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Section 1.1 We must provide information in a way that works for you and
consistent with your cultural sensitivities (in languages other than
English, in audio, in braille, in large print, or other alternate formats,
etc.)

Your plan is required to ensure that all services, both clinical and non-clinical, are provided in a culturally
competent manner and are accessible to all enrollees, including those with limited English proficiency,
limited reading skills, hearing incapacity, or those with diverse cultural and ethnic backgrounds. Examples
of how a plan may meet these accessibility requirements include, but are not limited to provision of
translator services, interpreter services, teletypewriters, or TTY (text telephone or teletypewriter phone)
connection.

Our plan has free interpreter services available to answer questions from non-English speaking members.
We also have materials available in languages other than English that are spoken in the plan’s service area.
We can also give you information in audio, in braille, in large print, or other alternate formats at no cost if
you need it. We are required to give you information about the plan’s benefits in a format that is accessible
and appropriate for you. To get information from us in a way that works for you, please call Member
Services.

Our plan is required to give female enrollees the option of direct access to a women’s health specialist
within the network for women’s routine and preventive health care services.

If providers in the plan’s network for a specialty are not available, it is the plan’s responsibility to locate
specialty providers outside the network who will provide you with the necessary care. In this case, you
will only pay in-network cost sharing. If you find yourself in a situation where there are no specialists in
the plan’s network that cover a service you need, call the plan for information on where to go to obtain this
service at in-network cost sharing.

If you have any trouble getting information from our plan in a format that is accessible and appropriate for
you, please call to file a grievance with Member Services. You may also file a complaint with Medicare by
calling 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) or directly with the Office for Civil Rights 1-800-368-1019
or TTY 1-800-537-7697.

Seccion 1.1 Debemos brindar informacion de la manera que le resulte mejor y que respete sus
sensibilidades culturales (en idiomas distintos del inglés, audio, braille, letra grande, otros formatos
alternativos, etc.).

Su plan est4 obligado a garantizar que todos los servicios, tanto clinicos como no clinicos, se proporcionen
de manera competente desde el punto de vista cultural y sean accesibles para todos los afiliados, incluidos
los que tienen un nivel de inglés o una capacidad de lectura limitados, una incapacidad auditiva o un
origen cultural y étnico diverso.Algunos ejemplos de cémo un plan puede cumplir con estos requisitos de
accesibilidad son, entre otros, proporcionar servicios de traduccion, servicios de interpretacion, teletipos o
conexion TTY (teléfono de texto o teletipo).
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Nuestro plan cuenta con servicios de interpretacion gratuitos para responder a las preguntas de los
afiliados que no hablan inglés.A parte del inglés, también disponemos de contenido para usted en otros
idiomas comunmente hablados en el area de servicio del plan.De ser necesario, también podemos brindarle
informacion en audio, braille, en letra grande u otros formatos alternativos sin costo alguno.Estamos
obligados a ofrecerle informacion acerca de los beneficios del plan en un formato que sea accesible y
adecuado para usted.Para obtener informacion de parte de nosotros en un formato que le sea conveniente,
llame Servicios para Miembros.

Nuestro plan estd obligado a ofrecer a las mujeres afiliadas la opcion de acceder directamente a un especialista
en salud femenina dentro de la red para los servicios de atencidn médica de rutina y preventiva para mujeres.

Si no hay proveedores disponibles en la red del plan para una especialidad, es responsabilidad del plan
localizar proveedores especializados fuera de la red que le proporcionen la atencion médica necesaria.En
este caso, solo pagara los gastos compartidos dentro de la red.Si se encuentra en una situacion en la que
no hay especialistas en la red del plan que cubran un servicio que usted necesita, llame al plan para que le
informen donde acudir para obtener ese servicio con los costos de gastos compartidos dentro de la red.

Si tiene algin problema para obtener informacion de nuestro plan en un formato que sea accesible y
adecuado para usted, llame para presentar una queja ante Servicios para Miembros.También puede
presentar un reclamo ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o directamente ante
la Oficina de Derechos Civiles al 1-800-368-1019 o TTY 1-800-537-7697.
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Muc 1.1 Chiing ti phai cung cip thong tin theo cich hiéu qua cho quy vi va phut hop véi cac khia
canh van héa nhay cam cta quy vi (bang cac ngon ngir khong phai Tiéng Anh, dudi dang 4m thanh,
bang chir noi braille, bang ban in chir 16n hoic cac dinh dang thay the khac v.v.)
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Chuong trinh cua quy Vi duoc yéu cau dam bao tat ca cac dich vu, ca 1am sang va phi 1am sang, dugc cung
cap mot cach c6 hiéu biét vé& vin hoa va dé tiép can dbi voi tat ca nhimg ngudi dang ky, bao gom ca nhung
ngudi co trinh do tiéng Anh han che k¥ nang doc han ché, khiém thinh hozc nhung ngum ¢ ngudn goc
van hoa va dan toc da dang.Vi du vé cach mot chuong trinh c6 thé dap Gmg yéu cau vé kha ning viéc dé
tiép can nay bao gdm, nhung khong gidi han ¢ viéc cung cap dich vu bién dich, dich vu phién dich, may
danh chir hodc két néi TTY (dién thoai vin ban).

Chuong trinh ctia ching toi cung cép dich vu thong dich mién phi dé giai dap thic méic cua cac thanh vién
khong str dung tiéng Anh.Chiing t6i ciing c6 sin tai lidu bang cac ngon ngir khac ngoai tiéng Anh dugc

sir dung ¢ khu vuc dich vu ctia chwong trinh.Chung t6i cling ¢6 thé cung cép cho quy vi thong tin ¢ dang
am thanh, chir ndi brallle ban in kh chir 16n hoac cac dinh dang khac thay thé mién phi néu quy vi can.
Chung toi phai cung cip cho quy vi thong tin vé cac phuc loi ctia chuong trinh theo dinh dang dé truy cap
va thich hop cho quy vi.Dé ldy thong tin tir chiing t6i theo cach phu hop véi quy vi, vui 1ong goi Dich Vu
Thanh Vién.

Chuong trinh ctia chiing t6i phai cung cip cho ngudi ghi danh 13 phu ni tily chon tiép can truc tiép chuyén
gia suc khoe phu nir trong mang ludi do61 véi dich vu cham soc ste khoe phong ngtra va dinh ky ctua phu nir.

Néu khong c6 bac si chuyén khoa trong mang hrcn cta chuong trinh, chu’ong trinh phai c6 trach nhiém tim
bac si chuyén khoa ngoai mang luéi dé cung cap dich vu chiam soc can thiét cho quy vi. Trong truong hop
nay, quy vi s& chi thanh toan phan chia sé chi phi dich vu trong mang luéi.Néu quy vi cho rang minh dang
trong tinh huong la khong co6 bac si chuyen khoa trong mang ludi cua chuong trinh bao tra cho dich vu
ma quy vi can, hily goi chuong trinh d6 dé biét thong tin vé noi nhan dich vu ndy ma quy vi chi thanh ton
phan chia sé¢ chi phi trong mang luéi.

Néu quy vi gip ric rdi trong viéc nhan thong tin tir chwong trinh cta chiing t6i theo dinh dang dé truy cap
va thich hop cho quy vi, vui long goi dé guri don khiéu nai téi Dich Vuy Thanh Vién.Quy vi ciing ¢6 thé ndp
don khiéu nai voi Medicare bang cach goi theo s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) hodc goi truc tiép
v6i Phong Dan Quyén theo sé 1-800-368-1019 hoidc TTY 1-800-537-7697.

Seksioni 1.1 Ne duhet ta ofrojmé informacionin né njé ményré qé t’ju béjé puné dhe ju, dhe né
pérputhje me ndjeshmérité tuaja kulturore (né gjuhé té tjera pérvec anglishtes, né audio, né kod
Braille, me shkronja mé té médha ose né formate té tjera alternative etj.)

Plani juaj kérkohet pér té siguruar qé té gjitha shérbimet, si klinike ashtu edhe joklinike, t& ofrohen né njé
ményré kompetente kulturore dhe té jené t€ shfrytézueshme pér té gjithé té regjistruarit, duke pérfshiré ata
me njohuri t€ kufizuara té anglishtes, leximi, véshtirési dégjimi apo me kultura dhe prejardhje t€ ndryshme
etnike. Shembujt se si njé plan mund t'i plotésoj€ kéto kérkesa asistuese pérfshijn€, mes t€ tjerash, ofrimin
e shérbimeve té pérkthimit, teletajpeve ose lidhjes TTY (telefon me tekst ose telefon me teletajp).

Plani yné ofron shérbime pérkthimi falas pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té€ anétaréve qé nuk flasin anglisht. Ne
ofrojmé gjithashtu materiale né€ gjuhé t&€ ndryshme nga anglishtja q€ fliten né zonén e shérbimit té planit.
Ne gjithashtu mund t'ju japim informacione né audio, né format Braille, né shkronja formati t€ madh ose
né formate t€ tjera alternative pa kosto nése ju nevojitet. Ne e kemi pér detyré t'ju japim informacione
rreth pérfitimeve t€ planit né njé format qé €shté i shfrytézueshém dhe 1 pérshtatshém pér ju. Pér t&€ marré
informacion nga ne né€ njé ményré qé€ ju bén puné, ju lutemi t’u telefononi Shérbimeve té€ Anétaréve.



2025 & Wellcare Dual Access (HMO-POS D-SNP) Ef 115
5Y8 Ft : PR E

Plani yné e ka pér detyré t'u jap€ femrave t€ regjistruara mundésing e aksesit t€ drejtpérdrejté te njé
specialist gjinekolog brenda rrjetit pér shérbimet rutin€ dhe parandaluese té kujdesit gjinekologjik.

Nése ofruesit né rrjetin e planit pér njé specialitet nuk jané t&€ disponueshém, éshté pérgjegjési e planit té
gjejé ofruesit e specializuar jashté rrjetit, t€ cilét do t'ju ofrojné kujdesin e nevojshém. Né kété rast, ju do
té paguani vetém ndarjen e kostos brenda rrjetit. Nése e gjeni veten né€ njé€ situaté ku nuk ka specialisté né
rrjetin e planit g€ mbulojné njé shérbim qé ju nevojitet, telefonojini planit pér informacion se ku té shkoni
pér ta marré kété shérbim me ndarjen e kostos brenda rrjetit.

Nése keni ndonjé problem pér t€ marré informacion nga plani yné né njé format qé €shté 1 shfrytézueshém
dhe 1 pérshtatshém pér ju, ju lutemi té telefononi pér t€ paraqitur njé€ ankesé te Shérbimet e Anétaréve.
Mund gjithashtu té€ dorézoni ankesé prané Medicare duke telefonuar né nr. 1-800-MEDICARE (1-800-
633-4227) ose drejtpérdrejt né Office for Civil Rights (Zyra pér té€ Drejtat Civile) né nr. 1-800-368-1019
ose TTY 1-800-537-7697.

Sekcja 1.1 Musimy przekazywacé informacje w sposob, ktory jest dla Pana/Pani odpowiedni i zgodny
z Pana/Pani wrazliwoscia kulturowa (w jezykach innych niz angielski, w wersji audio, alfabetem
Braille'a, duzym drukiem lub w innych alternatywnych formatach itp.)

Plan jest zobowigzany do zapewnienia, ze wszystkie ustugi, zardowno kliniczne, jak i niekliniczne, sg
swiadczone w sposob kompetentny kulturowo 1 sg dostepne dla wszystkich zapisanych, w tym osob

z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, ograniczong umiejetnoscia czytania, niezdolnoscia
styszenia lub 0s6b o roznym pochodzeniu kulturowym 1 etnicznym. Przyklady tego, w jaki sposob plan
moze spetni¢ te wymogi dostepnosci, obejmujg miedzy innymi zapewnienie ushug thumacza, ustug
ttumacza ustnego, dalekopisow lub potaczenia TTY (telefon tekstowy lub dalekopis).

Nasz plan oferuje bezptatne ustugi thumacza, ktory odpowie na pytania cztonkéw nie mowigcych po
angielsku. Posiadamy rowniez materialy dostepne w jezykach innych niz angielski, ktore s3 powszechnie
uzywane w obszarze ustug planu. W razie potrzeby mozemy rowniez bezptatnie udostepni¢ informacje
w wersji audio, alfabetem Braille'a, duzym drukiem lub w innych alternatywnych formatach. Jestesmy
zobowigzani do przekazywania informacji o s$wiadczeniach z programu w formacie, ktory jest dostgpny

1 odpowiedni dla ubezpieczonego. Aby uzyska¢ od nas informacje w dogodny dla siebie sposéb, nalezy
skontaktowac si¢ z dziatem obstugi klienta.

Nasz plan jest zobowigzany do zapewnienia kobietom opcji bezposredniego dostepu do specjalisty ds.
zdrowia kobiet w ramach sieci w zakresie rutynowych i profilaktycznych ustug opieki zdrowotnej dla kobiet.

Jesli $wiadczeniodawcy w sieci planu dla danej specjalizacji nie sa dost¢pni, obowigzkiem planu jest
zlokalizowanie $wiadczeniodawcodw spoza sieci, ktorzy zapewnig niezbedng opieke. W takim przypadku
ubezpieczony ponosi jedynie wspotdzielenie kosztow w ramach sieci. W przypadku znalezienia si¢

w sytuacji, w ktorej w sieci planu nie ma specjalistow, ktorzy swiadczyliby potrzebne ushugi, nalezy
skontaktowac si¢ z planem w celu uzyskania informacji o tym, gdzie mozna uzyska¢ taka ustuge w ramach
wspotdzielenia kosztow w sieci.

W przypadku jakichkolwiek problemoéw z uzyskaniem informacji z naszego planu w odpowiednim
formacie, prosimy o kontakt telefoniczny z dzialem obstugi klienta w celu ztozenia zazalenia. Mozna
rowniez ztozy¢ skarge do Medicare dzwonigc pod numer 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) lub
bezposrednio do Office for Civil Rights 1-800-368-1019 lub TTY 1-800-537-7697.
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Odjeljak 1.1 Moramo pruziti informacije na nacin koji vam odgovara i koji je u skladu s vaSom
kulturnom osjetljivos¢u (na jezicima koji nisu engleski, u zvu¢nom obliku, na braille (brajici),
velikim slovima ili u drugim alternativnim oblicima itd.)

Vas je plan potreban kako bi se zajamcilo da se sve usluge, i klinicke 1 neklinicke, pruzaju na kulturno
kompetentan nacin i da njima mogu pristupiti svi upisani, ukljucujuci osobe s ograni¢enim poznavanjem
engleskog jezika, ograni¢enim vjeStinama ¢itanja, nemogucénoscéu sluSanja ili osobe s raznolikim kulturnim
i etni¢kim podrijetlom. Primjeri na¢ina na koji plan moze ispuniti te zahtjeve za pristupacnost ukljucuju,
izmedu ostalog, pruzanje prevoditeljskih usluga, usluga tumacenja, dalekopisaca ili vezu TTY (tekstni
telefon ili telefon dalekopisac).

Nas plan sadrzi dostupne usluge tumaca za odgovaranje na pitanja ¢lanova koji ne govore engleski jezik.
Takoder posjedujemo dostupne materijale na jezicima osim engleskog kojima se govori na planskom
podrucju pruzanja usluga. Takoder vam moZzemo dati informacije putem zvuka, na Brailleovu pismu
(braille), velikim tiskanim slovima ili bez troska u drugim oblicima ako vam je potrebno. Obvezni smo
dati vam informacije o koristima plana u obliku koji vam je pristupacan i prikladan za vas. Kako biste od
nas dobili informacije na nacin koji vam odgovara, nazovite Usluge za Clanove.

Nas je plan obvezan upisanim Zenskim osobama unutar mreze pruziti mogucénost izravnog pristupa
zdravstvenom strucnjaku za Zene za Zensku rutinu i usluge preventivne zdravstvene skrbi.

Ako u planskoj mrezi nisu dostupni pruzatelji usluga, odgovornost je plana pronaci specijalizirane
pruzatelje usluga izvan mreze koji ¢e vam pruziti potrebnu skrb. U tom slucaju platit ¢ete samo podjelu
troskova unutar mreze. Ako se zateknete u situaciji gdje u planskoj mrezi ne postoje specijalisti koji
pokrivaju uslugu koja vam je potrebna, nazovite plan za informacije o tome gdje mozete i¢i radi primanja
te usluge uz podjelu troskova unutar mreze.

Ako imate bilo kakve probleme s dobivanjem informacija od naSeg plana u obliku koji vam je pristupacan
1 prikladan za vas, nazovite radi podnosenja prigovora kod Usluga za ¢lanove. Takoder mozete podnijeti
prigovor kod Medicarea pozivom na telefonski broj 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ili izravno kod
ureda Office for Civil Rights pozivom na telefonski broj 1-800-368-1019 ili TTY 1-800-537-7697.

Qaybta 1.1 Waa in aanu u bixinaa macluumaadka qaab kuu haboon oo waafaqsan xasaasiyada
dhaqankaaa (luuqad kale oo aan Ingiriisi ahayn ah, cod ah, farta indhoolka, far waawayn.)

Qorshahaaga waxaa looga baahan yahay in la hubiyo in dhamaan adeegyada, mid bukaan-socod iyo kuwa
aan ahaynba, loo bixiyo hab-dhagan ahaan aqoon leh oo ay heli karaan dhamaan dadka is-diiwaangaliyay,
oo ay kamid yihiin kuwa leh aqoon Ingiriisi oo kooban, xirfado akhris oo kooban, dhago la', ama kuwa leh
dhagamo i1yo gawmiyado kala duwan. Tusaalooyinka sida qorshuhu u buuxin karo shuruudaha helitaanka
waxaa kamid ah, laakiin aan ku koobnayn bixinta adeegyada turjubaanka, adeegyada diritaanka fariimaha,
ama xiriirka TTY (telefoon qoraal ama diritaanka fariimaha).

Qorshahayagu wuxuu leeyahay adeegyo turjubaano lacag la'aan ah oo la heli karo ah si looga jawaabo
su'aalaha xubnaha aan Ingiriisiga ku hadlin. Waxaan sidoo kale oo aanu haynaa agab lagu heli karo
luugado aan Ingiriisi ahayn oo lagaga hadlo goobta adeega qorshaha. Waxaan sidoo kale ku siin karnaa
macluumaadka magal, ku qoran farta indhoolaha, daabacaad waaweyn, ama gaabab kale oo lacag la'aan
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ah haddii aad u baahan tahay. Waxaa nalooga baahan yahay inaan ku siino macluumaadka ku saabsan
dheefaha qorshaha gaab la heli karo oo kugu haboon. Si aad nooga hesho macluumaadka hab adiga kugu
haboon, fadlan wac Adeegyada Xubinta.

Qorshaheena waxaa looga baahan yahay in aan siino haweenka isu-diiwaangaliyay ikhtiyaarka helitaanka
tooska ah ee takhasusle caafimaadka haweenka gudaha shabakada ee adeegyada joogtada ah ee haweenka
iyo ka hortagga adeegyada daryeelka caafimaadka.

Haddii daryeel bixiyeyaasha qorshaha shabakada ku jira ee takhasuslaha aan la heli karin, waa
mas'uuliyadda qorshaha in la helo daryeel bixiyeyaasha takhasuska leh ee ka baxsan shabakadda kuwaas
oo ku siin doona daryeelka lagama maarmaanka ah. Xaaladdan oo kale, waxaad bixin doontaa oo kaliya
kharashka shabakada ee la wadaago. Haddii ay ku qabsato xaalad aysan jirin takhasusle ku jira shabakada
gorshaha kuwaas oo daboolaya adeega aad u baahan tahay, wac qorshaha macluumaadka ku saabsan halka
aad aadi karto si aad u hesho adeegan adigoo isticmaalaya kharashka shabakada ee la wadaago.

Haddii ay dhibaato kaa haysato helitaanka macluumaadka qorshahayaga qaab la heli karo oo kugu haboon,
fadlan wac si aad cabasho u gudbiso Adeegyada Xubinta. Waxaad sidoo kale oo aad u gudbin kartaa
cabasho Medicare adigoo wacaya 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ama si toos ah Office for Civil
Rights 1-800-368-1019 ama TTY 1-800-537-7697.
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If you need these services, contact Wellcare By Allwell at 1-844-796-6811 (TTY: 711). Between
October 1and March 31, representatives are available seven days a week, 8 a.m. to 8 p.m. Between
April 1and September 30, representatives are available Monday-Friday, 8 a.m. to 8 p.m.

English
Attention: If you speak English, language assistance services are available to you free of charge.
Call1-844-796-6811 (TTY: 711).

Espaiiol (Spanish)
Atencion: Si habla espafiol, hay servicios de asistencia linguistica disponibles sin costo para usted.
Llame al 1-844-796-6811 (TTY: 711).

Lus Hmoob (Hmong)
Ua Tib Zoo Saib: Yog tias koj hais lus Hmoob, peb muaj cov kev pab cuam txhais lus uas koj tsis tas
them nqgi dab tsi. Hu rau 1-844-796-6811 (TTY: 711).

,;(F_j (Mandarin Chinese)
/ﬁﬁt R F,ﬂ,t. IR w?}’hﬁ = iﬁk i ?3&%1 -844-796-6811
(TTY : M) .
WA (Laotian) | -
aaaiﬂa% NANDNNILDIWIIDND, wamsqummuamuaaacmsamuzmm“ﬁmmu?oau
(U0, 11019 1-844-796-6811 (TTY: 711).

B‘fmm:m (Burmese)

(o]
ODU)@[GT;? ODCOD& @%e’)o)oo’) G@)&)Of]ml 000000007038 39(7)3’38 O?G&)’J ? 8(7?
399quISC000N 1-844-796-6811 (TTY: 711) 35 05363100

Somali (Somali)
Fiiro gaar ah: Hadii aad ku hadasho Soomaali, adeegyada kaalmada luugada ayaad heleysaa 0o kuu
bilaash ah. La hadal 1-844-796-6811 (TTY: 711).

Pycckumi (Russian)
BHMMaHMe: ecnuv Bbl rOBOPUTE Ha PYCCKOM A3blKe, Bbl MOXKeTe 6ecniaTHO NOy4MTb MOMOLLLb
nepesoaynKa. [lo3BoHUTE NO HOMepy 1-844-796-6811 (TTY: 711).

Hrvatski (Croatian)
Paznja: ako govorite hrvatski, usluge jezicne pomoci dostupne su vam besplatno. Nazovite
1-844-796-6811 (TTY: 711).

German (German)
Achtung: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos Sprachdienstleistungen zur Verfligung.
Rufen Sie dazu folgende Nummer an: 1-844-796-6811 (TTY: 711).
(Arabic) 4 _ad)
1-844-796-6811 £ )l o Joail dxilas 45 gl saclue ledd @l ja 635 cdy jal) Zall) Caaah S s (st ol
(711 :TTY)
Tiéng Viét (Vietnamese)
Luu v: Néu quy vi noi tiéng Viét, ching t6i cé dich vu hd tra ngdn nglt mién phi cho quy vi. Goi
s61-844-796-6811 (TTY: 711).



=101 (Korean)

Fo| etm0E TAY 82, M0 B MHIAE F2ZE 018 7Hse LT} 1-844-796-6811
TTY:MHSZ Mote FHAL,

Deitsch (Pennsylvania Dutch)

Wichdich: Wann du Deitsch schwetzscht, kannscht du en Interpreter griege unni as es ennich eppes
koschte zellt. Ruf 1-844-796-6811 (TTY: 711) uff.

Polski (Polish)
Uwaga: Jesli mowisz po polsku, mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon pod

numer 1-844-796-6811 (TTY: 711).

f&4Y (Hindi)

& < fe; 317 &S aied &, df WIS T T 31udh fog F:3[edh U €. 1-844-796-6811
(TTY: 711) TR Bid PN,

Shqip (Albanian)
Vémendje: Nése flisni shqip, shérbimet e asistencés gjuhésore ju vihen né dispozicion falas. Telefononi
1-844-796-6811 (TTY: 711).
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'Pifﬁ Wellcare By Allwell

PO Box 10420
Van Nuys, CA 91410-0420

fﬁﬁl”l!f www.wellcare.com/allwell WI

Wisconsin "B &I (Wisconsin SHIP)
Wisconsin 7||[{EH [ i@ {22 = DF F|| (Wisconsin SHIP) fLF! IT’";E[ PR - CEANRERS] > B Medicare il
FIHE By PR R e R

Y AN

?J“Fﬁ“ 1-800-242-1060

TTY 711

'P;Ifﬁ Aging & Disability Resources
1 West Wilson Street, Rm.551
P.O. Box 7851

Madison, Wisconsin 53703

;‘ifﬁ,‘f’l!f https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
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