
  

 

 
 

 
 

 
  

 
 
 

 
 

 

  
 

 
  

 
 

 
 

  

 

 
 
 

 
 

 

 
  

 
 

  
 

 
 

 

 
 

  
  

 

 
 

  
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

OMB No. 0938-1378 
Expires: 12/31/2026 Daim Foos Kev Thov Tso Npe Rau Ib Tug Neeg  

Xyhoo 2026 los Tso Npe rau hauv Txoj Phiaj Xwm 
Medicare Advantage (Ntu C) 

✓
Kuaj xyuas koj daim ntawv thov qhov txheej xwm 
ntawm no: wellcare.com/applicationtracker 

Leej twg thiaj tuaj yeem siv daim foos no? 
Cov neeg muaj Medicare uas xav los koom nrog Txoj Phiaj Xwm 
Medicare Advantage 
Txhawm rau koom nrog txoj phiaj xwm, koj yuav tsum: 
• Yog neeg muaj xam xaj Meskas los sis tuaj nyob hauv Teb 

Chaws Meskas yam raug cai. 
• Nyob hauv thaj chaw muab kev pab cuam 
Tseem Ceeb: Txhawm rau koom nrog Txoj Phiaj Xwm 
Medicare Advantage, koj kuj yuav tsum muaj tag nrho: 
• Medicare Part A (Kev Tuav Pov Hwm Hauv Tsev Kho Mob) 
• Medicare Part B (Kev Tuav Pov Hwm Kho Mob) 
Thaum twg kuv mam li siv daim ntawv foos no? 
Koj tuaj yeem koom nrog ib txoj phiaj xwm: 
• Nyob ntawm Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15–Lub Kaum Ob Hlis 

Ntuj Tim 7 txhua xyoo (rau kev duav roos uas pib hauv Lub 
Ib Hlis Ntuj Tim 1) 

• Nyob hauv 3 lub hlis txij thaum tau txais Medicare thawj zaug 
• Hauv qee cov xwm txheej uas koj tau txais kev tso cai los 

koom nrog los sis hloov cov phiaj xwm 
Mus ntsib Medicare.gov kom paub ntau ntxiv txog thaum twg 
koj tuaj yeem sau npe rau txoj phiaj xwm. 
Kuv yuav tsum muaj dab tsi txhawm rau uav tiav daim 
foos no? 
• Koj Tus Nab Npawb Medicare (tus nab npawb ntawm koj 

daim npav Medicare liab, dawb, thiab xiav) 
• Koj qhov chaw nyob ruaj chaw thiab tus nab npawb xov tooj 
Lus Cim Tseg: Koj yuav tsum ua kom tiav tag nrho cov nqi lus  
hauv Tshooj 1. Cov nqi lus hauv Tshooj 2 yog tsis ua los tau - koj  
tsis tuaj yeem raug tsis kam muab kev pab them nqi vim qhov  
koj tsis sau cov nqi lus no.  
Cov neeg uas muaj kev tsis muaj tsev nyob 
•  Yog tias koj xav koom nrog txoj phiaj xwm tab sis tsis muaj 

chaw nyob ruaj chaw, Lub Chaw Xa Ntawv, qhov chaw nyob 
ntawm lub tsev los sis lub chaw kuaj mob, los sis qhov chaw 
nyob uas koj tau txais tsab ntawv (piv txwv li daim tshev 
xaus saus) tej zaum yuav xam tias yog koj qhov chaw nyob 
ruaj chaw. 

Koj puas tau xav txog kev mus tso npe ntawm 
go.wellcare.com/WI los pauv rau qhov ntawd? Nws 
yog txoj hauv kev sai, ruaj ntseg, thiab yooj yim rau 
kev thov. 

Cov Lus Ceeb Toom: 
• Yog tias koj xav koom nrog ib txoj phiaj xwm thaum lub caij 

nplooj zeeg qhib rau npe nkag (Lub Kaum Hli Tim 15-Lub Kaum 
Ob Hlis Tim 7), txoj phiaj xwm yuav tsum tau txais koj daim 
ntawv thov uas sau tiav ua ntej Lub Kaum Ob Hlis Tim 7. 

• Koj txoj phiaj xwm yuav xa ib daim ntawv sau nqi rau txoj phiaj 
xwm cov nqi tuav pov hwm. Koj tuaj yeem xaiv los sau npe nkag 
kom tau txais koj qhov kev txiav nqi them nyiaj cov nqi tuav pov 
hwm los ntawm koj tus as khauj txhab nyiaj txiag los sis koj cov 
Nyiaj Xaus Saus txhua hli (los sis Pab Pawg Thawj Coj So Hauj 
Lwm Tsheb Ciav Hlau) cov txiaj ntsig. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim txuas ntxiv? 
Xa koj daim ntawv ua tiav thiab kos npe mus rau: 
Wellcare 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA   
91410-0420  
Thaum lawv ua tiav koj daim ntawv thov txhawm rau koom nrog,  
lawv yuav tiv tauj koj. 

Kuv yuav tau kev pab nrog daim foos no li cas? 
Hu rau Wellcare ntawm 1-844-480-0680. Cov neeg siv TTY tuaj  
yeem hu tau rau 711.   
Los sis, hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE  
(1-800-633-4227), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lim tiam.  
Cov neeg siv TTY tuaj yeem hu tau rau 1-877-486-2048.  

TSEEM CEEB 
Tsis txhob xa daim foos no los sis ib yam khoom twg uas muaj koj li ntaub ntawv qhia paub ntiag tug (xws li 
cov ntawv thov kev them nqi, kev them nyiaj, cov ntaub ntawv teev tseg fab kev kho mob, lwm yam ntxiv.) 
mus rau Lub Chaw Hauj Lwm Txog Kev Tshaj Qhia Nqi Se Ntawm PRA. Txhua nqe lus uas peb tau txais uas 
tsis yog hais txog txoj hauv kev los txhim kho daim foos no los sis nws lub luag hauj lwm fab kev sau nqi 
(uas teev tseg hauv OMB 0938-1378) yuav raug rhuav tshem pov tseg. Nws yuav tsis raug khaws cia, tshuaj 
xyuas, los sis xa mus rau txoj phiaj xwm. Saib hauv "Dab tsi yuav tshwm sim tom ntej?" hauv nplooj no los 
xa koj daim foos uas sau tiav mus rau txoj phiaj xwm. 
Y0020_WCM_4454450_HMN_0_C 
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Nqe 1 – Yuav tsum tau sau rau txhua kab ntawv hauv nplooj no (tshwj tsis yog tias qhia cim tias yog 
yus xaiv tsis sau los tau) 

Xaiv txoj phiaj xwm uas koj xav koom nrog:  

Wellcare Dual Access Sync (HMO-POS D-SNP)1 –suav nrog kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj  

■■ H8189-001-000 $0 tauj hli 

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)1 –suav nrog kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj 

■■ H8189-007-000 $0-$10.40* 

* Tus nqi them tiag tiag raws li cov nyiaj tau los qis qis. 

tauj hli 

Wellcare Simple (HMO-POS) –suav nrog kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj 

■■ H8189-008-000 $0 tauj hli 

1 Koj yuav tsum ua kom tau raws li tus qauv cai kev tso npe tshwj xeeb los tso npe rau hauv txoj 
phiaj xwm no. 

Nplooj 2 ntawm 11 
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Nqe 1 – Yuav tsum tau sau rau txhua kab hauv nqe no (tshwj tsis yog tias qhia cim tias yog yus xaiv 
tsis sau los tau) 

Lub npe Lub xeem 

Xaiv tsis sau los tau: 
Lub npe sau luv  

nruab nrab 

Hnub yug 

M M D D Y Y Y Y 

Poj Niam los 
Txiv Neej 
■■ Txiv Neej 
■■ Poj Niam 

Nab npawb xov tooj 
Hom xov tooj 
■■ Xov Tooj 
Hauv Tsev 
■■ Xov Tooj 
Ntawm Tes 

– – 

Xaiv tsis sau los tau: Tus Nab Npawb Xov Tooj 
Thib Ob 

– – 

Hom xov tooj 
■■ Xov Tooj 
Hauv Tsev 
■■ Xov Tooj 
Ntawm Tes 

Xaiv tsis sau los tau: 
Chaw nyob e-mail: 
Xaiv tsis sau los tau: Koj puas hnov tias kaj siab yuav siv is taws nem, email, los sis sau ntawv xov tooj ntawm 

koj tus kheej? ■■ Yog ■■ Tsis yog 
Xaiv tsis sau los tau: Txoj hau kev tiv tauj uas nyiam siv: ■■ Hu Xov Tooj ■■ Sau Ntawv Xov Tooj ■■ Tus Email 
*Thov nco ntsoov tias tej zaum yuav xa cov ntaub ntawv sib txuas lus tsis nyob hauv 'Txoj hau kev tiv tauj uas nyiam 
siv' uas xaiv tseg. 

Peb xav kom koj txaus siab los ua ib tug tswv cuab thiab nkag siab txog koj txoj phiaj xwm. Thov muab koj tus npawb 
xov tooj thiab email kom peb tuaj yeem qhia koj txog koj daim ntawv thov. Thaum yog ib tug tswv cuab, peb yuav 
qhia cov ntaub ntawv muaj txiaj ntsig zoo li qhov xav tau, noj qab haus huv, siv cov txiaj ntsig ntxiv, nrhiav tus kws kho 
mob, peb cov tswv cuab portal thiab lwm yam tseem ceeb. Yog tias koj tsis xav tau, koj tuaj yeem xaiv tawm ntawm 
qee cov ntawv thiab cov emails. 
Peb xav kom koj nyiam koj txoj phiaj xwm Wellcare. Yog tias peb muaj lwm cov phiaj xwm uas yuav zoo dua rau koj 
raws li koj qhov kev xav tau kev hloov pauv, peb yuav qhia rau koj. Peb tsuas yog tham txog cov phiaj xwm los ntawm 
peb xwb. 

(Tsis txhob ntaus tus PO Box. rau Cim Tseg: Rau cov neeg uas muaj kev tsis muaj tsev nyob, tej zaum yuav xam tias 
PO Box yog koj qhov chaw nyob vaj tse ruaj khov).   Kev Ntsib Kev Tsis Muaj Tsev Nyob 
Qhov chaw nyob txoj kev ntawm chaw nyob ruaj khov 

Nroog 
Xaiv tsis sau los tau: 
Cheeb Tsam Nroog Xeev Tus zauv ZIP 

Chaw nyob xa ntawv, yog sib txawv rau koj qhov chaw nyob ruaj khov (siv tau PO Box) 
Chaw nyob txoj kev 

Nroog Xeev Tus zauv ZIP 

Nplooj 3 ntawm 11 





 

 

Y0020_WCM_4454450_HMN_0_C 
©Wellcare 2025  4635346_WI6WCMAPPHMN_M_0000

  
  

  
 

 
 

 

  
 

  
 
 
 

 

 
   

    

  

      

Koj cov ntaub ntawv Medicare:  

Tus Npawb Medicare Yog muaj cai rau: Hnub Pib Siv Tau  
TSEV KHO MOB  
(Ntu A)  M M D D Y Y Y Y 
FAB KEV KHO MOB  
(Ntu B)  M M D D Y Y Y Y 

Teb cov lus nug tseem ceeb no:  

1.  K oj puas yuav muaj lwm qhov kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav (xws li VA, TRICARE) ntxiv 
rau Wellcare? 
■■ Muaj ■■ Tsis Muaj  
Lub npe ntawm lwm qhov kev pab them nqi  

Tus npawb tswv cuab ntawm qhov kev pab them nqi no Tus npawb pab pawg rau qhov kev pab them nqi no 

2. Yog tias tso npe rau hauv Txoj Phiaj Xwm D-SNP, thov qhia: Tus Nab Npawb Lub Khoos Kas Medicaid Hauv Xeev: 

Tho v muab Medicaid tus nab npawb rau txoj phiaj xwm D-SNP. Yog tsis muaj Medicaid cov nab npawb yuav ua rau  
muaj kev lis ua tau qeeb rau daim ntawv thov thiab tej zaum yuav tsis pom zoo rau daim ntawv thov. 

TSEEM CEEB: Nyeem thiab kos npe rau hauv qab no:  
• Kuv yuav tsum hwj xwm tag nrho Tsev Kho Mob (Ntu A) thiab Kev Kho Mob (Ntu B) tib si txhwm rau nyob nrog 

Wellcare. 
• Los ntawm kev koom nrog Txoj Phiaj Xwm Medicare Advantage, kuv lees paub tias Wellcare yuav faib qhia kuv cov 

ntaub ntawv rau Medicare, tus neeg uas tuaj yeem siv nws los txheeb xyuas kuv qhov kev sau npe, them nyiaj, thiab 
rau lwm lub hom phiaj tso uas tau txais kev tso cai los ntawm Tsoom Fwv txoj cai lij choj uas tso cai sau cov ntaub 
ntawv no (saib Txoj Cai Tswj Fwm Ntiag Tug Nqe Lus hauv qab no). Koj cov lus teb rau daim foos no yog kev yeem 
ntawm tus kheej. Txawm li cas los xij, kev tsis teb rau tuaj yeem yuav cuam tshuam kev tso npe nkag hauv txoj 
phiaj xwm. 

• Kuv nkag siab tias kuv tuaj yeem tau txais kev tso npe rau hauv ib qho MA los sis Ntu D txoj phiaj xwm ib qho zuj zus 
nkaus xwb – thiab kev tso npe ntawd hauv txoj phiaj xwm no cia li yuav xaus kuv li kev tso npe hauv lwm qhov MA 
los sis Ntu D txoj phiaj xwm (tej zaum yuav muaj qhov kev zam rau MA PFFS, MA MSA txoj phiaj xwm). 

• Kuv nkag siab tias thaum kuv qhov kev pab them nqi hauv Wellcare pib, kuv yuav tsum tau txais tag nrho kuv cov 
txiaj ntsig kev kho mob thiab tshuaj noj los ntawm Wellcare. Cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev pab cuam muab los 
ntawm Wellcare thiab muaj nyob rau hauv kuv li Wellcare "Cov Ntawv Pov Thawj txog Kev Pab Them Nqi" (uas hu dua 
ib los tias daim ntawv cog lus nrog tus tswv cuab los sis tus neeg rau npe daim ntawv pom zoo ua tswv cuab) yuav tau 
txais kev duav roos. Tag nrho Medicare los sis Wellcare yuav tsis them rau cov txiaj ntsig kev pab los sis cov kev pab 
cuam uas tsis tau txais kev pab them nqi. 

Nplooj 4 ntawm 11 





 
 

 

  
 

  
 

 

 

• Cov ntaub ntawv nyob ntawm daim ntawv foos thov tso npe no yog raug raws qhov uas kuv paub zoo tshaj plaws. 
Kuv nkag siab tias yog kuv txhob txwm muab cov ntaub ntawv tsis tseeb ntawm daim foos no, kuv yuav raug rho 
tawm ntawm txoj phiaj xwm. 

• Kuv nkag siab tias kuv qhov kev kos npe (los sis kos npe ntawm tus neeg raug tso cai sawv cev rau kuv) ntawm daim 
ntawv thov no txhais tau tias kuv tau nyeem thiab nkag siab cov ntsiab lus ntawm daim ntawv thov no. Yog tias kos 
npe los ntawm tus neeg tau kev tso cai sawv cev (raws li tau piav qhia saum toj no), qhov kev kos npe no lees paub tias: 
1) Tus neeg no tau txais kev tso cai raws li Lub Xeev txoj cai lij choj los ua kom tiav kev tso npe no, thiab  
2) Yuav muaj cov ntaub ntawv kev muaj cai no tom qab thov tuaj ntawm Medicare.  

Los ntawm kev rau npe rau cov ntaub ntawv no, kuv lees paub tias raws li kuv qhov kev paub zoo tshaj plaws, txhua 
cov ntaub ntawv uas kuv muab yog qhov tseeb, txhij txhua thiab raug. Kuv nkag siab tias yog txiav txim siab tias qhov 
ntaub ntawv qhia paub no tsis raug, tej zaum kuv yuav raug thim npe tawm. 

Kos Npe 

Hnub tim ntawm hnub no 

M M D D Y Y Y Y  

Yog tias koj yog tus neeg sawv cev uas tau kev tso cai, ces kos npe rau saum toj no thiab sau rau cov kab hauv qab no:  

Lub Npe 

Chaw nyob 

Nab npawb xov tooj Kev sib txheeb nrog tus neeg tso npe 

– – 

Y0020_WCM_4454450_HMN_0_C 
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Nqe 2 – Txhua txoj kab hauv nqe no yog qhov xaiv tsis sau los tau  

Kev teb rau cov lus nug no yog raws li qhov koj xaiv. Koj tsis tuaj yeem raug tsis lees paub qhov kev pab them nqi 
vim tias koj tsis sau rau cov chaw no. 

Xaiv ib qho yog tias koj xav kom peb xa ntaub ntawv qhia paub tuaj rau koj ua hom lus uas tsis yog Lus Askiv. 

■■ Lus Mev ■■ Lus Hmoob ■■ Lus Arabic ■■ Lus Lav Xias ■■ Lus Nplog 

Xaiv ib qho yog tias koj xav kom peb xa cov ntaub ntawv rau koj ua lwm hom qauv. 

■■ Ntawv Xuas ■■ Ntawv luam loj ■■ CD Ua Suab Lus ■■ CD Ntaub Ntawv 

Thov tiv tauj Wellcare ntawm 1-844-480-0680 (Cov neeg siv TTY tuaj yeem hu rau 711) yog koj xav tau ntaub ntawv 
qhia paub ua hom ntawv uas siv tau uas tsis yog yam uas teev tseg saum toj no. Peb cov sij hawm ua hauj lwm yog hnub 
Sunday-Saturday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj (txhua cheeb tsam sij hawm). 

1. Koj puas ua hauj lwm? ■■ Ua ■■ Tsis Ua 
2. Koj tus txij nkawm puas ua hauj lwm? ■■ Ua ■■ Tsis Ua 
3. Koj puas yog tus neeg nyhob hauv lub chaw kho mob ncua sij hawm ntev, xws li lub tsev laus?  ■■ Yog ■■ Tsis Yog 

Yog tias “yog”, thov qhia txog ntaub ntawv qhia paub hauv qab no: 

Lub Npe ntawm Lub Chaw Kho Mob: 

Chaw Nyob ntawm Lub Chaw Kho Mob (nab npawb thiab txoj kev) 

Nroog  Xeev Tus zauv ZIP Nab npawb xov tooj 

Teev npe koj Tus Kws Kho Mob Xub Thawj (PCP), lub chaw kuaj mob, los sis lub chaw muab kev pab cuam kev noj 
qab haus huv hauv pab pawg koom tes: 
Koj tuaj yeem nrhiav tau tus kws muab kev pab cuam tau ntawm wellcarefindaprovider.com 

Ntaub ntawv qhia paub txog tus kws muab kev pab cuam rau txoj phiaj xwm HMO: 
PCP NPI: PPG ID: 

Tus PCP/PPG uas xaiv los ntawm puas lees txais rau txoj phiaj xwm uas xaiv tseg? ■■ Yog ■■ Tsis Yog 
Tus neeg mob tam sim no? ■■ Yog ■■ Tsis Yog 

Y0020_WCM_4454450_HMN_0_C 
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Kev them koj txoj phiaj xwm cov nqi tuav pov hwm  
Koj tuaj yeem them koj cov nqi tuav pov hwm txhua hli (suav nrog cov nqi nplua kev sau npe qeeb uas tam sim no koj 
muaj los sis tej zaum yuav tiv nqi) los ntawm kev xa ntawv, Kev Xa Nyiaj Hauv Is Lev Thos Niv (EFT), los sis credit card 
txhua lub hlis. Koj tseem tuaj yeem xaiv them koj cov nqi tuav pov hwm los ntawm kev muab nws rho tawm ntawm 
koj li Xaus Saus los sis Pab Pawg So Hauj Lwm Hauv Tsheb Ciav Hlau (RRB) cov txiaj ntsig txhua lub hli. 

Yog tias koj yuav tsum them ib qho Ntu D-Cov Nyiaj Tau Los Ntawm Qhov Kev Hloov Kho Ib Hlis (Ntu D-IRMAA), 
koj yuav tsum them cov nyiaj ntxiv no ntxiv rau koj txoj phiaj xwm cov nqi tuav pov hwm. Cov nyiaj feem ntau 
raug rho tawm ntawm koj cov txiaj ntsig Xaus Saus, los sis koj tuaj yeem tau txais daim ntawv sau nqi ntawm Medicare 
(los sis RRB). TSIS TXHOB them rau Wellcare Ntu D-IRMAA. 

Yog tias koj tsis xaiv qhov kev xaiv them nyiaj, koj yuav tau txais daim ntawv sau nqi txhua lub hlis. 

Thov xaiv qhov kev xaiv them nqi tuav pov hwm:  
■■ Tau txais daim ntawv sau nqi 
■■ Kev txiav tawm uas nws txiav nws los ntawm koj daim tshev qhov txiaj ntsig Xaus Saus los sis Pab Pawg Thawj Coj Kev 

So Noj Nyiaj Laus Ntawm Kev Tsheb Ciav Hlau (RRB). Kuv tau txais cov txiaj ntsig kev pab muab txhua hli los ntawm: 
■■ Xaus Saus ■■ RRB 
(Kev lov nqi ntawm Xaus Saus/RRB yuav siv sij hawm li ob lub hlis los sis ntau dua ntawd los pib tom qab Xaus Saus 
los sis RRB pom zoo rau kev lov nqi. Feem ntau, yog tias Xaus Saus los sis RRB lees txais koj qhov kev thov kom txiav 
tawm uas nws txiav nws, thawj qhov kev txiav tawm ntawm koj daim tshev nyiaj Xaus Saus los sis RRB yuav suav tag 
nrho cov nqi yuav kev tuav pov hwm uas txog sij hawm them los ntawm koj qhov kev tso npe nkag mus txog rau qhov 
pib rho tawm. Yog tias nyiaj Xaus Saus los sis RRB tsis pom zoo rau koj qhov kev thov kom txiav tawm tsis siv neeg,  
peb yuav xa daim ntawv them nqi rau koj cov nqi tuav pov hwm txhua hli.) 

Rau cov neeg uas pab tus neeg tso npe nrog kev sau kom tiav daim foos no nkaus xwb  
Sau kom tiav nqe no yog tias koj yog ib tug neeg (xws li, cov neeg sawv cev, cov neeg nyob nruab nrab, Lub Lav Lub Khoos 
Kas Pab Kev Tuav Pov Hwm Kho Mob (SHIP) cov kws sab laj pab tswv yim, cov tswv cuab hauv tsev neeg, los sis lwm cov 
neeg thib peb) uas pab tus neeg tso npe sau daim foos no. 

Lub Npe: Kev sib txheeb nrog tus neeg tso npe: 

Kos Npe: 
Tus Nab Npawb Tus Tsim Khoom Hauv Teb Chaws 
(Tus Neeg Sawv Cev/Cov Neeg Sawv Cev Muag Khoom nkaus xwb):  

NQE LUS HAIS TXOG TSAB CAI KEV CEEV NTIAG TUG 
Cov Chaw Muab Kev Pab Cuam Ntawm Medicare & Medicaid (CMS) sau tej ntaub ntawv los ntawm 
Medicare txoj phiaj xwm los soj qab xyuas kev tso npe ntawm tus neeg tau txais txiaj ntsig hauv Txoj 
Phiaj Xwm Medicare Advantage (MA), txhim kho kev saib xyuas kho mob, thiab rau kev them Medicare 
cov txiaj ntsig kev pab. Nqe 1851 thiab 1860D-1 ntawm Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus thiab 42 CFR §§  
422.50 thiab 422.60 tso cai cia sau qhov ntaub ntawv qhia paub no. CMS tuaj yeem siv, nthuav tawm  
thiab sib pauv cov ntaub ntawv sau npe los ntawm Medicare cov neeg tau txais txiaj ntsig raws li tau  
teev tseg hauv Daim Ntawv Ceeb Toom Cov Ntaub Ntawv (SORN) "Medicare Advantage Cov Tshuaj  
Muaj Ntawv Sau Yuav (MARx)," Tus Npawb Lub Lab Npauv. 09-70-0588. Koj cov lus teb rau daim foos  
no yog kev yeem ntawm tus kheej. Txawm li cas los xij, kev tsis teb rau tuaj yeem yuav cuam tshuam  
kev tso npe nkag hauv txoj phiaj xwm. 
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CIA CHAW UA HAUJ LWM SIV NKAUS XWB: 
Thaum kos npe thiab xa daim ntawv no tuaj, kuv lees paub tias qhov ntaub ntawv uas tau qhia tuaj nyhob hauv no 
yeej muaj tseeb, sau tiav thiab sau raug raws li qhov kuv paub thiab kev ntseeg zoo tshaj plaws. Kuv nkag siab tias 
yog muaj kev hais tsis tseeb los sis tsis qhia txhua yam, tej ntawd yuav ua tau ib qho kev nqis tes rau kev rau txim, 
mus txog rau kev tshem tawm kuv qhov kev teem caij thiab daim ntawv pom zoo ua tus neeg tsim khoom. 

Lub npe ntawm cov neeg ua hauj lwm/tus neeg sawv cev/tus neeg sawv cev muag khoom (yog tias muaj kev pab 
cuam hauv kev tso npe nkag): 

Txoj phiaj xwm tus ID #: Hnub tim pib pab them nqi: 
M M D D Y Y Y Y 

Wellcare tus neeg sawv cev muag khoom/Tus neeg sawv cev uas tau kev tso cai 
(tus neeg sawv cev/lub chaw hauj lwm sawv cev txog kev muag khoom ntawm tus neeg uas sau tiav daim ntawv thov) 
Hom lub chaw hauj lwm sawv cev (xaiv ib lub): ■■ Lub chaw hauj lwm sawv cev uas tau kev tso cai 

■■ Wellcare tus neeg ua hauj lwm 
Sau kom tiav nqe hauv qab no: 
Tus neeg sawv cev muag/Tus sawv cev lub npe Tus neeg sawv cev muag/Tus sawv cev li NPN # 

Lub Chaw Ua Hauj Lwm/FMO lub koom haum koom tes (yog tias siv tau): 

Qhov ntaub ntawv qhia paub no yuav tsum phim raws li koj cov ntaub ntawv teev tseg txog kev tso cai ntawm 
Wellcare uas tau txais kev pom zoo. 

Tus neeg sawv cev tus npawb xov tooj: 

Email Lub Chaw Hauj Lwm/FMO tus xov tooj # 
(yog tias siv tau) 

– – 

Tus neeg sawv cev muag/tus sawv cev tau kev tso cai hnub tim tau txais 
daim ntawv thov: (Cov ntawv thov yuav tsum tau txais ntawm Wellcare tsis 
pub dhau 1 hnub txij hnub tim no.) 

M M D D Y Y Y Y 

Qhov chaw txais daim ntawv thov: ■■ Kev teem caij ■■ Qhov xwm txheej kev muag khoom ■■ Cia li tuaj kiag 
■■ Lwm yam (qhia meej): 

Kev Xa Daim Ntawv Thov Ua Tus Neeg Nruab Nrab: Tus neeg sawv cev muag khoom/Lub chaw hauj lwm sawv cev 
yuav tsum xa fev Daim Ntawv Ciaj Ciam ntawm Daim Foos Kev Teem Caij thiab Kev Tso Npe mus rau 1-844-222-3180. 

– – 
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Kev lees paub ntawm Kev Tsim Nyog rau Lub Sij Hawm Tso Npe Nkag 
Feem ntau, koj tuaj yeem tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare Advantage tsuas yog thaum lub sij hawm tso 
npe txhua xyoo txij lub Kaum Hli Tim 15 txog Lub Kaum Ob Hlis Tim 7 ntawm txhua xyoo. Muaj kev zam uas yuav tso 
cai rau koj tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare Advantage sab nraum ncua sij hawm no. Yog tias qhov no yog koj 
thawj zaug siv cov txiaj ntsig Medicare, thiab twb dhau 90 hnub txij li koj muaj 65 xyoos lawm, thov xaiv qhov “I’m new to 
Medicare (Kuv yog neeg tshiab tuaj rau ntawm Medicare).” Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Nkag Tshwj Xeeb (SEP) SIV tsis tau, 
yog li ntawd thov xaiv SEP uas phim hauv qab no. 
Thov nyeem cov nqe lus hauv qab no kom zoo thiab xaiv lub npov yog tias nqe lus siv tau rau koj. Los ntawm kev xaiv ib lub 
npov twg ntawm cov npov hauv qab no, koj tau lees paub tias raws li koj qhov kev paub zoo tshaj plaws,koj muaj cai tsim 
nyog rau Lub Sij hawm Kev Tso Npe Nkag. Yog tias tom qab ntawv peb txiav txim siab tias cov ntaub ntawv no tsis raug, 
ces koj yuav raug rho npe tawm. 
Thov nyeem txhua nqe lus qhia hauv qab no ua ntej kev ua kev xaiv. 

■■ 

■■ 

■■ 
■■ 

■■ 
■■ 

■■ 

■■ 

■■ 

■■ 

■■ 

■■ 

Kuv yog tus tuaj tshiab rau Medicare. 
*Tsuas yog xaiv yog koj yog 1. Muaj cai tshiab; 2. Koj muaj hnub nyoog txog li 65 xyoo nyob rau hauv 90 hnub LOS 
SIS koj nyuam qhuav muaj hnub nyoog 65 xyoos nyob rau 90 hnub dhau los; 3. Cov neeg tau txais cov txiaj ntsig 
tshiab; los sis 4. Nyuam qhuav muaj cai tsim nyog tab sis yav dhau los tsuas tau txais Medicare los ntawm kev 
xiam oob qhab. 
*Yog tias kev duav roos ntawm koj tus tswv hauj lwm nyuam qhuav xaus, thiab qhov no yog koj thawj zaug siv 
Medicare, thov xaiv "Kuv tawm ntawm kev duav roos ntawm kuv tus tswv hauj lwm los sis lub koom haum" SEP 
hauv qab no. 
Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Txhua Xyoo (AEP) Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15 txog Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 7 
txhua xyoo. 
Kuv muaj Ntu A/D thiab nyuam qhuav rau npe rau Ntu B. Kuv xav tso npe rau hauv txoj phiaj xwm MA. 
Kuv yog tus tuaj tshiab rau Medicare, thiab kuv tau txais kev ceeb toom qhia 
txog kev tau txais Medicare tom qab kuv li Ntu A thiab/los sis Ntu B qhov kev 
duav roos tau pib. Kuv tau txais kev ceeb toom nyob rau hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y

Kuv muaj Medicare ua ntej los txog tam sim no, tab sis tam sim no kuv muaj hnub nyoog txog 65 xyoo lawm. 
Kuv tau tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare Advantage thiab xav ua kev hloov pauv ncua sij hawm Medicare 
Advantage Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Nkag (MA OEP). 
Kuv tau tsiv mus nyob qhov chaw tshiab uas tsis nyob hauv thaj chaw pab cuam 
ntawm kuv txoj phiaj xwm tam sim no, los sis kuv nyuam qhuav tau tsiv tawm 
thiab txoj phiaj xwm no yog qhov kev xaiv tshiab rau kuv. Kuv tsiv chaw nyob 
hauv (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 

Kuv tau tsiv rov qab mus rau Teb Chaws Meskas tom qab nyob rau lwm teb 
chaws hauv (rau hnub tim). 

M M D D Y Y Y Y 
Kuv raug tso tawm hauv tsev kaw neeg lawm. Kuv tau raug tso tawm nyob 
(rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 
Kuv nyuam qhuav tau txais kev tuaj nyob rau Teb Chaws Mekas raug cai lawm 
kuv tau txais qhov txheej xwm no hauv (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 
Kuv nyob hauv ib lub chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev, xws li lub tsev laus los sis tsev kho mob kho kom zoo 
rov los li qub. *LUS CIM TSEG: Yuav tsum sau ntaub ntawv qhia paub txog lub chaw kho mob ncua sij hawm ntev 
rau hauv daim foos. 
Kuv nyuam qhuav tau tawm ntawm ib lub chaw saib xyuas ncua sij hawm 
ntev, xws li lub tsev laus los sis tsev kho mob kho kom zoo rov los li qub. 
*LUS CIM TSEG: Yuav tsum sau ntaub ntawv qhia paub txog lub chaw kho 
mob ncua sij hawm ntev rau hauv daim foos. 
Kuv tau tawm los ntawm lub chaw no nyob rau (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y  
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 Kuv tso tseg kev duav roos los ntawm kuv tus tswv hauj lwm los sis lub koom  
haum (suav nrog kev duav roos ntawm Tsab Cai Tau Txais Kev Pab Tuav Pov Hwm  
Kho Mob Ib Ntus Ntxiv Ntawm Tswv Hauj Lwm (COBRA)) hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y 

K uv tau plam lwm yam kev tuav pov hwm tshuaj kho mob uas tsis yog Medicare  
uas yeej zoo cuag li kev pab them tshuaj kho mob los ntawm Medicare thiab  
(qhov kev pab them uas ntseeg siab tau), los sis kuv lwm yam kev pab them uas  
tsis yog Medicare tau muaj kev hloov pauv thiab tsis xam tias muaj kev ntseeg siab  
tau mus ntxiv lawm. Kuv tau plam kuv li kev duav roos nyob rau (sau hnub tim). 

M M D D Y Y Y Y 

 Kuv txoj phiaj xwm uas muaj tsis yog kev txuas sij hawm rau ntawv cog lus lub xyoo yuav los no   
*CIM TSEG: SEP no siv tau txij li 12/8 - uas yog hnub kawg ntawm Lub Ob Hlis Ntuj. 
  Kuv tau plam kuv li kev duav roos vim tias Medicare tau xais lawv daim ntawv cog 
lus nrog kuv txoj phiaj xwm. Kuv tau txais ib tsab ntawv tuaj ntawm Medicare tuaj 
hais tias kuv tuaj yeem mus nkag rau lwm txoj phiaj xwm tau. Kuv qhov kev duav  
roos tau xaus hauv (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 

 Kuv tau tso tseg kuv qhov kev pab them nyob rau hauv txoj phiaj xwm PACE  
(Cov Khoos Kas txog Txhua Yam Kev Saib Xyuas Mob Nkeeg rau Cov Neeg Laus).  
Kuv tawm ntawm lub khoos kas nyob hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y 

 Kuv plam kuv Txoj Phiaj Xwm Kev Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP) vim yog kuv tsis muaj  
kuv qib kev xav tau tshwj xeeb uas yuav tsum muaj rau txoj phiaj xwm ntawd.  
Kuv yuav tso npe los sis tau tso npe los ntawm SNP hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y 

 Kuv xav koom nrog hauv Txoj Phiaj Xwm Kev Xav Tau Tshwj Xeeb uas tau kho lawv cov txiaj ntsig kev pab kom haum  
rau kuv tus mob kho zoo tsis tu qab. 
 Pom tau tias kuv tsis muaj cai tsim nyhog rau kuv txoj phiaj xwm Lub Phiaj Xwm  
Siv Tshwj Xeeb Rau Yam Ntxwv Mob Kho Tsis Zoo Tu Qab (CSNP) thiab xav tso  
npe rau hauv lwm txoj phiaj xwm. Kuv tau txais kev ceeb toom nyob rau hauv  
(rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 

K uv nyuam qhuav tau muaj kev hloov pauv rau kuv li Medicaid (nyuam qhuav tau  
txais Medicaid, tau muaj kev hloov pauv rau kuv theem ntawm Medicaid, los sis  
tau plam Medicaid) hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y 

K uv nyuam qhuav tau muaj kev hloov pauv rau kuv li Kev Pab Tshwj Xeeb (Extra  
Help) them rau kuv cov nqi tshuaj (nyuam qhuav tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb,  
tau muaj kev hloov pauv rau kuv theem Kev Pab Tshwj Xeeb, los sis tau plam Kev  
Pab Tshwj Xeeb hauv (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 

K uv tau tso npe rau hauv ib txoj phiaj xwm los ntawm Medicare (los sis kuv lub  
xeev) thiab kuv xav xaiv lwm txoj phiaj xwm sib txawv. Kuv li kev tso npe hauv txoj  
phiaj xwm ntawd tau pib hauv (rau hnub tim) M M D D Y Y Y Y 

K uv nyob rau hauv Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Fab Tshuaj Kho Mob Hauv Xeev. Cov xeev hauv qab no muaj qhov  
SPAP uas tsim nyog tau: Delaware, Indiana, Maine, Maryland, Massachusetts, Missouri, New Jersey, New Mexico,  
New York, Pennsylvania, Rhode Island, Texas, Vermont, Wisconsin. 
K uv plam qhov kev pab los ntawm Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Fab Tshuaj Kho  
Mob Hauv Xeev. Kuv plam kev pab txhawb nyob hauv (rau hnub tim) 

M M D D Y Y Y Y 
K uv, los sis tus neeg uas kuv tos ntsoov los pab txiav txim siab txog kev saib xyuas kev noj qab haus huv, raug kev  
cuam tshuam los ntawm kev puas tsuaj xwm txheej ceev los sis hnyav (raws li tau tshaj qhia los ntawm Tsoom Fwv  
Teb Chaws Lub Chaw Hauj Lwm Tswj Hwm Xwm Txheej Ceev, los sis los ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws, kuv lub xeev,  
los sis cov tsoom fwv hauv kuv cheeb tsam zej zog). Ib ntawm lwm cov nqe lus nyob rau hauv nplooj ntawv no siv tau  
rau kuv, tab sis kuv tsis tuaj yeem ua kuv daim ntawv thov vim yog kev puas tsuaj.  
 
Kuv tau plam Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe rau: 
K uv tab tom tso npe rau hauv Medicare txoj phiaj xwm 5-lub hnub qub. 

Kuv nyob rau hauv txoj phiaj xwm uas tau muaj kev muab qib raws hnub qub qhov tsawg dua  
3 lub hnub qub rau 3 lub xyhoo dhau los. Kuv xav koom nrog txoj phiaj xwm uas muaj kev muab  
qib raws hnub qub 3 lub hnub qub los sis siab dua ntawd. 
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Kuv nyob hauv txoj phiaj xwm uas lub xeev nyuam qhuav los saib xyuas hauj lwm txog cov teeb meem fab nyiaj txiag 
(kev tau txais nyiaj). Kuv xav hloov mus rau lwm txoj phiaj xwm. 
Kuv tau thov cov ntaub ntawv ua hom ntawv siv tau thiab tsis tau txais kom raws sij hawm li. Kuv xav tso npe tam sim 
no thaum uas kuv tau muaj sij hawm los txiav txim siab txog kev tso npe. Hom ntawv uas siv tau uas kuv tau thov   
dhau los yog: 

*Lus Cim Tseg: Hom ntawv uas siv tau suav nrog tab sis tsis tas rau ntawm Cov Ntawv Xuas, CD Ntaub Ntawv, Ntawv 
Luam Loj 
Kuv them tus nqi them tuav pov hwm rau Ntu A thiab kuv tau rau npe nkag rau Ntu B thaum Ncua Sij Hawm Kev Tso 
Npe Nthuav Dav(Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1-Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31 txhua xyoo). Kuv xav koom nrog hauv Medicare txoj 
phiaj xwm tshuaj (Ntu D) los sis Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm uas muaj kev duav roos tshuaj. 
Kuv tau rau npe rau Ntu A (Kev Tuav Pov Hwm Rau Tsev Kho Mob) los sis Ntu B (Kev Tuav Pov Hwm Fab Kev Kho Mob) 
rau thaum Ncua Sij hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb uas kuv tsim nyog tau txais vim tias muaj qhov xwm txheej qhov 
kev zam. 
Kuv tau tso npe rau hauv WellCare/Centene Medicaid Txoj Phiaj Xwm thiab xav tso npe rau hauv WellCare/Centene 
D-SNP sib xyaw tag nrho (FIDE SNP), D-SNP sib xyaw ntau heev (HIDE D-SNP) los sis txoj phiaj xwm sib txuam ua ke 
uas siv tau (AIP). 
Kuv muaj Medicare li kev duav roos tshuaj (Ntu D) los ntawm Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm. Kuv xav koom 
nrog lwm qhov Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv uas tsis muab kev duav roos tshuaj, 
kom kuv thiaj tuaj yeem hloov mus rau qhov kev duav roos tshuaj uas ntseeg siab tau uas tsis yog Medicare. 
*LUS CIM TSEG: MA nkaus xwb 

Yog tias tsis muaj cov nqe lus no siv tau rau koj los sis koj tsis paub tseeb, thov tiv tauj Wellcare ntawm   
1-844-480-0680 (Cov neeg siv TTY yuav tsum hu rau 711) kom pom seb koj puas muaj cai tsim nyog tso npe tau.   
Peb qhib hnub Sunday-Hnub Saturday, 8 teev sawv ntxov - 8 teev tsaus ntuj (tag nrho cov sij hawm cheeb tsam). 

Raws li Tsab Cai Lij Choj Hais Txog Kev Txo Qis Kev Siv Ntawv xyoo 1995, tsis muaj ib tug neeg twg yuav tsum tau teb rau kev suav 
sau cov ntaub ntawv tshwj tsis yog tias yog nws muaj tus nab npawb tuav tswj Lub Chaw Ua Hauj Lwm txog Kev Tswj Hwm thiab 
Peev Nyiaj (OMB) uas siv tau nkaus xwb. Tus nab npawb tuav tswj OMB uas siv tau rau qhov kev suav sau cov ntaub ntawv no 
yog 0938-1378. Lub sij hawm xav tau los ua kom tiav cov ntaub ntawv no yog kwv yees li 20 feeb rau ib lo lus teb, suav nrog lub sij 
hawm los tshuaj xyuas cov lus qhia, tshawb nrhiav cov ntaub ntawv uas twb muaj lawm, sau cov ntaub ntawv xav tau, thiab ua 
kom tiav thiab tshuaj xyuas cov ntaub ntawv sau. Yog tias koj muaj lus hais txog qhov raug ntawm lub sij hawm kwv yees los sis 
cov lus qhia rau kev txhim kho daim ntawv no, thov sau rau: CMS, 7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, 
Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland 21244-1850. 

Koj yuav tsum tau them koj cov nqi tuav pov hwm Medicare Part B txuas ntxiv. Txawm li cas los xij, rau cov neeg tau txais txiaj ntsig 
ob qho yam puv npo, Lub Xeev yuav pab them nqi rau koj qhov nqi tuav pov hwm Tshooj B raws li koj tuav tswj koj qhov kev tsim 
nyog tau txais Medicaid. 

Nplooj 11 ntawm 11 
Y0020_WCM_4454450_HMN_0_C 
©Wellcare 2025 4635346_WI6WCMAPPHMN_M_0000


	Daim Foos Kev Thov Tso Npe Rau Ib Tug Neeg Xyhoo 2026 los Tso Npe rau hauv Txoj Phiaj Xwm Medicare Advantage (Ntu C) 
	Leej twg thiaj tuaj yeem siv daim foos no? 
	Txhawm rau koom nrog txoj phiaj xwm, koj yuav tsum: 

	Thaum twg kuv mam li siv daim ntawv foos no? 
	Kuv yuav tsum muaj dab tsi txhawm rau uav tiav daim foos no? 
	Cov neeg uas muaj kev tsis muaj tsev nyob 
	Cov Lus Ceeb Toom: 

	Yuav muaj dab tsi tshwm sim txuas ntxiv? 
	Kuv yuav tau kev pab nrog daim foos no li cas? 
	Nqe 1 – Yuav tsum tau sau rau txhua kab ntawv hauv nplooj no (tshwj tsis yog tias qhia cim tias yog yus xaiv tsis sau los tau) 
	Xaiv txoj phiaj xwm uas koj xav koom nrog: 

	Nqe 1 – Yuav tsum tau sau rau txhua kab hauv nqe no (tshwj tsis yog tias qhia cim tias yog yus xaiv tsis sau los tau) 
	Teb cov lus nug tseem ceeb no: 
	TSEEM CEEB: Nyeem thiab kos npe rau hauv qab no: 

	Nqe 2 – Txhua txoj kab hauv nqe no yog qhov xaiv tsis sau los tau 
	Kev them koj txoj phiaj xwm cov nqi tuav pov hwm 
	Thov xaiv qhov kev xaiv them nqi tuav pov hwm: 
	Rau cov neeg uas pab tus neeg tso npe nrog kev sau kom tiav daim foos no nkaus xwb 
	NQE LUS HAIS TXOG TSAB CAI KEV CEEV NTIAG TUG 
	CIA CHAW UA HAUJ LWM SIV NKAUS XWB: 

	Kev lees paub ntawm Kev Tsim Nyog rau Lub Sij Hawm Tso Npe Nkag 
	Thov nyeem txhua nqe lus qhia hauv qab no ua ntej kev ua kev xaiv. 






