
 

 

 

 

 

 

Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 – Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026 

Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau 2026: 

Koj Cov Txiaj Ntsig thiab Kev Pab Kho Mob Medicare thiab Kev Pov Hwm Tshuaj 
raws li ib Tus Tswv Cuab ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Daim ntawv no qhia cov ntsiab lus txog koj li kev pov hwm kev noj qab haus huv thiab tshuaj Medicare 
txij Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 – Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. Qhov no yog cov ntaub ntawv fab 
kev cai lij choj uas tseem ceeb. Muab nws khaws cia rau qhov chaw kom muaj kev nyab xeeb. 

Daim ntawv no piav qhia txog koj cov txiaj ntsig kev pab thiab cov cai. Siv daim ntawv no kom nkag 
siab txog: 

• Peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm thiab kev faib them nqi 

• Peb cov txiaj ntsig kev pab kev kho mob thiab tshuaj 

• Yuav ua li cas sau ntawv kev tsis txaus siab yog tias koj tsis txaus siab rau ib qho kev pab los 
sis kev kho mob 

• Yuav tiv tauj peb li cas 

• Lwm cov kev tiv thaiv uas txoj cai Medicare yuav tsum muaj 

Rau cov lus nug txog daim ntawv no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811. (cov neeg siv TTY hu rau 711). Cov sij hawm yog: Ncua sij hawm Lub Kaum 
Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub 
Monday–Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis 
Ntuj Tim 1 thiab Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub Monday– 
Friday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov Tus xov tooj yog hu dawb xwb. 

Txoj phiaj xwm no, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), yog muab los ntawm Managed Health 
Services Insurance Corp. (Thaum Pov Thawj txog Kev Duav Roos no hais tias “peb,” “peb tus,” los sis 
“peb li,” nws txhais tau tias Managed Health Services Insurance Corp. Thaum nws hais tias “txoj phiaj 
xwm” los sis “peb txoj phiaj xwm,” nws txhais tau tias Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP).) 

Daim ntawv no muaj pub dawb ua lus Mev, Nplog, Lavxias, Nrab, thiab Hmoob Peb yuav tsum muab 
cov ntaub ntawv raws li txoj hauv kev uas ua hauj lwm rau koj (ua lwm hom lus tsis yog lus Askiv, ua 
ntawv braille, ua suab, ua ntawv loj, los sis lwm hom ntawv, thiab lwm yam). Thov hu rau Cov Chaw 
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Pab Cuam Rau Tswv Cuab yog tias koj xav tau ntaub ntawv qhia paub txog txoj phiaj xwm ua lwm hom 
ntawv. 

Cov txiaj ntsig kev pab, cov nqi them tuav pov hwm, cov nyiaj deductible, thiab/los sis kev sib koom 
them ua ke/kev tuav pov hwm sib koom ua ke tej zaum yuav hloov pauv rau Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, 
2027. 

Peb tus qauv tshuaj, lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam, thiab/los sis pab pawg 
koom tes ntawm tus kws muab kev pab cuam kuj yuav hloov pauv tau txhua lub sij hawm. Koj yuav 
tau txais ntawv ceeb toom txog tej kev hloov pauv uas yuav cuam tshuam rau koj tsawg kawg yog 30 
hnub ua ntej. 

Raws li kev tshuaj xyuas Tus Qauv Saib Xyuas, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tau txais kev 
pom zoo los ntawm Pawg Neeg Hauv Teb Chaws rau Kev Tswj Xyuas Kom Zoo (NCQA) los ua hauj lwm 
rau Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP) mus txog xyoo 2026. 
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Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab 

TSHOOJ 1: 
Kev pib ua ib tus tswv cuab 

NQE 1 Koj yog ib tus tswv cuab ntawm Wellcare Dual Reserve 
(HMO-POS D-SNP) 

Nqe 1.1 Koj tau tso npe rau hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), uas yog ib 
Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb 

Koj tau txais kev pov hwm los ntawm ob qho tib si Medicare thiab Wisconsin Department of Health 
Services: 

• Medicare yog ib tsoom fwv lub khoos kas tuav pov hwm kev noj qab haus huv rau cov neeg 
muaj 65 xyoos rov sauv, qee tus neeg muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos uas xiab oob qhab, 
thiab cov neeg muaj kab mob raum theem kawg (mob raum tsis ua hauj lwm). 

• Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab them 
cov nqi kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Kev pov 
hwm Medicaid txawv nyob ntawm lub xeev thiab hom Medicaid uas koj muaj. Qee tus neeg uas 
muaj Medicaid tau txais kev pab them lawv cov nqi them tuav pov hwm Medicare thiab lwm cov 
nqi. Lwm tus neeg kuj tau txais kev pov hwm rau cov kev pab cuam ntxiv thiab cov tshuaj uas 
tsis tau pov hwm los ntawm Medicare. 

Koj tau xaiv kom tau txais koj li kev saib xyuas kev noj qab haus huv Medicare thiab koj li kev pov hwm 
tshuaj los ntawm peb txoj phiaj xwm, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP). Peb txoj phiaj xwm pov 
hwm tag nrho cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B. Txawm li cas los xij, kev faib them nqi thiab kev nkag 
mus rau cov kws kho mob hauv peb txoj phiaj xwm txawv ntawm Original Medicare. 

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog ib Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm 
tshwj xeeb (ib Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Medicare), uas txhais tau tias 
cov txiaj ntsig kev pab tau tsim los rau cov neeg muaj kev xav tau kev saib xyuas kev noj qab haus huv 
tshwj xeeb. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tau tsim los rau cov neeg uas muaj Medicare thiab 
muaj cai tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam 
Kev Noj Qab Haus Huv. 

Vim tias koj tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Department of Health Services nrog Medicare Part 
A thiab B kev faib them nqi (cov nyiaj deductible, kev sib koom them ua ke, thiab kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke), tej zaum koj yuav tsis them dab tsi rau koj cov kev pab Medicare. Lub Thawj Fab Saib Xyuas 
Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin kuj tseem yuav 
muab lwm cov txiaj ntsig kev pab los ntawm kev them cov kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus 
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Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab 

huv uas feem ntau tsis tau pov hwm los ntawm Medicare. Koj kuj tej zaum yuav tau txais Kev Pab Tshwj 
Xeeb los ntawm Medicare los them cov nqi ntawm koj cov tshuaj Medicare. Peb txoj phiaj xwm yuav pab 
koj tswj hwm tag nrho cov txiaj ntsig kev pab no, kom koj tau txais cov kev pab kho mob thiab kev pab 
them nyiaj uas koj muaj cai tau txais. 

Peb txoj phiaj xwm yog tswj los ntawm ib lub tuam txhab ntiag tug. Ib yam li txhua Medicare Advantage 
Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm, Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Medicare 
no tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare. Peb txoj phiaj xwm kuj muaj ib daim ntawv cog lus nrog 
Lub Khoos Kas Wisconsin Medicaid los koom tes koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Lub Thawj Fab Saib 
Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Peb zoo 
siab los muab koj li kev pov hwm Medicare, suav nrog kev pov hwm tshuaj. 

Nqe 1.2 Cov ntaub ntawv raws cai txog Pov Thawj txog Kev Duav Roos 

Pov Thawj txog Kev Duav Roos no yog ib feem ntawm peb daim ntawv cog lus nrog koj txog seb peb txoj 
phiaj xwm pov hwm koj li kev saib xyuas li cas. Lwm qhov chaw ntawm daim ntawv cog lus no suav nrog 
koj daim foos sau npe Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (formulary), thiab tej ntawv 
ceeb toom uas koj tau txais los ntawm peb txog kev hloov pauv rau koj li kev pov hwm los sis cov xwm 
txheej uas cuam tshuam rau koj li kev pov hwm. Cov ntawv ceeb toom no qee zaum hu ua riders los sis 
amendments. 

Qhov ntaub ntawv cog lus yog muaj kev siv tau mus li ntau lub hli thaum koj sau npe rau hauv peb txoj 
phiaj xwm ncua ntawm Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, 2026, thiab Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. 

Medicare tso cai rau peb hloov pauv peb txoj phiaj xwm uas peb muab txhua xyoo. Qhov no txhais tau 
tias peb tuaj yeem hloov pauv cov nqi thiab cov txiaj ntsig kev pab ntawm peb txoj phiaj xwm tom qab 
Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. Peb kuj tuaj yeem xaiv tsis muab peb txoj phiaj xwm hauv koj thaj 
chaw pab cuam, tom qab Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. 

Medicare (Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid) thiab Wisconsin 
Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv yuav tsum pom zoo rau 
peb txoj phiaj xwm. Txhua xyoo koj tuaj yeem tau txais kev duav roos ntawm Medicare tam li yog ib tus 
tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv tsuav yog tias peb xaiv muab peb txoj phiaj xwm thiab 
Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv txoj kev pom zoo rau kev rov tsim dua ntawm peb txoj phiaj xwm. 

NQE 2 Cov cai tsim nyog rau txoj phiaj xwm 

Nqe 2.1 Cov cai tsim nyog 

Koj tsim nyog rau kev ua tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm ntev li ntev uas koj ua tau raws li tag nrho 
cov xwm txheej no: 

• Koj muaj Medicare Part A thiab Medicare Part B tib si. 



 

 

 

 

 

 

 

8 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab 

• Koj nyob hauv peb thaj chaw pab cuam (piav qhia hauv Nqe 2.3). Cov neeg uas raug kaw tsis 
raug suav tias yuav nyob hauv thaj chaw pab cuam, txawm tias lawv nyob hauv nws tiag. 

• Koj yog ib tug neeg xam xaj Meskas los sis nyob hauv Teb Chaws Meskas raug cai. 

• Koj ua tau raws li cov cai tsim nyog tshwj xeeb uas piav qhia hauv qab no. 

Cov cai tsim nyog tshwj xeeb rau peb txoj phiaj xwm 

Peb txoj phiaj xwm tau tsim los kom ua tau raws li cov kev xav tau ntawm cov neeg uas tau txais qee cov 
txiaj ntsig kev pab Medicaid. (Medicaid yog ib txoj hauj lwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws 
thiab xeev uas pab them cov nqi kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej 
tsawg.) Txhawm rau kom muaj cai tsim nyog rau peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum muaj cai tsim nyog 
rau Medicare thiab qee qhov kev pab kev sib faib tus nqi raws li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. 

Nco tseg: Yog tias koj poob koj txoj cai tsim nyog tab sis tuaj yeem rov qab tau txoj cai tsim nyog hauv 
6 lub hlis, ces koj tseem tsim nyog rau kev ua tus tswv cuab. Tshooj 4, Nqe 2 qhia koj txog kev pov hwm 
thiab kev faib them nqi thaum lub sij hawm uas tseem suav tias tsim nyog. 

Nqe 2.2 Medicaid 

Medicaid yog ib txoj hauj lwm sib koom ntawm tsoom fwv teb chaws thiab xeev uas pab them cov nqi 
kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Txhua lub xeev txiav txim 
siab tias dab tsi suav tias yog nyiaj tau los thiab cov peev txheej, leej twg tsim nyog, cov kev pab cuam 
dab tsi tau pov hwm, thiab tus nqi rau cov kev pab cuam. Cov xeev kuj tuaj yeem txiav txim siab yuav ua 
li cas tswj nws txoj hauj lwm ntev li ntev uas lawv ua raws li tsoom fwv cov lus qhia. 

Tsis tas li ntawv, Medicaid muaj cov txheej txheem pab cov neeg them lawv cov nqi Medicare, xws li lawv 
cov nqi them tuav pov hwm Medicare. Lub Khoos Kas Txuag Medicare no pab cov neeg uas muaj nyiaj 
tau los thiab cov peev txheej tsawg txuag nyiaj txhua xyoo: 

• Medicare Lub Khoos Kas Neeg Tau Txais Txiaj Ntsig Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg 
Uas Tau Hais Tshwj Xeeb (SLMB): pab them tus nqi them tuav pov hwm Ntu B. (Qee tus neeg 
uas muaj SLMB kuj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho (SLMB+).) 

• Tus Neeg Txais Qhov Nyiaj Khwv Tau Los Qis Ntawm Medicare Uas Tau Qhia Tseg (SLMB+): 
pab them tus nqi them tuav pov hwm Ntu B. Cov neeg tau txais txiaj ntsig uas tsim nyog kuj tau 
txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho. 

• Lub Khoos Kas Kev Kuaj Xyuas Tus Neeg Qhov Kev Tsim Nyog (QI): Pab them cov nqi them 
tuav pov hwm Ntu B. 

• Lub Khoos Kas Neeg Xiam Oob Qhab thiab Ua Hauj Lwm Uas Muaj Qhov Tsim Nyog (QDWI): 
Pab them cov nqi them tuav pov hwm Ntu A. 
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Nqe 2.3 Txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS 
D-SNP) 

Txoj phiaj xwm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tsuas yog muaj rau cov neeg uas nyob hauv 
peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam. Txhawm rau nyob twj ywm ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj 
phiaj xwm, koj yuav tsum txuas ntxiv nyob hauv peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam. Thaj chaw pab 
cuam yog tau piav qhia hauv qab no. 

Peb thaj chaw pab cuam suav nrog cov nroog no hauv Wisconsin: Adams, Brown, Calumet, Clark, 
Columbia, Dane, Dodge, Fond du Lac, Green Lake, Jefferson, Kenosha, Kewaunee, Langlade, Lincoln, 
Manitowoc, Marathon, Marinette, Marquette, Menominee, Milwaukee, Oconto, Outagamie, Ozaukee, 
Portage, Racine, Shawano, Sheboygan, Taylor, Walworth, Washington, Waukesha, Waupaca, Waushara, 
Winnebago, thiab Wood. 

Yog tias koj txoj phiaj xwm yuav tsiv mus rau ib lub xeev tshiab, koj yuav tsum hu rau koj lub xeev chaw 
ua hauj lwm Medicaid thiab nug seb qhov kev tsiv no yuav cuam tshuam li cas rau koj cov txiaj ntsig kev 
pab Medicaid. Cov zauv xov tooj rau Medicaid nyob hauv Tshooj 2, Nqe 6 ntawm daim ntawv no. 

Yog tias koj tsiv tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, koj tsis tuaj yeem nyob twj ywm 
ua ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 
(cov neeg siv TTY hu 711) kom paub seb peb puas muaj ib txoj phiaj xwm hauv koj thaj chaw tshiab. 
Thaum koj tsiv tsev, koj yuav muaj ib qhob kev Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb los hloov mus 
rau Original Medicare los sis sau npe rau hauv ib txoj phiaj xwm kev noj qab haus huv los sis tshuaj 
Medicare hauv koj qhov chaw nyob tshiab. 

Yog tias koj tsiv tsev lossis hloov koj qhov chaw nyob xa ntawv, nws tseem ceeb heev uas yuav tsum hu 
rau Xaus Saus. Hu rau Xaus Saus ntawm 1-800-772-1213 (cov neeg siv TTY hu rau 1-800-325-0778). 

Nqe 2.4 Neeg xam xaj Meskas los sis nyob raug cai 

Koj yuav tsum yog pej xeem Teb Chaws Meskas los sis muaj ntawv nyob raug raws cai hauv Teb Chaws 
Meskas kom ua tau tus tswv cuab ntawm Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv. 
Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid yuav ceeb toom rau Wellcare 
Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog tias koj tsis tsim nyog nyob twj ywm ua ib tus tswv cuab ntawm peb 
txoj phiaj xwm raws li qhov no. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum tso tseg kev tso npe 
rau koj yog tias koj tsis ua raws li qhov yuav tsum tau ua no. 

NQE 3 Cov ntaub ntawv tseem ceeb rau kev ua tus tswv cuab 

Nqe 3.1 Peb txoj phiaj xwm daim npav tus tswv cuab 

Siv koj daim npav tswv cuab txhua zaus koj tau txais cov kev pab cuam uas peb txoj phiaj xwm them 
thiab rau cov tshuaj raws ntawv sau uas koj tau txais ntawm cov tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom 
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tes. Koj kuj yuav tsum qhia rau tus kws kho mob koj daim npav hauv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj 
Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Daim npav tswv 
cuab piv txwv: 

TSIS TXHOB siv koj daim npav Medicare liab, dawb, thiab xiav rau cov kev pab kho mob uas tau pov 
hwm thaum koj yog ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no. Yog tias koj siv koj daim npav Medicare 
hloov chaw koj daim Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) npav tswv cuab, tej zaum koj yuav tau 
them tag nrho tus nqi ntawm cov kev pab kho mob koj tus kheej. Khaws koj daim npav Medicare rau 
qhov chaw nyab xeeb. Tej zaum lawv yuav kom koj qhia nws yog tias koj xav tau cov kev pab cuam hauv 
tsev kho mob, cov kev pab cuam hauv chaw so rau tus neeg mob, los sis koom nrog hauv cov kev kawm 
tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare (kuj hu tias yog kev sim 
tshuaj fab kev kho mob). 

Yog tias peb txoj phiaj xwm daim npav tswv cuab raug puas, ploj, los sis raug nyiag, hu rau Cov Chaw 
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) tam sim ntawd thiab 
peb yuav xa ib daim npav tshiab rau koj. 

Nqe 3.2 Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj 

The Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj go.wellcare. 
com/2026providerdirectories teev peb tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes tam sim 
no thiab cov neeg muab cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev. Cov kws muab kev pab cuam 
hauv pab pawg koom lag luam yog cov kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob tshaj lij, cov pab 
pawg kho mob, cov neeg muab cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev, cov tsev kho mob, thiab 
lwm cov chaw kho mob uas muaj ib daim ntawv cog lus nrog peb los txais peb cov nyiaj them thiab tej 
kev faib them nqi raws txoj phiaj xwm ua kev them tag nrho. 

Ib Pawg Kho Mob – Lub koom haum ntawm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCPs) 
thiab cov kws kho mob paub tshwj xeeb, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas kev noj qab 
haus huv, suav nrog cov tsev kho mob, uas muaj ntawv cog lus nrog txoj phiaj xwm los muab cov kev 
pab cuam rau cov neeg tso npe. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Koj yuav tsum siv cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais koj li kev 
kho mob thiab kev pab cuam. Yog tias koj mus rau lwm qhov chaw yam tsis muaj kev tso cai kom zoo, 
koj yuav tau them tag nrho. Tib qho kev zam xwb yog cov xwm txheej ceev, cov kev pab cuam uas xav 
tau maj rawm thaum lub network tsis muaj (ntawd yog cov xwm txheej uas nws tsis tsim nyog los sis ua 
tsis tau mus nrhiav kev pab cuam hauv network), cov kev pab lim ntshav sab nraum thaj chaw, thiab cov 
xwm txheej thaum Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tso cai siv cov kws muab kev pab cuam uas 
tsis nyob hauv pab pawg koom tes. 

Daim ntawv teev npe tshiab tshaj plaws ntawm cov kws muab kev pab cuam thiab cov neeg muab 
khoom siv nyob ntawm peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

Yog tias koj tsis muaj ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, koj 
tuaj yeem thov ib daim ntawv theej (hauv es lev thos niv los sis ua ntawv) los ntawm Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Cov Phau Ntawv 
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj uas thov ua ntawv yuav raug xa tuaj rau 
koj hauv 3 hnub ua hauj lwm. 

Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj go.wellcare. 
com/2026providerdirectories teev txog peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. Lub khw 
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yog cov chaw muag tshuaj uas pom zoo los sau cov ntawv yuav 
tshuaj uas tau txais kev duav roos rau peb txoj phiaj xwm tus tswv cuab. Siv Phau Ntawv Teev Tus Kws 
Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj los nrhiav lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom 
tes uas koj xav siv. Mus rau Tshooj 5, Nqe 2.4 kom paub cov ntaub ntawv txog thaum twg koj tuaj yeem 
siv cov khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes. 

Ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj kuj qhia tau rau koj tias cov 
khw muag tshuaj twg hauv peb pab pawg koom lag luam muaj kev sib faib tus nqis them uas xav tau, 
uas tej zaum yuav qis dua kev sib faib tus nqi raws tus qauv uas muab los ntawm lwm cov khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom lag luam rau qee yam tshuaj. 

Yog tias koj tsis muaj ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, koj 
tuaj yeem thov ib daim ntawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811 
(cov neeg siv TTY hu rau 711). Tsis tas li ntawd koj kuj tuaj yeem nrhiav tau qhov ntaub ntawv qhia paub 
no hauv peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

Nqe 3.3 Daim Ntawv Teev Tshuaj (formulary) 

Peb txoj phiaj xwm muaj ib daim Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (kuj hu ua Daim 
Ntawv Teev Tshuaj los sis formulary). Nws qhia tias cov tshuaj raws ntawv sau twg raug pov hwm raws 
li cov txiaj ntsig Ntu D hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP). Cov tshuaj hauv daim ntawv teev 
npe no yog xaiv los ntawm peb txoj phiaj xwm, nrog kev pab los ntawm cov kws kho mob thiab cov 
kws muag tshuaj. Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav tsum ua tau raws li Medicare cov cai. Cov tshuaj uas 
muaj cov nqi tau sib tham hauv Medicare Lub Khoos Kas Kev Sib Tham Txog Tus Nqi Tshuaj yuav muaj 
nyob hauv koj Daim Ntawv Teev Tshuaj tshwj tsis yog tias lawv raug muab tshem tawm thiab muab 
hloov chaw raws li tau piav qhia hauv Tshooj 5, Nqe 6. Medicare tau pom zoo rau Wellcare Dual Reserve 
(HMO-POS D-SNP) Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Daim Ntawv Teev Tshuaj kuj qhia seb puas muaj tej cai uas txwv kev pov hwm rau ib hom tshuaj. 

Peb yuav muab ib daim ntawv luam ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj rau koj. Txhawm rau kom tau txais 
tej ntaub ntawv txhij txhua tshaj plaws thiab tshiab tam sim no hais txog seb cov tshuaj twg tau txais 
kev duav roos, ces mus saib hauv go.wellcare.com/druglist-674 los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau 
Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

NQE 4 Daim Ntawv Suav Sau Ntsiab Lus ntawm Cov Nqi Tseem Ceeb rau 
xyoo 2026 

Koj Cov Nqi Xyoo 2026 

Tus nqi them tuav pov hwm hauv txoj phiaj xwm 
hauv txhua hli* 

* Koj tus nqi them tuav pov hwm yuav siab dua los 
sis qis dua qhov nyiaj no. Mus rau Tshooj 4.1 kom 
paub ntxaws. 

$10.40 

Qhov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws 

Qhov no yog qhov ntau tshaj plaws uas koj yuav 
them rau tus nqi yus them yus rau cov kev pab cuam 
hauv Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos. 

(Mus rau Tshooj 4 Nqe 1 kom paub meej.) 

$5,100 

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab 
txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li 
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, 
koj tsis lav ris them tej nqi them tawm hauv 
hnab ris rau tus nqi siab tshaj plaws them 
tawm hauv hnab ris rau cov kev pab cuam 
uas tau txais kev duav roos Ntu A thiab Ntu B. 

Cov kev mus ntsib kws kho mob xub thawj lub 
chaw hauj lwm 

Tus nqi sib koom them $0 toj kev tuaj ntsib 
ib zaug 

Cov kev mus ntsib tus kws tshaj lij lub chaw hauj 
lwm 

Tus nqi sib koom them $0 los sis $20 toj 
kev tuaj ntsib ib zaug 

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab 
txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li 
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv, ces koj yuav them $0. 

http://go.wellcare.com/druglist-674
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Koj Cov Nqi Xyoo 2026 

Kev mus pw hauv tsev kho mob rau tus neeg mob 
pw kho hauv tsev kho mob 

Rau cov kev txais nkag kho mob uas tau 
txais kev duav roos los ntawm Medicare, 
tauj kev txais nkag kho mob ib zaug: 
Tus nqi sib koom them $0 toj kev tuaj pw 
ib zaug los sis tus nqi sib koom them $325 
toj ib hnub, rau hnub 1 txog 7 thiab tus nqi 
sib koom them $0 toj ib hnub, rau hnub 8 
txog 90 rau kev mus pw hauv tsev kho mob  
txhua zaus. Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub 
Neej tus nqi sib koom them $0 toj ib hnub. 
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub Neej yog cov 
hnub ntxiv uas txoj phiaj xwm yuav them 
rau thaum tus tswv cuab nyob hauv tsev 
kho mob ntev dua cov hnub uas txoj phiaj 
xwm them. Tus tswv cuab muaj tag nrho 
60 hnub khaws cia uas siv tau thaum lawv 
lub neej. 
Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab 
txog kev sib faib tus nqi Medicare 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm 
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv, ces koj yuav them $0. 

Ntu D tus nqi txiav tawm ntawm qhov kev duav 
roos tshuaj 

(Mus rau Tshooj 6 Nqe 4 kom paub meej.) 

$615 tshwj tsis yog rau cov khoom lag 
luam uas yog tshuaj is xus lis thiab cov 
tshuaj tiv thaiv kab mob ntawm Ntu D rau 
cov neeg laus feem coob. 
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Koj Cov Nqi Xyoo 2026 

Ntu D qhov kev duav roos tshuaj 

(Mus rau Tshooj 6 kom paub meej, suav nrog Tus nqi 
yus them ua ntej Txhua Xyoo, Theem Kev Duav Roos 
Xub Thawj, thiab Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev 
Puas Tsuaj.) 

Kev Sib Koom Them Ua Ke/Kev Tuav Pov 
Hwm Sib Koom ua Ke thaum nyob hauv 
Theem Kev Duav Roos Xub Thawj: 

Theem Tshuaj 1: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus 
nqi sib koom them $19 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
tus nqi sib koom them $18 

Theem Tshuaj 2: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus 
nqi sib koom them $20 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
tus nqi sib koom them $19 

Theem Tshuaj 3: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: kev 
tuav pov hwm sib koom ua ke 25% 

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los 
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis 
ntawm txhua qhov khoom uas muaj 
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav 
roos hauv theem no. 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
kev tuav pov hwm sib koom ua ke 25% 

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los 
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis 
ntawm txhua qhov khoom uas muaj 
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav 
roos hauv theem no. 

Theem Tshuaj 4: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus 
nqi sib koom them $100 

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los 
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis 
ntawm txhua qhov khoom uas muaj 
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav 
roos hauv theem no. 
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Koj Cov Nqi Xyoo 2026 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
tus nqi sib koom them $100 

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los 
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis 
ntawm txhua qhov khoom uas muaj 
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav 
roos hauv theem no. 

Theem Tshuaj 5: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: kev 
tuav pov hwm sib koom ua ke 25% 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
kev tuav pov hwm sib koom ua ke 25% 

Theem Tshuaj 6: 
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus 
nqi sib koom them $8 

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau: 
tus nqi sib koom them $0 

Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas 
Tsuaj: 

Thaum nyob rau theem kev them nyiaj 
no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D 
cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. 

Koj cov nqi tej zaum yuav suav nrog cov hauv qab no: 
• Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm rau Phiaj Xwm (Nqe 4.1) 
• Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm Medicare Part B Txhua Hli (Nqe 4.2) 
• Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig (Nqe 4.3) 
• Tus Nqi Kho Kom Haum Raws Cov Nyiaj Tau Los Txhua Hli (Nqe 4.4) 
• Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav Qhov Nyiaj 

(Nqe 4.5) 

Nqe 4.1 Tus nqi them tuav pov hwm rau Txoj phiaj xwm 

Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj them ib tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj 
xwm txhua hli. Rau xyoo 2026, tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm them txhua hli rau 
Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog $10.40. 
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Yog tias koj twb tau txais kev pab los ntawm ib qho ntawm lub khoos kas no lawm, qhov ntaub ntawv 
qhia paub hais txog tus nqi them tuav pov hwm hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no yuav siv tsis 
tau rau koj. Peb tau xa ib daim ntawv cais rau koj, hu ua Pov Thawj txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg 
Uas Tau Txais Kev Pab Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj (tseem hu ua 
Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj Tsawg los sis LIS Rider), uas qhia rau koj hais txog 
koj li kev duav roos tshuaj. Yog tias koj tsis muaj daim ntawv ntxig no, hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam 
Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) thiab nug txog LIS Rider. 

Hauv qee cov xwm txheej, peb tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm tuaj yeem tsawg 
dua. 

Muaj lub khoos kas los pab cov neeg uas muaj cov kev pab cuam tsawg yuav them rau lawv cov tshuaj. 
Cov no suav nrog Kev Pab Tshwj Xeeb thiab Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev. Kawm ntxiv 
txog txoj lub khoos kas no hauv Tshooj 2, Nqe 7. Yog tias koj tsim nyog, kev sau npe rau hauv ib qho 
ntawm cov txheej txheem no yuav txo koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli. 

Tus nqi them tuav pov hwm Medicare Part B thiab Part D txawv rau cov neeg uas muaj cov nyiaj tau 
los sib txawv. Yog tias koj muaj lus nug txog cov nqi them tuav pov hwm no, saib koj daim ntawv luam 
ntawm phau ntawv Medicare thiab Koj 2026 hauv nqe hu ua 2026 Nqi Medicare. Rub tawm ib daim 
ntawv luam los ntawm lub vev xaib Medicare (www.Medicare.gov/medicare-and-you) los sis xaj ib daim 
ntawv luam tawm hauv xov tooj ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048. 

Nqe 4.2 Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm Medicare Part B Txhua Hlis 

Ntau tus tswv cuab yuav tsum them lwm cov nqi Medicare tus nqi them tuav pov hwm 

Ntxiv rau kev them tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli, qee tus tswv cuab yuav 
tsum them lwm cov nqi Medicare tus nqi them tuav pov hwm. Raws li tau piav qhia nyob hauv Nqe 2 
saum toj no txhawm rau kom muaj cai tsim nyog rau peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum khaws koj li kev 
muaj cai tsim nyog rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv ua ke nrog muaj tag nrho Medicare Part A thiab Medicare Part B tib si. 

Rau cov tswv cuab feem coob ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv them rau koj tus nqi them tuav pov 
hwm ntawm Ntu A (yog tias koj tsis tsim nyog tau txais kev pab ntawd av tab naus mav) thiab tus nqi 
them tuav pov hwm Ntu B. 

Yog tias Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev Wisconsin tsis them koj cov nqi them tuav pov hwm Medicare rau koj, koj yuav 
tsum txuas ntxiv them koj cov nqi them tuav pov hwm Medicare txhawm rau kom ua twj ywm ua 
ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. Qhov no suav nrog koj tus nqi them tuav pov 
hwm rau Ntu B. Koj kuj tej zaum yuav them ib tus nqi them tuav pov hwm rau Ntu A yog tias koj tsis tsim 
nyog tau txais Ntu A dawb. 

http://www.Medicare.gov/medicare-and-you
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Nqe 4.3 Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig 

Vim tias koj yog tus neeg tsim nyog rau ob qho kev pab, LEP tsis siv rau koj tsuav yog koj tseem tuav tau 
koj li kev tsim nyog rau ob qho kev pab ntawv, tab sis yog tias koj poob koj li kev tsim nyog rau ob qho 
kev pab ntawv, tej zaum koj yuav raug them LEP. Tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yog ib tus 
nqi them tuav pov hwm ntxiv uas yuav tsum tau them rau kev pov hwm Ntu D yog tias thaum twg los xij 
tom qab koj lub sij hawm sau npe thawj zaug tas lawm, muaj ib lub sij hawm ntev li 63 hnub los sis ntau 
dua sib law liag uas koj tsis muaj kev pov hwm Ntu D los sis lwm yam kev pov hwm tshuaj uas ntseeg 
siab tau. Kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj raws ntawv sau yog kev pov hwm uas ua tau raws 
li Medicare cov qauv tsawg kawg nkaus vim tias nws xav tias yuav them, qhov nruab nrab, tsawg kawg 
npaum li Medicare li kev pov hwm tshuaj raws tus qauv. Tus nqi ntawm kev nplua tus nqi kev tso npe lig 
nyob ntawm seb koj tsis muaj Ntu D los sis lwm yam kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj raws 
ntawv sau ntev npaum li cas. Koj yuav tsum them tus nqi nplua no ntev li ntev uas koj muaj kev pov 
hwm Ntu D. 

Koj tsis tas yuav them tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yog tias: 

• Koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los pab them koj cov nqi tshuaj. 

• Koj tsis muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau tsawg dua 63 hnub sib law liag. 

• Koj muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj los ntawm lwm qhov chaw (xws li tus 
tswv ntiav hauj lwm yav dhau los, koom haum, TRICARE, los sis Feem Tswj Xyuas Hauj Lwm Rau 
Cov Qub Tub Rog Fab Kev Noj Qab Haus Huv (VA)). Koj tus neeg tuav pov hwm los sis tus tswj 
hwm hauv chaw ua hauj lwm yuav qhia koj txhua xyoo seb koj li kev pov hwm tshuaj puas yog 
kev duav roos uas ntseeg siab tau. Tej zaum koj yuav tau txais cov ntaub ntawv no hauv ib tsab 
ntawv los sis ib tsab ntawv xov xwm los ntawm txoj phiaj xwm ntawv. Khaws cov ntaub ntawv 
no, vim tej zaum koj yuav xav tau nws yog tias koj koom nrog ib txoj phiaj xwm tshuaj Medicare 
tom qab. 

○ Ceeb Toom: Txhua tsab ntawv los sis ntawv ceeb toom yuav tsum hais tias koj tau muaj kev 
pov hwm tshuaj raws ntawv sau uas ntseeg siab tau uas xav tias yuav them ntau npaum li 
Medicare li txoj phiaj xwm tshuaj raws tus qauv them. 

○ Ceeb Toom: Cov npav luv cov nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj, cov chaw kho 
mob pub dawb, thiab cov vev xaib luv nqi tshuaj tsis yog kev duav roos tshuaj raws daim 
ntawv yuav tshuaj uas ntseeg siab tau. 

Medicare yog tus txiav txim tus nqi ntawm tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D. Nov yog 
qhov nws ua hauj lwm li cas: 

• Ua ntej, suav cov hli tag nrho uas koj ncua sij hawm sau npe rau hauv ib txoj phiaj xwm tshuaj 
Medicare, tom qab koj tsim nyog sau npe. Los sis suav cov hli tag nrho uas koj tsis muaj kev 
duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj, yog tias qhov kev txiav tawm pov hwm yog 63 hnub 
los sis ntau dua. Tus nqi nplua yog 1% rau txhua lub hli uas koj tsis muaj kev duav roos uas 
ntseeg siab tau. Piv txwv, yog tias koj tsis muaj kev pov hwm tau 14 lub hli, feem pua nplua yuav 
yog 14%. 
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• Tom qab ntawv Medicare txiav txim tus nqi nruab nrab ntawm tus nqi them tuav pov hwm 
ntawm txoj phiaj rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj hauv lub teb chaws los ntawm xyoo dhau 
los (tus nqi them tuav pov hwm ntawm tus neeg tau txais txiaj ntsig hauv teb chaws). Rau xyoo 
2026, tus nqi them tuav pov hwm nruab nrab no yog $38.99. 

• Txhawm rau suav koj tus nqi nplua txhua hli, muab feem pua nplua ná rau tus nqi them tuav 
pov hwm raws lub hauv paus rau cov neeg tau txais txiaj ntsig thoob teb chaws thiab sib npaug 
rau 10 xees ze tshaj plaws. Hauv qhov piv txwv no, nws yuav yog 14% ntxiv ua npaug rau $38.99, 
uas yuav sib npaug rau $5.46. Qhov no yuav muab kho ua kiag $5.50. Tus nqi no yuav raug 
muab ntxiv rau tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm txhua hli rau ib tug neeg 
uas muaj Ntu D kev nplua tus nqi kev tso npe lig. 

Peb yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog tus nqi nplua rau kev sau npe lig rau Ntu D txhua hli: 

• Tus nqi nplua tej zaum yuav hloov pauv txhua xyoo, vim hais tias tus nqi them tuav pov hwm 
raws lub hauv paus rau cov neeg tau txais txiaj ntsig thoob teb chaws tuaj yeem hloov pauv 
txhua xyoo. 

• Koj yuav them tus nqi nplua txuas ntxiv txhua lub hli mus ib sim uas koj tau sau npe rau hauv 
ib txoj phiaj xwm uas muaj cov txiaj ntsig kev pab tshuaj Medicare Part D, txawm tias koj hloov 
lwm txoj phiaj xwm lawm los xij. 

• Yog tias koj muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos thiab tau sau npe rau hauv Medicare, tus Nqi 
Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yuav pib dua tshiab thaum koj muaj hnub nyoog txog 65 
xyoos. Tom qab hnub nyoog 65 xyoos, koj tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yuav 
raws li cov hli uas koj tsis muaj kev pov hwm tom qab koj lub sij hawm sau npe thawj zaug rau 
kev laus mus rau hauv Medicare. 

Yog tias koj tsis pom zoo txog koj tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D, koj los sis koj tus 
neeg sawv cev tuaj yeem thov kom rov tshuaj xyuas dua. Feem ntau, koj yuav tsum thov kom rov 
tshuaj xyuas dua li no hauv 60 hnub txij hnub tim nyob rau thawj tsab ntawv uas koj tau txais uas hais 
tias koj yuav tsum them tus nqi nplua rau kev sau npe lig. Txawm li cas los xij, yog tias koj tab tom them 
ib tus nqi nplua ua ntej koj koom nrog peb txoj phiaj xwm, tej zaum koj yuav tsis muaj lwm lub sij hawm 
los thov kom rov tshuaj xyuas dua tus nqi nplua rau kev sau npe lig ntawv. 

Nqe 4.4 Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau 
Los 

Yog tias koj poob kev tsim nyog rau txoj phiaj xwm no vim muaj kev hloov pauv hauv cov nyiaj tau los, 
qee tus tswv cuab yuav raug yuam kom them ib tus nqi ntxiv rau lawv txoj phiaj xwm Medicare, hu ua 
Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau Los rau Ntu D (IRMAA). Tus 
nqi ntxiv yog suav los ntawm koj cov nyiaj tau los tag nrho uas tau hloov kho raws li tau tshaj tawm hauv 
koj daim ntawv them se IRS los ntawm 2 xyoos dhau los. Yog tias tus nqi no siab dua ib tus nqi teev tseg, 
koj yuav them tus nqi them tuav pov hwm raws tus qauv thiab tus nqi IRMAA ntxiv. Yog xav paub cov 
ntaub ntawv ntxiv txog cov nyiaj ntxiv uas tej zaum koj yuav tau them raws li koj cov nyiaj khwv tau, mus 
saib www.Medicare.gov/health-drug-plans/part-d/basics/costs. 

http://www.Medicare.gov/health-drug-plans/part-d/basics/costs
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Yog tias koj yuav tsum them ib tus nqi IRMAA ntxiv, Xaus Saus, tsis yog koj txoj phiaj xwm Medicare, yuav 
xa ib tsab ntawv rau koj qhia tias tus nqi ntxiv ntawv yuav yog npaum li cas. Cov nyiaj ntxiv yuav raug 
txiav tawm ntawm koj daim tshev nyiaj pab los ntawm Xaus Saus, Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib 
Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau, los sis Office of Personnel Management, txawm koj ib 
txwm them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm li cas los xij, tshwj tsis yog tias koj cov nyiaj 
pab txhua hli tsis txaus los them cov nyiaj ntxiv uas tseem tshuav. Yog tias koj daim tshev nyiaj pab tsis 
txaus los them cov nyiaj ntxiv, koj yuav tau txais ib daim nqi los ntawm Medicare. Koj yuav tsum them 
tus nqi IRMAA ntxiv rau tsoom fwv. Nws them tsis tau nrog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj 
phiaj xwm txhua hli. Yog tias koj tsis them cov nyiaj IRMAA ntxiv, koj yuav raug tso tseg kev tso npe 
ntawm peb txoj phiaj xwm thiab poob koj li kev pov hwm tshuaj raws ntawv sau. 

Yog tias koj tsis pom zoo txog kev them ib tus nqi IRMAA ntxiv, koj tuaj yeem thov kom Xaus Saus rov 
tshuaj xyuas dua qhov kev txiav txim siab. Txhawm rau paub yuav ua li cas, hu rau Xaus Saus ntawm 
1-800-772-1213 (cov neeg siv TTY hu rau 1-800-325-0778). 

Nqe 4.5 Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob 
Sau Yuav Qhov Nyiaj 

Yog tias koj koom nrog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau 
Yuav, txhua lub hli koj yuav them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm (yog tias koj muaj) 
thiab koj yuav tau txais ib daim nqi los ntawm koj txoj phiaj xwm kev noj qab haus huv los sis tshuaj 
rau koj cov tshuaj raws ntawv sau (hloov chaw them rau lub tsev muag tshuaj). Koj daim ntawv sau nqi 
txhua lub hlis yuav saib raws li koj cov nqi uas koj tseem tshuav nqi rau txhua cov ntawv sau qhia yuav 
tshuaj uas koj tau txais, ntxiv rau koj cov nyiaj seem ntawm cov hlis tag los, raug muab faib rau cov naj 
npawb ntawm cov hlis uas tseem tshuav hauv lub xyoo ntawv. 

Tshooj 2, Nqe 7 qhia kom paub ntxiv hais txog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim 
Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav. Yog tias koj tsis pom zoo nrog qhov nqi uas tau sau tam li yog ib feem 
ntawm qhov kev xaiv kev them nqi no, koj tuaj yeem ua tau raws nraim li cov kauj ruam hauv Tshooj 9 
los ua daim ntawv kev tsis txaus siab los sis thov rov txiav txim dua. 

NQE 5 Cov ntaub ntawv ntxiv txog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj 
phiaj xwm txhua hli 

Nqe 5.1 Yuav ua li cas them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm 

Muaj plaub txoj hauv kev uas koj tuaj yeem them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm. 

Kev Xaiv 1: Them los ntawm daim tshev 

Tej zaum koj yuav txiav txim siab them koj tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj xwm txhua hli ncaj qha 
rau peb txoj phiaj xwm los ntawm daim tshev los sis money order. Thov sau koj tus lej ID Tus Tswv Cuab 
hauv txoj phiaj xwm nrog koj cov nyiaj them. 
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Tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj xwm txhua hli yuav tsum them rau peb thaum hnub tim 1 ntawm 
txhua lub hli. Koj tuaj yeem them los ntawm kev xa koj daim tshev los sis money order nrog rau koj daim 
ntawv them nqi mus rau: 

Wellcare 

PO Box 74008539 

Chicago, IL 60674-8539 

Cov tshev thiab money orders yuav tsum sau rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), thiab 
tsis yog rau Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS) los yog 
Teb Chaws Meskas Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv 
thiab Tib Neeg (HHS). Cov nyiaj them tus nqi them tuav pov hwm yuav tsis pub coj mus tso ntawm 
txoj phiaj xwm chaw ua hauj lwm. 

Kev Xaiv 2: Koj tuaj yeem them hauv oos lais 

Hloov chaw xa daim tshev txhua lub hli, koj tuaj yeem kom koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj 
phiaj xwm txhua hli raug txiav los ntawm koj tus as khauj hauv txhab nyiaj lossis txawm tias them ncaj 
qha rau koj daim npav rho nyiaj. Koj tuaj yeem them ib zaug lossis teem sijhawm txhua hli ntawm 
go.wellcare.com/WI. Nco ntsoov nkag mus nrog koj tus as khauj uas twb muaj lawm. Yog tias koj yog 
tus neeg siv tshiab, yuav tsum tau tsim ib tus as khauj. Tiv tauj Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom 
paub ntxiv txog txoj hau kev them tus nqi them tuav pov hwm ntawm koj txoj phiaj xwm li no. Peb yuav 
zoo siab pab koj teem qhov no. 

Kev Xaiv 3: Kom peb tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj xwm raug txiav los ntawm koj daim 
tshev Xaus Saus txhua hli 

Koj tuaj yeem kom tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm ntawm koj daim tshev 
Xaus Saus txhua hli. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntxiv txog yuav ua li cas 
them koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm li no. Peb yuav zoo siab pab koj teem qhov no. 

Kev Xaiv 4: Koj tuaj yeem kom tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm 
ntawm koj daim tshev Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog 
Tsheb Ciav Hlau (RRB) txhua hli 

Koj tuaj yeem kom tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm ntawm koj daim tshev 
Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau txhua hli. Hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntxiv txog yuav ua li cas them koj tus nqi them tuav 
pov hwm rau txoj phiaj xwm li no. Peb yuav zoo siab pab koj teem qhov no. 

Hloov txoj hauv kev koj them koj tus nqi them tuav pov hwm. Yog tias koj txiav txim siab hloov txoj 
hauv kev koj them koj tus nqi them tuav pov hwm, nws tuaj yeem siv sij hawm txog li 3 lub hli rau koj 
txoj kev them nyiaj tshiab kom pib siv. Thaum peb tab tom ua koj txoj kev them nyiaj tshiab, koj tseem 
yog tus lav ris kom paub tseeb tias peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm raug them raws sij 
hawm. Txhawm rau hloov koj txoj kev them nyiaj, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab txhua lub 
sij hawm thaum lub xyoo. 

http://go.wellcare.com/WI
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Yog tias koj muaj teeb meem them koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm 

Peb txoj phiaj xwm li kev them tus nqi them tuav pov hwm yuav tsum tuaj txog hauv peb chaw ua hauj 
lwm thaum hnub thib 1 kiag. 

Yog tias koj muaj teeb meem them koj tus nqi them tuav pov hwm raws sij hawm, hu rau Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom paub seb peb puas tuaj 
yeem qhia koj mus rau cov txheej txheem uas yuav pab nrog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj 
phiaj xwm. 

Nqe 5.2 Peb tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli yuav tsis hloov 
pauv thaum lub xyoo 

Peb tsis pub hloov pauv peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli 
thaum lub xyoo. Yog tias tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli hloov pauv rau xyoo 
tom ntej, peb yuav qhia rau koj thaum Lub Cuaj Hli Ntuj, thiab tus nqi them tuav pov hwm tshiab yuav 
pib siv rau Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1. 

Yog tias koj tsim nyog tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los sis poob koj txoj cai tsim nyog rau Kev Pab Tshwj 
Xeeb thaum lub xyoo, ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm uas koj yuav tsum 
them tej zaum yuav hloov pauv. Yog tias koj tsim nyog rau Kev Pab Tshwj Xeeb nrog koj cov nqi pov 
hwm tshuaj, Kev Pab Tshwj Xeeb them ib feem ntawm koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj 
xwm txhua hli. Yog tias koj poob kev muaj cai tsim nyog rau Kev Pab Tshwj Xeeb thaum lub xyoo, koj 
yuav tsum pib them tag nrho tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli. Nrhiav cov ntaub 
ntawv ntxiv txog Kev Pab Tshwj Xeeb hauv Tshooj 2, Nqe 7. 

NQE 6 Khaws peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tus tswv cuab kom 
tshiab 

Koj cov ntaub ntawv tswv cuab muaj cov ntaub ntawv los ntawm koj daim foos sau npe, suav nrog koj 
qhov chaw nyob thiab tus lej xov tooj. Nws qhia txog koj txoj phiaj xwm kev pov hwm tshwj xeeb suav 
nrog koj tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj. 

Cov kws kho mob, cov tsev kho mob, cov kws muag tshuaj, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam 
hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes siv koj li ntaub ntawv teev tseg txog kev ua tus tswv 
cuab kom paub seb cov kev pab cuam thiab cov tshuaj twg tau txais kev duav roos thiab koj qhov 
nyiaj ntawm kev sib faib tus nqi. Vim tias qhov no, nws yog qhov tseem ceeb heev los pab peb khaws 
koj cov ntaub ntawv qhia paub cia kom tshiab tas li. 

Yog tias koj muaj ib qho kev hloov pauv no, qhia rau peb paub: 

• Cov kev hloov pauv koj lub npe, chaw nyob, los sis tus nab npawb xov tooj 
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• Kev hloov pauv hauv lwm yam kev pov hwm kev noj qab haus huv uas koj muaj (xws li los 
ntawm koj tus tswv ntiav haujlwm, koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev tus tswv ntiav 
haujlwm, nyiaj pab raug mob tom haujlwm, los sis Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog 
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin) 

• Tej cov kev thov nyiaj rov qab fab kev lav ris, xws li cov kev thov nyiaj rov qab los ntawm qhov 
xwm txheej tsheb sib tsoo 

• Yog tias koj raug coj mus pw hauv ib lub tsev laus 

• Yog tias koj tau txais kev saib xyuas hauv ib lub tsev kho mob sab nraum thaj chaw los sis schav 
kho mob xwm txheej ceev 

• Yog tias koj tus neeg lav ris (xws li tus neeg saib xyuas) hloov pauv 

• Yog tias koj koom nrog ib qho kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob (Ceeb Toom: Koj tsis tas 
yuav qhia rau peb txoj phiaj xwm txog cov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas koj npaj 
siab yuav koom nrog, tab sis peb txhawb kom koj ua li ntawv.) 

Yog tias ib qho twg ntawm cov ntaub ntawv no hloov pauv, qhia rau peb paub los ntawm kev hu rau Cov 
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Nws kuj tseem yog qhov ceeb heev uas yuav tau tiv tauj rau Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg yog tias koj 
tsiv los yog hloov koj qhov chaw nyob xa ntawv. Hu rau Xaus Saus ntawm 1-800-772-1213 (cov neeg siv 
TTY hu rau 1-800-325-0778). 

NQE 7 Lwm yam kev pov hwm ua haujlwm nrog peb txoj phiaj xwm li cas 

Medicare yuav tsum kom peb sau cov ntaub ntawv txog lwm yam kev pov hwm kev kho mob los sis 
tshuaj uas koj muaj kom peb tuaj yeem koom tes lwm yam kev pov hwm nrog koj cov txiaj ntsig kev pab 
raws li peb txoj phiaj xwm. Qhov no hu ua Kev Sib Txuas Lus Ntawm Cov Txiaj Ntsig. 

Ib xyoos ib zaug, peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj uas teev lwm yam kev pov hwm kev kho mob los sis 
tshuaj uas peb paub txog. Nyeem cov ntaub ntawv no kom zoo. Yog tias nws yog lawm, koj tsis tas yuav 
ua dab tsi. Yog tias cov ntaub ntawv tsis raug, los sis yog tias koj muaj lwm yam kev pov hwm uas tsis 
tau teev tseg, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu 
rau 711). Tej zaum koj yuav tau muab peb txoj phiaj xwm tus lej ID tus tswv cuab rau koj lwm cov neeg 
tuav pov hwm (thaum koj lees paub lawv tus kheej) kom koj cov nqi raug them kom yog thiab raws sij 
hawm. 

Thaum koj muaj lwm yam kev pov hwm (xws li kev pov hwm kev noj qab haus huv los ntawm tswv ntiav 
hauj lwm), cov cai Medicare txiav txim siab seb peb txoj phiaj xwm los sis koj lwm yam kev pov hwm 
puas them ua ntej. Qhov kev pov hwm uas them ua ntej (“tus them thawj”) them txog qhov txwv ntawm 
nws txoj kev pov hwm. Qhov kev pov hwm uas them thib ob, (“tus them thib ob”) tsuas yog them yog 
tias muaj cov nqi uas tsis tau them los ntawm qhov kev pov hwm thawj. Tus them thib ob tej zaum yuav 
tsis them tag nrho cov nqi uas tsis tau them. Yog tias koj muaj lwm yam kev pov hwm, qhia rau koj tus 
kws kho mob, tsev kho mob, thiab tsev muag tshuaj. 
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Cov cai no siv rau txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv los ntawm tswv ntiav hauj lwm los 
sis koom haum: 

• Yog tias koj muaj kev pov hwm rau neeg so haujlwm, Medicare them ua ntej. 

• Yog tias koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv yog raws li koj los sis tus tswv 
cuab hauv tsev neeg txoj hauj lwm tam sim no, leej twg them ua ntej nyob ntawm koj lub hnub 
nyoog, tus naj npawb ntawm cov neeg ua hauj lwm los ntawm koj tus tswv ntiav hauj lwm, 
thiab seb koj puas muaj Medicare raws li hnub nyoog, kev tsis taus, los sis Tus Kab Mob Raum 
Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD): 

○ Yog tias koj muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos thiab muaj kev tsis taus thiab koj (los sis koj 
tus tswv cuab hauv tsev neeg) tseem ua hauj lwm, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj 
qab haus huv them ua ntej yog tias tus tswv ntiav hauj lwm muaj 100 tus neeg ua hauj lwm 
los sis ntau dua los sis tsawg kawg yog ib tus tswv ntiav hauj lwm hauv ib txoj phiaj xwm 
muaj ntau tus tswv ntiav hauj lwm muaj ntau dua 100 tus neeg ua hauj lwm. 

○ Yog tias koj muaj hnub nyoog siab dua 65 xyoos thiab koj (los sis koj tus txij nkawm los sis 
tus khub hauv tsev) tseem ua hauj lwm, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus 
huv them ua ntej yog tias tus tswv ntiav hauj lwm muaj 20 tus neeg ua hauj lwm los sis ntau 
dua los sis tsawg kawg yog ib tus tswv ntiav hauj lwm hauv ib txoj phiaj xwm muaj ntau tus 
tswv ntiav hauj lwm muaj ntau dua 20 tus neeg ua hauj lwm. 

• Yog tias koj muaj Medicare vim yog ESRD, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus 
huv yuav them ua ntej rau thawj 30 lub hli tom qab koj tsim nyog tau txais Medicare. 

Cov hom kev pov hwm no feem ntau them ua ntej rau cov kev pab cuam ntsig txog txhua hom: 

• Kev pov hwm tsis muaj kev txhaum (suav nrog kev pov hwm tsheb) 

• Kev lav ris (suav nrog kev pov hwm tsheb) 

• Cov txiaj ntsig kev pab rau mob ntsws dub 

• Nqi Zog Them Rau Neeg Ua Hauj Lwm 

Medicaid thiab TRICARE yeej tsis them ua ntej rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas 
Medicare them. Lawv tsuas yog them tom qab Medicare thiab/los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev 
noj qab haus huv los ntawm tswv ntiav hauj lwm tau them lawm. 
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TSHOOJ 2: 
Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw 
muab kev pab cuam 

NQE 1 Peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tiv tauj 

Yog xav tau kev pab txog kev thov nyiaj, kev xa nqi, lossis cov lus nug txog daim npav tswv cuab, hu los 
sis sau ntawv mus rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 
Peb yuav zoo siab pab koj. 

Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 
thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua 
sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg 
sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv 
ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 
Thov nco ntsoov tias thaum lub sij hawm tsis ua hauj lwm, hnub so thiab 
cov hnub so thoob teb chaws txij thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub Tim 1 
txog Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30 peb lub lab npauv txaus xov tooj as taus 
naus mav yuav teb koj li xov tooj uas koj hu. Yog tias koj tso ib tsab xov ua 
suab, thov muab koj lub npe, thiab nab npawb xov tooj thiab tus tswv cuab 
hauv pab pawg ua hauj lwm yuav hu rov qab rau koj nyob hauv ib (1) hnub 
ua hauj lwm. 

Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu 
rau 711) kuj muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau cov neeg tsis hais lus 
Askiv. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 
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Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Sau Ntawv Wellcare 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA 91410-0420 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI 

Yuav ua li cas thov ib qho kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis thov rov txiav txim dua 
txog koj li kev kho mob 

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog ib qho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj 
cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqi uas peb them rau koj cov kev pab kho 
mob los sis Ntu D cov tshuaj. Qhov kev thov rov txiav txim dua yog ib txoj hau kev raws cai txog kev thov 
kom peb tshuaj xyuas thiab hloov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas. Yog xav paub ntxiv txog 
yuav ua li cas thov kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog koj li 
kev kho mob los sis Ntu D cov tshuaj, mus rau Tshooj 9. 

Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos rau Kev Kho Mob – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Sau Ntawv Coverage Determinations Department - Medical 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA 91410-0420 

http://go.wellcare.com/WI
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Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos rau Ntu D cov tshuaj – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Fev 1-866-226-1093 

Sau Ntawv Medicare Pharmacy 
Prior Authorization Department 
P.O. Box 31397 
Tampa, FL 33631-3397 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations 

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Kev Kho Mob – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

http://go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations
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Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Kev Kho Mob – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Fev 1-844-273-2671 

Sau Ntawv MEMBER Appeals & Grievances Medicare Operations 
Appeals Department - Medical 
P.O. Box 10343 
Van Nuys, CA 91410-0343 

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Ntu D cov tshuaj – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Fev 1-866-388-1766 
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Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Ntu D cov tshuaj – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Sau Ntawv Medicare Part D Appeals 
Attn: Medicare Pharmacy Appeals 
P.O. Box 31383 
Tampa, FL 33631-3383 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI 

Yuav ua li cas sau kev tsis txaus siab txog koj li kev kho mob 

Koj tuaj yeem sau kev tsis txaus siab txog peb los sis ib tus ntawm peb cov kws muab kev pab cuam 
los sis tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, suav nrog ib daim kev tsis txaus siab txog qhov zoo 
ntawm koj li kev saib xyuas. Hom kev tsis txaus siab no tsis muaj feem xyuam rau kev tsis sib haum txog 
kev pov hwm los sis kev them nyiaj. Yog xav paub ntxiv txog yuav ua li cas sau kev tsis txaus siab txog koj 
li kev kho mob, mus rau Tshooj 9. 

Kev Tsis Txaus Siab Txog Kev Kho Mob – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Fev 1-844-273-2671 

Sau Ntawv Appeals & Grievances Medicare Operations 
Grievance Department 
P.O. Box 10450 
Van Nuys, CA 91410-0450 

http://go.wellcare.com/WI


29 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Kev Tsis Txaus Siab Txog Kev Kho Mob – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Medicare lub vev 
xaib 

Txhawm rau xa ib daim kev tsis txaus siab txog Wellcare Dual 
Reserve (HMO-POS D-SNP) ncaj qha mus rau Medicare, mus rau 
www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. 

Kev Tsis Txaus Siab Txog Ntu D cov tshuaj – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov 
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub Sunday, thaum 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub 
Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Fev 1-844-273-2671 

Sau Ntawv Wellcare By Health Net 
Appeals & Grievances Medicare Operations 
P.O. Box 10450 
Van Nuys, CA 91410-0450 

Medicare lub vev 
xaib 

Txhawm rau xa ib daim kev tsis txaus siab txog Wellcare Dual 
Reserve (HMO-POS D-SNP) ncaj qha mus rau Medicare, mus rau 
www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. 

Yuav ua li cas thov kom peb them peb feem ntawm tus nqi rau kev kho mob los sis ib hom tshuaj 
uas koj tau txais 

Yog tias koj tau txais ib daim nqi los sis them rau cov kev pab cuam (xws li ib daim nqi los ntawm kws 
kho mob) uas koj xav tias peb yuav tsum them, tej zaum koj yuav tau thov kom peb them rov qab los sis 
them daim nqi rau tus kws kho mob. Mus rau Tshooj 7 rau cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv. 

http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint
http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint


30 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Yog tias koj xa ib qho kev thov them nyiaj rau peb thiab peb tsis kam lees ib feem ntawm koj qhov kev 
thov, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua peb qhov kev txiav txim siab. Mus rau Tshooj 9 rau cov ntaub 
ntawv qhia paub ntau ntxiv. 

Kev Thov Them Nyiaj – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Sau Ntawv Medical Payment Requests: 
Member Reimbursement Dept 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA 91410-0420 

Part D Payment Requests: 
Wellcare Medicare Part D Claims 
Attn: Member Reimbursement Department 
P.O. Box 31577 
Tampa, FL 33631-3577 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI 

NQE 2 Tau txais kev pab los ntawm Medicare 

Medicare yog tsoom fwv teb chaws txoj phiaj xwm pov hwm kev noj qab haus huv rau cov neeg muaj 
hnub nyoog 65 xyoos los sis laus dua, qee cov neeg hnub nyoog qis dua 65 xyoos uas muaj kev tsis taus, 
thiab cov neeg muaj Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (mob raum tsis ua hauj lwm mus ib txhis 
uas xav tau kev lim ntshav los sis hloov raum). 

Lub chaw hauj lwm tsoom fwv teb chaws uas saib xyuas Medicare yog Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS). Lub chaw hauj lwm no cog lus nrog cov koom haum 
Medicare Advantage suav nrog peb txoj phiaj xwm. 

Medicare – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 
24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam. 

TTY 1-877-486-2048 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 

http://go.wellcare.com/WI


 

 

 

 

 

 

31 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Medicare – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Sau Ntawv Sib 
Tham Kiag Tam 
Sim Ntawd 

Sau ntawv sib tham kiag tam sim ntawv ntawm 
www.Medicare.gov/talk-to-someone. 

Sau Ntawv Sau ntawv rau Medicare ntawm PO Box 1270, Lawrence, KS 66044 

Lub vev xaib www.Medicare.gov 

• Tau txais cov ntaub ntawv hais txog txoj phiaj xwm kev noj qab haus 
huv thiab tshuaj Medicare hauv koj cheeb tsam, suav nrog lawv cov 
nqi thiab cov kev pab cuam uas lawv muab. 

• Nrhiav cov kws kho mob los sis lwm cov kws muab kev pab cuam 
kho mob thiab cov neeg muab khoom siv uas koom nrog Medicare. 

• Nrhiav kom paub seb Medicare duav roos dab tsi, suav nrog cov kev 
pab cuam fab kev tiv thaiv kab mob (xws li cov kev kuaj nrhiav kab 
mob, kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob, los sis cov koob tshuaj tiv 
thaiv kab mob, thiab cov kev mus ntsib kws kho mob txog “Kev Noj 
Qab Nyob Zoo” hauv txhua xyoo). 

• Tau txais cov ntaub ntawv thiab cov foos thov rov txiav txim dua 
Medicare. 

• Tau txais cov ntaub ntawv hais txog qhov zoo ntawm kev saib xyuas 
uas muab los ntawm txoj phiaj xwm, cov tsev laus, cov tsev kho 
mob, cov kws kho mob, cov koom haum saib xyuas kev noj qab haus 
huv hauv tsev, cov chaw lim ntshav, cov chaw so rau tus neeg mob, 
cov chaw kho kom rov zoo rau neeg mob pw hauv tsev kho mob, 
thiab cov tsev kho mob saib xyuas mus sij hawm ntev. 

• Saib cov vev xaib thiab cov zauv xov tooj uas pab tau. 

Koj kuj tuaj yeem mus saib www.Medicare.gov los qhia rau Medicare txog tej 
kev tsis txaus siab uas koj muaj hais txog peb txoj phiaj xwm. 

Txhawm rau xa kev tsis txaus siab mus rau Medicare, mus rau 
www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. Medicare mob siab saib koj 
cov lus kev tsis txaus siab tiag-tiag thiab yuav siv cov ntaub ntawv no los pab 
txhim kho qhov zoo ntawm Medicare lub khoos kas. 

http://www.Medicare.gov/talk-to-someone
http://www.Medicare.gov%20
http://www.Medicare.gov
http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint


32 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

NQE 3 Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj 
Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP) 

Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP) yog 
ib txoj hauj lwm tsoom fwv uas muaj cov kws pab tswv yim uas tau kawm hauv txhua lub xeev uas 
muab kev pab dawb, cov ntaub ntawv, thiab cov lus teb rau koj cov lus nug Medicare. Hauv Wisconsin, 
SHIP hu ua Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev 
Wisconsin (SHIP). 

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev 
(Wisconsin SHIP) yog ib txoj hauj lwm xeev ywj pheej (tsis txuas nrog ib lub tuam txhab pov hwm los sis 
txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv) uas tau txais nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws 
los muab kev pab tswv yim dawb hauv zos txog kev pov hwm kev noj qab haus huv rau cov neeg muaj 
Medicare. 

Cov kws pab tswv yim ntawm Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev 
Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) tuaj yeem pab koj nkag siab koj cov cai Medicare, ua kev 
tsis txaus siab txog koj li kev kho mob los sis kev kho mob, thiab daws cov teeb meem nrog koj cov nqi 
Medicare. Cov kws pab tswv yim ntawm Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov 
Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) kuj tuaj yeem pab koj txog Medicare cov lus 
nug los sis teeb meem, pab koj nkag siab koj cov kev xaiv txoj phiaj xwm Medicare, thiab teb cov lus nug 
txog kev hloov txoj phiaj xwm. 

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev 
Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) – Cov Ntaub Ntawv Tiv 
Tauj 

Hu rau 1-800-242-1060 

TTY 711 
1-800-926-4862 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Sau Ntawv Aging & Disability Resources 
1 West Wilson Street, Rm. 551. 
P.O. Box 7851 
Madison, Wisconsin 53703 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling. 
htm 

https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

NQE 4 Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO) 

Ib Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO) uas tau xaiv los pab cov neeg muaj Medicare hauv 
txhua lub xeev. Rau Wisconsin, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo hu ua Livanta - Wisconsin 
Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo. 

Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muaj ib pab kws kho mob thiab lwm 
cov kws kho mob tshaj lij uas tau txais nyiaj los ntawm Medicare los tshuaj xyuas thiab pab txhim kho 
qhov zoo ntawm kev saib xyuas rau cov neeg muaj Medicare. Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum 
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nws tsis cuam tshuam nrog 
peb txoj phiaj xwm. 

Hu rau Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo nyob rau tej yam xwm txheej li 
nram no: 

• Koj muaj ib daim kev tsis txaus siab txog qhov zoo ntawm kev saib xyuas uas koj tau txais. Muaj 
teeb meem nrog kev saib xyuas tau zoo xws li kev tau tshuaj uas tsis yog hom tshuaj kho tus 
mob, cov kev kuaj los sis cov txheej txheem kho mob tsis tsim nyog, los sis kev kuaj tsis raug 

• Koj xav tias kev pov hwm rau koj qhov kev pw hauv tsev kho mob xaus sai dhau. 

• Koj xav tias kev pov hwm rau koj li kev saib xyuas hauv tsev, kev saib xyuas hauv chaw tu neeg 
mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab 
Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) xaus sai dhau. 

Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo – Cov 
Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-888-524-9900 
9 teev sawv ntxov - 5 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday 
- Hnub Friday; 10 teev sawv ntxov - 4 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv 
zos, Hnub Saturday - Hnub Sunday 

TTY 711 

Sau Ntawv Livanta LLC/BFCC-QIO 
PO Box 2687 
Virginia Beach, VA 23450 

Lub vev xaib https://www.livantaqio.cms.gov/en 

https://www.livantaqio.cms.gov/en


34 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

NQE 5 Xaus Saus 

Xaus Saus txiav txim siab txog kev tsim nyog tau txais Medicare thiab saib xyuas kev sau npe Medicare. 
Xaus Saus yog tus lav ris txiav txim siab tias leej twg yuav tsum them ib tus nqi ntxiv rau kev pov hwm 
tshuaj Ntu D vim lawv muaj nyiaj tau los siab dua. Yog tias koj tau txais ib tsab ntawv los ntawm Xaus 
Saus qhia rau koj tias koj yuav tsum them tus nqi ntxiv thiab muaj lus nug txog tus nqi, los sis yog tias 
koj cov nyiaj tau los poob qis vim muaj ib qho xwm txheej hloov pauv hauv lub neej, koj tuaj yeem hu 
rau Xaus Saus los thov kom rov xav dua. 

Yog tias koj tsiv tsev los sis hloov koj qhov chaw nyob xa ntawv, hu rau Xaus Saus kom lawv paub. 

Xaus Saus— Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-772-1213 

Tus xov tooj no yog hu dawb. 

Muaj nyob 8 teev sawv ntxov txog 7 teev tsaus ntuj, Hnub Monday txog Hnub 
Friday. 

Siv Xaus Saus cov kev pab xov tooj teb tau kom tau txais cov ntaub ntawv 
kaw cia thiab ua qee yam hauj lwm 24 teev ib hnub. 

TTY 1-800-325-0778 

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas muaj kev hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Tus xov tooj no yog hu dawb. 

Muaj nyob 8 teev sawv ntxov txog 7 teev tsaus ntuj, Hnub Monday txog Hnub 
Friday. 

Lub vev xaib www.SSA.gov 

NQE 6 Medicaid 

Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj tsim nyog rau ob qho tib si Medicare thiab Lub 
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev 
Wisconsin. Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab 
them cov nqi kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. 

Tsis tas li ntawv, muaj cov txheej txheem uas muab los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog 
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin uas pab cov neeg uas muaj 
Medicare them lawv cov nqi Medicare, xws li lawv cov nqi Medicare tus nqi them tuav pov hwm. Lub 
Khoos Kas Txuag Medicare no pab cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg txuag 
nyiaj txhua xyoo: 

http://www.SSA.gov
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

• Medicare Lub Khoos Kas Neeg Tau Txais Txiaj Ntsig Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg 
Uas Tau Hais Tshwj Xeeb (SLMB): pab them tus nqi them tuav pov hwm Ntu B. (Qee tus neeg 
uas muaj SLMB kuj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho (SLMB+).) 

• Tus Neeg Txais Qhov Nyiaj Khwv Tau Los Qis Ntawm Medicare Uas Tau Qhia Tseg (SLMB+): 
pab them tus nqi them tuav pov hwm Ntu B. Cov neeg tau txais txiaj ntsig uas tsim nyog kuj tau 
txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho. 

• Lub Khoos Kas Kev Kuaj Xyuas Tus Neeg Qhov Kev Tsim Nyog (QI): Pab them cov nqi them 
tuav pov hwm Ntu B. 

• Lub Khoos Kas Neeg Xiam Oob Qhab thiab Ua Hauj Lwm Uas Muaj Qhov Tsim Nyog (QDWI): 
Pab them cov nqi them tuav pov hwm Ntu A. 

Txhawm rau ua ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no koj yuav tsum tau sau npe rau hauv ob qho 
tib si Medicare thiab Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj 
Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin thiab ua tau raws li tag nrho lwm cov cai tsim nyog rau txoj phiaj 
xwm thaum lub sij hawm sau npe. Yog tias koj muaj lus nug txog kev pab uas koj tau txais los ntawm 
Medicaid, hu rau Wisconsin Department of Health Services. 

Wisconsin Medicaid – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-608-266-1865 
8 a.m. - 4:30 p.m. CT, Hnub Monday - Friday 

TTY 711 
1-800-947-3529 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Sau Ntawv Wisconsin Medicaid 
1 West Wilson Street 
Madison, WI 53703 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm 

Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm Ntev pab cov neeg uas tau sau 
npe rau hauv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev Wisconsin nrog cov teeb meem kev pab cuam los sis kev xa nqi. Lawv tuaj yeem pab koj 
sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab los sis thov rov txiav txim dua nrog peb txoj phiaj xwm. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm


36 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees rau Kev Saib Xyuas Mus Sij 
Hawm Ntev - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-815-0015 
7:45 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday 

TTY 711 

Sau Ntawv Board on Aging and Long Term Care 
1402 Pankratz Street, Suite 111 
Madison, WI 53704-4001 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/aging/ltcombud.htm 

Lub Chaw Hauj Lwm ntawm Lub Xeev Tus Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm Ntev Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees 
pab cov neeg tau txais cov ntaub ntawv hais txog cov tsev laus thiab daws teeb meem ntawm cov tsev 
laus thiab cov neeg nyob hauv los sis lawv tsev neeg. 

Lub Chaw Hauj Lwm ntawm Lub Xeev Tus Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm 
Ntev Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-815-0015 
1-800-242 1060 
8 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday 

TTY 711 

Sau Ntawv Board on Aging and Long Term Care 
1402 Pankratz Street, Suite 111 
Madison, WI 53704 

Lub vev xaib https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx 

NQE 7 Cov txheej txheem pab cov neeg them nqi tshuaj raws ntawv sau 

Lub vev xaib Medicare (www.Medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs) muaj cov ntaub ntawv hais 
txog cov hau kev txo koj cov nqi tshuaj raws ntawv sau. Cov txheej txheem hauv qab no tuaj yeem pab 
cov neeg uas muaj nyiaj tau los tsawg. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/aging/ltcombud.htm
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx
http://www.Medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare. 

Feem coob ntawm peb cov tswv cuab tsim nyog thiab twb tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm 
Medicare los them lawv cov nqi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau. 

Yuav ua li cas yog tias koj muaj Kev Pab Tshwj Xeeb thiab kev pov hwm los ntawm Lub Khoos Kas 
Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAP)? 

Ntau lub xeev muaj kev pab them nqi tshuaj raws ntawv sau, tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj 
xwm tshuaj thiab/los sis lwm cov nqi tshuaj. Yog tias koj tau sau npe rau hauv Lub Khoos Kas Kev Pab 
Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAP), Medicare li Kev Pab Tshwj Xeeb them ua ntej. 

Hauv Wisconsin, Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev yog Wisconsin SeniorCare. 

Yuav ua li cas yog tias koj muaj Kev Pab Tshwj Xeeb thiab kev pov hwm los ntawm Lub Khoos Kas 
Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob AIDS (ADAP)? 

Lub Khoos Kas Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob AIDS (ADAP) pab cov neeg uas muaj HIV/AIDS tau txais 
cov tshuaj HIV uas cawm tau txoj sia. Cov tshuaj Medicare Part D uas kuj nyob hauv daim ntawv teev 
npe tshuaj ADAP tsim nyog tau txais kev pab kev sib faib tus nqi rau tshuaj raws ntawv sau los ntawm 
Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP). 

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP) yog koj lub xeev li ADAP. 
Wisconsin Lub Khoos Kas Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP) hauv koj lub xeev yuav muaj npe 
nyob hauv qab no. 

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV 
(HDAP) — Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-991-5532 
1-608-261-6952 
1-608-267-6875 
8 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday 

TTY 711 
1-800-947-3529 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Sau Ntawv Division of Public Health 
Attn: ADAP 
P.O. Box 2659 
Madison, WI 53701 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/hiv/hdap.htm 

https://www.dhs.wisconsin.gov/hiv/hdap.htm
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Nco tseg: Txhawm rau kom tsim nyog rau ADAP hauv koj lub xeev, cov neeg yuav tsum ua tau raws li qee 
cov txheej txheem, suav nrog pov thawj ntawm kev nyob hauv xeev thiab qhov xwm txheej HIV, cov nyiaj 
tau los tsawg (raws li lub xeev tau txhais), thiab tsis muaj kev pov hwm/tsis muaj kev pov hwm txaus. 
Yog tias koj hloov phiaj xwm, ceeb toom rau koj tus neeg ua hauj lwm sau npe ADAP hauv zos kom koj 
tuaj yeem txuas ntxiv tau txais kev pab. Yog xav paub cov ntaub ntawv hais txog cov txheej txheem tsim 
nyog, cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, los sis yuav sau npe rau hauv lub khoos kas li cas, hu rau 
Wisconsin Lub Khoos Kas Pab Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP). 

Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev 

Ntau lub xeev muaj Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev uas pab cov neeg them nqi tshuaj 
raws ntawv sau raws li kev xav tau nyiaj txiag, hnub nyoog, xwm txheej kev kho mob, los sis kev tsis 
taus. Txhua lub xeev muaj cov cai sib txawv los muab kev pov hwm tshuaj rau nws tus tswv cuab. 

Hauv Wisconsin, Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev yog Wisconsin SeniorCare. 

Wisconsin SeniorCare – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-657-2038 
8 teev sawv ntxov - 6 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday 
- Hnub Friday 

TTY 711 

Sau Ntawv SeniorCare 
P.O. Box 6710 
Madison, WI 53716-0710 

Lub vev xaib http://www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare/ 

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav 

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav yog ib qho kev xaiv 
them nyiaj dua tshiab uas ua hauj lwm nrog koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos rau tam sim no 
txhawm rau los pab koj tswj xyuas koj cov nqi tshuaj ntawm Medicare Part D uas yus yuav tau them yus 
los ntawm kev nthuav tawm lawv thoob plaws xyoo raws daim phiaj qhia hnub hli (Lub Ib Hlis Ntuj 
– Kaum Ob Hlis Ntuj). Tus neeg twg los xij uas muaj txoj phiaj xwm txhuaj ntawm Medicare los sis txoj 
phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv ntawm Medicare nrog rau cov tshuaj uas tau txais kev 
duav roos (xws li Txoj Phiaj Xwm Medicare Advantage nrog rau cov tshuaj uas tau txais kev duav roos) 
tuaj yeem siv cov kev xaiv txog kev them nyiaj no tau. Txoj kev xaiv txog kev them nqi no yuav pab 
koj tswj xyuas koj tej nuj nqis, tab sis tsis txuag koj cov nyiaj los sis tsis ua rau koj cov nqi tshuaj 
qis dua. Yog tias koj koom nrog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws 
Kho Mob Sau Yuav thiab nyob hauv tib txoj phiaj xwm Ntu D, koj qhov kev koom tes yuav raug 

http://www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare/
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

txuas ntxiv rau xyoo 2026. Kev Pab Tshwj Xeeb muab los ntawm Medicare thiab kev pab los ntawm 
koj li SPAP thiab ADAP, rau cov neeg uas tsim nyog tau kev pab, yuav muaj qhov zoo dua kev koom nrog 
hauv Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav. Txhawm rau 
kawm paub ntxiv txog qhov kev xaiv them nyiaj no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis mus saib www.Medicare.gov. 

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav – Cov 
Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-833-750-9969 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam. 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu 
rau 711) kuj muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau cov neeg tsis hais lus 
Askiv. 

TTY 1-800-716-3231 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 
Tus xov tooj no yog hu dawb. 24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam. 

Sau Ntawv Express Scripts Medicare Prescription Payment Plan 
PO Box 2 
Saint Louis, MO 63166 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI-MPPP 

NQE 8 Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus 
Txog Tsheb Ciav Hlau (RRB) 

Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau yog ib lub 
chaw hauj lwm tsoom fwv teb chaws ywj pheej uas tswj hwm cov txheej txheem cov txiaj ntsig kev pab 
dav rau lub teb chaws cov neeg ua hauj lwm hauv kev tsheb ciav hlau thiab lawv tsev neeg. Yog tias koj 
tau txais Medicare los ntawm Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog 
Tsheb Ciav Hlau, qhia rau lawv paub yog tias koj tsiv tsev los sis hloov koj qhov chaw nyob xa ntawv. 
Rau cov lus nug txog koj cov txiaj ntsig kev pab los ntawm Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas 
Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau, hu rau lub chaw hauj lwm. 

http://www.Medicare.gov
http://go.wellcare.com/WI-MPPP
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Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam 

Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau 
(RRB) – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-877-772-5772 

Tus xov tooj no yog hu dawb. 

Nias “0” los tham nrog ib tus neeg sawv cev RRB txij 9 am txog 3:30 pm, 
Hnub Monday, Tuesday, Thursday, thiab Friday, thiab txij 9 am txog 12 pm 
rau Hnub Wednesday. 

Nias “1” kom nkag mus rau RRB HelpLine teb tau thiab tau txais cov ntaub 
ntawv kaw cia 24 teev ib hnub, suav nrog hnub so thiab hnub caiv. 

TTY 1-312-751-4701 

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Kev hu rau tus lej no tsis yog pub dawb. 

Lub vev xaib https://RRB.gov 

NQE 9 Yog tias koj muaj kev pov hwm pab pawg lossis lwm yam kev pov 
hwm kev noj qab haus huv los ntawm ib tus tswv ntiav hauj lwm 

Yog tias koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) tau txais cov txiaj ntsig kev pab los 
ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg 
so hauj lwm ua ib feem ntawm txoj phiaj xwm no, hu rau tus tswj hwm cov txiaj ntsig kev pab ntawm 
tus tswv ntiav hauj lwm/koom haum los sis Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) nrog tej lus nug. Koj tuaj yeem nug txog koj (los sis koj tus 
txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) cov txiaj ntsig kev pab kho mob los ntawm tswv ntiav hauj lwm 
los sis pab neeg so hauj lwm, cov nqi them tuav pov hwm, los sis lub sij hawm sau npe. (Cov zauv xov 
tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tau luam tawm ntawm sab nraum qab ntawm daim ntawv 
no.) Koj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) nrog cov lus nug txog koj li kev pov hwm 
Medicare raws li txoj phiaj xwm no. Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048. 

Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos tshuaj los ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub 
hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg so hauj lwm, hu rau tus thawj tswj hwm cov txiaj 
ntsig kev pab ntawm pab pawg ntawd. Tus tswj hwm cov txiaj ntsig kev pab tuaj yeem pab koj nkag 
siab tias koj li kev pov hwm tshuaj tam sim no yuav ua hauj lwm li cas nrog peb txoj phiaj xwm. 

https://RRB.gov
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Tshooj 3 Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev pab cuam kho mob thiab lwm cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos 

TSHOOJ 3: 
Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev 
pab cuam kho mob thiab lwm cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos 

NQE 1 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev kho mob thiab lwm cov kev pab 
cuam raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm 

Tshooj no piav qhia txog yam koj yuav tsum paub txog kev siv peb txoj phiaj xwm kom tau txais koj li kev 
kho mob thiab lwm cov kev pab cuam uas tau pov hwm. Yog xav paub cov ntsiab lus txog kev kho mob 
thiab lwm cov kev pab cuam uas peb txoj phiaj xwm them thiab koj them npaum li cas thaum koj tau 
txais kev saib xyuas, mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. 

Nqe 1.1 Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam thiab cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos 

• Cov kws muab kev pab cuam yog cov kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob tshaj lij uas 
tau tso cai los ntawm lub xeev los muab cov kev pab kho mob thiab kev saib xyuas. Lub ntsiab 
lus “cov kws muab kev pab cuam” kuj suav nrog cov tsev kho mob thiab lwm cov chaw kho 
mob. 

• Tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes yog cov kws kho mob thiab lwm cov 
kws kho mob tshaj lij, cov pawg kho mob, cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw kho mob 
uas muaj ib daim ntawv cog lus nrog peb los txais peb cov nyiaj them thiab koj tus nqi kev sib 
faib tus nqi ua kev them tag nrho. Peb tau npaj rau cov kws muab kev pab cuam no los muab 
cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm. Cov 
kws muab kev pab cuam hauv peb lub pab pawg koom tes xa nqi ncaj qha rau peb rau kev 
saib xyuas uas lawv muab rau koj. Thaum koj mus ntsib ib tus kws muab kev pab cuam hauv 
network, koj tsuas yog them koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos. 

• Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tag nrho cov kev kho mob, cov kev 
pab cuam kho mob, cov khoom siv, cov cuab yeej, thiab cov tshuaj raws ntawv sau uas peb txoj 
phiaj xwm duav roos. Koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau kev kho mob tau 
teev tseg hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Koj cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos rau cov tshuaj raws ntawv sau tau tham hauv Tshooj 5. 
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Tshooj 3 Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev pab cuam kho mob thiab lwm cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos 

Nqe 1.2 Cov cai tseem ceeb rau koj li kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam kom 
tau txais kev pov hwm los ntawm peb txoj phiaj xwm 

Tam li yog Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv, peb txoj phiaj xwm yuav tsum 
duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare thiab 
yuav muab lwm cov kev pab cuam ntxiv rau cov uas tau txais kev duav roos hauv Original Medicare. 
Thov saib rau Tshooj 4 rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos hauv txoj phiaj xwm. 

Feem ntau peb txoj phiaj xwm yuav duav roos koj li kev saib xyuas kho mob tsuav yog tias: 

• Kev saib xyuas uas koj tau txais yog suav nrog hauv peb txoj phiaj xwm li Daim Ntawv Teev 
Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. 

• Kev saib xyuas uas koj tau txais raug suav tias tsim nyog kho mob. Tsim nyog kho mob 
txhais tau hais tias cov kev pab cuam, khoom siv, cuab yeej, los sis tshuaj yog qhov tsim nyog 
rau kev tiv thaiv, kuaj mob, los sis kho koj xwm txheej kev kho mob thiab ua tau raws li cov qauv 
kev kho mob uas tau lees paub. 

• Koj muaj ib tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj hauv pab pawg koom tes (ib 
tug PCP) uas muab thiab saib xyuas koj li kev saib xyuas. Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb 
txoj phiaj xwm, koj yuav tsum xaiv ib tus PCP hauv pab pawg koom tes (mus rau Nqe 2.1 kom 
paub ntxiv). 

○ Tham txog koj txoj phiaj xwm kho mob nrog koj tus PCP ua ntej kom koom tes koj li kev 
saib xyuas ua ntej koj siv lwm cov kws muab kev pab cuam hauv txoj phiaj xwm li pab pawg 
koom lag luam, xws li cov kws tshaj lij, tsev kho mob, chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj 
ntse, los sis cov koom haum saib xyuas kev noj qab haus huv hauv tsev. Kev tso cai ua ntej 
yog qhov tsim nyog rau qee cov kev pab cuam. Yog xav paub ntxiv txog cov kev pab cuam 
no, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nqe 2. 

• Koj yuav tsum tau txais koj li kev saib xyuas kho mob los ntawm cov kws muab kev pab 
cuam hauv pab pawg koom tes (mus rau Nqe 2). Feem ntau, kev saib xyuas uas koj tau txais 
los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes (ib tus kws 
muab kev pab cuam uas tsis yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes) yuav 
tsis raug them, tshwj tsis yog raws li tau hais hauv qab no. Qhov no txhais tau tias koj yuav tsum 
them tag nrho rau tus kws muab kev pab cuam rau cov kev pab cuam uas koj tau txais. Nov yog 
3 qhov kev zam: 

○ Peb txoj phiaj xwm duav roos rau kev saib xyuas xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam 
uas xav tau maj rawm uas koj tau txais los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom tes. Yog xav paub ntxiv thiab saib seb cov kev pab cuam uas xav 
tau maj rawm los sis xwm txheej ceev yog dab tsi, mus rau Nqe 3. 
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Tshooj 3 Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev pab cuam kho mob thiab lwm cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos 

○ Yog tias koj xav tau kev saib xyuas kho mob uas Medicare los sis Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv xav kom peb txoj phiaj xwm 
duav roos tab sis tsis muaj cov kws kho mob paub tshwj xeeb hauv peb pab pawg koom tes 
uas muab kev saib xyuas kho mob no, koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas kho mob no 
los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes ntawm 
tib qhov kev sib faib tus nqi uas koj ib txwm them rau tus kws muab kev pab cuam hauv 
pab pawg koom tes (yuav tsum tau muaj kev tso cai ua ntej). Hauv qhov xwm txheej no, peb 
yuav them rau cov kev pab cuam no zoo li koj tau txais kev saib xyuas los ntawm ib tus kws 
muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. Yog xav paub cov ntaub ntawv hais txog kev 
tau txais kev pom zoo mus ntsib ib tus kws kho mob uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, 
mus rau Nqe 2.4. 

○ Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab lim ntshav uas koj tau txais ntawm ib lub chaw 
lim ntshav uas tau lees paub los ntawm Medicare thaum koj nyob sab nrauv peb txoj phiaj 
xwm li thaj chaw pab cuam ib ntus los sis thaum koj tus kws muab kev pab cuam rau qhov 
kev pab no tsis muaj los sis nkag tsis tau ib ntus. Kev faib them nqi uas koj them rau peb txoj 
phiaj xwm rau kev lim ntshav yeej tsis tuaj yeem siab dua li kev faib them nqi hauv Original 
Medicare. Yog tias koj nyob sab nrauv peb txoj phiaj xwm li thaj chaw pab cuam thiab tau 
txais kev lim ntshav los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam sab nrauv peb txoj phiaj 
xwm li pab pawg koom lag luam, koj li kev faib them nqi tsis tuaj yeem siab dua li kev faib 
them nqi uas koj them hauv pab pawg koom lag luam. Txawm li cas los xij, yog tias koj tus 
kws muab kev pab cuam li qub hauv pab pawg koom lag luam rau kev lim ntshav tsis muaj 
ib ntus thiab koj xaiv kom tau txais cov kev pab cuam hauv peb thaj chaw pab cuam los 
ntawm ib tus kws muab kev pab cuam sab nraum peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes, 
koj li kev faib them nqi rau kev lim ntshav tej zaum yuav siab dua. 

• Cov txiaj ntsig Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS) tso cai rau koj nkag mus rau qee cov 
kev pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom 
tes. Tsis yog txhua cov kev pab cuam tau them uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam 
raws li koj qhov kev xaiv Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS). Rau cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos sab nraum pab pawg koom tes, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj 
Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nqe 2 kom paub ntxiv. Koj yuav them ntau dua kom nkag 
mus rau cov kev pab cuam no thaum koj siv koj cov txiaj ntsig POS. Yog xav paub ntxiv saib Nqe 
2.4 ntawm tshooj no. 

Koj tsis tas yuav tau txais ib daim kev qhia mus thaum koj tau txais kev saib xyuas los ntawm 
cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam no. 
Txawm li cas los xij, ua ntej tau txais cov kev pab cuam no tej zaum koj yuav xav paub meej tias 
lawv tau them los ntawm peb. Yog tias peb txiav txim siab tom qab tias cov kev pab cuam tsis 
tau them, peb tej zaum yuav tsis kam them thiab koj yuav yog tus lav ris rau cov nqi. Kev tso cai 
ua ntej tej zaum yuav xav tau rau qee cov kev pab cuam. 
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NQE 2 Siv cov kws muab kev pab cuam hauv peb txoj phiaj xwm pab 
pawg koom lag luam kom tau txais kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam 

Nqe 2.1 Koj yuav tsum xaiv ib tus Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj 
(PCP) los muab thiab saib xyuas koj li kev saib xyuas 

PCP yog dab tsi thiab PCP ua dab tsi rau koj? 

Thaum koj los ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum xub xaiv ib tus kws muab 
kev pab cuam hauv phiaj xwm los ua koj tus PCP. Koj tus PCP yog koj tus khub hauv kev noj qab haus 
huv, muab los sis koom tes koj li kev saib xyuas. Koj tus PCP yog ib tus kws kho mob uas ua tau raws li 
lub xeev cov cai thiab tau kawm los muab kev saib xyuas kho mob rau koj. Cov no suav nrog cov kws 
kho mob tshwj xeeb hauv kev kho mob tsev neeg, kev kho mob dav-dav, kev kho mob sab hauv, thiab 
kev kho mob neeg laus. Ib tus kws saib xyuas neeg mob (NP), ib tus kws saib xyuas neeg mob uas tau 
tso cai los ntawm lub xeev nrog kev kawm tshwj xeeb, muab kev saib xyuas kev noj qab haus huv theem 
pib, los sis ib Tus Pab Kws Kho Mob (PA), uas tau lees paub ua PCP, muab cov kev pab cuam hauv ib qho 
chaw saib xyuas thawj zaug kuj tuaj yeem ua koj tus PCP. 

Koj yuav tau txais feem ntau ntawm kev saib xyuas kho mob li ib txwm los sis yooj yim los ntawm koj tus 
PCP. Koj tus PCP tseem yuav pab koj npaj los sis koom tes cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos 
ntxiv uas koj tau txais raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Qhov no suav muaj: 

• Kev xoos hluav taws xob, 

• Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj mob, 

• Kev Kho Mob Rau Lub Cev, Kev Kho Mob Kom Rov Ua Tau Hauj Lwm thiab/los sis Kev Kho Rau 
Kev Hais Lus, 

• Kev saib xyuas los ntawm cov kws kho mob uas yog cov kws kho mob paub tshwj xeeb, 

• Cov kev txais nkag kho mob hauv tsev kho mob, thiab 

• Kev saib xyuas kho mob soj qab xyuas tom qab 

“Kev lis ntaub ntawv” rau koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos yuav muaj kev kuaj xyuas los 
sis kev sab laj nrog lwm cov kws kho mob hauv txoj phiaj xwm duav roos hais txog koj li kev saib xyuas 
thiab nws siv mus zoo li cas. Rau qee hom kev pab cuam los sis khoom siv, koj tus PCP yuav tsum tau 
txais kev tso cai ua ntej (kev pom zoo ua ntej). Yog tias qhov kev pab cuam koj xav tau xav tau kev tso cai 
ua ntej, koj tus PCP yuav thov kev tso cai los ntawm peb txoj phiaj xwm. Vim tias koj tus PCP yuav muab 
thiab lis koj li kev saib xyuas kho mob, koj yuav tsum muaj koj cov ntaub ntawv teev tseg txog kev kho 
mob yav tas los tag nrho txhua yam uas muab xa tuaj rau koj tus PCP lub chaw ua hauj lwm. Feem ntau 
koj yuav mus ntsib koj tus PCP ua ntej rau feem ntau ntawm koj cov kev xav tau txog kev saib xyuas kho 
mob li ib txwm. Peb pom zoo kom koj muaj koj tus PCP koom tes tag nrho koj li kev saib xyuas. Thov 
saib Nqe 2.2 hauv tshooj no kom paub ntxiv. 
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Hauv qee qhov xwm txheej, koj tus PCP, los sis ib tus kws tshaj lij los sis lwm tus kws muab kev pab 
cuam uas koj tab tom mus ntsib, yuav tsum tau txais kev tso cai ua ntej (kev pom zoo ua ntej) los ntawm 
peb rau qee hom cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab khoom siv uas tau them. Saib 
Tshooj 4 ntawm daim ntawv no rau cov kev pab cuam thiab khoom siv uas xav tau kev tso cai ua ntej. 

Yog tias koj xav tau tham nrog koj tus kws kho mob tom qab cov sij hawm ua hauj lwm li qub, hu rau tus 
kws kho mob lub chaw ua hauj lwm thiab koj yuav raug xa mus rau koj tus kws kho mob, ib lub tshuab 
teb xov tooj nrog cov lus qhia txog qhov chaw yuav tau txais kev pab, los sis lwm tus kws kho mob uas 
tab tom muab kev pab. Yog tias koj tab tom ntsib ib qho xwm txheej ceev, hu rau 911 tam sim ntawv. 

Yuav xaiv ib tus PCP li cas 

Txhawm rau xaiv koj tus PCP, mus rau ntawm peb lub vev xaib ntawm go.wellcare. 
com/2026providerdirectories thiab xaiv tus PCP los ntawm peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes. 
Dhau li no lawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los kuj tuaj yeem pab tau koj xaiv tus PCP. Thaum 
koj xaiv koj tus PCP lawm hu qhia koj qhov kev xaiv rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Koj tus 
PCP yuav tsum yog nyob rau hauv peb pab pawg koom tes. 

Yog tias muaj ib tus kws tshaj lij los sis tsev kho mob hauv txoj phiaj xwm uas koj xav siv, xyuas ua ntej 
kom paub tseeb tias cov kws tshaj lij thiab/los sis tsev kho mob nyob hauv tus PCP pab pawg koom lag 
luam. 

Yog tias koj tsis xaiv ib tus PCP los sis yog tias koj xaiv ib tus PCP uas tsis muaj nyob nrog txoj phiaj xwm 
no, peb yuav cia li muab ib tus PCP rau koj. 

Txoj hau kev hloov koj tus PCP 

Koj tuaj yeem hloov koj tus PCP rau txhua qhov laj thawj, txhua lub sij hawm. Nws kuj muaj peev xwm 
tias koj tus PCP yuav tawm ntawm peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev 
pab cuam, thiab koj yuav tsum xaiv ib tus PCP tshiab. Hauv qee qhov xwm txheej, peb cov kws muab 
kev pab cuam yuav tsum txuas ntxiv kev saib xyuas tom qab tawm ntawm peb lub pab pawg koom tes. 
Yog xav paub cov ntsiab lus tshwj xeeb, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Yog tias koj xav hloov koj tus PCP, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Txhua tus PCP hauv 
txoj phiaj xwm tuaj yeem ua kev qhia mus rau qee cov kws tshaj lij hauv phiaj xwm thiab siv qee cov 
tsev kho mob hauv lawv lub pab pawg koom tes. Qhov no txhais tau tias tus PCP hauv txoj phiaj xwm 
koj xaiv yuav txiav txim siab cov kws tshaj lij thiab tsev kho mob koj tuaj yeem siv. Yog tias muaj cov kws 
tshaj lij los sis tsev kho mob tshwj xeeb uas koj xav siv, nrhiav seb koj tus PCP hauv txoj phiaj xwm puas 
siv cov kws tshaj lij los sis tsev kho mob no. 

Txhawm rau hloov koj tus PCP, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Qhov kev hloov pauv yuav 
pib siv rau thawj hnub ntawm lub hli tom ntej. Thov Nco Ntsoov: Yog tias koj siv ib tus PCP uas tsis yog 
tus PCP uas tau muab rau koj, tej zaum koj yuav raug them ib tus nqi faib them siab dua los sis koj cov 
kev thov nyiaj yuav raug tsis kam lees. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Nqe 2.2 Kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam uas koj tuaj yeem tau txais yam 
tsis muaj kev qhia mus los ntawm PCP 

Koj tuaj yeem tau txais cov kev pab cuam uas teev hauv qab no yam tsis tau txais kev pom zoo ua ntej 
los ntawm koj tus PCP. 

• Kev saib xyuas kev noj qab haus huv rau poj niam li qub, suav nrog cov kev kuaj mis, kev ntsuas 
xyuas uas siv kev xoos hluav taws xob yees duab lub mis (Kev xoos hluav taws xob ntawm lub 
mis), cov kev kuaj saib ncauj tsev me nyuam (Pap tests), thiab cov kev kuaj xyuas pob txha puab 
tais tsuav yog tias koj mus siv lawv ntawm tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom 
tes xwb. 

• Tshuaj tiv thaiv mob khaub thuas, tshuaj tiv thaiv COVID-19, thiab tshuaj tiv thaiv mob ntsws 
tsuav yog tias koj tau txais lawv los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom 
tes 

• Cov kev pab cuam xwm txheej ceev los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg 
koom tes los sis los ntawm cov kws muab kev pab cuam sab nraum pab pawg koom tes 

• Txoj phiaj xwm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas xav tau maj rawm yog cov kev 
pab cuam uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv (tab sis tsis yog xwm txheej ceev) yog tias koj 
nyob sab nrauv ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam ib nyuag ntu, los sis tsis muaj laj 
thawj txaus yog xam raws lub sij hawm, qhov chaw, thiab cov xwm txheej kom tau txais cov kev 
pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. Cov qauv piv txwv 
ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug mob uas tsis 
tau pom dua los sis qhov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov xwm txheej uas twb muaj 
lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho 
mob (xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog qhov xav tau maj rawm txawm yog 
tias koj nyob sab nraum ntawm peb thaj chaw pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg 
koom tes tsis muaj pab cuam ib nyuag ntu los xij. 

• Cov kev pab lim ntshav uas koj tau txais ntawm ib lub chaw lim ntshav uas tau lees paub los 
ntawm Medicare thaum koj nyob sab nraum peb txoj phiaj xwm li thaj chaw pab cuam ib ntus. 
Yog tias ua tau, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811 
(cov neeg siv TTY hu rau 711) ua ntej koj tawm hauv thaj chaw pab cuam kom peb tuaj yeem 
pab npaj rau koj kom muaj kev lim ntshav thaum koj mus deb. 

Nqe 2.3 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws tshaj lij thiab 
lwm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes 

Ib tus kws tshaj lij yog ib tus kws kho mob uas muab cov kev pab cuam kho mob rau ib qho kab mob 
tshwj xeeb los sis ib feem ntawm lub cev. Muaj ntau hom kws tshaj lij. Piv txwv li: 

• Cov kws paub tshwj xeeb txog tus mob qog noj ntshav li kev saib xyuas kho mob rau cov neeg 
mob uas muaj tus kab mob khees xaws. 
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• Cov kws kho mob plawv saib xyuas cov neeg mob uas muaj teeb meem plawv 

• Cov kws kho mob phais pob txha  saib xyuas cov neeg mob uas muaj xwm txheej txog pob txha, 
pob qij txha, los sis leeg nqaij. 

Tham txog koj cov kev xav tau kev noj qab haus huv nrog koj tus PCP kom tau txais kev pom zoo mus 
ntsib ib tus kws tshaj lij uas txhawb nqa koj cov kev xav tau kev saib xyuas. Tsis tas yuav muaj ib daim 
kev qhia mus kom mus ntsib ib tus kws tshaj lij. Txawm li cas los xij, hauv qee qhov xwm txheej, koj, koj 
tus neeg sawv cev los sis koj tus PCP/tus kws muab kev pab cuam tej zaum yuav tsum tau txais kev tso 
cai ua ntej los ntawm txoj phiaj xwm. Thov saib Tshooj 4, Nqe 2 kom paub cov ntaub ntawv hais txog cov 
kev pab cuam twg xav tau kev tso cai ua ntej. 

Thaum ib tus kws tshaj lij los sis lwm tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes tawm 
ntawm peb txoj phiaj xwm 

Peb tej zaum yuav hloov pauv cov tsev kho mob, cov kws kho mob, thiab cov kws tshaj lij (cov kws muab 
kev pab cuam) hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam thaum lub xyoo. Yog tias koj tus kws 
kho mob los sis tus kws tshaj lij tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj cov cai thiab kev tiv thaiv no: 

• Txawm hais tias peb pab pawg koom lag luam ntawm cov kws muab kev pab cuam tej zaum 
yuav hloov pauv thaum lub xyoo, Medicare xav kom koj muaj kev nkag mus tsis cuam tshuam 
rau cov kws kho mob thiab cov kws tshaj lij uas tsim nyog. 

• Peb yuav ceeb toom rau koj tias koj tus kws muab kev pab cuam tab tom tawm ntawm peb txoj 
phiaj xwm kom koj muaj sij hawm los xaiv ib tus kws muab kev pab cuam tshiab. 

○ Yog tias koj tus kws kho mob thawj zaug los sis tus kws kho mob hlwb tawm ntawm peb txoj 
phiaj xwm, peb yuav ceeb toom rau koj yog tias koj tau mus ntsib tus kws muab kev pab 
cuam ntawv hauv 3 xyoos dhau los. 

○ Yog tias ib tus ntawm koj lwm cov kws muab kev pab cuam tawm ntawm peb txoj phiaj 
xwm, peb yuav ceeb toom rau koj yog tias koj raug xa mus rau tus kws muab kev pab cuam, 
tam sim no tau txais kev saib xyuas los ntawm lawv, los sis mus ntsib lawv hauv 3 lub hli 
dhau los. 

• Peb yuav pab koj xaiv ib tus kws muab kev pab cuam tshiab uas tsim nyog hauv pab pawg koom 
tesrau kev saib xyuas txuas ntxiv. 

• Yog tias koj tab tom kho mob los sis kho mob nrog koj tus kws muab kev pab cuam tam sim 
no, koj muaj cai thov kom txuas ntxiv tau txais kev kho mob los sis kho mob uas tsim nyog. Peb 
yuav ua hauj lwm nrog koj kom koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas mus ntxiv. 

• Peb yuav muab koj cov ntaub ntawv hais txog ncua sij hawm sau npe thiab cov hau kev xaiv uas 
koj muaj rau kev hloov txoj phiaj xwm. 

• Thaum ib tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam los sis qhov 
txiaj ntsig uas tsis muaj los sis tsis txaus los ua kom tau raws li koj cov kev xav tau rau fab kev 
kho mob, peb yuav npaj cov txiaj ntsig kev kho mob uas tsim nyog uas tau txais kev duav roos 
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uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam pab pawg koom tes ntawm tus kws muab kev pab 
cuam tus nqi sib koom them. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum paub meej tias tsis muaj ib tus neeg 
muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam, thiab tus kws muab kev pab cuam uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom tes yuav tsum tiv tauj rau txoj phiaj xwm txhawm rau thov kev tso 
cai rau koj kom tau txais cov kev pab cuam. Yog tias tau txais kev pom zoo, tus kws muab kev 
pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav raug tso cai kom los muab cov kev pab 
cuam. Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm los sis xwm txheej 
ceev. Tsis tas li ntawv, peb txoj phiaj xwm yuav tsum them rau cov kev pab cuam lim ntshav rau 
tus tswv cuab uas muaj Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) uas tau tawm mus sab 
nrauv txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam thiab tsis tuaj yeem nkag mus rau cov kws muab kev 
pab cuam hauv pab pawg koom lag luam. Cov kev pab cuam ESRD yuav tsum tau txais ntawm 
Medicare-qhov chaw lim ntshav uas lees txais tau. 

• Yog tias koj pom tias koj tus kws muab kev pab cuam kho mob los sis tus kws kho mob txawj 
tshwj xeeb tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, tiv tauj rau peb kom peb thiaj tuaj yeem pab koj 
xaiv tus kws muab kev pab cuam kho mob tshiab txhawm rau los tswj koj txoj kev saib xyuas 
kho mob. 

• Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tau muab ib tus kws muab kev pab cuam tsim nyog rau koj los 
hloov koj tus kws muab kev pab cuam yav dhau los lossis tias koj li kev saib xyuas tsis raug tswj 
kom zoo, koj muaj cai sau ib daim ntawv kev tsis txaus siab txog qhov zoo ntawm kev saib xyuas 
mus rau QIO, ib daim kev hais txog kev hais txog kev tsis txaus siab ntawm kev saib xyuas mus 
rau peb txoj phiaj xwm, los sis ob qho tib si (mus rau Tshooj 9). 

Tshooj 2.4 Txoj hau kev tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws muab kev pab cuam 
uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam 

Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab 
pawg koom tes rau cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm los sis xwm txheej ceev. Tsis tas li ntawv, 
peb txoj phiaj xwm yuav tsum them rau cov kev pab cuam lim ntshav rau tus tswv cuab uas muaj Tus 
Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) uas tau tawm mus sab nrauv txoj phiaj xwm thaj chaw pab 
cuam thiab tsis tuaj yeem nkag mus rau cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam. 
Cov kev pab cuam ESRD yuav tsum tau txais ntawm Medicare-qhov chaw lim ntshav uas lees txais tau. 

Tsis tas li ntawv, yog tias koj xav tau kev saib xyuas kho mob uas tau txais kev duav roos ntawm 
Medicare thiab tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam tsis muaj peev 
xwm muab qhov kev saib xyuas kho mob no tau, tej zaum koj yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm 
tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum paub 
meej tias tsis muaj ib tus neeg muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam, thiab tus kws muab 
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav tsum tiv tauj rau txoj phiaj xwm txhawm rau 
thov kev tso cai rau koj kom tau txais cov kev pab cuam. Yog tias tau txais kev pom zoo, tus kws muab 
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav raug tso cai kom los muab cov kev pab cuam. 
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Los ntawm qhov txiaj ntsig Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS), koj kuj yuav siv cov kws muab kev 
pab cuam hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais qee yam kev pab cuam. Rau cov kev pab cuam 
uas tau txais kev duav roos sab nraum pab pawg koom tes, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj 
Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nqe 2 kom paub ntxiv. Koj yuav them ntau dua kom nkag mus rau cov 
kev pab cuam no thaum koj siv koj cov txiaj ntsig POS. Koj cov nqi yus them yus yuav siab dua thaum 
koj siv tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam los ntawm koj qhov 
txiaj ntsig POS. Koj tsis tas yuav tau txais ib daim ntawv kev qhia mus thaum koj mus rau qhov tsis nyob 
hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam no. Txawm li cas los xij, ua ntej tau txais cov kev pab 
cuam no koj kuj yuav xav paub kom meej txog peb tias lawv tau txais kev duav roos. Yog tias peb txiav 
txim siab tom qab tias cov kev pab cuam tsis tau them, peb tej zaum yuav tsis kam them thiab koj yuav 
yog tus lav ris rau cov nqi. Kev tso cai ua ntej tej zaum yuav xav tau rau qee cov kev pab cuam. 

Yog tias tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes xa koj daim ntawv suav sau 
nqi uas koj xav tias peb yuav tsum them, thov tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los sis xa 
daim ntawv suav sau nqi rau peb rau kev them nyiaj. Peb yuav them rau koj tus kws muab kev pab cuam 
kho mob rau peb feem ntawm daim ntawv suav sau nqi thiab koj tus kws muab kev pab cuam kho mob 
kuj yuav suav sau nqi rau koj rau tus nqi koj tshuav, yog tias muaj. 

NQE 3 Txoj hau kev tau txais cov kev pab cuam thaum muaj xwm txheej 
ceev, kev puas tsuaj, los sis kev xav tau kev saib xyuas maj rawm 

Tshooj 3.1 Tau txais kev saib xyuas kho mob yog tias koj muaj qhov xwm txheej ceev rau 
kev kho mob 

Ib xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus neeg dog dig uas muaj kev paub 
nruab nrab txog kev noj qab haus huv thiab tshuaj, ntseeg tias koj muaj cov tsos mob uas xav tau kev 
kho mob tam sim ntawv kom tiv thaiv koj txoj sia (thiab, yog tias koj yog ib tug poj niam cev xeeb tub, 
poob ib tug me nyuam hauv plab), poob ib ceg tawv los sis kev ua hauj lwm ntawm ib ceg tawv, los sis 
poob los sis raug mob hnyav rau ib qho kev ua hauj lwm ntawm lub cev. Tej zaum cov tsos mob uas yuav 
ua rau mob, raug mob, muaj mob loj los sis xwm txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj. 

Yog tias koj muaj xwm txheej ceev rau kev kho mob: 

• Tau txais kev pab kho mob yam sai li sai tau. Hu rau 911 txhawm rau kev pab los sis mus rau 
chav kho mob xwm txheej ceev los sis tsev kho mob uas nyob ze tshaj plaws. Hu rau lub tsheb 
thauj neeg mob yog tias koj xav tau. Koj tsis xav tau txais kev pom zoo los sis kev qhia mus kho 
mob ua ntej los ntawm koj tus PCP. Koj tsis tas yuav siv tus kws kho mob hauv pab pawg koom 
lag luam. Koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas kho mob thaum muaj xwm txheej ceev uas tau 
txais kev duav roos thaum twg los xij uas koj xav tau, ib qho chaw twg hauv Teb Chaws Mes 
Kas los sis ciaj ciam kav tswj, los ntawm ib tug kws muab kev pab cuam kho mob twg uas muaj 
daim ntawv tso cai hauv lub xeev uas tsim nyog, txawm yog tias lawv tsis yog ib feem ntawm 
peb pab pawg koom tes los xij. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) suav nrog kev pov 
hwm xwm txheej ceev/kev saib xyuas maj rawm thoob ntiaj teb. 
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• Kom sai li sai tau, xyuas kom paub tseeb tias peb txoj phiaj xwm twb tau paub txog koj 
qhov xwm txheej ceev lawm. Peb yuav tsum tau soj qab xyuas txog koj qhov kev saib xyuas 
xwm txheej ceev. Koj los sis lwm tus neeg twg yuav tsum hu tuaj qhia peb hais txog koj qhov kev 
saib xyuas xwm txheej ceev, feem ntau nyob hauv 48 teev. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj nyob rau sab tom qab ntawm koj daim npav ua tus 
tswv cuab. 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos hauv qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob 

Peb txoj phiaj xwm duav roos cov kev pab cuam thauj neeg mob hauv cov xwm txheej uas tau mus rau 
tom chav kho mob xwm txheej ceev hauv lwm txoj hau kev twg uas ua rau muaj kev phom sij tau rau 
koj li kev noj qab haus huv. Peb kuj yuav duav roos co kev pab cuam fab kev kho mob thaum muaj xwm 
txheej ceev. 

Cov kws kho mob uas muab kev saib xyuas xwm txheej ceev rau koj txiav txim siab seb thaum twg koj 
tus mob yuav ruaj khov lawm thiab thaum qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob yuav dhau lawm. 

Tom qab qhov xwm txheej ceev dhau los lawm, koj muaj cai tau txais kev saib xyuas txhawm rau ua kom 
paub tseeb tias koj tus mob tseem nyob ruaj khov txuas mus ntxiv. Nws yog ib qho tseem ceeb uas koj 
yuav tsum ua raws li koj tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj hauv 5 txog 7 hnub tom qab 
koj tau txais kev saib xyuas xwm txheej ceev. Koj yuav tau txais kev hu xov tooj los ntawm peb pab neeg 
saib xyuas txhawm rau los pab koj kom tau txais kev teem sij hawm uas xav tau thiab tau txais lwm cov 
txiaj ntsig kev pab zoo rov qab los. Koj cov kws kho mob tseem yuav kho koj mus txog thaum koj cov 
kws kho mob tiv tauj rau peb thiab ua txoj phiaj xwm kev npaj rau kev saib xyuas ntxiv. Koj qhov kev saib 
xyuas soj qab tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias koj li kev saib xyuas xwm 
txheej ceev yog muab los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, 
peb yuav sim npaj rau cov kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam txhawm 
rau los saib xyuas koj kom sai li sai tau thaum koj xwm txheej kev kho mob thiab qhov xwm txheej tso 
cai. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias nws ho tsis yog xwm txheej ceev rau kev kho mob? 

Qee zaum nws yuav tuaj yeem yog ib qho nyuaj uas yuav paub seb koj puas muaj xwm txheej ceev rau 
kev kho mob. Piv txwv li, tej zaum koj yuav mus rau kev saib xyuas xwm txheej ceev-xav tias koj txoj kev 
noj qab haus huv yog qhov txaus ntshai heev-thiab tus kws kho mob kuj yuav hais tias nws tsis yog xwm 
txheej ceev rau kev kho mob tom qab tag nrho. Yog tias nws tsis yog qhov xwm txheej ceev, tsuav yog 
koj xav tias koj txoj kev noj qab haus huv yog qhov txaus ntshai heev, peb yuav them rau koj qhov kev 
saib xyuas. 

Li cas los xij, tom qab tus kws kho mob hais tias nws tsis yog qhov xwm txheej ceev, peb yuav duav roos 
koj li kev saib xyuas kho mob ntxiv nkaus xwb yog tias koj tau txais kev saib xyuas ntxiv hauv ib qho 
ntawm 2 txoj hau kev no: 

• Koj mus rau tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais 
kev saib xyuas kho mob ntxiv. 
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• Qhov kev saib xyuas ntxiv uas koj tau txais yog suav tias yog cov kev pab cuam uas xav tau maj 
rawm thiab koj ua raws li cov cai hauv qab no kom tau txais qhov kev saib xyuas maj rawm no. 

Tshooj 3.2 Tau txais kev saib xyuas thaum koj muaj kev xav taucov kev pab cuam maj 
rawm 

Ib qho kev pab cuam uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv (tab sis tsis yog qhov xwm txheej ceev) 
yog qhov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog tias koj nyob ib ntus sab nrauv ntawm peb txoj phiaj 
xwm thaj chaw pab cuam, los sis yog tias nws tsis tsim nyog muab koj lub sij hawm, qhov chaw, thiab 
qhov xwm txheej kom tau txais qhov kev pab cuam no los ntawm cov neeg muab kev pab cuam hauv 
pab pawg koom lag luam. Cov qauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov 
kev kho mob thiab raug mob uas tsis tau pom dua, los sis qhov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm 
cov xwm txheej uas twb muaj lawm. Li cas los xij, cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua 
zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob, xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo, tsis xam tias yog qhov 
xav tau maj rawm txawm yog tias koj nyob sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam los 
sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj pab cuam ib nyuag ntu los xij. 

Thov hu rau koj tus PCP lub chaw ua hauj lwm hauv 24 teev hauv ib hnub yog tias koj xav tau kev saib 
xyuas maj rawm. Tej zaum koj yuav tau txais kev qhia kom tau txais kev saib xyuas maj rawm ntawm lub 
chaw kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom lag luam. Daim ntawv teev npe ntawm cov chaw 
muab kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom tes tuaj yeem nrhiav tau nyob hauv Phau Ntawv 
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj los sis hauv peb lub vev xaib ntawm 
go.wellcare.com/2026providerdirectories. Yog tias tau txais cov kev pab cuam kev saib xyuas maj rawm 
hauv koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm, koj yuav them tus nqi kev sib koom them ua ke rau kev 
sib koom them ua ke; txawm li cas los xij, yog tias tau txais cov kev pab cuam kev saib xyuas maj rawm 
ntawm ib qhov kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom tes los sis chaw kho mob tsis tas teem 
sij hawm, koj yuav them tus nqi kev sib koom them ua ke rau chaw pab cuam kev saib xyuas maj rawm, 
uas tej zaum yuav sib txawv. Saib Tshooj 4, rau kev sib koom them ua ke uas siv rau cov kev pab cuam 
uas tau muab rau hauv ib tus kws kho mob lub chaw hauj lwm los sis lub chaw kev saib xyuas maj rawm 
hauv pab pawg koom lag luam los sis kev mus cuag lub chaw kuaj mob. 

Koj kuj yuav tiv tauj rau Tus Xov Tooj Hu Rau Tus Kws Tu Mob Muab Lus Qhia thaum twg los tau. Ib tus 
kws saib xyuas neeg mob tshaj lij yog sawv los nrog cov lus teb rau koj cov lus nug 24 teev hauv ib hnub, 
xya hnub hauv ib lub lim tiam. Yog xav paub ntxiv hais txog Tus Xov Tooj Hu Rau Tus Kws Tu Mob Muab 
Lus Qhia, mus saib Lub Khoos Kas Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Kev Noj Qab Nyob 
Zoo Fab Kev Kawm pab txiaj ntsig kev pab hauv Tshooj 4, los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv 
Cuab. 

Peb txoj phiaj xwm yuav them rau cov kev pab cuam kev kho mob xwm txheej ceev thiab kev saib xyuas 
maj rawm sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas raws li cov xwm txheej hauv qab no. Txawm li cas 
los xij, Medicare tsis them rau kev saib xyuas xwm txheej ceev sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas. 

• Koj tau txais kev duav roos txog li $50,000 thaum mus ncig sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws 
Meskas raws li koj qhov kev pab cuam xwm txheej ceev thoob ntiaj teb thiab kev saib xyuas maj 
rawm. Cov nqi uas tshaj tus nqi no yuav tsis tau txais kev duav roos. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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• Kev thauj rov qab mus rau Teb Chaws Meskas los ntawm lwm lub teb chaws thiab cov tshuaj 
uas yuav thaum tsis nyob hauv Teb Chaws Meskas yuav tsis tau txais kev duav roos. Tsis tas li 
ntawv, kev sib faib them tus nqi rau chav kho mob xwm txheej ceev tsis tau txais kev zam yog 
tias koj tau txais kev coj mus pw rau kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho mob. 

• Thov tiv tauj rau peb hauv 48 teev, yog tias ua tau, qhia peb kom paub txog koj qhov kev mus 
ntsib kws kho mob hauv chav kho mob xwm txheej ceev. 

Yog xav tau cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv, ces mus saib “Kev Saib Xyuas Xwm Txheej Ceev” 
thiab “Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm” hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho 
Mob hauv Tshooj 4 ntawm daim ntawv no los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Tshooj 3.3 Tau txais kev saib xyuas kho mob thaum muaj kev puas tsuaj 

Yog tias tus thawj tswv xeev ntawm Koj Lub Xeev, Teb Chaws Mes Kas Tus Neeg Tuav Ntaub Ntawv 
ntawm Chaw Pab Cuam kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg, los sis tus thawj tswj hwm Teb Chaws 
Meskas tshaj qhia txog qhov txheej xwm kev puas tsuaj los sis xwm txheej ceev hauv koj cheeb tsam teb 
chaws, koj tseem yuav muaj cai rau kev saib xyuas kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Mus saib rau go.wellcare.com/WI rau cov ntaub ntawv hais txog txoj hau kev tau txais kev saib xyuas 
raws li kev xav tau thaum muaj kev puas tsuaj. 

Yog tias koj tsis tuaj yeem siv tus neeg muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam thaum muaj 
kev puas tsuaj, peb txoj phiaj xwm yuav tso cai rau koj kom tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws 
muab kev pab cuam kho mob uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam ntawm tus nqi sib koom 
them hauv pab pawg koom lag luam. Yog tias koj tsis tuaj yeem siv lub khw muag tshuaj hauv pab pawg 
koom tes thaum muaj kev puas tsuaj, koj kuj yuav sau koj cov ntawv sau qhia yuav tshuaj rau ntawm lub 
khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Mus rau Tshooj 5, Nqe 2.4. 

NQE 4 Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog hais tias koj tau suav sau nqi yam 
ncaj qha rau tus nqi tag nrho ntawm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav 
roos? 

Yog tias koj tau them ntau tshaj koj txoj phiaj xwm kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos, los sis yog tias koj tau txais ib daim nqi rau tag nrho tus nqi ntawm cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos fab kev kho mob, koj tuaj yeem thov kom peb them peb feem ntawm 
tus nqi ntawm cov kev pab cuam uas tau pov hwm. Mus rau Tshooj 7 rau cov ntaub ntawv hais txog yam 
uas yuav tau ua. 

http://go.wellcare.com/WI
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Nqe 4.1 Yog tias cov kev pab cuam tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj 
phiaj xwm 

Peb txoj phiaj xwm duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tsim nyog kho mob raws li tau teev tseg 
hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Yog tias koj tau txais cov kev 
pab cuam uas tsis tau them los ntawm peb txoj phiaj xwm, los sis koj tau txais cov kev pab cuam uas 
tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam yam tsis tau tso cai, koj yuav tsum lav ris them tus nqi tag nrho 
ntawm cov kev pab cuam. Ua ntej them rau tus nqi ntawm cov kev pab cuam, koj yuav tsum kuaj saib 
seb qhov kev pab cuam puas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm 
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. 

Rau cov kev pab them nqi uas muaj kev txwv tsis pub muaj ib qho txiaj ntsig, koj kuj tseem yuav tau 
them tag nrho cov nqi ntawm cov kev pab cuam uas koj tau txais tom qab koj siv koj cov txiaj ntsig rau 
cov hom ntawm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Tus nqi uas koj them rau cov nqi thawm 
txog qhov kev txwv qhov txiaj ntsig uas yuav tsis suav rau qhov nqi yus them yus uas siab tshaj plaws. 
Piv txwv li, koj kuj yuav tau them tag nrho cov nqi ntawm txhua cov chaw tu neeg mob uas muaj kev 
txawj ntse uas koj tau txais tom qab peb txoj phiaj xwm them tus nqi mus txog qhov kev txwv rau qhov 
txiaj ntsig. Thaum koj tau siv koj cov txiaj ntsig uas muaj kev txwv, cov nyiaj them ntxiv uas koj ua rau 
qhov kev pab cuam tsis suav rau koj qhov nyiaj yus them yus ntau tshaj plaws txhua xyoo. 

NQE 5 Cov kev pab cuam fab kev kho mob hauv kev kawm tshawb fawb 
fab kev kho mob 

Nqe 5.1 Dab tsi yog kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob 

Kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob (tseem hu ua kev sim tshuaj fab kev kho mob) yog ib txoj 
hau kev uas cov kws kho mob thiab cov kws tshawb fawb sim kuaj xyuas cov hom ntawm qhov kev 
saib xyuas kho mob tshiab, xws li txoj hau kev sim qhov tshuaj seb puas ua hauj lwm zoo rau tus kab 
mob khees xaws. Qee qhov kev tshawb fawb soj ntsuam rau fab kev kuaj mob tau pom zoo los ntawm 
Medicare. Kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare uas 
feem ntau thov kom muaj cov neeg ua hauj lwm pab dawb txhawm rau koom nrog rau hauv kev kawm 
tshawb fawb. Thaum koj nyob hauv qhov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, koj tuaj yeem tau 
rau npe nyob rau hauv peb txoj phiaj xwm thiab tau txais koj qhov kev saib xyuas qhov seem mus txuas 
ntxiv (kev saib xyuas uas tsis cuam tshuam nrog kev kawm) los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Yog tias koj koom nrog kev kawm tshawb fawb uas tau txais kev pom zoo ntawm Medicare, feem 
ntau Original Medicare yuav them cov nqi them rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos 
uas koj tau txais los ua ib feem ntawm txoj kev kawm tshawb fawb. Yog tias koj qhia peb tias koj 
nyob rau hauv qhov kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog, koj tsuas yog muaj lub luag hauj 
lwm lav ris rau cov nqi sib koom them hauv pab pawg koom lag luam rau cov kev pab cuam hauv qhov 
kev sim no. Yog tias koj tau them ntau dua-piv txwv li, yog tias koj twb tau them Original Medicare tus 
nqi sib koom them-peb yuav them rau rov qab rau qhov sib txawv ntawm yam uas koj tau them thiab 
cov nqi sib koom them hauv pab pawg koom lag luam. Koj yuav tsum tau muab cov ntaub ntawv qhia 
rau peb tias koj twb tau them nyiaj npaum li cas lawm. 
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Yog tias koj xav mus koom hauv kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas pom zoo los ntawm 
Medicare twg, koj tsis tas yuav qhia rau peb los sis tau kev pom zoo los ntawm peb los sis koj tus PCP. 
Cov kws muab kev pab cuam kho mob uas xa koj cov kev saib xyuas tam li ib feem ntawm qhov kev 
kawm tshawb fawb fab kev kho mob tsis tas yuav yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm pab pawg 
koom lag luam. (Qhov no tsis siv rau cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev 
sim tshuaj fab kev kho mob los sis rau npe los ntsuam xyuas cov txiaj ntsig kev pab, suav nrog qee cov 
txiaj ntsig kev pab uas xav tau kev duav roos nrog kev txhim kho pov thawj (NCDs-CED) thiab cov kev 
kawm tshawb fawb txog qhov kev zam lub cuab yeej fab kev soj qab taug lw (IDE). Cov txiaj ntsig kev 
pab no kuj yuav tsum tau muaj kev tso cai ua ntej thiab lwm cov cai ntawm txoj phiaj xwm.) 

Txawm hais tias koj tsis xav tau peb txoj phiaj xwm qhov kev tso cai txhawm rau los nyob hauv qhov 
kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, peb xav kom koj ceeb toom rau peb ua ntej thaum koj xaiv los 
koom nrog Medicare-kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog. 

Yog tias koj koom nrog hauv qhov kev kawm tshawb fawb uas tsis tau txais kev pom zoo los ntawm 
Medicare, koj yuav tau them tag nrho cov nqi rau koj qhov kev koom nrog hauv txoj kev kawm tshawb 
fawb. 

Nqe 5.2 Leej twg them rau cov kev pab cuam hauv ib qho kev kawm tshawb fawb fab 
kev kho mob 

Thaum koj koom nrog qhov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo ntawm 
Medicare, Original Medicare yuav duav roos rau cov khoom siv txhua hnub thiab cov kev pab cuam uas 
koj tau txais tam li yog ib feem ntawm txoj kev kawm tshawb fawb, suav nrog: 

• Chaw nyob thiab khoom noj rau kev mus pw hauv tsev kho mob uas Medicare yuav them rau 
txhawm tias koj tsis nyob hauv kev kawm tshawb fawb. 

• Kev ua hauj lwm los iss lwm tus txheej txheem fab kev kho mob yog tias nws yog ib feem ntawm 
kev kawm tshawb fawb. 

• Kev kho mob ntawm cov mob tshwm sim ib puag ncig thiab cov kev cov nyom ntawm kev saib 
xyuas kho mob tshiab. 

Tom qab Medicare them nws feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam no, peb txoj phiaj xwm yuav 
them qhov sib txawv ntawm kev faib them nqi hauv Original Medicare thiab koj li kev faib them nqi 
hauv network raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Qhov no txhais tau tias koj yuav them 
tib tus nqi rau cov kev pab cuam uas koj tau txais ua ib feem ntawm qhov kev kawm zoo li yog tias koj 
tau txais cov kev pab cuam no los ntawm peb txoj phiaj xwm. Txawm li cas los xij, koj yuav tsum xa cov 
ntaub ntawv pov thawj uas qhia tias koj them npaum li cas kev faib them nqi. Mus rau Tshooj 7 kom 
paub ntxiv txog kev xa cov ntawv thov them nyiaj. 

Piv txwv ntawm kev faib them nqi hauv ib qho kev sim tshuaj fab kev kho mob: Cia peb hais tias 
koj muaj ib qho kev kuaj ntshav uas raug nqi $100 ua ib feem ntawm qhov kev tshawb fawb. 
Koj feem ntawm cov nqi rau qhov kev kuaj no yog $20 raws li Original Medicare, tab sis qhov 
kev kuaj yuav yog $10 raws li peb txoj phiaj xwm. Hauv qhov no, Original Medicare yuav them 
$80 rau qhov kev kuaj, thiab koj yuav them $20 tus nqi kev sib koom them ua ke uas xav tau 
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raws li Original Medicare. Koj yuav ceeb toom rau peb txoj phiaj xwm tias koj tau txais ib qho 
kev pab cuam kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog thiab xa cov ntaub ntawv pov 
thawj (xws li ib daim nqi los ntawm kws kho mob) tuaj rau peb txoj phiaj xwm. Peb txoj phiaj 
xwm yuav them ncaj qha rau koj $10. Qhov no ua rau koj cov nyiaj them rau qhov kev kuaj yog 
$10, tib tus nqi koj yuav them raws li peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab. 

Thaum koj nyob hauv qhov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, uas tsis yog Medicare los sis peb 
txoj phiaj xwm yuav them rau ib qho twg ntawm cov hauv qab no: 

• Feem ntau, Medicare yuav tsis them rau cov khoom siv tshiab los sis cov kev pab cuam rau 
qhov kev kawm tshawb fawb uas yog tab tom sim tshwj tsis yog Medicare yuav duav roos rau 
cov khoom siv los sis qhov kev pab cuam txawm tias koj tsis nyob hauv qhov kev kawm tshawb 
fawb los xij. 

• Cov khoom siv los sis cov kev pab cuam uas tau muab los tsuas yog muab los suav sau cov 
ntaub ntawv thiab tsis raug siv rau hauv koj qhov kev saib xyuas rau kev noj qab haus huv yam 
ncaj qha. Piv txwv li, Medicare yuav tsis them rau qhov kev xaj kees CT txhua hlis tam li yog ib 
feem ntawm kev kawm tshawb fawb yog tias koj tus xwm txheej kev kho mob ib txwm xav tau 
tsuas yog xaj kees CT ib zaug nkaus xwb. 

• Cov khoom siv thiab cov kev pab cuam uas tau muab los ntawm kev tshawb fawb ntawmcov 
neeg txhawb nqa dawb-ntawm-tus nqi rau cov neeg hauv kev sim. 

Tau txais cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv txog kev koom nrog qhov kev kawm tshawb fawb 
fab kev kho mob 

Tau txais cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv txog kev koom nrog qhov kev kawm tshawb fawb fab 
kev kho mob hauv Medicare qhov kev luam ntaub ntawv tawm Medicare thiab Cov Kev Kawm Tshawb 
Fawb Fab Kev Kho Mob, muaj nyob rau ntawm www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-
medicare-and-clinical-research-studies.pdf.) Koj kuj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). 
Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048. 

NQE 6 Cov cai tau txais kev saib xyuas kho mob los ntawm cov tsev saib 
xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg 

Nqe 6.1 Cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev 
ntseeg 

Cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg yog ib qho chaw kho 
mob uas muab kev saib xyuas rau qhov zwj ceeb mob uas ib txwm tau txais kev kho mob hauv tsev kho 
mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse. Yog tias tau txais kev saib xyuas kho mob hauv 
lub tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse tsis haum rau tus tswv cuab cov kev 
ntseg fab kev cai dab qhuas, peb yuav hloov qhov kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob hauv cov 
tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg. Tau muab qhov txiaj 
ntsig no tsuas yog rau Ntu A cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw hauv tsev kho mob xwb (cov kev 
pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog fab kev kho mob). 

http://www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-medicare-and-clinical-research-studies.pdf
http://www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-medicare-and-clinical-research-studies.pdf
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Nqe 6.2 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev saib xyuas los ntawm cov tsev saib xyuas kev 
noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg 

Kom tau txais kev saib xyuas los ntawm cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho 
mob raws kev ntseeg, koj yuav tsum kos npe rau daim ntawv fab kev cai lij choj uas hais tias koj tau 
tawm tsam yam ua tib zoo saib txhawm rau kom tau txais kev kho mob fab kev kho mob uas tsis tau 
txais kev zam. 

• Kev saib xyuas kho mob uas tsis muaj kev zam yog txhua qhov kev saib xyuas los sis kev kho 
mob uas yus yeem yus thiab tsis tas yuav tsum tau ua los ntawm txhua tus tsoom fwv, xeev, los 
sis txoj caij lij choj hauv zej zos. 

• Kev kho mob uas tau txais kev zam yog kev saib xyuas kho mob los sis kev kho mob uas koj 
tau txais uas tsis yog yus yeem yus los sis yog yuav tsum tau ua nyob rau hauv tsoom fwv teb 
chaws, xeev, los sis txoj cai lij choj hauv zej zos. 

Txhawm rau kom tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm, kev saib xyuas uas koj tau txais 
los ntawm cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg yuav 
tsum ua tau raws li cov xwm txheej hauv qab no: 

• Lub chaw kho mob uas muab kev saib xyuas yuav tsum tau txias ntawv pov thawj los ntawm 
Medicare. 

• Peb txoj phiaj xwm tsuas yog duav roos rau kev saib xyuas uas tsis yog kev ntseeg fab kev cai 
dab qhuas nkaus xwb. 

• Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam los ntawm lub chaw hauj lwm no uas tau muab rau koj 
hauv lub chaw kho mob, muaj cov cai siv tau raws li hauv qab no: 

○ Koj yuav tsum muaj xwm txheej kev kho mob uas yuav pab kom koj tau txais cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos rau kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho 
mob los sis kev saib xyuas kho mob hauv qhov chaw tus neeg mob muaj kev txawj ntse. 

○  - thiab - koj yuav tsum tau txais kev pom zoo ua ntej los ntawm peb txoj phiaj xwm ua ntej 
koj nkag mus rau hauv qhov chaw kho mob, los sis koj qhov chaw nyob yuav tsis tau txais 
kev duav roos. 

Koj qhov kev mus nyob hauv ib cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws 
kev ntseeg tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm tshwj tsis yog tias koj tau txais kev 
tso cai (kev pom zoo) ua ntej los ntawm peb txoj phiaj xwm thiab yuav raug rau cov kev txwv tib yam li 
cov neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse uas saib 
xyuas koj yuav tuaj yeem tau txais. Thov xa mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob 
hauv Tshooj 4 rau cov cai kev duav roos thiab cov ntaub ntawv ntxiv txog kev sib faib tus nqi them thiab 
cov kev txwv rau cov neeg mob pw kho hauv tsev kho mob thiab qhov kev duav roos rau tus neeg tu 
mob uas muaj kev txawj ntse. 
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NQE 7 Cov cai rau kev ua tus tswv ntawm cov khoom siv rau kev kho mob 
uas kav ntev 

Nqe 7.1 Koj yuav tsis muaj qee cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev tom qab 
tau txais qee cov kev them nyiaj raws li peb txoj phiaj xwm. 

Cuab yeej siv fab kev kho mob uas ruaj khov (DME) suav nrog cov khoom siv xws li cov cuab yeej siv ua 
pa oxygen thiab cov khoom siv, lub rooj zaum muaj log, cov cwj plaub ceg yoog mus kev, cov laj txheej 
lub txaj pw, cov pas nrig pab mus kev, cov khoom siv kho mob, cov cuab yeej pab siv hais lus, lub twj 
ntsuas kev tso ntshav IV, cov cuab yeej tshuab tshuaj mus rau hauv lub ntsws, thiab lub txaj hauv tsev 
kho mob xaj los ntawm tus kws muab kev pab cuam kho mob rau tus tswv cuab txhawm rau siv hauv 
tsev. Tus tswv cuab yeej ib txwm muaj qee yam khoom siv DME, xws li cov ko taw cuav. Lwm cov hom 
DME koj yuav tsum xauj. 

Hauv Original Medicare, cov neeg uas xauj qee hom ntawm DME ua tus tswv rau cuab yeej kho mob tom 
qab them cov nqi sib koom them rau qhov khoom rau 13 lub hlis. Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm 
peb txoj phiaj xwm, kuj yuav muaj qee hom ntawm DME uas koj yuav ua tau tus tswv tom qab them rau 
cov kev sib koom them ua ke rau yam khoom rau ntau lub hlis tshwj xeeb. Koj cov nyiaj them yav dhau 
los rau ib yam khoom DME thaum koj muaj Original Medicare tsis suav nrog cov nyiaj them uas koj ua 
thaum yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias koj tau txais kev ua tswv ntawm DME 
uas kav ntev thaum koj yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, thiab tej cuab yeej yuav tsum 
tau muaj kev saib xyuas tu, ces tus kws kho mob tau txais kev tso cai xa daim ntawv sau tus nqi rau txoj 
phiaj xwm txog tus nqi rov kho dua. Kuj tseem muaj qee hom ntawm DME uas koj yuav tsis tau txais 
kev ua tswv cuab txawm tias koj them nyiaj ntau npaum li cas rau cov khoom siv ntawv tam li yog ib tus 
tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los nrhiav kom paub 
txog cov cai hasi txog nqi xauj khoom los sis kev ua tus tswv ntawm yam khoom DME thiab ntaub ntawv 
uas koj yuav tsum tau muab. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim rau cov kev them nyiaj uas tau koj tau them rau cov khoom siv rau 
kev kho mob uas kav ntev yog haos tias koj hloov mus rau Original Medicare? 

Yog tias koj tsis tau txais kev ua tus tswv cuab ntawm cov khoom siv DME thaum nyob hauv peb txoj 
phiaj xwm, koj yuav tsum tau them tshiab 13 zaug sib law liag tom qab koj hloov mus rau Original 
Medicare txhawm rau ua tus tswv qhov khoom siv DME. Cov kev them nyiaj uas koj tau ua thaum tso 
npe rau hauv peb txoj phiaj xwm yuav tsis suav nrog cov kev them nyiaj 13 zaug no. 

Piv txwv thib 1: Koj tau them nyiaj 12 zaug los sis tsawg dua sib law liag rau cov khoom siv hauv Original 
Medicare thiab tom qab ntawv tau koom nrog peb txoj phiaj xwm. Cov kev them nyiaj uas koj tau them 
hauv Original Medicare tsis yuav nrog. Koj yuav tsum tau them nyiaj 13 zaug rau peb txoj phiaj xwm ua 
ntej yuav yog tus tswv qhov khoom. 
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Piv txwv thib 2: Koj tau them nyiaj 12 zaug los sis tsawg dua sib law liag rau cov khoom siv hauv Original 
Medicare thiab tom qab ntawv tau koom nrog peb txoj phiaj xwm. Koj tsis tau txais kev ua tus tswv 
cuab ntawm cov khoom siv thaum nyob hauv peb txoj phiaj xwm. Tom qab ntawv koj rov qab mus rau 
Original Medicare. Koj yuav tsum tau them nyiaj tshiab 13 zaug sib law liag txhawm rau ua tus tswv 
ntawm qhov khoom thaum koj rov koom nrog Original Medicare. Txhua qhov kev them nyiaj uas koj 
twb tau them lawm (txawm yog peb txoj phiaj xwm los sis rau Original Medicare) yuav tsis suav. 

Nqe 7.2 Cov cai rau qhov cuab yeej pab ua pa oxygen, cov khoom siv, thiab kev saib 
xyuas txhim kho 

Yog tias koj tsim nyog rau kev pov hwm khoom siv oxygen ntawm Medicare, Wellcare Dual Reserve 
(HMO-POS D-SNP) yuav them rau: 

• Kev xauj cuab yeej pab cov pa oxygen 

• Kev muab cov pa oxygen thiab cov pa oxygen 

• Kev nruab thoj thiab cov khoom siv pab ntxiv uas muaj feem cuam tshuam rau kev muab cov pa 
oxygen thiab qhov ntau tsawg ntawm cov pa oxygen 

• Kev tswj xyuas thiab kho cov cuab yeej muab pa oxygen 

Yog tias koj tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) los sis tsis xav tau khoom siv oxygen 
ntxiv lawm, yuav tsum xa cov khoom siv oxygen rov qab. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thiab rov qab mus rau 
Original Medicare? 

Original Medicare xav kom tus neeg muab cua oxygen los muab kev pab cuam rau koj kom ntev li 5 
xyoos. Ncua sij hawm 36 lub hlis xub thawj, koj yuav xauj qhov cuab yeej. Rau 24 lub hlis uas tshuav, tus 
neeg muag khoom yuav muab qhov cuab yeej thiab kev saib xyuas txhim kho (koj tseem muaj lub luag 
hauj lwm lav ris rau kev sib koom them ua ke rau cov cua oxygen). Tom qab 5 xyoos, koj tuaj yeem xaiv 
nyob nrog tib lub tuam txhab los sis mus rau lwm lub tuam txhab tau. Lub sij hawm no, lub voj voog 5 
xyoos yuav pib dua, txawm tias koj nyob nrog tib lub tuam txhab, thiab koj yuav tsum tau them cov nqi 
sib koom them rov qab rau 36 lub hlis xub thawj. Yog tias koj koom los sis tawm ntawm peb txoj phiaj 
xwm, lub voj voog 5 xyoos yuav pib dua tshiab. 
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TSHOOJ 4:  

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho 

Mob (tus nqi uas tau txais kev duav roos thiab 

tus nqi koj them) 

NQE 1 Nkag siab koj cov nqi them tawm hauv hnab ris rau cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos 

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob teev koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav 
roos thiab qhia tias koj them npaum li cas rau txhua qhov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos 
raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Nqe no tseem muab cov ntaub ntawv qhia paub 
hais txog cov kev pab cuam kho mob uas tsis tau txais kev duav roos thiab piav qhia txog cov kev txwv 
ntawm qee cov kev pab cuam. 

Nqe 1.1 Cov nqi them tawm hauv hnab ris uas tej zaum koj yuav them rau cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos 

Hom nqi them tawm hauv hnab ris uas tej zaum koj yuav them rau cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos muaj xws li: 

• Kev sib koom them ua ke: tus nqi ruaj khov koj them txhua zaus koj tau txais qee cov kev pab 
kho mob. Koj them ib tus nqi kev sib koom them ua ke thaum koj tau txais qhov kev pab kho 
mob. (Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob qhia ntxiv txog koj li kev sib koom 
them ua ke.) 

• Kev tuav pov hwm sib koom ua ke: feem pua koj them ntawm tag nrho tus nqi ntawm qee 
cov kev pab kho mob. Koj them ib tus nqi kev tuav pov hwm sib koom ua ke thaum koj tau txais 
qhov kev pab kho mob. (Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob qhia ntxiv txog koj 
li kev tuav pov hwm sib koom ua ke.) 
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Nqe 1.2 Koj yuav them ntau npaum li cas rau Medicare Part A thiab Part B cov kev pab 
cuam kho mob uas tau txais kev duav roos? 

Lus Cim Tseg: Vim tias peb tus tswv cuab kuj yuav tau txais kev pab los ntawm Medicaid, tsuas muaj ob 
peb tus tswv cuab xwb uas mus txog rau tus nqi yus them yus siab tshaj plaws no. Yog tias koj muaj cai 
tsim nyog tau txais kev pab kev sib faib tus nqi ntawm Medicare hauv Medicaid, koj yuav tau lav them 
cov nqi yus them yus mus rau qhov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws rau cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos ntawm Ntu A thiab Ntu B. 

Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm muaj kev txwv rau tus nqi koj yuav tsum them tawm 
hauv hnab ris txhua xyoo rau cov kev pab kho mob uas tau pov hwm raws li Medicare Part A thiab Ntu 
B. Qhov kev txwv no hu ua tus nqi uas yus them yus siab tshaj plaws (MOOP) rau cov kev pab cuam kho 
mob. Rau daim phiaj qhia hnub hlis xyoo 2026 tus nqi MOOP yog $5,100. 

Cov nyiaj koj them rau kev sib koom them ua ke, thiab kev tuav pov hwm sib koom ua ke rau cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog rau qhov nyiaj yus them yus ua ntej uas ntau tshaj 
plaws. Cov nyiaj koj them rau txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm thiab Ntu D cov tshuaj tsis xam 
mus rau koj qhov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws. Tsis tas li ntawv, cov nyiaj koj them rau qee cov 
kev pab cuam uas tsis suav rau koj qhov nyiaj yus them yus ua ntej ntau tshaj plaws. Cov kev pab cuam 
no raug cim ua lub hnub qub (*) hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob. Yog tias koj 
txog tus nqi yus them yus ua ntej uas siab tshaj plaws ntawm $ 5,100, koj yuav tsis tas them cov nqi 
yus them yus rau cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos lub xyoo uas tshuav. 
Txawm li cas los xij, koj yuav tsum them tus nqi them tuav pov hwm ntawm koj txoj phiaj xwm thiab tus 
nqi them tuav pov hwm ntawm Medicare Part B mus ntxiv (tshwj tsis yog tias koj li tus nqi them tuav 
pov hwm ntawm Ntu B raug them rau koj los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los sis lwm tus neeg thib peb lawm). 

Nqe 1.3 Cov kws muab kev pab cuam tsis pub xa nqi seem rau koj 

Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj ib qho kev tiv thaiv tseem ceeb vim koj 
tsuas yog yuav tsum tau them koj tus nqi kev sib faib tus nqi thaum koj tau txais cov kev pab cuam uas 
tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Cov kws muab kev pab cuam xa tsis tau nqi rau 
koj rau cov nqi ntxiv, hu ua kev xa nqi seem. Qhov kev tiv thaiv no siv tau txawm tias peb them tus kws 
muab kev pab cuam tsawg dua li tus kws muab kev pab cuam them rau ib qho kev pab thiab txawm tias 
muaj kev tsis sib haum xeeb thiab peb tsis them qee cov nqi ntawm tus kws muab kev pab cuam. 

Nov yog qhov kev tiv thaiv los ntawm kev sau tus nqi tseem tshuav ua hauj lwm li cas: 

• Yog tias koj li kev faib them nqi yog ib qho kev sib koom them ua ke (ib tus nqi ruaj khov, piv 
txwv li, $15.00), koj tsuas yog them tus nqi ntawv rau tej cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv network. 

• Yog tias koj li kev faib them nqi yog ib qho kev tuav pov hwm sib koom ua ke (ib feem pua 
ntawm tag nrho cov nqi), koj yeej tsis them ntau tshaj li feem pua ntawv. Txawm li cas los xij, koj 
tus nqi nyob ntawm hom kws muab kev pab cuam twg koj mus ntsib: 



 

 

  
 
 
 

 
 

 

 

 

61 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

○ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws 
muab kev pab cuam hauv network, koj them feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke 
muab ná rau peb txoj phiaj xwm tus nqi them rov qab (qhov no tau teem tseg hauv daim 
ntawv cog lus ntawm tus kws muab kev pab cuam thiab peb txoj phiaj xwm). 

○ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws 
muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes uas koom nrog Medicare, koj 
them feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke muab ná rau Medicare tus nqi them rau 
cov kws muab kev pab cuam uas koom nrog. (Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab 
cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas 
yog nyob rau qee qhov xwm txheej, xws li thaum koj tau txais ib daim kev qhia mus los sis 
rau cov xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm.) 

○ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws muab 
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes uas tsis koom nrog Medicare, koj them 
feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke muab ná rau Medicare tus nqi them rau cov kws 
muab kev pab cuam uas tsis koom nrog. (Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab cuam los 
ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas yog nyob 
rau qee qhov xwm txheej, xws li thaum koj tau txais ib daim kev qhia mus, lossis rau cov xwm 
txheej ceev lossis cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm sab nraud thaj chaw pab cuam.) 

• Yog tias koj xav tias ib tus kws muab kev pab cuam tau xa nqi seem rau koj, hu rau Cov Chaw 
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Peb tsis tso cai kom cov kws kho mob xa daim ntawv sau nqi rau koj txog cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos. Peb them rau peb cov kws pab kho mob ncaj nraim, thiab peb pov thaiv koj los ntawm kev sau nqi. 
Qhov no yog qhov tseeb txawm tias peb them nyiaj rau tus kws kho mob tsawg dua tus kws kho mob tsub nqi 
kiag rau cov kev pab cuam kho mob. Yog tias koj tau txais daim ntawv sau nqi tuaj ntawm tus kws muab kev 
pab cuam, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

NQE 2 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob qhia koj cov 
txiaj ntsig kev pab kho mob thiab cov nqi kho mob 

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv phab tom ntej teev txog cov kev pab cuam uas peb 
txoj phiaj xwm duav roos thiab tus nqi uas koj them rau qhov yus them yus rau txhua yam kev pab cuam (Ntu 
D qhov kev duav roos tshuaj nyob rau hauv Tshooj 5). Cov kev pab cuam uas tau teev tseg hauv Daim Ntawv 
Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob tsuas yog them thaum tau ua raws li cov kev cai yuav tsum tau ua no: 

• Yuav tsum tau txais koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos ntawm Medicare thiab 
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv raws 
li Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj 
Qab Haus Huv cov lus taw qhia txog kev duav roos. 

• Koj cov kev pab cuam (suav nrog kev saib xyuas kho mob, cov kev pab cuam, cov khoom siv, 
cuab yeej, thiab cov tshuaj Ntu B) yuav tsum yog qhov tsim nyog kho mob. Qhov tsim nyog fab 
kev kho mob txhais tau tias cov kev pab cuam, cov khoom siv, los sis cov tshuaj uas xav tau rau 
kev tiv thaiv, kev kuaj mob, los sis kev kho mob ntawm koj qhov xwm txheej kev kho mob thiab 
ua tau faws li cov qauv cai uas lees txais tau ntawm kev kho mob. 



 

 

 

 

 

 

62 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

• Rau cov neeg tso npe tshiab, koj li MA txoj phiaj xwm saib xyuas kev lis hauj lwm yuav tsum 
muab ncua sij hawm kev hloov pauv kom ntev txog 90-hnub yam qis kawg, nyob hauv lub sij 
hawm uas MA txoj phiaj xwm tshiab ntawv tsis xav tau kev tso cai ua ntej rau qhov kev kho mob 
uas tseem tab tom ua ntawv, txawm tias qhov kev kho mob ntawv muaj rau kev pab cuam uas 
tau pib nrog tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los xij. 

• Koj muaj ib tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCP) uas muab thiab saib xyuas 
koj qhov kev saib xyuas. 

• Qee cov kev pab cuam uas teev tseg nyob rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev 
Kho Mob uas tau txais kev duav roos uas tsuas yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws 
muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam tau txais kev pom zoo los ntawm 
peb ua ntej (qee zaum hu ua kev tso cai ua ntej). Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos 
uas xav tau kev tso cai ua ntej yuav raug cim cia rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig 
Kev Kho Mob sau ua cov ntawv qaij. 

• Yog tias koj txoj phiaj xwm saib xyuas kev lis hauj lwm uas muab kev pom zoo ntawm daim 
ntawv kev tso cai ua ntej rau cov qauv ntawm kev kho mob, qhov kev pom zoo yuav tsum 
siv tau ntev npaum li kev kho mob tsim nyog thiab tsim nyog kom tsis txhob muaj kev cuam 
tshuam hauv kev saib xyuas raws li cov txheej txheem kev pab duav roos, koj li keeb kwm kho 
mob, thiab tus kws kho mob cov lus pom zoo rau kev kho mob. 

Lwm yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog peb qhov kev duav roos: 

• Koj tau txais kev pov hwm los ntawm ob qho tib si Medicare thiab Lub Thawj Fab Saib Xyuas 
Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. 
Medicare duav roos rau kev saib xyuas fab kev noj qab haus huv thiab cov tshuaj raws daim 
ntawv sau yuav tshuaj. Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab 
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav duav roos rau koj tus nqi sib koom them rau 
cov kev pab cuam ntawm Medicare, suav nrog Medicare tus nqi yus them ua ntej thiab kev sib 
koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke rau cov kev pab cuam tus neeg mob 
uas pw kho thiab tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob thiab kev mus ntsib kws kho 
mob hauv chaw ua hauj lwm. Tsis tas i ntawv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev 
Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin tseem duav roos cov kev pab 
cuam uas Medicare tsis duav roos, xws li kev saib xyuas ncua sij hawm ntev, qee cov tshuaj yus 
yuav yus ntawm lub txee muag, thiab cov kev pab cuam hauv tsev thiab hauv zej zog. 

• Zoo ib yam li tag nrho Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv, peb duav 
roos txhua yam uas Original Medicare duav roos. (Yog xav kawm paub ntxiv hais txog kev 
duav roos thiab cov nqi ntawm Original Medicare, ces mus rau koj phau ntawv qhia Medicare 
thiab Koj xyoo 2026. Saib tau hauv online ntawm www.Medicare.gov los sis thov ib daim 
ntawv theej los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048.) 

http://www.Medicare.gov


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

63 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

• Rau cov kev pab cuam tiv thaiv uas tsis tau txais kev duav roos yam tsis muaj tus nqi dab tsi 
raws li Original Medicare, peb kuj tseem them cov kev pab cuam no yam tsis xam nqi rau koj. 

• Yog tias Medicare ntxiv qhov kev duav roos rau txhua cov kev pab cuam tshiab hauv xyoo 2026, 
tsis hais yuav yog Medicare los sis peb txoj phiaj xwm yuav them rau cov kev pabc uam ntawv. 

• Rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev Wisconsin cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, thov mus saib txoj 
phiaj xwm Lub Ntsiab Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig rau ib daim ntawv teev tag nrho cov txiaj 
ntsig kev pab uas tau them los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab 
Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Yog tias koj tsis tau txais Lub Ntsiab 
Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab hais 
kom lawv xa ib daim ntawv theej rau koj. Koj tus nqi sib koom them rau Lub Thawj Fab Saib 
Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin 
cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, yog tias muaj, yog nyob ntawm koj qib ntawm 
Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv 
Hauv Xeev Wisconsin txoj kev muaj cai tsim nyog. 

• Yog tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm ncua sij hawm 6-lub hlis ces xam tias muaj cai tsim 
nyog tau txais txuas mus ntxiv, peb tseem yuav muab tag nrho cov txiaj ntsig kev pab Medicare 
uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm Medicare Advantage. Txawm li cas los xij, 
nyob rau ncua sij hawm no, Medicare Advantage txoj phiaj xwm yuav tsis muaj lub luag hauj 
lwm lav ris rau kev duav roos ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev pab twg uas tej zaum yuav muaj hauv koj 
Txoj Phiaj Xwm Medicaid Hauv Lub Xeev. 

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li Medicaid, koj tsis 
them dab tsi li rau cov kev pab cuam uas tau teev tseg nyob hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj 
Ntsig Kev Kho Mob, tsuav yog tias koj ua tau raws li cov cai kev duav roos uas tau piav qhia saum 
toj no. 

Cov Ntaub Ntawv Teev Txog Qhov Txiaj Ntsig Tseem Ceeb rau Cov Neeg Sau Npe nrog Cov Zwj Ceeb Mob 
Zoo Tsis Tu Qab 

• Yog tias koj raug kuaj pom tias muaj tus zwj ceeb mob zoo tsis tu qab uas tau txheeb pom li 
hauv qab no thiab ua tau raws li qee cov txheej txheem, koj kuj yuav muaj cai tsim nyog tau 
txais cov txiaj ntsig kev pab tshwj xeeb ntxiv rau cov mob zoo tsis tu qab. 

○ Tus mob keeb tiv thaiv kab mob hauv lub cev tsis sib haum (suav nrog tus kab mob pob 
qij txha Rheumatoid) 

○ Khees Xaws 

○ Cov kab mob plawv thiab hlab ntsha (suav nrog Mob Ntshav Siab) 

○ Tus kab mob kev quav cawv kho zoo tsis tu qab thiab lwm cov mob los ntawm kev siv 
tshuaj muaj yees (SUDs) 

○ Mob plawv nres kho zoo tsis tu qab 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

64 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

○ Cov kab mob ntsws zoo tsis tu qab 

○ Cov zwj ceeb mob fab kev noj qab haus huv rau kev puas siab puas ntsws zoo tsis tu 
qab thiab kev xiam oob qhab 

○ Tus kab mob plab hnyuv kho zoo tsis tu qab (suav nrog cov mob tsis haum los ntawm 
tej plab hnyuv Kho Zoo Tsis Tu Qab) 

○ Tus kab mob raum kho zoo tsis tu qab (CKD) 

○ Cov zwj ceeb mob uas muaj kev nyuaj rau fab kev ua hauj lwm (suav nrog Tus Kab Mob 
Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD), Tus Kab Mob Daim Siab Nyob Rau Ncua Sij Hawm 
Kawg, Tus Kab Mob Pob Txha Po (kab mob pob txha), Kab Mob Pob Txha Hauv Caug 
Mob) 

○ Cov zwj ceeb mob uas xav tau cov kev pab cuam kho mob rau ib ce tsis tu ncua txawm 
rau kom cov neeg mob nyob tau los sis rov ua tau hauj lwm (suav nrog Tus Mob Tej Leeg 
Nqaij Tsis Muaj Zog) 

○ Cov zwj ceeb mob cuam tshuam nrog kev muaj teeb meem fab kev txawj ntse (suav 
nrog Tus Mob Down Syndrome) 

○ Tus kab mob puas hlwb 

○ Tus kab mob ntshav qab zib 

○ Mob tsev me nyuam 

○ HIV/AIDS 

○ Cov kab mob txoj leeg hlwb 

○ Mob hnyav dhau, mob rog, thiab mob pawg kab mob metabolic (suav nrog Tus Kab 
Mob Muaj Roj Ntau Dhau Hauv Ntshav/Roj Hauv Ntshav Muaj Teeb Meem) 

○ Tom qab muaj kev cog tej khoom nruab nrog 

○ Kab mob ntshav uas mob loj heev 

○ Mob hlab ntsha tawg 

• Koj txoj phiaj xwm suav nrog Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Cov Neeg Muaj Mob 
Ntev (SSBCI). Cov txiaj ntsig kev pab ntxiv no tsuas yog muab rau cov neeg muaj kev pheej 
hmoo siab, tus tswv cuab mob zoo tsis tu qab uas tseem ua tau raws li cov txheej txheem ntxiv 
rau kev muaj cai tsim nyog nkaus xwb. 

• tus tswv cuab yuav tsum ua kom tau raws li thiab tswj hwm tag nrho peb qho qauv kev 
muaj cai tsim nyog hauv qab no kom tsim nyog: 

1. Tus tswv cuab yuav tsum tau txais kev tswj xyuas qhov kev saib xyuas yam mob siab sib 
zog. 

2. Tus tswv cuab yuav tsum muaj nyob ntawm kev pheej hmoo siab rau kev mus pw kho 
mob hauv tsev kho mob uas tsis tau npaj tseg. 



 

 

 

 

 

 

 

 

65 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

3. Tus tswv cuab yuav tsum muaj kev kuaj mob uas tau teev tseg thiab tab tom ua rau tus 
zwj ceeb mob kho zoo tsis tu qab uas tsim nyog tau txais. Tus zwj ceeb mob zoo tsis 
tu qab tsum yog ua rau muaj kev hais lus tso hem thawj rau kev ua lub neej los sis 
txwv kev noj qab haus huv tag nrho los sis kev ua hauj lwm ntawm tus tswv cuab. 

• Wellcare yuav ceeb toom qhia rau koj yog tias muaj cai tsim nyog, thiab koj yuav tau txais ib 
tsab ntawv muaj cov lus qhia txog txoj hau kev nkag cuag tau rau cov txiaj ntsig kev pab. 

• Cov tswv cuab tshiab yuav muaj cai tsim nyog rau cov txiaj ntsig kev pab SSBCI yog tias koj tus 
kws muab kev pab cuam lees paub tias koj ua tau raws li tus qauv cai uas tsim nyog. 

• Cov nqi sib koom them los yog lwm yam nqi uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm koj txoj 
phiaj xwm kuj yuav raug siv. 

• Kev lees paub tias txhua yam tau ua tiav yog yuav tsum tau ua-ua ntej tau txais kev nkag mus 
rau cov txiaj ntsig kev pab no. 

• Tag nrho cov txiaj ntsig kev pab xaus rau hnub tim 12/31/2026 thiab tus tswv cuab yuav tsum 
tau ua txhawm rau kom rov tsim nyog txhua xyoo txoj phiaj xwm. 

• Yog xav paub ntxaws ntxiv, mus rau kab Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas 
Kho Zoo Tsis Tu Qab hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv qab no. 

• Tiv tauj rau peb seb koj yuav muaj cai tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab dab tsi. 

Lub txiv ev paum no qhia txog cov kev pab cuam tiv thaiv hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj 
Ntsig Kev Kho Mob. 

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv 
Hauv cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, thov mus saib txoj phiaj xwm Lub Ntsiab 
Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig rau ib daim ntawv teev tag nrho cov txiaj ntsig kev pab uas tau 
them los ntawm Medicaid. Yog tias koj tsis tau txais Lub Ntsiab Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig, 
thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab hais kom lawv xa ib daim ntawv theej rau 
koj. Koj li kev sib faib tus nqi rau Medicaid cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, yog tias  
muaj, yuav saib raws li koj theem kev muaj cai tau txais Medicaid. Tho v tiv tauj rau koj lub xeev 
lub koom haum Medicaid txhawm rau txiav txim siab txog koj qib ntawm tus nqi sib koom them. 



 

66 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev tsom saib txoj hlab ntshav o hauv kem plab 

Kev kuaj ntsuas mob uas yog kev siv hluav taws xob xoo kuaj txiv mis 
ib zaug rau cov neeg muaj kev pheej hmoo. Peb txoj phiaj xwm tsuas 
yog them rau qhov kev tshuaj ntsuam mob no nkaus xwb yog tias koj 
muaj qee cov txuam thawj tseeb fab kev pheej hmoo thiab yog tias 
koj tau txais kev qhia mus rau nws los ntawm koj tus kws kho mob, 
tus neeg pab tus kws kho mob, tus kws kho mob pab tu neeg mob, 
los sis tus kws kho mob txawj tshwj xeeb rau fab kev tu mob. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau tus tswv cuab uas tsim 
nyog tau txais kev pab kho mob 
rau kev kuaj ntsuas mob tiv 
thaiv no. 

Kev nkaug koob cua rau kev mob rau lub duav uas kho zoo tsis tu qab 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

Tau txais kev duav roos rau kev mus saib txog li 12 zaug hauv 90 
hnub nyob rau hauv cov xwm txheej hauv qab no: 

Rau lub hom phiaj ntawm qhov txiaj ntsig no, qhov mob zoo tsis tu 
qab yog tau tshab txhais raws li: 

•  Ntev txog 12 lub lim tiam los sis ntev dua ntawd; 

•  tsis tshwj xeeb, nyob rau qhov ntawv nws tsis muaj qhov laj 
thawj hauv lub laj txheej uas txheeb xyuas tau (piv txwv li, 
tsis txuam nrog tus kab mob sib kis, tus mob o liab, kev kis 
tau kab mob, thiab lwm yam); 

•  tsis cuam tshuam rau kev phais mob; thiab 

•  tsis cuam tshuam nrog kev cev xeeb tub. 

Tau txais kev duav roos ntxiv 8 zaug rau cov neeg mob uas qhia txog  
kev txhim kho. Kev kho mob uas yog kev nkaug koob cua tsis pub 
ntau tshaj 20 zaus hauv txhua xyoo. 

Kev kho mob yuav tsum raug muab tso tseg yog tias tus neeg mob 
tsis muaj kev txhim kho zoo los yog kev thim rov. 

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Cov Cai Yuav Tsum Tau Ua: 

Cov kws kho mob me (raws li tau tshab txhais tseg hauv xyoo 
1861(r)(1) ntawm Tsab Cai Kev Ruaj Ntseg Ntawm Zej Tsoom (Tsab 
Cai)) kuj yuav muab kev nkaug koob cua raws li lub xeev cov cai 
cia siv. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
kev nkaug koob cua uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare uas tau txais hauv lub 
chaw lis hauj lwm PCP. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau kev nkaug koob cua 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare uas tau txais 
hauv Tus Kws Kho Mob Txawj 
Tshaj Lij lub chaw lis hauj lwm. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0.  
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$15 rau kev nkaug koob cua uas 
tau txais kev duav roos los ntawm  
Medicare uas tau txais hauv lub 
chaw lis hauj lwm ntawm tus kws  
kho mob pob txha caj qaum. 



67 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev nkaug koob cua rau kev mob rau lub duav uas kho zoo tsis 
tu qab - txuas mus ntxiv 

Tus neeg pab tus kws kho mob me (PAs), cov kws mob tu neeg mob 
(NPs)/cov kws kho mob txawj tshwj xeeb tu mob hauv chaw kuaj 
mob (CNSs) (raws li tau txheeb xyuas hauv 1861(aa) (5) ntawm Txoj 
Cai), thiab cov neeg ua hauj lwm pab ntxiv kuj yuav muab kevnkaug  
koob cua yog tias lawv ua tau raws li txhua lub xeev cov cai yuav 
tsum tau ua thiab muaj: 

•  ib tug kawm tiav qib master los sis doctoral fab kev nkaug  
koob cua los sis Kev Kho Mob Hom Sab Hnub Tuaj los  
ntawm lub tsev kawm ntawv uas tau lees paub los ntawm  
Pab pawg Neeg Saib Xyuas Uas Lees Paub Rau Fab Kev  
Nkaug Koob Cua thiab Tshuaj Fab Hnub Tuaj (ACAOM); thiab, 

•  daim ntawv tso cai tam sim no, tag nrho, ua hauj lwm, 
thiab tsis txwv rau kev xyaum nkaug koom cua hauv Xeev, 
Thaj Chaw, los sis Teb chaws (piv txwv li, Puerto Rico) 
ntawm Teb Chaws Mes Kas, los sis District of Columbia. 

Tus neeg ua hauj lwm pab uas muab kev nkaug koob cua yuav tsum  
nyob  hauv  theem kev saib xyuas  yam tsim nyog  ntawm tus kws kho 
mob, PA, los sis NP/CNS uas yuav tsum tau muaj los ntawm peb txoj  
cai tswj hwm 42 CFR §§ 410.26 thiab 410.27. 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab cuam thauj neeg mob 

Kev pab cuam tsheb thauj neeg mob uas tau txais kev duav roos, 
txawm tias muaj xwm txheej ceev los sis tsis muaj xwm txheej ceev, 
suav nrog cov kev pab cuam nyab hoom thauj neeg mob muaj tis, 
nyab hoom tshuab, thiab cov kev pab cuam tsheb thauj neeg mob 
hauv av, mus rau qhov chaw kho mob uas tsim nyog uas tuaj yeem 
muab kev saib xyuas yog tias lawv tau kho rau tus tswv cuab uas 
nws muaj xwm txheej kev kho mob xws li lwm yam kev thauj mus 
los uas tuaj yeem ua rau tus neeg muaj mob tsis phom sij los sis tau 
txais kev tso cai los ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias cov kev pab 
cuam tsheb thauj neeg mob uas tau txais kev duav roos tsis yog rau 
qhov xwm txheej ceev, nws yuav tsum tau sau tseg tias tus tswv 
cuab tus mob yog qhov yog xws li tias lwm yam kev thauj mus los 
tuaj yeem ua rau tus neeg txoj kev noj qab haus huv thiab kev thauj 
mus los ntawm lub tsheb thauj neeg mob tsis muaj kev phom sij 
uas tsim nyog rau kev kho mob. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $300 tauj ib lwm kev rau cov 
kev pab cuam tsheb thauj neeg 
mob raws kev uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej rau cov kev siv 
nyab hoom thauj neeg mob thiab  
kev siv txheb thauj neeg mob uas 
tsis yog mob xwm txheej ceev. 



 

 

 

 
 

68 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam thauj neeg mob - txuas ntxiv 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $300 tauj ib lwm kev rau 
cov kev pab cuam tsheb thawj 
xa neeg mob saum huab cua 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej rau cov kev 
siv nyab hoom thauj neeg mob 
thiab kev siv txheb thauj neeg 
mob uas tsis yog mob xwm 
txheej ceev. 
Tus nqi ssib koom them tsis tau 
txais kev zam yog tias koj tau 
txais nkag kho mob rau kev saib 
xyuas tus neeg mob uas pw 
hauv tsev kho mob. 

Kev kuaj mob rau lub cev li ib txwm hauv txhua xyoo 

Kev kuaj mob rau lub cev hauv txhua xyoo suav nrog kev kuaj mob 
ntawm lub plawv, lub ntsws, lub plab thiab cov lab npauv hlab 
hlwb, ua ke nrog kev kuaj mob ntawm lub cev uas nqis tes ua kiag 
(xws li lub taub hau, caj dab thiab tej tes taw) thiab keeb kwm fab 
kev kho mob/tsev neeg txhij txhua, mus ntxiv rau cov kev pab cuam 
uas muaj nyob hauv Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob Kom Paub Txog 
Kev Noj Qab Nyob Zoo Hauv Txhua Xyoo. Hauv qab no yog cov 
qauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas tej zaum yuav muab ua 
los sis xaj tau thaum koj kuaj mob: 

• Ua kev ntsuas li txhua zaus (qhov siab, qhov hnyav, qhov 
tshav siab) 

• Ntsuam xyuas cov txuam thawj tseeb txog kev pheej hmoo 
txog cov kab mob uas tiv thaiv tau 

• Kuaj xyuas kev hnov xeev thiab cov cim kev muaj sia 
• Kev muaj hauv chav kuaj mob (cov qauv zis thiab ntshav) 

$0 tus nqi sib koom them rau 
kev kuaj mob rau lub cev li ib 
txwm hauv txhua xyoo.* 



  

 

69 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev mus ntsib kws kho mob kom paub txog kev noj 
qab nyob zoo hauv txhua xyoo 

Yog tias koj muaj Ntu B ntev dua 12 lub hlis, koj tuaj yeem tau txais 
kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj qab nyob zoo hauv 
txhua xyoo txhawm tau los txhim kho los sis hloov kho txoj phiaj 
xwm tiv thaiv tus kheej raws li koj qhov kev noj qab haus huv tam 
sim no thiab cov txuam thauj tseeb fab kev pheej hmoo. Peb txoj 
phiaj xwm yuav duav roos kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas 
kev noj qab nyob zoo hauv txhua xyoo ib zaug hauv txhua xyoo 
raws daim ntawv qhia hnub hli. 

Lus Cim Tseg: Koj li kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj 
qab nyob zoo hauv txhua xyoo thawj zaug tsis tuaj yeem tshwm sim 
tau hauv 12 lub hlis txij thaum koj li Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws 
kho mob ntawm Medicare. Txawm li cas los xij, koj tsis tas yuav tau 
muaj kev mus ntsib kws kho mob uas yog Kev Tos Txais Tuaj Rau Kev 
Tos Txais Tuaj Rau Medicare kom thiaj li tau txais kev duav roos rau kev 
mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj qab nyob zoo hauv txhua 
xyoo hauv txhua xyoo tom qab koj twb tau muaj Ntu B rau 12 lub hlis. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev mus ntsib kws kho 
mob kuaj xyuas kev noj qab 
nyob zoo hauv txhua xyoo. 

 Kev ntsuas xyuas kev ntom ntawm pob txha 

Rau cov neeg tsim nyog (feem ntau, qhov no txhais tau hais tias cov neeg  
muaj kev pheej hmoo ntawm cov pob txha loj los sis muaj kev pheej 
hmoo mob rau ntawm pob qij txha), cov kev pab cuam hauv qab no tau 
them txhua 24 lub hlis los sis ntau dua yog tias tsim nyog rau fab kev kho 
mob: cov txheej txheem txhawm rau txheeb xyuas cov pob txha loj, kuaj 
cov pob txha tsis zoo, los sis txiav txim rau tus pob txha zoo, suav nrog 
tus kws kho mob tus neeg txhais lus ntawm cov txiaj ntsig tau los. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev ntsuas xyuas kev 
ntom ntawm tus pob txha uas 
tau txais kev duav roos ntawm 
Medicare. 

K ev tsom saib tus mob khees xaws mis (kev tsom saib qog mis) 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 
•  Ib qhov kev tsom saib qog mis hauv paus nyob ntawm cua 

hnub nyoog 35 thiab 39 xyoos 
•  Kev tsom saib qhog mis ib zaug hauv txhua 12 lub hlis rau 

cov poj niam hnub nyoog 40 xyoo nce mus 
•  Cov kev kuaj mis rau fab kev kho mob ib zaug hauv txhua 24 

lub hlis 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev kuaj ntsuas mob 
uas yig siv cov kev xoo hluav 
taws xob tsom xyuas lub mis 
uas tau txais kev duav roos. 



 

 

 

  

70 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov qab los ntawm lub 
plawv 

Cov kkoos kas pab cuam txhua yam ntawm cov kev pab cuam rau 
kev kho kom zoo rov qab los ntawm lub plawv uas suav nrog kev 
tawm dag zog, kev kawm, thiab kev tawm tswv yim yog tau duav 
roos them rau tus tswv cuab uas ua tau raws li qee cov yam ntxwv 
mob nrog tus kws kho mob nqe lus txij. 

Peb txoj phiaj xwm tseem suav nrog cov kev pab cuam kho mob 
plawv kom zoo li qub tuaj uas feem ntau yog ua nruj dua los sis 
hnyav dua li cov khoos kas pab cuam rau kev kho mob plawv kom 
zoo tuaj. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$40 rau cov kev pab cuam rau 
kev kho kom zoo rov qab los 
ntawm lub plawv uas tau txais 
kev duav roos ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $50 rau cov kev pab cuam 
rau kev kho kom zoo rov qab 
ntawm lub plawv yam sib zog 
heev uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. Yog 
tias koj muaj cai tsim nyog tau 
txais kev pab txog kev sib faib 
tus nqi Medicare tag nrho raws 
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj 
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, 
ces koj yuav them qhov nqi kev 
sib koom them ua ke $0. 

Kev mus ntsib kws kho mob kom pab txo qis kev pheej 
hmoo yuav muaj tus kab mob hlab ntshav plawv (kev kho 
tus kab mob plawv) 

Peb them rau kev mus ntsib tus kws kho mob ib zaug tauj ib xyoos 
nrog koj tus kws kho mob saib xyuas thawj zaug txhawm rau los 
pab txo koj txoj kev pheej hmoo rau kab mob plawv. Thaum mus 
ntsib kws kho mon zaum no, koj tus kws kho mob kuj yuav tham 
txog kev siv tshuaj aspirin (yog tias tsim nyog), kuaj xyuas koj cov 
ntshav siab, thiab muab cov lus qhia rau koj kom paub tseeb tias 
koj muaj kev noj qab nyob zoo. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi txiav tawm 
rau qhov txiaj ntsig kev tiv thaiv 
tus kab mob plawv los ntawm 
kev kho mob fab cwj pwm. 



71 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

 Cov kev kuaj nrhiav tus kab mob hlab ntsha plawv 

Kev kuaj ntshav txhawm rau kuaj nrhiav cov kab mob plawv (los 
sis qhov txawv txav uas cuam tshuam nrog kev pheej hmoo siab 
ntawm cov kab mob plawv) ib zaug txhua 5 xyoos (60 lub hlis). 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi txiav tawm 
rau kev kuaj nrhiav tus kab mob 
plawv uas tau txais kev duav 
roos ib zaug txhua 5 xyoos. 

  Kev tsom saib txog tus mob khees xaws ntawm ncauj tsev 
me nyuam thiab chaw mos 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Rau txhua tus poj niam: Kev kuaj tsig nqaij hauv ncauj tsev 
me nyuam thiab cov kev kuaj pob txha ntsag uas tau txais 
kev duav roos ib zaug hauv txhua 24 lub hlis 

•  Yog tias koj muaj kev pheej hmoo siab rau mob qog noj 
ntshav ntawm lub ncauj tsev me nyuam lossis qhov chaw 
mos los sis koj nyob hauv lub hnub nyoog muaj me nyuam 
thiab tau muaj Pap test tsis zoo hauv 3 xyoos dhau los: ib 
zaug Pap test txhua 12 lub hlis 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau Medicare-cov kev sim 
kuaj tsev me nyuam thiab ncauj 
tsev me nyuam uas tau txais 
kev duav roos rau kev tiv thaiv. 

Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob pob txha caj qaum 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Peb tsuas duav roos kev kho cov pob txha txhab txha los 
kho qhov chaw tsis sib haum nkaus xwb 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $15 rau cov kev pab cuam 
ntawm tus kws kho mob pob 
txha caj qaum uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



  

 

 

72 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev tswj xyuas thiab kev kho qhov mob zoo tsis tu qab 

Cov kev pab cuam uas them txhua hli rau cov neeg uas muaj tus 
mob zoo tsis tu qab (qhov mob zoo tsis tu qab los sis rov tshwm 
sim ntev dua 3 lub hlis). Cov kev pab cuam kuj yuav suav nrog kev 
ntsuas qhov mob, kev tswj xyuas tshuaj, thiab kev lis hauj lwm 
thiab kev npaj saib xyuas. 

Kev sib faib tus nqi rau qhov 
kev pab cuam no yuav sib 
txawv nyob rau ntawm cov kev 
pab cuam ib qho zuj zus uas tau 
muab nyob hauv lub sij hawm 
kho mob. 
Saib hauv “cov kev pab cuam 
ntawm Kws Kho Mob/Kws Pab 
Kws Kho Mob, suav nrog kev 
mus ntsib kws kho mob” tom 
qab ntawd hauv daim tsham 
qhia no txog tus nqi ntawm kev 
sib faib tus nqi uas siv tau twg 
rau kev saib xyuas kho mob xub 
thawj los sis cov kev mus ntsib 
kws kho mob paub tshwj xeeb 
hauv chaw ua hauj lwm uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare uas yuav muab cov 
kev pab cuam no. 

Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus 
thiab qhov qauv 

Cov kev sim kuaj ntsuam xyuas hauv qab no tau txais kev duav 
roos: 

• Kev tsom saib txoj hnyuv laus yuav tsis muaj kev txwv txog 
lub hnub nyoog qis tshaj plaws los sis siab tshaj plaws li 
thiab tau txais kev duav roos ib zaug hauv txhua 120 lub 
hlis (10 xyoo) rau cov neeg mob tsis muaj kev pheej hmoo 
siab heev, los sis 48 lub hlis tom qab kev ua kev tsom saib 
txoj hnyuv laus uas ua tau yooj yim yav tas los rau cov 
neeg mob uas tsis muaj kev pheej hmoo siab txog tus mob 
khees xaws hauv txol hnyuv laus thiab qhov quav, thiab ib 
zaug hauv txhua 24 lub hlis rau cov neeg mob uas muaj kev 
pheej hmoo siab tom qab kev tsom saib txoj hnyuv laus 
thiab qhov quav. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi yus them 
ua ntej rau kev kuaj nrhiav kab 
mob khees xaws qhov quav 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. Yog tias koj 
tus kws kho mob nrhiav tau 
thiab tshem tawm cov qog hauv 
hnyuv los sis lwm qhov tsig 
nqaij rau thaum ua kev tsom 
saib txoj hnyuv laus los sis kev 
tsom saib txoj hnyub laus tom 
ntsis, 



73 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus thiab 
qhov qauv - txuas ntxiv 

•  Kev kuaj xyuas txoj hnyuv loj los ntawm kev siv kev xoo 
hluav taws xob siv khoos phis tawj rau cov neeg mob uas 
muaj hnub nyoog 45 xyoos thiab tshaj sau uas tsis muaj 
kev pheej hmoo siab txog tus mob khees xaws hnyuv laus 
yuav tau txais kev duav roos thaum tau dhau yam tsawg 
kawg 59 lub hlis tom qab lub hlis uas tau ua kev xoo hluav 
taws xob saib hnyuv loj uas siv khoos phis tawj nrhiav kab 
mob zaum kawg nkaus los sis 47 lub hlis tom qab lub hli 
uas tau ua kev kuaj xoo txoj hnyuv loj uas siv khoos phis 
tawj zaum kawg nkaus. Rau cov neeg mob uas muaj kev 
pheej hmoo siab rau tus mob khees xaws hnyuv loj, tej 
zaum yuav muaj kev them nqi rau kev xoo hluav taws xob 
saib hnyuv loj nrhiav kab mob uas siv khoos phis tawj uas 
ua los tom qab tau dhau 23 lub hlis yam tsawg kawg tom 
qab lub hlis uas kev xoo saib hnyuv laus uas siv khoos phis 
tawj zaum kawg nkaus los sis tau ua kev xoo saib hnyuv loj 
nrhiav kab mob zaum kawg nkaus. 

•  Kev tsom saib txoj hnyuv laus hloov pauv tau yooj yim rau 
cov neeg mob uas muaj hnub nyoog 45 xyoos nce mus. 
Ib zaug hauv txhua 120 lub hlis rau cov neeg mob uas tsis 
muaj kev pheej hmoo siab tom qab tus neeg mob tau txais 
kev tsom saib ntsuas xyuas txoj hnyuv laus lawm. Ib zaug 
hauv txhua 48 lub hlis rau cov neeg mob uas muaj kev 
pheej hmoo siab los ntawm kev tsom saib yuav hnyuv laus 
ncaj hloov pauv tau yooj yim los sis kev kuaj txoj hnyuv laus 
los ntawm kev xoos hluav taws xob siv khoos phis tawj. 

•  Cov kev kuaj saib ntshav hauv cov quav rau cov neeg mob 
uas muaj hnub nyoog 45 xyoos nce mus. Ib zaug hauv 
txhua 12 lub hlis. 

•  DNA hauv cov quav uas tsom rau ntau tus mob rau cov 
neeg mob uas muaj hnub nyoog 45 txog 85 xyoos thiab tsis 
yog nyog rau nqe qauv cai muaj kev pheej hmoo siab. Ib 
zaug hauv txhua 3 lub xyoos. 

•  Cov Kev Kuaj Txog Qhov Cim Qhia Txog Tus Mob Hauv Cov 
Ntshav rau cov neeg mob muaj hnub nyoog 45 txog 85 
xyoos thiab tsis yog nyog rau nqe qauv cai muaj kev pheej 
hmoo siab. Ib zaug hauv txhua 3 lub xyoos. 

qhov kev kuaj mob nrhiav kab 
mob dhau mus ua kev kuaj kab 
mob thiab yuav muaj tus nqi 
sib koom them $0 rau cov kev 
pab cuam ntawm koj tus kws 
kho mob. 



 

 

 
 

 

74 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus thiab 
qhov qauv - txuas ntxiv 

• Cov kev kuaj ntsuas xyuas txog tus kab mob khees xaws 
txoj hnyuv laus thiab qhov quav yuav muaj kev tsom saib 
txoj hnyuv laus txog kev kuaj xyuas rau kev soj qab xyuas 
tom qab kev kuaj ntsuas xyuas txog tus mob khees xaws 
hauv txoj hnyuv laus thiab qhov quav hauv cov qauv uas 
tsis muaj mob loj uas Medicare duav roos qhov txiaj ntsig 
kev pab kuaj tau tawm los pom muaj mob. 

• Cov kev kuaj ntsuas nrhiav kab mob khees xaws txoj hnyuv 
loj thiab qhov quav yuav muaj kev tsom saib txoj hnyuv 
loj tom ntsis hom uas nkaus tau yooj yim uas tau npaj tseg 
rau kev nrhiav kab mob los sis kev tsom saib txoj hnyuv loj 
rau kev nrhiav kab mob uas cuam tshuam rau kev tshem 
tawm qhov tsig nqaij los sis lwm yam khoom, los sis lwm 
tus txheej txheem uas tau npaj tseg uas cuam tshuam 
nrog, raws li qhov tshwm sim, thiab hauv lub sij hawm kev 
kuaj pom fab kev kho mob tib qho ntawd tias yog kev kuaj 
nrhiav kab mob. 

Cov kev pab cuam kho hniav 

Feem ntau, cov kev pab cuam rau kev tiv thaiv kev kho hniav (xws li 
kev ntxuav, cov kev kuaj hniav txuas hnub, thiab cov kev xoo hluav 
taws xob ev xas les hniav) tsis tau txais kev duav roos los ntawm 
Original Medicare. Txawm li cas los xij, Medicare them rau cov kev 
pab kho hniav hauv qee qhov xwm txheej tsawg, tshwj xeeb tshaj 
yog thaum cov kev pab ntawd yog ib feem tseem ceeb ntawm kev 
kho mob tshwj xeeb rau ib tus neeg li xwm txheej kev kho mob. Cov 
kev piv txwv suav muaj kev rov tsim kho lub puab tsaig tom qab 
tawg los sis raug mob, cov kev rho hniav uas ua tiav hauv kev npaj 
rau kev kho mob uas siv duab ci hluav taws xob txog tus mob khees 
xaws uas cuam tshuam txog puab tsaig, los sis cov kev kuaj qhov 
ncauj ua ntej kev hloov khoom nruab nrog cev. Tsis tas li ntawv, 
peb them rau: 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$20 rau txhua cov kev pab cuam 
kho hniav uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



75 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

Cov kev pab cuam kho hniav ntxiv (xws li, txhua hnub) 

Muaj ib qho nyiaj pab raws txoj phiaj xwm ntawm $5,000 txhua 
xyoo rau tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Kev  
Saib Xyuas Hniav Uas Muaj Txhua Yam Txhij hauv network thiab sab  
nraud network. Koj yog tus lav ris rau cov nqi uas tshaj qhov nyiaj 
pab.* 

•  Kev Kuaj Xyuas thiab Kev Tiv Thaiv Kev Saib Xyuas 
Hniav (Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos muaj 
xws li cov hauv qab no.) 

○  Cov kev kuaj Lub Qhov Ncauj Raws Ncua Sij Hawm - 2 
zaug hauv txhua xyoo 

○  Cov kev tu ntxuav (kev saib xyuas tiv thaiv cov hniav 
kom huv si) - 2 zaug hauv txhua xyoo 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev kuaj xyuas lub 
qhov ncauj.* Tej zaum yuav 
tsum tau muaj kev tso cai ua 
ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev kuaj 
xyuas lub qhov ncauj.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev ntxuav.* 

Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



76 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

○  Kev siv tshuaj Fluoride kho mob - 1 zaug hauv txhua 
xyoo 

○  Cov kev xoo hluav taws xob ev xas les hniav - 1 zaug 
txhua hnub ntawm qhov kev pab cuam rau li 3 lub 
xyoos ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab 
cuam. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke 25% rau txhua qhov kev 
ntxuav.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them 
rau txhua qhov kev siv tshuaj 
Fluoride kho mob.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev siv 
tshuaj Fluoride kho mob.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
Tus nqi sib koom them $0 rau 
cov kev xoo hluav taws xob ev 
xas les hniav tauj kev tuaj ntsib 
ib zaug.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau cov kev xoo hluav 
taws xob ev xas les hniav tauj 
kev tuaj ntsib ib zaug.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



77 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

○  Lwm cov kev pab cuam kuaj kho hniav - 1 zaug txhua 
hnub ntawm qhov kev pab cuam rau li 3 lub xyoos 
ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab cuam 

○  Lwm cov kev pab cuam tiv thaiv hniav - 1 zaug txhua 
hnub ntawm qhov kev pab cuam rau li 3 lub xyoos 
ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab cuam 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
lwm cov kev pab kuaj hniav ib 
zaug mus ntsib.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke 25% rau lwm cov kev pab 
kuaj hniav ib zaug mus ntsib.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
lwm cov kev pab tiv thaiv hniav 
ib zaug mus ntsib.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau lwm cov kev pab tiv 
thaiv hniav ib zaug tauj kev mus 
ntsib.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



78 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

•  Kev Saib Xyuas Hniav Uas Muaj Txhua Yam Txhij Txhua 
(Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos muaj 
xws li cov hauv qab no.) 

○  Cov kev pab kho hniav - 1 zaug txhua 1 txog 7 xyoos 
raws txoj phiaj xwm rau ib lub hniav nyob ntawm hom 
kev pab 

○  Cov kev kho hlab ntsha hniav - 1 zaug tauj ib tug hniav 
tauj ib sim neej 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev pab cuam rov 
txhim kho.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev pab 
cuam rov txhim kho.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev pab cuam kev 
kho cag hniav.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev pab 
cuam kev kho mob hauv paus 
hniav.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



79 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

○  Cov kev kho hlab ntsha hniav - 1 zaug hauv txhua 6 
lub hlis mus txog 3 lub xyoo txoj phiaj xwm saib raws li 
hom kev pab cuam 

○  Kev phais qhov ncauj/ntsej muag - 1 zaug txhua hnub 
ntawm cov kev pab cuam tag sim neej saib raws li hom 
kev pab cuam 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev pab cuam kev 
kho hniav mob tshwj xeeb.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev pab 
cuam kev kho hniav mob tshwj 
xeeb.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua zaus phais qhov ncauj/ 
lub puab tsaig. * 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke 25% rau txhua qhov kev 
phais lub qhov ncauj ntsej 
muag.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



80 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

○  Kev tsim hniav cuav, ruaj khov - 1 zaug txhua hnub 
ntawm kev pab txog 7 xyoo txoj phiaj xwm rau ib lub 
hniav, nyob ntawm hom kev pab 

○  Cov kev kho txha puab tsaig, kev tshem tawm - 1 zaug 
txhua hnub ntawm qhov kev pab cuam txog li 5 lub 
xyoos saib raws li hom kev pab cuam. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev pab cuam kho 
txha puab tsaig.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua qhov kev pab 
cuam kho txha puab tsaig.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua qhov kev tshem tawm 
qhov kev pab cuam kho txha 
puab tsaig. * 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke 25% rau txhua qhov kev 
tshem tawm qhov kev pab 
cuam kho txha puab tsaig.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



81 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

○  Cov kev pab cuam txhawb ntxiv feem ntau - 1 zaug 
txhua hnub ntawm qhov kev pab cuam rau li 5 lub 
xyoos ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab 
cuam 

Ua ntej tau txais cov kev pab cuam, tus tswv cuab tau txais kev qhia 
kom tham txog lawv cov hau kev xaiv kho mob nrog rau cov kev 
pab cuam kho hniav txhua hnub uas koom nrog tus kws muab kev 
pab cuam uas koom nrog. Kev kho mob yuav tsum tau pib thiab ua 
kom tiav thaum muaj kev pab them nqi kho mob los ntawm txoj 
phiaj xwm thaum lub xyoo txoj phiaj xwm. Tus nqi ntawm cov kev 
pab kho hniav uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj 
xwm yog lub luag hauj lwm lav ris ntawm tus tswv cuab. 

Yog muaj lus nug txog txoj hauv kev nrhiav tus kws muab kev 
pab cuam, sau daim ntawv thov, los sis yog xav paub ntxiv hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Koj tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv ntxiv txog kev pov hwm 
hniav, suav nrog daim ntawv teev cov txheej txheem uas tau 
pov hwm, hauv peb Cov Ntsiab Lus Txiaj Ntsig Hniav ntawm: 
go.wellcare.com/dentalbenefits-gold 

Lus Cim Tseg: Kev pov hwm rau cov kev pab kho hniav li qub yog 
ib qho txiaj ntsig ntxiv uas muab los ntawm txoj phiaj xwm. Txawm 
tias yog Medicare los sis Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog 
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev 
Wisconsin yuav tsis them rau koj tus nqi sib koom them txog cov 
kev pab cuam no li. 

Hauv Pab Pawg Koom Lag 
Luam 
$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua kev pab cuam ntxiv feem 
ntau. * 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg 
▪ Koom tes

Kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 25% rau txhua kev pab cuam 
ntxiv feem ntau.* Tej zaum yuav 
tsum tau muaj kev tso cai ua 
ntej. 

▪Yog hais tias koj xaiv yuav 
mus cuag tus kws kho hniav  
uas tsis nyob hauv pab pawg 
koom lag luam, koj cov nqi 
uas yus them yus ua ntej kuj 
yuav siab dua. Cov kws muab 
kev pab cuam kho hniav tsis 
nyob hauv pab pawg koom tes  
tsis muaj ntawv cog lus kom 
lees txais tau kev them nyiaj 
ntawm txoj phiaj xwm tam li 
yog kev them nyiaj txwm tag 
nrho. Yog tias lawv sau nqi 
ntawm koj ntau tshaj qhov 
uas Txoj Phiaj Xwm them, koj 
yuav tau lav rau tus nqi txawv 
ntawv, txawm tias rau cov kev 
pab cuam uas muaj tus nqi sib 
koom them $0 los xij. 

http://go.wellcare.com/dentalbenefits-gold


 

82 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv 

Tus tswv cuab uas kuj tau tso npe rau hauv Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv tej zaum yuav tsim nyog tau txais kev pov hwm thib ob rau cov 
kev pab kho hniav ntxiv los ntawm Xeev. Ua ntej tau txais cov kev 
pab cuam kho hniav ces nug tus kws muab kev pab cuam kho mob 
seb lawv puas tuaj yeem sau nqi ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los 
ua tus neeg them nqi thib ob. Nco ntsoov qhia tus kws kho mob koj 
daim npav Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab 
Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. 

Kev ntsuam xyuas txog kev ntxhov siab 

Peb duav roos ib qho kev ntsuam xyuas rau kev nyuaj siab ib zaug 
tauj ib xyoos. Kev ntsuam xyuas yuav tsum muab ua kom tiav hauv 
lub hcaw saib xyuas xub thawj uas tuaj yeem muab tau kev kho 
mob txog kev soj qab xyuas thiab/los sis cov ntawv kev qhia mus 
kho mob. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau qho kev ntsuam xyuas 
rau kev nyuaj siab txhua xyoo. 

 Kev ntsuam xyuas txog mob ntshav qab zib 

Peb duav roos qhov kev tshuaj ntsuam no (suav nrog rau cov kev 
kuaj ntshav qabzib) yog tias koj muaj qee yam ntawm cov txuam 
thawj tseeb fab kev pheej hmoo: ntshav siab (mob ntshav siab), 
keeb kwm ntawm cov qib cov roj cholesterol thiab triglycerides (kab  
mob ntshav muaj roj ntau), kev rog, los sis keeb kwm ntawm cov 
ntshav qab zib siab (glucose). Cov sim kuaj kuj tseem yuav tau txias 
kev duav roos yog tias koj ua tau raws li lwm cov kev cai, xws li kev 
rog dhau thiab muaj tsev neeg keeb kwm muaj tus mob ntshav qab 
zib. 

Tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog tau txais cov kev kuaj ntsuas 
tus mob ntshav qab zib siab txog 2 zaug hauv txhua 12 lub hlis tom 
qab hnub tim ntawm koj li kev sim kuaj ntsuas tus kab mob ntshav 
qab zib tsis ntev los no kiag. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi txiav tawm 
ua ntej rau Medicare-cov kev 
sim kuaj ntsuas cov mob ntshav 
qab zib uas tau txais kev duav 
roos. 



  

83 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev cob qhia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob 
ntshav qab zib, cov kev pab cuam ntshav qab zib, thiab 
cov khoom siv 

Rau txhua tus neeg uas muaj mob ntshav qab zib (cov neeg siv tshuaj 
txhaj kom ntshav qab zib nqis thiab tsis yog tshuaj txhaj kom ntshav 
qab zib nqis). Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Cov khoom siv los ntsuas koj cov ntshav qab zib: tshuab 
ntsuas ntshav qab zib, ntawv ntsuas ntshav qab zib, cov 
cuab yeej chais ntshav thiab cov koob chais ntshav, thiab 
cov tshuaj tswj qab zib los kuaj xyuas qhov raug ntawm cov 
ntawv ntsuas thiab tshuab ntsuas. 

•  Rau cov neeg mob ntshav qab zib uas muaj kab mob ko 
taw loj heev: ib nkawm khau kho mob tshwj xeeb txhua 
xyoo (suav nrog cov ntaub xiab qab nkawm khau ntawd) 
thiab 2 nkawm ntaub xiab qab khau ntxiv, los sis ib nkawm 
khau tob thiab 3 nkawm ntaub xiab qab khau (tsis suav 
nrog cov ntaub xiab qab khau tshem tawm tau uas tsis yog 
tsim tshwj xeeb nrog nkawm khau ntawd). Kev duav roos 
suav nrog kev sib haum. 

•  Kev cob qhia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob ntshav  
qab zib tau txais kev duav roos nyob rau hauv qee cov zwj  
ceeb mob. 

Ac cu-Chek Guide™ thiab True Metrix™ cov khoom lag luam los ntawm 
Lifescan yog peb cov khoom uas muaj npe hom rau kev kuaj ntshav qab 
zib uas nyiam (cov cuab yeej ntsuas ntshav qab zib thiab cov pas kuaj). 
Yog xav tau cov ntaub ntawb qhia paub ntxiv txog cov khoom siv uas 
muaj nyob rau hauv daim ntawv teev cov khoom siv kuaj ntshav qab zib 
raws kev nyiam, thov tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
Medicare-cov khoom siv soj 
ntsuam cov mob ntshav siab uas  
tau txais kev duav roos. Tej zaum 
yuav tsum tau muaj kev tso cai 
ua ntej. 
Li cas los xij, tej zaum koj tseem 
yuav them siab txog 20% ntawm 
tus nqi ntawm cov khoom lag 
luam uas Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus  
Huv tsis duav roos. 

$0 or 20% coinsurance for 
Medicare-covered therapeutic 
shoes or inserts for people 
with diabetes who have severe 
diabetic foot disease. 
If you are eligible for full 
Medicare cost sharing assistance 
under Wisconsin Department 
of Health Services, you pa a $0 
copayment amount. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
Li cas los xij, tej zaum koj tseem 
yuav  them  siab  txog  20%  ntawm  
tus nqi ntawm cov khoom lag 
luam uas Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv tsis duav roos. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
kev cob qhia txog kev tswj hwm 
tus kheej txog kev mob ntshav 
qab zib uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 



84 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

  Kev cob qhia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob 
ntshav qab zib, cov kev pab cuam ntshav qab zib, thiab 
cov khoom siv - txuas mus ntxiv 

Yog tias koj siv cov khoom siv kuaj ntshav qab zib uas tsis nyiam los 
ntawm txoj phiaj xwm, tham nrog koj tus kws muab kev pab cuam 
kho mob kom tau txais daim ntawv sau qhia yuav tshuaj tshiab los 
sis thov kev tso cai ua ntej rau lub cuab yeej kuaj ntsuas cov ntshav 
qab zib uas tsis nyiam thiab kuaj cov hlab hlua ntawv. 

Li cas los xij, tej zaum koj tseem 
yuav them siab txog 20% ntawm 
tus nqi ntawm cov khoom lag 
luam uas Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus  
Huv tsis duav roos. 

Cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev (DME) thiab cov 
khoom siv uas zoo ib yam ntawd 

(Rau lub ntsiab tshab txhais ntawm cov khoom siv rau kev kho mob 
uas kav ntev, mus rau Tshooj 12 thiab Tshooj 3) 

Cov khoom siv uas tau pov hwm muaj xws li, tab sis tsis txwv rau, 
lub rooj zaum muaj log, cov pas txheem, cov txaj muaj zog, cov 
khoom siv rau neeg mob ntshav qab zib, cov txaj tsev kho mob uas 
kws kho mob txiav txim rau siv hauv tsev, cov twj tso kua tshuaj 
IV, cov cuab yeej pab hais lus, cov khoom siv oxygen, cov tshuab 
tshuaj tsuag, thiab cov pas pab taug kev. 

Peb duav roos tag nrho cov kev kho mob uas tsim nyog DME uas 
tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare. Yog tias peb 
tus neeg muab khoom siv hauv koj cheeb tsam tsis muaj ib hom 
khoom los sis tuam txhab twg, koj tuaj yeem nug lawv seb lawv 
puas tuaj yeem xaj tshwj xeeb rau koj. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv rau kev kho mob uas kav 
ntev uas tau txais kev duav roos 
los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv kho mob uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



85 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev (DME) thiab cov 
khoom siv ntsig txog - txuas ntxiv 

Daim ntawv teev npe tshiab tshaj plaws ntawm cov neeg 
muab khoom siv nyob ntawm peb lub vev xaib ntawm 
go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

Koj li kev faib them nqi rau kev 
duav roos khoom siv pa oxygen 
ntawm Medicare yog $0 los sis 
kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke 20% txhua 36 lub hlis. 
Koj tus nqi kev sib faib tus nqi 
yuav tsis hloov pauv tom qab 
tau tso npe txog 36 lub hlis. 
Yog tias koj tau them nqi xauj 36 
lub hlis rau kev duav roos cuab 
yeej tso pa oxygen ua ntej koj tau  
tso npe rau hauv peb txoj phiaj 
xwm lawm, koj li kev sib faib 
tus nqi hauv peb txoj phiaj xwm 
yuav yog $0 los sis kev tuav pov 
hwm sib koom ua ke 20%. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov nqi 
kev sib koom them ua ke $0. 

Kev saib xyuas xwm txheej ceev 

Kev saib xyuas xwm txheej ceev hais txog cov kev pab cuam uas tau: 
•  Muab los ntawm tus kws muab kev pab cuam kho mob uas 

tsim nyog txhawm rau los muab cov kev pab cuam xwm 
txheej ceev, thiab 

•  Yuav tsum tau soj ntsuam los sis ua kom ruaj khov rau tus 
zwj ceeb kho mob xwm txheej ceev. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$130 rau cov kev mus ntsib kws 
kho mob hauv chav kho mob 
xwm txheej ceev uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories


86 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas xwm txheej ceev - txuas ntxiv 

Qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus 
neeg uas muaj kev pab feem nrab txog ntawm koj kev noj qab haus 
huv thiab tshuaj kho mob, ntseeg tias koj muaj cov tsos mob uas xav 
tau kev saib xyuas kho tam sim los pov thaiv kev tag sim neej (thiab 
yog tias koj yog tus poj niam cev xeeb tub, me nyuam tseem tsis tau 
yug poob), tu tes tu taw, los sis kev ua tsis tau hauj lwm ntawm tej tes 
taw. Tej zaum cov tsos mob uas yuav ua rau mob, raug mob, muaj mob  
loj los sis xwm txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj. 

Tus nqi sib faib them rau cov kev pab cuam xwm txheej ceev uas koj tau 
txais uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam yog tib yam li thaum 
koj tau txais cov kev pab cuam no hauv-pab pawg koom lag luam. 

Cov kev pab cuam xwm txheej ceev sab nrauv Teb Chaws Mes Kas 
tau them. 

raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Yog tias koj tau txais kev saib 
xyuas xwm txheej ceev nyob rau  
ntawm lub tsev kho mob uas 
tsis nyob hauv pab pawg kev 
koom tes thiab xav tau kev saib 
xyuas rau tus neeg mob tsis pw 
hauv tsev kho mob tom qab koj 
qhov xwm txheej ceev nyob tus 
lawm, koj yuav tsum txav mus 
rau hauv lub tsev kho mob hauv  
pab pawg koom tes txhawm rau  
mus kho koj kom rov qab tau 

txais kev them nyiaj los sis koj 
yuav tsum muaj kev saib xyuas 
koj tus neeg mob nyob hauv tsev  
kho mob uas tsis nyob hauv pab 
pawg koom lag luam uas tau 
tso cai los ntawm peb txoj phiaj 
xwm thiab koj tus nqi yog tus 
nqi sib faib them uas koj yuav 
them ntawm lub tsev kho mob 
hauv pab pawg koom lag luam. 

Tus nqi sib koom them $130 
ua ke rau cov kev pab cuam 
xwm txheej ceev sab nrauv Teb 
Chaws Mes Kas.* 
Txawm tias koj tau mus pw 
hauv tsev kho mob tsis pub 
dhau 24 teev rau tus mob qub 
koj tseem yuav them tus nqi no. 

Koj tau txais kev duav roos siab 
txog 
li $50,000 txhua xyoo rau qhov 
xwm txheej ceev los sis cov 
kev pab cuam uas xav tau maj 
rawm uas tsis nyob hauv Teb 
Chaws Mes Kas. 



  

87 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov khoos kas kev kawm txog kev noj qab haus huv thiab 
kev noj qab nyob zoo 

•  Tus xov tooj hu rau tus kws tu mob muab lus qhia 

Tus xov tooj hu rau tus kws tu mob muab lus qhia tus xov 
tooj hu dawb los ntawm cov kws tu mob tau rau npe cia 
uas kawm los thiab muaj ntawv tso cai. Tus xov tooj hu rau 
tus kws tu mob muab lus qhia yuav muaj kev pab hauv 24 
teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam rau kev pab 
nrog cov lus nug uas muaj feem cuam tshuam txog kev noj 
qab haus huv. Koj tuaj yeem tiv tauj tus xov tooj hu rau tus 
kws tu mob muab lus qhia los ntawm kev hu rau Cov Chaw 
Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom hloov mus rau tus xov tooj 
hu rau tus kws tu mob muab lus qhia. 

•  Qhov txiaj ntsig txog kev qoj ib ce 

Peb txoj phiaj xwm yuav muab lub khoos kas pab cuam qoj 
ib ce uas muaj kev nkag mus rau cov chaw qoj ib ce thoob 
teb chaws. 

Txhawm rau pab txhawb nqa kev ua neej yam nquag pliag 
thiab muaj kev noj qab nyob zoo koj muaj kev nkag cuag 
tau rau cov yam ntxwv zoo hauv qab no yam tsis tau them 
nqi: 

○  Kev Ua Tus Tswv Cuab Hauv Lub Chaw Tawm Dag Zog: 
Xaiv los ntawm ntau lub chaw tawm dag zog ntawm 
tus kheej uas koom nrog hauv pab pawg koom tes 
chaw tawm dag zog. Kev ua tus tswv cuab yuav muaj 
kev nkag cuag tau rau lub chaw kev tawm dag zog li 
ib txwm los sis cov kev pab cuam hauv lub xab tus dis 
aus tawm dag zog ua ke nrog muaj muab chav kawm 
txog kev tawm dag zog ua pab pawg. Tej zaum koj yuav 
nkag cuag tau rau ib los sis ntau lub chaw tawm dag 
zog nyob hauv pab pawg koom tes txog kev tawm dag 
zog. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
tus xov tooj hu rau tus kws tu 
mob muab lus qhia.* 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
qhov txiaj ntsig ntawm kev qoj 
ib ce.* 



  

88 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov txheej txheem pab cuam kev kawm txog kev noj qab 
haus huv thiab kev noj qab nyob zoo - txuas ntxiv 

○  Lub Cuab Yeej Ua Kom Ib Ce Muag Ntawm Tsev: Tej 
zaum koj yuav xaiv tau los ntawm ntau pob khoom siv 
tawm dag zog hauv tsev, suav nrog qhov cuab yeej siv 
qoj ib ce uas hnav tau. Koj yuav tau txais 1 pob khoom 
toj lub xyoo tau txais txiaj ntsig 

○  Lub Khoos Kas Pab Cuam Ua Kom Ib Ce Muag Dis Ntsis 
Tauj: Xaiv los ntawm ntau txhiab daim vib dis aus qhia 
tawm dag zog raws li xav tau los ntawm lub chaw cia 
hauv hom dis ntsis toj. 

○  1:1 Lub khoos kas Kev Cob Qhia Txog Kev Ua Neej 

○  Pab Pawg Sib Xyaum Kev Noj Qab Nyob Zoo: Tshawb pom  
cov peev txheej uas haum rau koj qhov kev nyiam thiab  
cov hom phiaj suav nrog rau cov tshooj lus, cov vis dis  
aus, thiab cov chav kawm thiab cov xwm txheej laij xauv. 

Yog xav paub ntau ntxiv hais txog qhov txiaj ntsig kev qoj ib 
ce, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

•  Lub lab npauv teb rov qab thaum muaj xwm txheej ceev 
ntawm tus kheej (PERS) 

Kev duav roos rau ib lub cuab yeej teb xov tooj txog fab kev 
kho mob xwm txheej ceev ntiag tug toj ib zaug thiab tus nqi 
hauv txhua hli. Lub cuab yeej teb xov tooj txog fab kev kho 
mob xwm txheej ceev ntiag tug yuav pab kom kaj siab thiab  
kev teb xov tooj hauv 24/7 hnub rau koj cov kev xav tau uas 
yog xwm txheej ceev thiab tsis yog xwm txheej ceev. 

tus tswv cuab tuaj yeem xaiv los ntawm: 

○  PERS tus xov tooj nyob hauv tsev, uas yuav muaj cov 
kev xaiv siv txoj kauj zawm dab teg los sis txoj khawb 
caj dab uas yuav looj rau tau. 

○  PERS cellular nyob hauv tsev, uas yuav muaj cov kev 
xaiv siv txoj kauj zawm dab teg los sis txoj khawb caj 
dab uas yuav looj rau tau. 

○  PERS xov tooj ntawm tes, uas yuav muaj kev xaiv lub 
voj rau caj dab, zawm dab tes, thiab lub khawm siv 
duav uas looj tau. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
Lub Lab Npauv Teb Rov Qab 
Thaum Muaj Xwm Txheej Ceev 
Ntawm Tus Kheej (PERS) – Lub 
Laj Txheej Ceeb Toom Fab Kev 
Kho Mob.* 



  

 

 

 

 

89 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov txheej txheem pab cuam kev kawm txog kev noj qab 
haus huv thiab kev noj qab nyob zoo - txuas ntxiv 

○ PERS Lub Moos, muaj cov yam ntxwv zoo li lub moos 
li ib txwm uas muaj lub peev xwm sib txuas lus tau 
ob tog ua ke nrog cov kev pab cuam ntsuas lub plawv 
dhia, kev suav kauj ruam mus kev, thiab thev naus laus 
zis qhia chaw. 

Yog xav nrhiav kom paub ntau ntxiv hu rau Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab. 

Cov kev pab cuam pab kom hnov lus 

Kev ntsuam xyuas kev hnov lus thiab qhov sib npaug uas tau ua 
los ntawm koj tus kws muab kev pab cuam kho mob txhawm rau 
los txiav txim seb koj puas xav tau kev kho mob uas yuav tau txais 
kev duav roos tam li yog kev saib xyuas rau tus neeg mob tsis pw 
kho hauv tsev kho mob thaum uas koj tau txais los ntawm tus kws 
kho mob, tus kws kho pob ntseg los sis lwm tus kws muab kev pab 
cuam uas tsim nyog. 

Peb txoj phiaj xwm kuj yuav duav roos tej kev pab cuam txog 
kev hnov lus ntxiv hauv qab no (xws li, kev kuaj li ib txwm): 

• kev kuaj kev hnov lus li ib txwm 1 zaug hauv txhua xyoo. 

• kev nruab thiab kev ntsuas xyuas qhov khoom pab kom 
hnov lus 1 zaug hauv txhua xyoo. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau txhua zaus kuaj kev 
hnov lus uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
kev kuaj kev hnov lus 1 zaug 
hauv txhua xyoo.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 tus nqi sib koom them rau 
1 zaug kev kho kom kev hnov 
lus thiab kev ntsuam xyuas lub 
cuab yeej pab kom hnov lus 
txhua xyoo.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



 

 

 

 

 

 

90 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam pab kom hnov lus - txuas ntxiv 

• 1 qhov khoom pab kom hnov lus uas muab cog kiag rau 
tsis tau muab tau siab txog $1,500 tauj ib lub pob ntseg 
txhua xyoo. Muab txwv rau ntawm 2 lub cuab yeej pab kom 
hnov lus uas muab cog kiag rau tsis tau hauv txhua xyoo. 
Qhov txiaj ntsig kev pab yuav muaj kev lav rau 3-lub xyoo 
suav nrog kev ua ploj, thiab kev puas tsuaj uas muaj kev 
muab cov roj teeb ntev txog 2-xyoos. 

Txhua tus nqi them rau lub mloog pob ntseg uas tshaj qhov txiaj 
ntsig siab tshaj plaws saum toj no yog koj lub luag hauj lwm lav ris. 
Lub cuab yeej mloog pob ntseg yuav tsis tau txais kev duav roos. 

Cov kev pab cuam hnov lus txhua hnub yuav tsum tau txais los 
ntawm tus kws muab kev pab cuam uas koom nrog hauv lub 
chaw muag khoom hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais 
txiaj ntsig tag nrho fab kev hnov lus uas tau txais kev duav roos 
los ntawm txoj phiaj xwm. 

Yog xav tau cov ntau ntawv qhia paub ntxiv txog koj tus neeg muag 
khoom hnov lus, cov ntaub ntawv tiv tauj thiab cov txiaj ntsig kev 
pab, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Lus Cim Tseg: Kev duav roos txog cov kev pab cuam kuaj qhov 
muag li ib txwm ua yog qhov txiaj ntsig pab ntxiv uas tau muab los 
ntawm txoj phiaj xwm lawm. Txawm tias yog Medicare los sis Lub 
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab 
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav tsis them rau koj 
tus nqi sib koom them txog cov kev pab cuam no li. 

$0 tus nqi sib koom them 2 
zaug rau cov cuab yeej mloog 
pob ntseg txhua xyoo.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Kev ntsuam xyuas txog tus kab mob HIV 

Rau cov neeg uas thov kom muaj kev kuaj mob HIV los sis muaj kev 
pheej hmoo ntau ntxiv rau kev kis tus kab mob HIV, peb yuav duav 
roos rau: 

• Kev kuaj ntsuas mob ib zaug txhua 12 lub hlis. 

• Yog hais tias koj lub cev xeeb tub, peb yuav duav roos: 

• Kev kuaj ntsuas mob txog 3 zaug thaum cev xeeb tub. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau tus tswv cuab uas tsim 
nyog tau txais kev kuaj ntsuas 
kev tiv thaiv tus mob HIV uas 
tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas ntawm lub chaw hauj lwm saib xyuas kev noj 
qab haus huv hauv tsev 

Ua ntej koj tau txais cov kev pab cuam rau kev noj qab haus huv 
tom tsev, tus kws kho mob yuav tsum tau lees paub tias koj xav tau 
cov kev pab cuam rau kev noj qab haus huv tom tsev thiab yuav xaj 
cov kev pab cuam rau kev noj qab haus huv tom tsev uas tau muab 
los ntawm lub chaw saib xyuas kev noj qab haus huv hauv tsev. Koj 
yuav tsum yog tus neeg tawm tsis tau hauv tsev, uas txhais tau tias 
kev tawm hauv lub tsev mus yog ib txoj hauj lwm loj heev. 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis 
txwv rau: 

•  Cov kev pab cuam tu mob uas muaj kev txawj ntse thiab 
tus neeg pab fab kev noj qab haus huv hauv ntawm tsev 
ib nrab hnub los sis ncua sij hawm ntev (kom tau txais kev 
duav roos hauv qhov txiaj ntsig kev pab txog kev saib xyuas 
kev noj qab haus huv hauv tsev, koj cov kev pab cuam tus 
neeg mob uas muaj kev txawj ntseg thiab tus neeg pab fab 
kev noj qab haus huv hauv tsev sib txuam ua ke yuav tsum 
xam tag nrho es tsis ntau tshaj 8 teev toj ib hnub thiab 35 
teev toj ib lub lim tiam) 

•  Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj 
lwm, thiab kev kho mob kom hais tau lus 

•  Cov kev pab cuam fab kev kho mob thiab zej tsoom 

•  Cuab yeej kho mob thiab cov khoom siv 

$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua 
Qhov kev pab cuam lub koom 
haum saib xyuas kev noj qab 
haus huv tom tsev uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Kev kho mob los ntawm kev txhaj tshuaj tom tsev 

Kev kho mob uas yog kev tso dej tshuaj hauv tsev uas muaj feem 
xyuam kev tswj xyuas txoj leeg ntshav los yog cov kev txhaj tshuaj 
rau daim tawv nqaij ntawm cov tshuaj los sis tshuaj txhaj mus rau 
hauv cov nqaij rau ib tug neeg hauv tsev. Cov khoom uas xav tau 
los ua cov dej tshuaj hauv tsev muaj xws li qhov tshuaj (piv txwv li, 
tshuaj tua kab mob, tshuaj tiv thaiv kab mob), cov cuab yeej (piv 
txwv li, lub twj tso kua mis), thiab cov khoom siv (piv txwv li, lub raj 
thiab txoj hlua raj ntxig rau chaw mos tso zis). 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
cov kev pab cuam kev tshaj lij 
los ntawm Tus Kws Muab Pab 
Cuam Saib Xyuas Xub Thawj 
(PCP), suav nrog cov kev pab 
cuam saib xyuas neeg mob, kev 
cob qhia thiab muab kev kawm,  
kev soj qab xyuas ncua kev deb 
thiab cov kev pab cuam soj qab 
xyuas. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev - txuas ntxiv 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis 
txwv rau: 

•  Cov kev pab cuam tus kws tshaj lij, suav nrog cov kev pab 
cuam saib xyuas neeg mob, tau npaj ua raws li peb txoj 
phiaj xwm kho mob 

•  Kev cob qhia thiab muab kev kawm rau tus neeg mob tsis 
muaj lwm yam uas tau txais kev duav roos hauv qab qhov 
txiaj ntsig kev pab ntawm cov khoom siv rau kev kho mob 
uas kav ntev 

•  Kev soj qab xyuas nyob kev deb 
•  Cov kev pab cuam soj qab xyuas rau kev kho mob uas yog 

dai dej tshuaj tom tsev thiab cov tshuaj muab cia txhaj 
hauv tsev uas tau muab los ntawm lub chaw muab khoom 
kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev uas tsim nyog. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$20 rau cov kev pab cuam kev 
tshaj lij los ntawm tus kws kho 
mob txawj tshwj xeeb, suav nrog 
cov kev pab cuam saib xyuas 
neeg mob, kev cob qhia thiab 
muab kev kawm, kev soj qab 
xyuas ncua kev deb thiab cov 
kev pab cuam soj qab xyuas. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cuab yeej kho mob thiab cov 
khoom siv tso dej tshuaj hauv 
tsev tau txais kev duav roos raws 
li koj qhov txiaj ntsig ntawm 
qhov Cuab Yeej Siv Fab Kev Kho 
Mob Uas Ruaj Khov (DME). 
Thov mus saib rau nqe “Cuab 
yeej siv fab kev kho mob uas 
ruaj khov (DME) thiab cov 
khoom siv uas muaj feem cuam 
tshuam” rau cov ntaub ntawv 
teev txog kev sib faib tus nqi. 

Cov tshuaj txhaj hauv tsev tau 
txais kev duav roos raws li koj 
qhov txiaj ntsig ntawm Cov 
Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau 
Yuav Tshuaj ntawm Medicare 
Part B. Thov mus saib nqe “Cov 
Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau 
Yuav Tshuaj ntawm Medicare 
Part B” rau cov ntaub ntawv 
teev txog kev sib faib tus nqi. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv chaw so rau tus neeg mob 

Koj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig ntawm chaw so rau tus neeg 
mob thaum koj tus kws kho mob thiab tus thawj coj kho mob ntawm 
chaw so rau tus neeg mob tau muab rau koj ib daim ntawv kuaj mob 
zaum kawg uas lees paub tias koj mob hnyav txog tuag thiab muaj 
6 lub hlis los sis tsawg dua los nyob yog tias koj tus mob mus raws li 
nws ib txwm muaj. Koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas los ntawm 
lub khoos kas pab cuam lub chaw so rau tus neeg mob uas tau txais 
kev lees paub ntawm Medicare. Peb txoj phiaj xwm yog muaj lub 
luag hauj lwm los pab koj nrhiav lub khoos kas Lub chaw so rau tus 
neeg mob uas tau txais kev lees paub ntawm Medicare hauv peb txoj 
phiaj xwm thaj chaw pab cuam, suav nrog cov khoos kas uas peb ua 
tswv, tswj hwm, los sis tau txiaj ntsig fab nyiaj txiag. Koj lub chaw so 
rau tus neeg mob tus kws kho mob tuaj yeem yog tus kws muab kev 
pab cuam hauv pab pawg koom tes los sis tus kws muab kev pab 
cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los tau. 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Cov tshuaj tswj qhov tsos mob thiab txo qhov mob 

•  Kev saib xyuas kom mob ntaug ncua sij hawm luv 

•  Kev saib xyuas hauv tsev 

Thaum koj raug coj mus rau ib lub chaw so rau tus neeg mob, koj 
muaj cai nyob hauv peb txoj phiaj xwm; yog tias koj nyob hauv peb 
txoj phiaj xwm koj yuav tsum txuas ntxiv them tus nqi them tuav 
pov hwm. 

Rau cov kev pab ntawm chaw so rau tus neeg mob thiab cov 
kev pab uas Medicare P art A los sis B them uas ntsig txog koj tus 
mob zaum kawg: Original Medicare (tsis yog peb txoj phiaj xwm) 
yuav them koj tus kws kho mob hauv chaw so rau tus neeg mob rau  
koj cov kev pab thiab tej kev pab Ntu A thiab Ntu B uas ntsig txog 
koj tus mob zaum kawg. Thaum koj nyob hauv txoj hauj lwm chaw 
so rau tus neeg mob, koj tus kws kho mob hauv chaw so rau tus 
neeg mob yuav xa nqi rau Original Medicare rau cov kev pab cuam 
uas Original Medicare them. Koj yuav raug xa nqi Original Medicare 
kev faib them nqi. 

Rau cov kev pab uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare 
Part A los sis B uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg: Yog tias 
koj xav tau cov kev pab cuam uas tsis yog xwm txheej ceev, tsis yog 
cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm uas tau them raws li Medicare 
Part A los sis B uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg, koj tus nqi 

Thaum koj tso npe rau hauv lub 
khoos kas Lub chaw so rau tus 
neeg mob uas tau txais kev lees 
paub ntawm Medicare, koj cov 
kev pab cuam kho mob hnyav 
thiab koj cov kev pab cuam 
Ntu A thiab Ntu B ntsig uas 
muaj feem cuam tshuam txog 
koj qhov kev kuaj mob ncua 
kawg uas tau them los ntawm 
Original Medicare, tsis yog peb 
txoj phiaj xwm. 
Tus kws kho mob qhov kev pab 
cuam tus nqi sib faib kuj yuav 
thov rau cov kev pab cuam pab 
sab laj rau chaw so rau tus neeg 
mob. Saib nqe "Kev Pab Los 
Ntawm Kws Kho Mob/Tus Kws 
Kho Mob" ntawm daim ntawv 
teev npe no kom paub txog kev 
faib them nqi. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv chaw so rau tus neeg mob - txuas ntxiv 

rau cov kev pab no nyob ntawm seb koj puas siv ib tus kws kho mob 
hauv peb txoj phiaj xwm li network thiab ua raws li cov cai ntawm 
phiaj xwm (xws li yog muaj kev yuav tsum tau kev tso cai ua ntej). 

•  Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos los ntawm tus neeg muab kev pab cuam hauv 
pab pawg koom lag luam thiab ua raws li cov cai tswj fwm 
kom tau txais kev pab cuam, koj tsuas yog them peb li kev 
sib faib tus nqi ntawm txoj phiaj xwm rau cov kev pab cuam 
hauv pab pawg koom lag luam. 

•  Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas 
tsis nyob hauv pab pawg koom tes, koj them tus nqi sib 
faib raws li Original Medicare 

Rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm 
peb txoj phiaj xwm tab sis tsis tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare Part A los sis B: Peb txoj phiaj xwm yuav duav 
roos cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj 
phiaj xwm uas tsis tau txais kev duav roos hauv Ntu A los sis B mus 
ntxiv txawm tias lawv yuav cuam tshuam rau koj tus mob ntu kawg 
los sis cuam tshuam los xij. Koj them peb txoj phiaj xwm qhov nyiaj 
kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam no. 

Rau cov tshuaj uas tej zaum yuav raug them los ntawm peb txoj 
phiaj xwm Ntu D cov txiaj ntsig kev pab: Yog tias cov tshuaj no 
tsis ntsig txog koj tus mob hauv chaw so rau tus neeg mob, koj li 
kev sib faib tus nqi. 

Yog tias lawv ntsig txog koj tus mob hauv chaw so rau tus neeg mob, 
koj them Original Medicare kev faib them nqi. Cov tshuaj uas yeej ib 
txwm tsis tau txais kev duav roos los ntawm tag nrho lub chaw so rau 
tus neeg mob thiab peb txoj phiaj xwm ua ke tib lub sij hawm. Rau 
cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv, mus rau Tshooj 5, Nqe 9.4. 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj xav tau kev saib xyuas uas tsis yog kev 
saib xyuas tus neeg mob uas ze rau qhov tag lub neej txoj sia (kev 
saib xyuas uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg), hu rau peb 
kom npaj cov kev pab cuam. 

Peb txoj phiaj xwm yuav duav roos cov kev pab cuam kev sab laj pab 
tswv yim txog lub chaw so rau tus neeg mob (ib zaug kiag xwb) rau tus 
neeg uas muaj mob nyob rau ncua sij hawm kawg lawm uas tseem tsis 
tau xaiv qhov txiaj ntsig los ntawm lub chaw so rau tus neeg mob. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

 Cov kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos ntawm Medicare Part 
B suav muaj: 

•  Cov koob tshuaj tiv thaiv tus kab mob ntsws o 

•  Txhaj cov koob tshuaj tiv thaiv khaub thuas/mob khaub 
thuas (los sis cov tshuaj txhaj tiv thaiv kab mob), ib zaug 
hauv txhua lub caij muaj mob khaub thuas/mob khaub 
thuas hauv lub caij nplooj ntoos zeeg thiab lub caij ntuj no, 
uas muaj koob tshuaj tiv thaiv khaub thuas/mob khaub 
thuas ntxiv (los sis cov tshuaj txhaj tiv thaiv kab mob) yog 
tias yog qhov tsim nyog rau kev kho mob 

•  Cov koob tshuaj tiv thaiv Tus Kab Mob Siab B yog tias koj 
muaj kev pheej hmoo siab los sis nruab nrab uas yuav kis 
tau tus Kab Mob Siab B tau 

•  Cov koob tshuaj tiv thaiv tus kab mob COVID-19 

•  Lwm cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob yog tias koj muaj 
kev pheej hmoo thiab lawv hom haum raws li cov cai kev 
duav roos ntawm Medicare Part B 

Peb kuj them rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv rau cov neeg laus 
raws li peb cov txiaj ntsig tshuaj Ntu D. Mus rau Tshooj 6, Nqe 7 rau 
cov ntaub ntawv qhia paub ntau ntxiv. 

Peb txoj phiaj xwm pov hwm feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab 
mob Ntu D rau cov neeg laus yam tsis muaj nqi rau tus tswv cuab 
uas muaj hnub nyoog 19 xyoos nce mus. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi txiav tawm 
ua ntej rau mob ntsws muaj 
dej, mob khaub thuas/kab mob 
khaub thuas, Kab Mob Siab B, 
thiab cov tshuaj txhaj tiv thaiv 
kab mob COVID-19. 

Rau lwm cov tshuaj txhaj tiv 
thaiv kab mob uas tau txais kev 
duav roos ntawm Medicare (yog  
tias koj muaj kev pheej hmoo 
thiab lawv ua tau raws li cov cai 
ntawm Medicare Part B), thov 
mus saib rau nqe cov tshuaj 
raws daim ntawv sau yuav 
tshuaj ntawm Medicare Part B 
ntawm daim tsham qhia no rau 
kev sib faib tus nqi them. 
Qee cov tshuaj nyob hauv Ntu B 
yuav tsum tau muaj kev tso cai ua 
ntej kom thiaj li duav roos tau. 

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv 
tsev kho mob 

Xws li tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob, kho neeg mob 
hauv tsev kho mob kom zoo rov qab los, cov tsev kho mob mus sij 
hawm ntev, thiab lwm yam kev pab cuam hauv tsev kho mob rau 
tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob. Kev saib xyuas hauv 
tsev kho mob rau tus mob uas pw kho hauv tsev kho mob pib hnub 
uas koj tuaj yeem nkag mus rau hauv tsev kho mob nrog tus kws kho 
mob qhov kev xaj. Hnub ua ntej koj tawm tsev kho mob yog hnub 
kawg ntawm koj tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob. 

Rau cov kev txais nkag kho mob 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare, tauj kev txais 
nkag kho mob ib zaug: 

Tus nqi sib koom them $0 toj kev 
mus pw kho mob ib zaug los sis 
tus nqi sib koom them $325 toj ib 
hnub, rau hnub 1 txog 7, thiab tus 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv 
tsev kho mob - txuas ntxiv 

Koj yuav tau txais kev duav roos rau 90 hnub rau tus neeg mob uas 
mus pw kho hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos ntawm 
Medicare. 
Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tab sis tsis 
txwv rau: 

•  Chav pw kho mob ntiag ntug ib nrab (los sis chav ntiag tug 
yog tias yog qhov tsim nyog rau kev kho mob) 

•  Cov pluas mov suavn rog cov khoom noj tshwj xeeb 
•  Cov kev pab cuam tu neeg mob li ib txwm 
•  Cov nqi siv rau chav saib xyuas tshwj xeeb (xws li kev saib 

xyuas ua muab siab rau los sis chav saib xyuas txoj hlab 
ntshav plawv) 

•  Cov tshuaj thiab tshuaj kho mob 
•  Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj ntshav 
•  Kev xoos hluav taws xob thiab lwm cov kev pab cuam tsom 

saib mob 
•  Kev phais mob thiab cov khoom siv kho mob uas tsim nyog 
•  Kev siv cov khoom siv, xws li lub rooj zaum muaj log. 
•  Kev phais mob thiab cov nqi hauv chav pw so kom zoo rov los 
•  Cov kev kho mob rau lub cev, fab kev ua hauj lwm, thiab 

kev kho kom hais tau lus thiab hom lus 
•  Cov kev pab cuam txog kev siv tshuaj muaj yees ntawm tus 

neeg mob pw kho hauv tsev kho mob 
•  Nyob rau hauv qee cov cai, cov hom kev cog khoom nruab 

nrog hauv qab no: ntsiab muag, raum, raum-tus po, plawv, 
daim siab, lub ntsws, plawv/ntsws, hlwb pob txha, roj 
ntsha stem cell, thiab hnyuv/ntau cov khoom nruab nrog 
sab hauv. Yog tias koj xav tau kev hloov khoom nruab nrog 
cev, peb yuav npaj kom koj qhov teeb meem raug tshuaj 
xyuas los ntawm ib lub chaw hloov khoom nruab nrog cev 
uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare uas yuav 
txiav txim siab seb koj puas tsim nyog rau kev hloov khoom 
nruab nrog cev. Cov kws muab kev pab cuam cog khoom 
nruab nrog yuav nyob hauv zej zog los sis sab nraud ntawm 
thaj chaw pab cuam. Yog tias peb cov kev pabc uam hloov 
pauv hauv pab pawg koom lag luam tsis nyob hauv cov 
qauv kev saib xyuas hauv zej zog, koj tuaj yeem xaiv mus 
rau hauv zos tsuav yog cov kws muab kev pab cuam hloov 
pauv hauv zos txaus siab lees txais Original Medicare 

nqi sib koom them $0 toj ib hnub,  
rau hnub 8 txog 90 rau txhua zaus 
pw hauv tsev kho mob. 
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub 
Neej tus nqi sib koom them $0 toj 
ib hnub. 
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub 
Neej yog cov hnub ntxiv uas txoj 
phiaj xwm yuav them rau thaum 
tus tswv cuab nyob hauv tsev kho  
mob ntev dua cov hnub uas txoj 
phiaj xwm them. Tus tswv cuab 
muaj tag nrho 60 hnub khaws cia 
uas siv tau thaum lawv lub neej. 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib faib 
tus nqi Medicare tag nrho raws 
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj 
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces 
koj yuav them qhov nqi kev sib 
koom them ua ke $0. 
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub 
Neej yog cov hnub ntxiv uas txoj 
phiaj xwm yuav them rau thaum 
tus tswv cuab nyob hauv tsev kho  
mob ntev dua cov hnub uas txoj 
phiaj xwm them. Tus tswv cuab 
muaj tag nrho 60 hnub khaws cia 
uas siv tau thaum lawv lub neej. 

Yog tias koj tau txais kev tso cai 
saib xyuas tus neeg mob pw 
kho hauv tsev kho mob uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom lag 
luam tom qab koj qhov xwm 
txheej ceev qhov xwm txheej 
ruaj khov, koj tus nqi yog tus 
nqi sib faib them uas koj yuav 
them ntawm lub tsev kho mob 
hauv pab pawg koom lag luam. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv 
tsev kho mob - txuas ntxiv 

 tus nqi. Yog tias peb txoj phiaj xwm muab kev pab hloov 
khoom nruab nrog cev ntawm ib qho chaw nyob sab nraud 
ntawm cov qauv kev saib xyuas rau kev hloov khoom nruab 
nrog cev hauv koj lub zej zog thiab koj xaiv kom tau txais 
kev hloov khoom nruab nrog cev ntawm qhov chaw nyob 
deb no, peb yuav npaj los sis them rau cov nqi chaw nyob 
thiab kev thauj mus los tsim nyog rau koj thiab ib tus khub. 

•  Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj 
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov 
nqe ntshav liab uas qhwv nruj pib tsuas yog nrog lub hnab 
ntshav thib ib uas koj xav tau. Txhua yam khoom seem 
ntawm cov ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab. 

•  Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob 

Lus Cim Tseg: Kom ua tau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho 
mob, koj tus kws muab kev pab cuam yuav tsum sau ib daim ntawv 
xa tuaj kom txais koj nkag pw hauv tsev kho mob raws cai tam li yog  
tus neeg mob pw kho mob ntawm lub tsev kho mob. Txawm tias 
koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij, 
tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj pw kho mob. Yog 
tias koj tsis paub tseeb tias koj puas yog tus neeg mob tuaj pw kho 
los sis tus neeg mob tsis tuaj pw kho, koj yuav tsum nug cov neeg 
ua hauj lwm nyob hauv tsev kho mob. 

Tau txais ntaub ntawv qhia paub ntxiv hauv Medicare daim 
ntawv qhia qhov tseeb txog Medicare Cov Txiaj Ntsig Kev Pab 
Hauv Tsev Kho Mob. Daim ntawv qhia qhov tseeb no yuav muaj 
nyob ntawm www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-
Hospital-Benefits.pdf los sis los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048. 

Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov sij hawm txiaj ntsig kev pab 
hauv tsev kho mob Medicare 
tsis siv. Rau kev saib xyuas tus 
neeg mob uas pw hauv tsev kho  
mob, kev faib them nqi uas tau 
piav qhia saum toj no siv txhua 
zaus koj raug coj mus pw hauv 
tsev kho mob. Kev hloov mus 
rau ib lub chaw cais (xws li Tsev 
Kho Mob Kho Kom Rov Zoo los 
sis mus rau lwm Tsev Kho Mob 
Saib Xyuas Hnyav) raug suav 
tias yog kev mus pw tshiab. 

Cov nqi faib them raug siv pib 
hnub thawj ntawm kev mus pw 
thiab tsis suav nrog hnub tawm. 

http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho mob 
hauv lub tsev kho mob kho puas hlwb 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog rau cov 
kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv fab hlwb uas yuav 
tsum tau pw hauv tsev kho mob. 

Koj tau txais kev duaav roos rau 90 hnub tauj kev mus pw so uas 
tau txais kev duav roos ntawm Medicare. 

Cov kev pab cuam rau kev noj qab haus huv fab kev puas hlwb rau 
tus neeg mob pw kho uas tau muab rau hauv tsev kho mob fab kev 
puas siab puas ntsws uas muaj kev txwv lub sij hawm mus tag sim 
neej 190 hnub. Qhov kev txwv li 190 hnub tsis siv tau rau cov kev 
pab cuam kev noj qab haus huv fab hlwb rau tus neeg mob pw kho 
hauv tsev kho mob uas tau txais nhob hauv chav kho mob puas 
hlwb ntawm lub tsev kho mob siv nthuav dav. Yog tias koj tau siv ib 
feem ntawm 190-hnub Medicare cov txiaj ntsig rau ib sim neej ncua 
sij hawm kev tso npe rau hauv peb txoj phiaj xwm, ces koj tsuas 
muaj cai tau txais cov nyiaj seem ntawm koj lub neej nkaus xwb. 

Rau cov kev txais nkag kho mob 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare, tauj kev txais 
nkag kho mob ib zaug: 
Tus nqi sib koom them $0 toj kev  
mus pw kho mob ib zaug los sis 
tus nqi sib koom them $275 toj 
ib hnub, rau hnub 1 txog 7, thiab 
tus nqi sib koom them $0 toj ib 
hnub, rau hnub 8 txog 90 rau kev 
saib xyuas mob hlwb. Cov Hnub 
Khaws Cia Rau Lub Neej tus nqi 
sib koom them $0 toj ib hnub. 
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub 
Neej yog cov hnub ntxiv uas 
txoj phiaj xwm yuav them rau 
thaum tus tswv cuab nyob hauv 
tsev kho mob ntev dua cov 
hnub uas txoj phiaj xwm them. 
Tus tswv cuab muaj tag nrho 
60 hnub khaws cia uas siv tau 
thaum lawv lub neej. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Yog tias koj tau txais kev tso cai 
saib xyuas tus neeg mob pw 
kho hauv tsev kho mob uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom lag 
luam tom qab koj qhov xwm 
txheej ceev qhov xwm txheej 
ruaj khov, koj tus nqi yog tus 
nqi sib faib them uas koj yuav 
them ntawm lub tsev kho mob 
hauv pab pawg koom lag luam. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho mob 
hauv lub tsev kho mob kho puas hlwb - txuas ntxiv 

Cov sij hawm txiaj ntsig kev pab 
hauv tsev kho mob Medicare 
tsis siv. Rau kev saib xyuas mob 
hlwb rau neeg mob pw hauv 
tsev kho mob, kev faib them nqi 
uas tau piav qhia saum toj no siv 
txhua zaus koj raug coj mus pw 
hauv tsev kho mob. Kev hloov 
mus rau ib lub chaw cais (xws li 
Tsev Kho Mob Kho Kom Rov Zoo 
los sis mus rau lwm Tsev Kho 
Mob Saib Xyuas Hnyav) raug 
suav tias yog kev mus pw tshiab. 

Cov nqi faib them raug siv pib 
hnub thawj ntawm kev mus pw 
thiab tsis suav nrog hnub tawm. 

Kev mus pw kho hauv tsev kho mob: Cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos uas koj tau txais hauv lub tsev kho mob los 
sis SNF nyob rau lub sij hawm pw kho hauv tsev kho mob uas 
tsis tau txais kev duav roos 

Yog tias koj tau siv tag nrho koj cov txiaj ntsig kev pab thaum pw hauv 
tsev kho mob los sis yog tias kev pw hauv tsev kho mob tsis tsim nyog 
thiab tsis tsim nyog, peb yuav tsis them rau koj qhov kev pw hauv tsev 
kho mob. Hauv qee qhov xwm txheej, peb yuav them rau qee cov kev 
pab cuam uas koj tau txais thaum koj nyob hauv tsev kho mob los sis 
chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse (SNF). Cov kev pab cuam 
uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis txwv rau: 

• Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob 
• Cov kev ntsuas xyuas txog kev kuaj mob (xws li cov kev 

ntsuas xyuas hauv chav kuaj mob) 
• Kev kho mob uas siv kev xoos hluav taws xob, kev siv duab 

ci hluav taws xob, thiab isotophe, suav nrog cov khoom siv 
fab tev niv thiab cov kev pab cuam 

• Cov ntaub qhwv qhov txhab phais 
• Ntaub qhwv, cov tshuaj pleev qhwv, thiab lwm cov cuab 

yeej muab siv txhawm rau txo cov pob txha tawg thiab pob 
qij txha txav chaw 

Cov kev pab cuam uas tau teev 
tseg yuav raug them txuas ntxiv 
rau tus nqi sib faib them uas tau 
qhia hauv daim tsham teev txog 
cov txiaj ntsig kev pab rau cov 
kev pab cuam tshwj xeeb. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev mus pw kho hauv tsev kho mob: Cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos uas koj tau txais hauv lub tsev kho mob los 
sis SNF nyob rau lub sij hawm pw kho hauv tsev kho mob uas 
tsis tau txais kev duav roos - txuas ntxiv 

• Cov ko taw cuav thiab cov kev pab cuam khoom pab kev 
taug tau (lwm yam uas tsis yog kev kho hniav) uas hloov 
tag nrho los sis ib feem ntawm tej khoom nruab nrog cev 
hauv lub cev (xws li cov tsig nqaij sib txuas), los sis tag nrho 
los sis ib feem ntawm kev ua hauj lwm tsis tu ncua los sis 
ua hauj lwm tsis zoo hauv lub cev, suav nrog kev hloov los 
sis kho cov khoom siv. 

• Ob txhais ceg, caj npab, nraub qaum, thiab saws caj dab; 
cov ntaub qhwv, thiab ob txhais ceg cuav, ob sab caj npab, 
thiab ob lub qhov muag suav nrog rau cov kev hloov kho, 
kho, thiab cov kev hloov pauv uas yuav tsum tau ua vim 
kev tawg, hnav, poob, los sis kev hloov pauv ntawm tus 
neeg mob lub cev. 

• Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom hais tau lus, 
thiab kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm 

Cov pluas mov 

Cov Pluas Mov Noj Tom Qab Mob Maj Ceev Heev 
• Rau cov tswv cuab uas tau tawm hauv tsev kho mob rau 

tus neeg pw kho, txoj phiaj xwm yuav muab ntau tshaj 3 
pluas noj tauj ib hnub rau 14-hnub rau tag nrho ntawm 42 
pluas noj yam tsis xam nqi rau koj. Yuav tsum thov cov kev 
pab cuam tsis pub dhau 45 hnub txij thaum tawm tsev kho 
mob. Nyob ntawm qhov koj npaj txhij, koj tuaj yeem xaiv 
kom tau txais cov pluas mov ua kom khov cia tshiab, cov 
pluas mov uas muab tso hauv tub txias, los sis tej khoom 
noj muab zom mos. Koj kuj yuav xaiv txhawm rau kom tau 
txais cov pluas mov noj thiab cov dej haus ua ke hauv koj 
qhov txiaj ntsig kev txwv tag nrho. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
txhua cov pluas mov noj tom 
qab mob maj ceev heev los 
sis cov kua txiv ntoo zom uas 
tsim nyog rau fab kev kho mob 
uas tau txais kev duav roos 
los ntawm txoj phiaj xwm.* Tej 
zaum yuav tau muaj kev qhia 
mus. 

Kev kho mob siv pluas mov muaj thaj zoo rau fab kev kho 
mob 

Cov txiaj ntsig no yog rau cov neeg muaj mob ntshav qab zib, kab 
mob raum (raum) (tab sis tsis yog rau kev lim ntshav), los sis tom 
qab hloov lub raum thaum tau muab los ntawm koj tus kws kho 
mob xaj. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau tus tswv cuab uas tsim 
nyog tau txais kev pab kho mob 
noj zaub mov uas them los 
ntawm Medicare. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev kho mob siv pluas mov muaj thaj zoo rau fab kev kho 
mob - txuas ntxiv 

Peb yuav duav roos kev pab sab laj ib tauj ib 3 teev nyob rau thawj 
xyoo uas koj tau txais kev pab kho mob fab khoom noj khoom haus 
hauv Medicare (qhov no suav nrog peb txoj phiaj xwm, lwm txoj phiaj 
xxwm Medicare Advantage, los sis Original Medicare), thiab 2 teev 
txhua xyoo tom qab ntawv. Yog tias koj tus mob, kev kho mob, los sis 
kev kuaj mob hloov pauv, koj yuav tuaj yeem tau txais sij hawm kho 
mob ntau teev ntxiv nrog tus kws kho mob daim ntawv xaj khoom. 
Ib tug kws kho mob yuav tsum sau cov kev pab cuam no thiab rov ua 
dua lawv daim ntawv xaj khoom shiab txhua xyoo yog tias koj tseem 
xav tau qhov kev kho mob mus rau xyoo tom ntej. 

Medicare Lub Khoos Kas Pab Cuam Tiv Thaiv Tus Mob 
Ntshav Qab Zib (MDPP) 

Cov kev pab cuam MDPP tau them rau cov neeg tsim nyog nyob 
hauv txhua qhov kev pab them nqi ntawm Medicare txoj phiaj 
xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv. 

MDPP yog ib qho kev hloov pauv tus cwj pwm kev noj qab haus huv 
uas muab kev cob qhia txog kev hloov khoom noj mus ntev, ua kom 
lub cev muaj zog ntxiv, thiab cov tswv yim daws teeb meem los kov 
yeej cov teeb meem rau kev tswj qhov hnyav thiab kev ua neej nyob 
kom noj qab haus huv. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau cov txiaj ntsig MDPP. 

Cov tshuaj Medicare Part B 

Cov tshuaj no tau them raws li Ntu B ntawm Original Medicare. 
Tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm them nqi tau txais kev 
them nqi rau cov tshuaj no los ntawm peb txoj phiaj xwm them 
nqi. Cov tshuaj uas tau txais kev duav roos muaj xws li: 

•  Cov tshuaj uas feem ntau tus neeg mob tsis tswj hwm tus 
kheej thiab raug txhaj los sis txuas rau thaum koj tau txais 
kev pab los ntawm kws kho mob, tsev kho mob sab nrauv, 
los sis chaw phais mob 

•  Tshuaj is xus lis uas muab los ntawm cov khoom siv rau kev 
kho mob uas kav ntev (xws li lub twj tso kua mis is xus lis 
uas tsim nyog kho mob) 

Qee cov tshuaj yuav raug kho 
raws kev kho mob raws kauj 
ruam. 
Cov Tshuaj Is Xus Lis Medicare 
Part B 
Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$35 rau 
Cov tshuaj insulin Ntu B uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv 

•  Lwm cov tshuaj uas koj siv nrog cov khoom siv rau kev kho 
mob uas kav ntev (xws li tshuaj nebulizers) uas tau tso cai 
los ntawm peb txoj phiaj xwm them nqi. 

•  Tshuaj kho Alzheimer, Leqembi® (tsis muaj npe 
lecanemab), uas tswj hwm hauv cov hlab ntsha. Ntxiv rau 
cov nqi tshuaj, koj yuav xav tau kev kuaj mob ntxiv ua ntej 
thiab/los sis thaum kho mob uas yuav ua rau koj cov nqi 
tag nrho ntxiv. Nrog koj tus kws kho mob tham txog qhov 
kev kuaj mob uas koj yuav xav tau ua ib feem ntawm koj 
qhov kev kho mob. 

•  Cov txuam thawj tseeb txog kev txhaws uas koj ua rau koj 
tus kheej los ntawm kev txhaj yog tias koj muaj tus mob 
kab mob los ntshav tsis txawj tu 

•  Cov tshuaj hloov/cov tshuaj tiv thaiv kab mob: Medicare duav  
roos kev kho mob uas siv hom tshuaj siv kho kev cog khoom  
nruab nrog yog tias Medicare tau them rau koj qhov kev cog  
khoom nruab nrog lawm. Koj yuav tsum muaj Ntu A rau  
thaum ua kev cog khoom nruab nrog uas tau txais kev duav  
roos, thiab koj yuav tsum muaj Ntu B rau thaum koj tau txais  
cov tshuaj uas nias keeb tiv thaiv kab mob hauv nrog cev. Kev  
them nqi tshuaj Medicare Part D them rau cov tshuaj tiv thaiv  
kab mob yog tias Ntu B tsis them rau lawv. 

•  Cov tshuaj no yog tias koj tawm tsis tau hauv tsev, muaj 
pob txha tawg uas tus kws kho mob ua pov thawj tias nws 
cuam tshuam txog tus mob pob txha po tom qab tom qab 
tsis coj khaub ncaws lawm, thiab tsis tuaj yeem tswj hwm 
tus kheej cov tshuaj 

•  Qee covtshuaj antigens: Medicare duav roos cov tshuaj 
antigen yog tias tus kws kho mob uas npaj cov tshuaj thiab 
tus neeg uas tau txais kev kawm paub zoo los (uas tuaj 
yeem yog koj, tus neeg mob) siv cov tshuaj ntawv raws li 
kev saib xyuas yam tsim nyog 

•  Qee cov tshuaj tiv thaiv mob qog noj ntshav hauv qhov 
ncauj: Medicare duav roos qee cov tshuaj noj uas koj noj 
ntawm ncauj yog tias muaj tib hom tshuaj uas zoo ib ya li 
hom txhaj los sis hom tshuaj yog hom tshuaj muaj kuab 

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov nqi 
kev sib koom them ua ke $0. 
Kev faib tus nqi tshuaj is xus lis 
raug txwv tus nqi sib koom them 
ua ke rau qhov uas qis zog ntawm 
25% los sis qhov siab kawg ntawm  
tus nqi sib koom them siab tshaj 
$35 rau ib lub hlis ntawm cov 
khoom siv tshuaj is xus lis. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj kev 
tso cai ua ntej. 
Lwm Cov Tshuaj Medicare 
Part B 
0% kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke rau cov tshuaj tiv thaiv kab 
mob Ntu B uas Medicare them. 
20% kev tuav pov hwm sib koom  
ua ke rau tag nrho lwm cov 
tshuaj Ntu B uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov Tshuaj Kho Mob Siv 
Tshuaj Khiv Mob/Hluav Taws 
Xob Medicare Part B 
$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov tshuaj 
siv rau kev kho mob siv tshuaj 
khes mis Ntu B uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 



103 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv 

 thaum noj nkag mus rau lub cev lawm (prodrug) (hom 
tshuaj noj ntawm ncauj uas, thaum nqos lawm, yuav yaj 
mus ua cov kuab tshuaj uas muaj kuab tib yam li uas muaj 
nyob hauv cov tshuaj txhaj thiab). Thaum uas pib muaj cov 
tshuaj kho tus mob khees xas uas siv noj lawm, Ntu B yuav 
duav roos cov tshuaj ntawd. Yog tias Ntu B tsis duav roos, 
ces Ntu D yuav duav roos. 

•  Cov tshuaj tiv thaiv xeev siab hauv qhov ncauj: Medicare 
duav roos cov tshuaj noj tiv thaiv xeev siab uas koj siv tam 
li yog ib feem ntawm txoj phiaj xwm kev kho mob uas siv 
tshuaj khes mis kho tus mob khees xaws yog tias ho muab 
lov los siv ua ntej no, nyob rau ntawm, los sis nyob hauv 48 

•  teev ntawm kev kho mob siv tshuaj khes mis los sis muab 
siv tam li yog kev kho mob tag nrho los hloov pauv rau cov 
tshuaj tiv thaiv xeev siab uas txhaj raws txoj hlab ntsha dub 

•  Qee cov tshuaj kho Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm 
Kawg (ESRD) noj ntawm qhov ncauj uas tau txais kev duav 
roos hauv Medicare Part B 

•  Cov tshuaj Calcimimetic thiab cov tshuaj ua zoo ib yam li 
cov thaj calcium thiab phosphate sib txuam ua ke hauv lub 
lab npauv them nyiaj ESRD, suav nrog cov tshuaj txhaj raws 
hlab ntshav dub Parsabiv®, thiab cov tshuaj noj ntawm 
ncauj Sensipar® 

•  Qee cov tshuaj siv rau kev lim ntshav hauv tsev, suav nrog 
tshuaj heparin, tshuaj daws kuab taug rau hom tshuaj 
heparin thaum yog qhov tsim nyog rau kev kho mob thiab 
cov tshuaj loog xab phaub 

•  Cov tshuaj txhawb nqa Erythropoiesis: Medicare them rau 
erythropoietin los ntawm kev txhaj tshuaj yog tias koj muaj 
Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) los sis koj 
xav tau cov tshuaj no los kho mob ntshav qab zib ntsig txog 
qee yam mob. (xws li Epogen®, Procrit®, Retacrit®, Epoetin 
Alfa, Aranesp®, Darbepoetin Alfa, Mircera®, los sis Methoxy 
polyethylene glycol-epoetin beta) 

•  Tshuaj Tiv Thaiv Kab Mob Keeb Tiv Thaiv Kaus Npus Lis Rau 
Hauv Hlab Ntsha rau kev kho mob hauv tsev ntawm cov 
kab mob tsis muaj zog thawj zaug 

•  Kev muab khoom noj raws hlab ntshav thiab thoj yas (kev 
pub los ntawm cov leeg ntshav thiab pub los ntawm tus 
thoj yas) 

raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Qee cov tshuaj Ntu B uas tau 
txais nyiaj rov qab tej zaum 
yuav raug them ib qho kev 
tuav pov hwm sib koom ua 
ke qis dua li tus nqi uas qhia 
saum toj no. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

104 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv 

Qhov txuas no yuav coj koj mus rau cov npe tshuaj Ntu B rau kev 
kho mob raws kauj ruam: go.wellcare.com/WIStepTherapy. 
Peb kuj them rau qee cov tshuaj tiv thaiv raws li Ntu B thiab feem 
ntau cov tshuaj tiv thaiv rau cov neeg laus raws li peb cov txiaj ntsig 
tshuaj Ntu D. 
Tshooj 5 piav qhia txog peb cov txiaj ntsig tshuaj Ntu D, suav nrog 
cov cai uas koj yuav tsum ua raws li kom tau txais kev them nqi 
tshuaj. Qhov koj them rau Ntu D cov tshuaj los ntawm peb txoj 
phiaj xwm them nqi tau piav qhia hauv Tshooj 6. 

Kev ntsuam xyuas txog tus mob rog thiab kev kho mob los 
txhawb kev poob phaus mus ntev 

Yog tias koj muaj tus lej ntsuas thooj nqaij hauv lub cev li 30 los 
sis siab zog, peb yuav them rau kev sab laj pab tswv yim los pab 
ua kom koj poob phaus. Qhov kev sab laj no tau them nqi yog tias 
koj tau txais nws hauv qhov chaw saib xyuas kho mob thawj zaug, 
qhov chaw uas nws tuaj yeem koom tes nrog koj txoj phiaj xwm tiv 
thaiv kab mob dav-dav. Tham nrog koj tus kws kho mob thawj zaug 
los sis tus kws kho mob kom paub ntau ntxiv. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm 
ua ntej rau kev tshuaj ntsuam 
thiab kho mob rog tiv thaiv. 

Cov kev pab cuam ntawm lub khoos kas pab kev kho kev quav 
yeeb quav tshuaj 

Tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm tau them nqi kev tsis 
meej pem los ntawm kev siv yeeb qub (OUD) tuaj yeem tau txais 
kev them nqi rau cov kev pab kho OUD los ntawm Lub Khoos Kas 
Kev Kho Mob Txog Kev Quav Yeeb (OTP) uas muaj cov kev pab 
cuam hauv qab no: 

• Cov tshuaj kho mob uas siv tshuaj pab (MAT) uas tau pom 
zoo los ntawm U.S. Food and Drug Administration (FDA) 

• Kev faib thiab tswj hwm cov tshuaj MAT (yog tias muaj) 

• Kev sab laj pab tswv yim txog kev siv tshuaj muaj yees 

• Kev kho mob ib leeg kheej thiab ua pab pawg 

• Kev kuaj tshuaj lom 

• Cov dej num kev muab ntaub ntawv 

• Cov kev ntsuam xyuas ua ntu zus 

Tus nqi sib koom them ua ke $0 
los sis $20 rau txhua qhov kev 
pab cuam kho mob siv tshuaj 
xyaw yeeb uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

http://go.wellcare.com/WIStepTherapy


105 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho 
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub 
cev thiab cov khoom siv 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis 
txwv rau: 

•  Kev xoos hluav taws xob 

•  Kev siv duab ci hluav taws xob kho (radium thiab isotophe), 
suav nrog cov khoom siv fab tev niv thiab cov khoom siv 

•  Cov khoom siv phais mob, xws li cov ntaub qhwv mob 

•  Ntaub qhwv, cov tshuaj pleev qhwv, thiab lwm cov cuab 
yeej muab siv txhawm rau txo cov pob txha tawg thiab pob 
qij txha txav chaw 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $50 rau Cov kev xoos hluav 
taws xob uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov kev 
pab kho mob siv hluav taws xob  
uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv kho mob suav nrog cov 
qhwv thiab ntaub qhwv pav uas 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 



106 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho 
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub 
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv 

•  Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj mob 

•  Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj 
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov nqe 
ntshav liab uas qhwv nruj pib nrog lub hnab ntshav thawj 
qhov uas koj xav tau. Txhua yam khoom seem ntawm cov 
ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab uas siv 

•  Cov kev kuaj nrhiav kab mob uas tsis nyob hauv chav kuaj 
ntshav xws li kev xab kees CT, MRIs, EKGs, thiab kev xab 
kees PET thaum koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws 
muab kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv xaj ua 
cov kev kuaj no los kho ib qho teeb meem kho mob. 

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $50 rau Kev kuaj xyuas txog 
caj ces uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 
Tus nqi sib koom them $0 rau 
tag nrho lwm cov kev pab kuaj 
ntshav uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare.  Yog 
tias koj muaj cai tsim nyog tau 
txais kev pab txog kev sib faib 
tus nqi Medicare tag nrho raws 
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj  
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, 
ces koj yuav them qhov nqi kev 
sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 ua ke 
rau cov kev pab cuam ntshav 
uas Medicare them. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
tag nrho lwm cov kev pab kuaj 
mob siv duab hluav taws xob uas 
Medicare them uas tau txais hauv 
ib qho chaw kho mob sab nraum.  
Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$150 rau tag nrho lwm cov kev 
pab cuam uas Medicare them uas  
tau txais hauv txhua qhov chaw. 



107 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho 
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub 
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv 

•  Lwm cov kev kuaj nrhiav kab mob rau neeg mob tsis pw 
kho 

•  Spirometry - Spirometry yog ib qho kev kuaj mob hauv 
chaw ua hauj lwm uas siv los kuaj xyuas seb koj lub ntsws 
ua haujlwm zoo li cas thaum koj tab tom kho mob COPD. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$75 rau tag nrho lwm cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare tau 
txais nyob hauv tag nrho lwm cov 
chaw. Yog tias koj muaj cai tsim 
nyog tau txais kev pab txog 
kev sib faib tus nqi Medicare tag 
nrho raws li Wisconsin Lub Thawj 
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov nqi 
kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau Cov txheej txheem 
kev kuaj mob thiab cov kev kuaj 
ntsuas mob uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib faib 
tus nqi Medicare tag nrho raws 
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj 
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces 
koj yuav them qhov nqi kev sib 
koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 tus nqi sib koom them rau 
Spirometry. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
Yog tias koj tau txais ntau yam 
kev pab cuam los ntawm tib 
hom kev pab cuam nyob rau tib 
hnub ntawm tib lub chaw, koj 
yuav yog tus lav ris them tus nqi 



108 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho 
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub 
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv 

sib koom them siab tshaj plaws 
rau hom kev pab ntawv ntawm 
qhov chaw ntawv. 
Txawm li cas los xij, yog tias cov 
txiaj ntsig rau ib qho kev pab yog 
ib qho kev sib koom them ua ke 
(tus nqi ruaj khov) thiab cov txiaj 
ntsig rau lwm qho kev pab yog ib 
qho kev tuav pov hwm sib koom 
ua ke (feem pua ntawm tus nqi 
tso cai), tej zaum koj yuav raug 
hais kom them ob qho tib si, tus 
nqi sib koom them thiab kev tuav  
pov hwm sib koom ua ke. 

Kev Soj Xyuas cov neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob 

Cov kev pab cuam saib xyuas yog cov kev pab cuam hauv tsev kho 
mob rau cov neeg mob sab nrauv uas muab los txiav txim siab seb koj 
puas yuav tau pw hauv tsev kho mob los sis tso koj rov qab mus tsev. 
Rau kev pab cuam saib xyuas hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab 
nrauv kom Medicare them, cov kev pab cuam ntawv yuav tsum ua raws 
li Medicare cov kev cai thiab raug suav tias tsim nyog thiab yog ib qho 
uas yuav tsum tau muaj. Cov kev pab cuam soj qab xyuas yuav tau txais 
kev duav roos thaum muab los ntawm kev xaj los ntawm tus kws kho 
mob los sis lwm tus neeg uas tau kev tso cai los ntawm lub xeev daim 
ntawv tso cai txoj kev cai lij choj thiab cov neeg ua hauj lwm hauv tsev 
kho mob raws kev cai lij choj kom txais cov neeg mob nkag pw hauv tsev 
kho mob los sis kev xam kuaj tus neeg mob tsis pw kho nkaus xwb. 

Lus Cim Tseg: Tshwj tsis yog tias tus kws muab kev pab cuam tau 
sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho mob rau lub tsev kho 
mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab them kev sib faib tus 
nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab 
nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib 
hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj  
pw kho mob. Yog tias koj tsis paub meej tias koj yog neeg mob sab 
nrauv, nug cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$130 rau cov kev pab cuam kev 
soj ntsuam rau neeg mob tsis pw 
kho thaum koj nkag mus rau qhov 
txheej xwm kev soj ntsuam los 
ntawm chav kho mob xwm txheej 
ceev. Tus nqi sib koom them $0 
los sis $300 rau cov kev pab cuam 
kev soj ntsuam rau neeg mob tsis 
pw kho thaum koj nkag mus rau 
hauv kev saib xyuas los ntawm 
ib lub chaw kho mob sab nrauv. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib faib 
tus nqi Medicare tag nrho raws 
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj 
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces 
koj yuav them qhov nqi kev sib 
koom  them  ua  ke  $0.  Cov  nqi  ntxiv  
yuav siv rau cov tshuaj raws ntawv  
sau Medicare Part B. 



 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

109 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev Soj Xyuas cov neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob 
- txuas ntxiv 

Tau txais ntaub ntawv qhia paub ntxiv hauv Medicare daim 
ntawv qhia qhov tseeb txog Medicare Cov Txiaj Ntsig Kev Pab 
Hauv Tsev Kho Mob. Daim ntawv qhia qhov tseeb no yuav muaj 
nyob ntawm www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-
Hospital-Benefits.pdf los sis los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048. 

Cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau tus neeg mob tsis pw 
kho 
Peb yuav them cov kev pab cuam uas yog qhov tsim nyog rau kev 
kho mob uas koj tau txais hauv lub hcaw saib xyuas tus neeg mob 
tsis pw kho mob ntawm lub tsev kho mob txog kev kuaj mob los sis 
kev kho mob txog kev mob nkeeg los sis kev raug mob. 
Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis 
txwv rau: 

• Cov kev pab cuam hauv lub chaw hauj lwm xwm txheej 
ceev los sis lub chaw kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw 
kho mob, xws li kev pab cuam saib xyuas los sis kev phais 
mob sab nrauv 

• Kev kuaj ntshav thiab cov kev ntsuas txog kev kuaj mob los 
ntawm lub tsev kho mob 

• Kev saib xyuas kev noj qab haus huv fab hlwb, suav nrog kev 
saib xyuas hauv lub khoos kas mus pw hauv tsev kho mob ib 
nrab, yog tias tus kws kho mob lees paub tias yuav tsum tau 
kho mob neeg mob sab hauv yog tias tsis muaj nws 

• Cov kev xoos hluav taws xob thiab lwm cov kev pab cuam 
tsom saib mob uas sau nqi los ntawm lub tsev kho mob 

• Cov khoom siv fab kev kho mob, xws li cov ntaub qhwv 
qhov txhab thiab cov tshuaj pleev qhwv 

• Qee cov tshuaj thiab tshuaj lom neeg uas koj tsis tuaj yeem 
muab rau koj tus kheej 

Lus Cim Tseg: Tshwj tsis yog tias tus kws muab kev pab cuam tau 
sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho mob rau lub tsev kho 
mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab them kev sib faib tus 
nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab 
nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib 
hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj 
pw kho mob. Yog tias koj tsis paub meej tias koj yog neeg mob sab 
nrauv, nug cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob. 

Koj them tus nqi sib faib uas siv 
tau uas qhia hauv Daim Ntawv 
Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev 
Kho Mob no rau qhov kev pab 
cuam tshwj xeeb. 

Yog tias koj tau txais ntau yam 
kev pab cuam los ntawm tib hom 
kev pab cuam nyob rau tib hnub 
ntawm tib lub chaw, koj yuav yog 
tus lav ris them tus nqi sib koom 
them siab tshaj plaws rau hom 
kev pab ntawv ntawm qhov chaw 
ntawv. 
Txawm li cas los xij, yog tias cov 
txiaj ntsig rau ib qho kev pab yog 
ib qho kev sib koom them ua ke 
(tus nqi ruaj khov) thiab cov txiaj 
ntsig rau lwm qho kev 
pab yog ib qho kev tuav pov hwm 
sib koom ua ke (feem pua ntawm 
tus nqi tso cai), tej zaum koj yuav 
raug hais kom them ob qho tib si, 
tus nqi sib koom them thiab kev 
tuav pov hwm sib koom ua ke. 

http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas txog kev noj qab haus huv fab hlwb rau tus neeg 
mob tsis pw kho mob 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 
Cov kev pab cuam saib xyuas mob hlwb uas muab los ntawm tus kws 
kho mob hlwb uas muaj ntawv tso cai los ntawm lub xeev, kws kho 
mob, kws kho mob hlwb, neeg ua hauj lwm pab pej xeem hauv tsev 
kho mob, kws saib xyuas neeg mob tshwj xeeb, tus kws pab tswv yim 
muaj ntawv tso cai (LPC), tus kws kho txog kev sib yuav thiab tsev neeg  
uas muaj daim ntawv tso cai (LMFT), kws saib xyuas neeg mob (NP), 
tus pab kws kho mob (PA), los sis lwm tus kws kho mob hlwb uas tsim 
nyog rau Medicare raws li tau tso cai hauv cov cai hauv xeev. 

•  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob 
hlwb 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 rau txhua zaus mus 
ntsib kws kho mob hlwb uas 
Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 ua ke rau txhua qhov 
kev mus ntsib kws kho mob pab  
pawg uas Medicare them nrog 
tus kws kho mob hlwb. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas txog kev noj qab haus huv fab hlwb rau tus neeg 
mob tsis pw kho mob - txuas ntxiv 

• Cov kev pab cuam uas muab los ntawm lwm tus kws kho 
mob hlwb 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 rau txhua zaus mus ntsib 
lwm cov kws kho mob hlwb uas 
Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Ke 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob pab pawg 
uas Medicare them nrog lwm 
tus kws kho mob hlwb. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob 
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog kev kho 
mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm, thiab kev 
kho mob hais lus. 
Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob uas 
tsis pw kho hauv tsev kho mob yog muab nyob rau ntau qhov chaw 
rau neeg mob sab nrauv, xws li chav saib xyuas neeg mob sab nrauv 



112 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob 
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob - txuas ntxiv 

hauv tsev kho mob, chaw ua hauj lwm ntawm tus kws kho mob ywj 
siab, thiab Cov Chaw Kho Mob Kom Rov Zoo Rau Neeg Mob Sab 
Nraud (CORFs). 

•  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob 
lub cev 

•  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob 
ua hauj lwm 

•  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob 
hais lus 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob rau kev kho 
mob rau lub cev uas tau txais kev  
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob rau kev kho 
mob kom rov ua tau hauj lwm 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob rau kev kho 
mob siv kev hais lus uas tau txais  
kev duav roos ntawm Medicare. 



113 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob 
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob - txuas ntxiv 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab caum txog kev tsis meej pem los ntawm kev siv 
tshuaj muaj yees ntawm tus neeg mob tsis pw kho mob 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 
Cov kev pab cuam kho mob rau Kev Siv Tshuaj Yeeb xws li kev kho 
mob ib leeg thiab pab pawg uas muab los ntawm tus kws kho mob, 
kws kho mob hlwb, neeg ua hauj lwm pab pej xeem hauv tsev kho 
mob, kws saib xyuas neeg mob tshwj xeeb, kws saib xyuas neeg 
mob, tus pab kws kho mob, los sis lwm tus kws kho mob hlwb uas 
tsim nyog rau Medicare los sis qhov kev pab cuam, raws li tau tso 
cai hauv cov cai hauv xeev. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob ib leeg uas 
Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $40 ua ke rau txhua qhov 
kev mus ntsib kws kho mob pab  
pawg uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



114 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev phais mob rau neeg mob sab nrauv, suav nrog cov kev pab 
cuam uas muab nyob rau hauv cov chaw kho mob sab nraud hauv 
tsev kho mob thiab cov chaw phais mob rau neeg mob sab nrauv 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tab tom muaj kev phais mob hauv lub 
chaw tsev kho mob, koj tsim nyog kuaj xyuas nrog koj tus kws 
muab kev pab cuam hais txog seb koj puas yuav yog tus neeg mob 
pw kho los sis tus neeg mob tsis pw kho. Tshwj tsis yog tias tus kws 
muab kev pab cuam tau sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho 
mob rau lub tsev kho mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab 
them kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob 
rau cov neeg mob sab nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob 
hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog 
tus neeg mob tsis tuaj pw kho mob. 

•  Cov kev pab cuam uas muab nyob rau hauv tsev kho mob 
sab nrauv 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
cov kev hlais nqaij daim tawv 
mus kuaj uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 
Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $150 rau txhua cov kev pab 
cuam uas tsis yog kev phais 
mob rau neeg mob tsis pw kho 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare, suav nrog kev 
saib xyuas cawm siav rau neeg 
mob tsis pw kho. 
Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $300 rau txhua cov kev pab 
cuam uas yog kev phais mob 
rau neeg mob tsis pw kho uas 
tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare.  
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



 

 

 

 

115 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev phais mob rau neeg mob sab nrauv, suav nrog cov kev pab 
cuam uas muab nyob rau hauv cov chaw kho mob sab nraud 
hauv tsev kho mob thiab cov chaw phais mob rau neeg mob sab 
nrauv - txuas ntxiv 

• Cov kev pab cuam uas muaj nyob rau hauv lub chaw phais 
neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $125 rau txhua qhov kev 
mus ntsib kws kho mob uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare mus rau lub chaw 
phais neeg mob uas tsis pw kho 
hauv tsev kho mob. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab cuam Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab thiab Cov 
kev pab cuam rau tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob 
uas muab siab rau 

Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab yog ib txoj haujlwm kho mob 
hlwb uas muab los ua kev pab hauv tsev kho mob rau neeg mob 
sab nraum los sis los ntawm ib lub chaw kho mob hlwb hauv zej 
zog uas hnyav dua kev saib xyuas koj tau txais hauv koj tus kws kho 
mob, kws kho mob hlwb, tus kws kho txog kev sib yuav thiab tsev 
neeg uas muaj daim ntawv tso cai (LMFT), los sis tus kws pab tswv 
yim uas muaj ntawv tso cai chaw ua hauj lwm thiab yog lwm txoj 
hauv kev rau kev pw hauv tsev kho mob. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $140 toj ib hnub rau txhua 
yam kev pab cuam kev mus 
pw hauv tsev kho mob ib nrab 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab thiab Cov 
kev pab cuam rau tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob 
uas muab siab rau - txuas ntxiv 

Kev pab kho mob rau neeg mob sab nrauv yog ib qho kev pabcuam 
uas muaj cov qauv ntawm kev kho mob kev coj cwj pwm (hlwb) uas 
nquag muab nyob rau hauv ib lub chav saib xyuas neeg mob sab 
nrauv hauv tsev kho mob, ib lub chaw saib xyuas mob hlwb hauv 
zej zog, ib lub chaw saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsim nyog 
rau tsoom fwv, los sis ib lub chaw kuaj mob txog kev noj qab haus 
huv hauv chaw deb nroog uas mob hnyav dua li kev saib xyuas uas 
koj tau txais hauv koj tus kws kho mob, tus kws kho mob, tus kws 
kho txog kev sib yuav thiab tsev neeg uas muaj daim ntawv tso cai 
(LMFT), los sis chaw ua hauj lwm ntawm tus kws pab tswv yim muaj 
ntawv tso cai tab sis tsis mob hnyav npaum li kev kho mob ib feem 
hauv tsev kho mob. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis 
$140 toj ib hnub rau txhua qhov 
kev pab cuam uas Medicare 
them. Yog tias koj muaj cai tsim 
nyog tau txais kev pab txog 
kev sib faib tus nqi Medicare 
tag nrho raws li Wisconsin Lub 
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas 
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv, ces koj yuav them 
qhov nqi kev sib koom them ua 
ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

• Kev saib xyuas kho mob los sis kev phais mob uas tsim 
nyog kho mob uas koj tau txais hauv lub chaw hauj lwm 
ntawm kws kho mob, lub chaw phais neeg mob uas tsis pw 
kho hauv tsev kho mob uas tau ntawv pov thawj, chav saib 
xyuas neeg mob sab nrauv hauv tsev kho mob, los sis lwm 
qhov chaw 

• Kev sab laj pab tswv yim, kev kuaj mob, thiab kev kho mob 
los ntawm tus kws kho mob paub tshwj xeeb 

$0 tus nqi sib koom them rau 
txhua 
Kev mus ntsib kws kho mob 
hauv tus PCP lub chaw ua hauj 
lwm uas tau txais kev duav roos 
los ntawm Medicare. 

Saib “Kev Phais Mob Sab 
Nrauv” ua ntej hauv daim duab 
no rau txhua qhov nqi them 
sib faib uas siv tau rau kev mus 
ntsib chaw phais mob los sis 
hauv tsev kho mob sab nrauv. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 ua ke rau txhua qhov kev 
mus ntsib kws kho mob tshwj 
xeeb uas Medicare them. 



117 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob - t xuas ntxiv 

•  Lwm cov kws muab kev noj qab hauv huv 

•  Kev kuaj pob ntseg thiab kev sib npaug theem pib uas ua 
los ntawm koj tus PCP los sis kws kho mob tshwj xeeb, yog 
tias koj tus kws kho mob xaj nws los saib seb koj puas xav 
tau kev kho mob 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
cov kev pab cuam uas tau txais 
los ntawm lwm cov kws kho 
mob hauv ib tug PCP chaw ua 
hauj lwm. Tus nqi sib koom 
them $0 los sis $20 rau cov 
kev pab cuam uas tau txais los 
ntawm lwm cov kws kho mob 
hauv txhua lwm qhov chaw. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis  
$20 ua ke rau cov kev pab cuam 
kom hnov lus uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



118 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob - t xuas ntxiv 

•  Qee cov kev pab cuam kho mob hauv kev hu xov tooj, suav 
nrog: Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm, Cov Kev 
Pab Cuam Rau Kev Noj Qab Haus Huv Tom Tsev, Tus Kws 
Kho Mob Saib Xyuas Xub Thawj, Kev Kho Mob Kom Rov Ua 
Tau Hauj Lwm, Tus Kws Kho Mob Paub Tshwj Xeeb, Cov 
Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug Neeg thiab Ua Pab 

 Pawg txog Kev Noj Qab Haus Huv Fab Kev Puas Siab Puas 
Ntsws, Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Tus Kab Mob Ko Taw, 
Lwm Tus Kws Ua Hauj Lwm Tshaj Lij Txog Kev Saib Xyuas 
Kev Noj Qab Haus Huv, Cov Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug 
Neeg thiab Ua Pab Pawg txog Kev Mob Puas Hlwb, Cov Kev 
Pab Caum Rau Kev Kho Mob Rau Lub Cev thiab Kev Kho 
Rau Kev Hais Lus, Cov Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug Neeg 
thiab Ua Pab Pawg rau Kev Quav Tshuaj Muaj Yees Ntawm 
Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Mob, thiab Kev Cob Qhia Tswj 
Tus Kheej Tus Mob Ntshav Qab Zib. 
○  Koj muaj txoj kev xaiv kom tau cov kev pab cuam no los 

ntawm kev mus cuag kws kho mob tim ntsej tim muag 
los sis los ntawm kev hu xov tooj kho mob. Yog tias koj 
xaiv kom tau ib hom ntawm cov kev pab cuam no los 
ntawm kev hu xov tooj tuaj kuaj mob, koj yuav tsum siv 
tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes 
uas muab qhov kev pab cuam los ntawm kev hu xov 
tooj tuaj kuaj mob. 

○  Kev mus ntsib kws kho mob hauv khoos phis tawj (hu 
tias yog kev sab laj txog kev kho mob hauv xov tooj los 
sis kev muab tshuaj hauv xov tooj) yog kev mus ntsib 
kws kho mob hauv lub xov tooj los sis hauv is taws nem 
los ntawm kev siv xov tooj smart phone, xov too thej 
lev, los sis lub khoos phis tawj. Qee hom kev mus ntsib 
kws kho mob yuav xav kom muaj is taws nem thiab lub 
cuab yeej koob yees duab. 

○  Peb txoj phiaj xwm muab kev tuaj ntsib kws kho mob 
hauv khoos phis tawj 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub 
hauv ib lub lim tiam kom nkag cuag tau rau cov kws 
kho mob uas muaj ntawv pov thawj los ntawm pab 
pawg thawj coj los ntawm tus kws muab kev pab cuam 
hauv pab pawg koom tes txog kev mus ntsib hauv oos 
lais los pab hais daws ntau yam kev txhawj xeeb/cov 
lus nug fab kev noj qab haus huv. Cov kev pab cuam 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
cov kev pab cuam kev mus ntsib  
kws kho mob hauv oos lais los 
ntawm koj txoj phiaj xwm (cov) 
tus kws muab kev pab cuam 
mus ntsib hauv oos lais. 

Thov nco ntsoov tseg: Tus nqi 
sib koom them $0 ua ke saum 
toj no, tsuas yog siv thaum tau 
txais kev pab cuam los ntawm 
koj txoj phiaj xwm (cov)tus 
kws muab kev pab cuam hauv 
kev mus ntsib hauv oos lais. 
Yog tias koj tau txais kev pab 
cuam tim ntsej tim muag los sis 
hauv xov tooj los ntawm ib tus 
kws muab kev pab cuam hauv 
pab pawg koom tes thiab tsis 
yog los ntawm tus neeg muag 
khoom mus ntsib hauv oos lais, 
koj yuav them tus nqi sib faib 
uas teev tseg rau cov kws kho 
mob ntawv, raws li tau teev tseg  
hauv daim duab qhia cov txiaj 
ntsig no (piv txwv li, yog tias 
koj tau txais kev pab cuam kho 
mob hauv xov tooj los ntawm 
koj tus PCP, koj yuav them tus 
nqi sib faib rau PCP). 



119 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob - t xuas ntxiv 

 uas tau txais kev duav roos uav muaj kev kho mob dav, 
kev noj qab haus huv txog kev coj cwj pwm, kab mob 
tawv nqaij, thiab ntau yam ntxiv. Yog xav paub ntxiv, 
los sis yuav nrhiav tus kws muab kev pab cuam hauv 
pab pawg koom tes qhov kev mus ntsib hauv oos lais 
ces hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

•  Qee cov kev pab cuam kev hu xov tooj mus kuaj mob suav nrog  
kev sab laj pab tswv yim, kev kuaj mob, thiab kev kho mob los  
ntawm tus kws kho mob los sis tus kws xyaum kho mob, rau  
cov neeg mob hauv qee cov thaj tsam nyob deb nroog los sis  
lwm cov chaw uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare 

•  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau cov kev mus  
ntsib kws kho mob uas cuam tshuam txog tus kab mob raum  
ncua sij hawm kawg hauv txhua hli rau tus tswv cuab lim  
ntshav nyob hauv tsev hauv lub chaw pab cuam lim ntshav  
ntxuav raum hauv tsev kho mob los sis hauv tsev kho mob  
uas muaj kev nkag cuag tau thaum mob hnyav, lub chaw lim  
ntshav ntxuav raum, los sis tus tswv cuab nyob ntawm tsev 

•  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob, ntsuas xyuas, 
los sis kho cov tsos mob txog mob hlab ntsha hlwb tawg, 
tsis hais koj yuav nyob qhov twg 

•  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau tus tswv 
cuab uas muaj tus mob los ntawm kev siv tshuaj muaj yees 
los sis tus mob txog kev noj qab haus huv fab hlwb uas 
tshwm sim ua ke, tsis hais koj yuav nyob qhov twg 

•  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus rau kev kuaj mob, kev 
ntsuas xyuas, thiab kev kho cov mob txog kev noj qab haus 
huv fab hlwb yog tias: 
○  Koj muaj kev mus ntsib kws kho mob tim ntsej tim muag  

nyob hauv 6 lub hli ua ntej koj yuav muaj kev mus ntsib  
kws kho mob hauv kev hu xov tooj mus kuaj thawj zaug 

○  Koj muaj kev mus ntsib kws kho mob tim ntsej tim 
muag nyob hauv 12 lub hlis thaum tau txais cov kev 
pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob no 

○  Tuaj yeem muab qhov kev zam tau rau cov saum toj no 
rau qee cov xwm txheej 

•  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau cov kev 
mus ntsib kws kho mob txog kev no qab haus huv fab hlwb 
uas muab los ntawm Cov Chaw Kuaj Mob Nyob Deb Nroog 
thiab Lub Chaw Kev Noj Qab Haus Huv Uas Tau Txais Kev 
Lees Paub Los Ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws. 



120 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob - t xuas ntxiv 

•  Kev rau npe nkag hauv khoos phis tawj (piv txwv li, raws 
kev hu xov tooj los sis kev sib tham hauv vib dis aus) nrog 
koj tus kws kho mob li 5-10 feeb yog tias: 
○  Koj tsis yog tus neeg mob tshiab thiab 
○  Kev rau npe tsis cuam tshuam rau kev mus ntsib kws 

kho mob hauv lub chaw hauj lwm hauv 7 hnub dhau 
los thiab 

○  Kev rau npe tsis ua rau muaj kev mus ntsib kws kho 
mob hauv chaw hauj lwm nyob hauv 24 teev los sis kev 
teem caij uas muaj sai tshaj plaws 

•  Kev ntsuas xyuas txog vib dis aus thiab/los sis cov duab 
uas koj xa tuaj rau koj tus kws kho mob, thiab kev txhais 
lus thiab kev soj qab xyuas los ntawm koj tus kws kho mob 
nyob hauv 24 teev yog tias: 
○  Koj tsis yog tus neeg mob tshiab thiab 
○  Kev ntsuas xyuas tsis cuam tshuam rau kev mus ntsib 

kws kho mob hauv lub chaw hauj lwm hauv 7 hnub 
dhau los thiab 

○  Kev ntsuas xyuas tsis ua rau muaj kev mus ntsib kws 
kho mob hauv chaw hauj lwm nyob hauv 24 teev los sis 
kev teem caij uas muaj sai tshaj plaws 

•  Nrog koj tus kws kho mob tham nrog lwm tus kws kho mob 
hauv xov tooj, is thawj nev, los sis cov ntaub ntawv kho 
mob hauv hluav taws xob 

•  Lus xam pom zaum thib ob los ntawm lwm tus kws muab 
kev pab cuam hauv pab pawg koom tes ua ntej kev phais 
mob 

Koj yuav them tus nqi sib faib 
uas siv rau tus kws kho mob 
(raws li tau piav qhia hauv “Cov 
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/ 
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog 
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob” 
saum toj no). 

Koj yuav them tus nqi sib faib 
uas siv rau tus kws kho mob 
(raws li tau piav qhia hauv “Cov 
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/ 
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog 
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob” 
saum toj no). 

Koj yuav them tus nqi sib faib 
uas siv rau tus kws kho mob 
(raws li tau piav qhia hauv “Cov 
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/ 
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog 
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob” 
saum toj no). 

Koj yuav them tus nqi sib faib 
uas siv rau tus kws kho mob 
(raws li tau piav qhia hauv “Cov 
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/ 
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog 
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob” 
saum toj no). 



 

 

121 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog 
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv 

Tshaj li ntawm kev sib faib tus 
nqi saum toj no, yuav muaj tus 
nqi sib koom them thiab/los sis 
kev tuav pov hwm sib koom ua 
ke rau Qhov Tsim Nyog Fab Kev 
Kho Mob 
Cov Kev Pab Cuam uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare rau Cov Khoom Siv Rau 
Kev Kho Mob Uas Kav Ntev thiab 
cov khoom siv, cov cuab yeej ko 
taw cuav thiab cov khoom siv, 
cov kev kuaj mob rau neeg mob 
tsis pw kho thiab cov kev pab 
cuam kho mob, cov tsom iav 
thiab cov iav ntsiab muag tom 
qab kev phais mob qhov muag 
hlav, Ntu D cov tshuaj raws daim 
ntawv sau yuav tshuaj thiab 
Medicare Part B cov tshuaj raws 
daim ntawv sau yuav tshuaj, 
raws li tau piav qhia hauv Daim 
Duab Qhia Cov Txiaj Ntsig no. 

Cov kev pab cuam saib xyuas tus kab mob ko taw 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 
•  Kev kuaj mob thiab kev kho mob los sis fab kev phais mob 

txog kev raug mob thiab cov kab mob ntawm ko taw (xws li 
mob pob yas ntiv taw los sis pob taws hlav) 

•  Kev saib xyuas ko taw ua ib txwm muaj rau tus tswv cuab 
uas muaj qee yam xwm txheej kev kho mob rau ob txhais 
ceg. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau cov kev pab cuam 
saib xyuas tus kab mob ko taw 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 



  

 

 

 

  

 
 

 

122 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev tiv thaiv ua ntej kis kab mob (PrEP) rau kev tiv thaiv HIV 

Yog tias koj tsis muaj mob HIV, tab sis koj tus kws kho mob los sis 
lwm tus kws kho mob txiav txim siab tias koj muaj kev pheej hmoo 
siab rau HIV, peb duav roos rau cov tshuaj tiv thaiv ua ntej kis mob 
(PrEP) thiab cov kev pab cuam ntsig txog. 
Yog tias koj tsim nyog, cov kev pab cuam uas tau txais kev duav 
roos suav nrog: 

• Cov tshuaj PrEP noj hauv qhov ncauj los sis txhaj uas tau 
pom zoo los ntawm FDA. Yog tias koj tau txais cov tshuaj 
txhaj, peb kuj them tus nqi rau kev txhaj tshuaj. 

• Mus txog 8 zaus kev sab laj ib leeg (suav nrog kev ntsuam 
xyuas kev pheej hmoo HIV, kev txo kev pheej hmoo HIV, 
thiab kev ua raws li cov tshuaj) txhua 12 lub hlis. 

• Mus txog 8 zaus kev kuaj HIV txhua 12 lub hlis. 
Ib zaug kev kuaj kab mob siab B. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau cov txiaj ntsig PrEP. 

Kev kuaj ntsuam xyuas tus mob khees xaws rau lub qog 
noob qes 

Rau cov txiv neej muaj hnub nyoog 50 xyoos thiab laus dua, cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog cov hauv qab no ib 
zaug txhua 12 lub hlis: 

• Kev kuaj qhov quav nrog ntiv tes 

• Kev kuaj xyuas tus kab mob antigen tshwj xeeb txog qog 
noob qes (PSA) 

tus nqi sib koom them $0 rau 
txhua xyoo kuaj mob qhov quav 
uas Medicare them. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev kuaj PSA txhua xyoo. 

Cuab yeej ko taw cuav thiab khoom pab kev taug tau thiab cov 
khoom siv uas muaj feem cuam tshuam 

Cov cuab yeej (tsis yog kho hniav) uas hloov tag nrho los sis ib feem 
ntawm lub cev lossis kev ua hauj lwm. Cov no suav nrog tab sis tsis 
txwv rau kev kuaj, kev haum, los sis kev cob qhia hauv kev siv cov 
cuab yeej siv hloov chaw thiab cov khoom siv orthotic; nrog rau cov 
hnab colostomy thiab cov khoom siv ncaj qha ntsig txog kev saib 
xyuas colostomy, cov tshuab pacemakers, cov khoom siv braces, 

$0 los sis kev tuav pov hwm 
sib koom ua ke 20% rau ko taw 
cuav los sis khoom pab kev 
taug tau uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 



 

 

     

 

 

 

 

123 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cuab yeej ko taw cuav thiab khoom pab kev taug tau thiab cov 
khoom siv uas muaj feem cuam tshuam - txuas ntxiv 

cov khau prosthetic, cov ceg cuav, thiab cov mis cuav (suav nrog 
lub tsho hauv qab phais mob tom qab kev phais mis). Suav nrog 
qee cov khoom siv ntsig txog cov khoom siv hloov chaw thiab cov 
cuab yeej siv orthotic, thiab kev kho thiab/los sis hloov cov khoom 
siv hloov chaw thiab cov khoom siv orthotic. Tseem suav nrog qee 
qhov kev them nqi tom qab kev phais cataract los sis kev phais kab 
mob cataract - mus saib Kev Saib Xyuas Qhov Muag tom qab hauv 
daim ntawv no kom paub meej ntxiv. 

Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv kho mob ntsig txog cov cuab 
yeej hloov cev uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov qab los rau lub ntsws 

Cov kev pabcuam kho kom rov zoo rau ntsws tau them rau tus tswv 
cuab uas muaj tus kab mob ntsws txhaws kho zoo tsi tu qab (COPD) 
theem nrab mus rau hnyav heev thiab muaj ib daim ntawv xaj rau 
kev kho kom rov zoo rau ntsws los ntawm tus kws kho mob uas kho 
tus kab mob ua pa ntev. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $35 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob rau cov kev 
pab cuam rau kev kho kom 
zoo rov qab los rau lub ntsws 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 



  

  

124 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev tshuaj ntsuam thiab kev sab laj los txo kev siv cawv 
tsis raug 

Peb them rau ib qho kev tshuaj ntsuam kev siv cawv tsis raug rau 
cov neeg laus (suav nrog cov poj niam cev xeeb tub) uas siv cawv 
tsis raug tab sis tsis quav cawv. 

Yog tias koj qhov kev tshuaj ntsuam pom tias siv cawv tsis raug, koj 
tuaj yeem tau txais mus txog 4 zaug kev sab laj lu- luv tim ntsej tim 
muag ib xyoos (yog tias koj paub tab thiab ceev faj thaum sab laj) 
muab los ntawm tus kws kho mob thawj zaug uas tsim nyog hauv 
qhov chaw saib xyuas mob xub thawj. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis txiav tawm rau kev 
tshuaj ntsuam thiab kev sab laj 
los txo kev siv cawv tsis raug 
uas Medicare them. 

Kev tshuaj ntsuam mob qog noj ntshav nrog kev siv lub 
tshuab koos pis tawj hluav taws xob loos xoo uas muaj 
hluav taws xob tsawg (LDCT) 

Rau cov neeg tsim nyog, ib qho LDCT tau them txhua 12 lub hlis. 

Tus tswv cuab tsim nyog yog cov neeg muaj hnub nyoog 50 – 77 
xyoos uas tsis muaj cov cim los sis cov tsos mob ntawm mob qog 
noj ntshav ntsws, tab sis muaj keeb kwm haus luam yeeb tsawg 
kawg 20 xyoos-pob thiab tam sim no haus luam yeeb los sis tau 
tsum haus luam yeeb hauv 15 xyoos dhau los, uas tau txais ib daim 
ntawv xaj rau LDCT thaum lub sij hawm kev sab laj tshuaj ntsuam 
mob qog noj ntshav ntsws thiab kev mus ntsib txiav txim siab ua 
ke uas ua tau raws li cov txheej txheem Medicare rau cov kev mus 
ntsib zoo li no thiab tau muab los ntawm tus kws kho mob los sis 
tus kws kho mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog. 

Rau kev tshuaj ntsuam mob qog noj ntshav ntsws nrog LDCT tom 
qab thawj qhov kev tshuaj ntsuam LDCT: tus tswv cuab yuav tsum 
tau txais ib daim ntawv xaj rau kev tshuaj ntsuam mob qog noj 
ntshav ntsws nrog LDCT, uas yuav tau muab thaum lub sij hawm 
kev mus ntsib tsim nyog nrog tus kws kho mob los sis tus kws kho 
mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog. Yog tias tus kws kho 
mob los sis tus kws kho mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog 
xaiv los muab kev sab laj tshuaj ntsuam mob qog noj ntshav ntsws 
thiab kev mus ntsib txiav txim siab ua ke rau kev tshuaj ntsuam 
mob qog noj ntshav ntsws tom qab nrog LDCT, qhov kev mus ntsib 
yuav tsum ua tau raws li cov txheej txheem Medicare rau cov kev 
mus ntsib zoo li no. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev sab laj thiab kev 
mus ntsib txiav txim siab ua ke 
uas Medicare them los sis rau 
LDCT. 



  

 

 

 

  

125 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab C. 

Peb them rau ib qho Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab 
C yog tias koj tus kws kho mob xub thawj los sis lwm tus kws kho 
mob uas tsim nyog xaj ib qho thiab koj ua tau raws li ib qho ntawm 
cov xwm txheej no: 

• Koj muaj kev pheej hmoo siab vim koj siv los sis tau siv 
tshuaj yeeb txhaj tsis raug cai. 

• Koj tau txais ntshav ua ntej xyoo 1992. 

• Koj yug thaum xyoo 1945-1965. 

Yog tias koj yug thaum xyoo 1945-1965 thiab tsis raug txiav txim 
siab tias muaj kev pheej hmoo nplooj siab, peb yuav them rau ib 
qho kev tshuaj ntsuam ib zaug. Yog tias koj muaj kev pheej hmoo 
siab (piv txwv li, koj tseem siv tshuaj yeeb txhaj tsis raug cai txij li 
koj qhov Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab C tsis zoo 
yav dhau los), peb them rau kev tshuaj ntsuam txhua xyoo. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau Kev kuaj nrhiav tus kab 
mob hauv nplooj siab C uas 
Medicare them. 

Kev tshuaj ntsuam cov kab mob kev kis mob los ntawm kev 
sib daj sib deev (STIs) thiab kev sab laj los tiv thaiv STIs 

Peb them rau kev tshuaj ntsuam kab mob sib kis los ntawm kev sib 
deev (STI) rau kab mob kas cees ua paug, kab mob kas cees ua pob, 
kab mob xis phis liv, thiab kab mob hauv nplooj siab B. Cov kev 
tshuaj ntsuam no tau them rau cov poj niam cev xeeb tub thiab rau 
qee cov neeg uas muaj kev pheej hmoo siab rau STI thaum cov kev 
kuaj tau xaj los ntawm tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub 
thawj. Peb duav roos cov kev kuaj ntsuas no ib zaug hauv txhua 12 
lub hlis los sis ntawm qee zaum thaum cev xeeb tub. 

Peb kuj duav roos cov sij hawm kev sab laj pab tswv yim txog kev 
noj qab haus huv uas muaj kev muab siab rau heev tim ntsej tim 
muag, siab txog 20 txog 30 feeb ib tug zuj zus ob zaug hauv txhua 
xyoo rau cov neeg laus uas tseem muaj taus kev sib daj sib deev 
uas muaj kev pheej hmoo yuav kis tau Tus Kab Mob Sib Kis (STIs) 
ntau zog. Peb tsuas yog them rau cov kev sab laj no ua kev pab 
cuam tiv thaiv yog tias lawv tau muab los ntawm tus kws muab kev 
pab cuam saib xyuas xub thawj thiab tshwm sim hauv qhov chaw 
saib xyuas mob xub thawj, xws li chaw ua hauj lwm ntawm tus kws 
kho mob. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev tshuaj ntsuam STIs 
thiab kev sab laj rau STIs uas 
Medicare them. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Kev Pab Cuam Kho Mob Raum 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Cov kev pab cuam kev kawm txog kab mob impso los qhia 
txog kev saib xyuas impso thiab pab tus tswv cuab txiav 
txim siab paub txog lawv txoj kev saib xyuas. Rau tus tswv 
cuab uas muaj kab mob impso theem IV thaum xa los 
ntawm lawv tus kws kho mob, peb them rau mus txog 6 
zaug kev pab cuam kev kawm txog kab mob raum ib sim 
neej. 

•  Kev kho mob lim ntshav sab nrauv (suav nrog kev kho mob 
lim ntshav thaum tawm ntawm thaj chaw pab cuam ib 
ntus, raws li tau piav qhia hauv Tshooj 3, los sis thaum koj 
tus kws kho mob rau qhov kev pab cuam no tsis muaj los 
sis nkag tsis tau ib ntus) 

•  Cov kev kho mob lim ntshav rau tus neeg pw kho hauv tsev 
kho mob (yog tias koj tau txais nkag tam li yog tus neeg 
mob pw kho hauv tsev kho mob rau qhov kev saib xyuas 
tshwj xeeb) 

•  Kev cob qhia txog kev lim ntshav ntawm tus kheej (suav 
nrog kev cob qhia rau koj thiab ib tug neeg twg uas pab koj 
nrog kev kho mob ntawm kev lim ntshav hauv koj tsev) 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov kev pab 
cuam kev kawm paub txog tus 
kab mob raum uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov kev kho 
mob lim ntshav rau neeg mob 
sab nraud uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 

Saib “kev saib xyuas tus neeg 
mob uas pw hauv tsev kho mob” 
rau cov nqi sib faib uas siv tau rau 
kev kho mob lim ntshav sab hauv. 

$0 los sis kev tuav pov hwm 
sib koom ua ke 20% rau kev 
qhia lim ntshav tus kheej uas 
Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Kev Pab Cuam Kho Mob Raum - txuas ntxiv 

•  Cuab yeej thiab cov khoom siv lim ntshav hauv tsev 

•  Qee cov kev pab cuam pab txhawb nqa hauv tsev (xws 
li, thaum cov kev tuaj ntsib kws kho mob tseem ceeb los 
ntawm cov neeg ua hauj lwm lim ntshav uas muaj kev 
kawm los tuaj kuaj xyuas txog kev lim ntshav hauv koj tsev, 
tuaj pab hauv cov xwm txheej ceev, thiab tuaj kuaj koj tej 
cuab yeej lim ntshav thiab dej siv) 

Qee cov tshuaj rau kev lim ntshav tau them raws li Medicare Part B. 
Yog xav paub ntxiv txog kev them nqi rau cov tshuaj Ntu B, mus saib  
Medicare Part B cov tshuaj hauv daim ntawv no. 

$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv lim ntshav hauv tsev uas 
Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
$0 los sis kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke 20% rau cov khoom 
siv lim ntshav uas Medicare them. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

$0 los sis kev tuav pov hwm 
sib koom ua ke 20% rau cov 
kev pab txhawb nqa hauv tsev 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 



128 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj 
ntse (SNF) 

(Yog xav paub txog lub ntsiab lus ntawm chaw tu neeg mob uas 
muaj kev txawj ntse, mus saib Tshooj 12. Cov chaw tu neeg mob 
qee zaum hu ua SNFs.) 

Koj tau them rau 100 hnub rau ib qho kev nkag/ib qho kev nyob. 
Tsis tas yuav nyob hauv tsev kho mob ua ntej. 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tab sis tsis 
txwv rau: 

•  Chav tiag ntug ib nrab (los sis chav ntiag tug yog tias yog 
qhov tsim nyog rau kev kho mob) 

•  Cov pluas mov, suavn rog cov khoom noj tshwj xeeb 

•  Cov kev pab cuam tu neeg mob ua muaj kev txawj ntse 

•  Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj 
lwm thiab kev kho mob kom hais tau lus 

•  Cov tshuaj uas muab rau koj ua ib feem ntawm peb txoj 
phiaj xwm saib xyuas (qhov no suav nrog cov tshuaj uas 
muaj nyob hauv lub cev, xws li cov ntshav khov.) 

•  Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj 
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov nqe 
ntshav liab uas qhwv nruj pib nrog lub hnab ntshav thawj 
qhov koj xav tau. Txhua yam khoom seem ntawm cov 
ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab uas siv. 

•  Cov khoom siv kho mob thiab phais kab mob uas feem 
ntau muab los ntawm SNFs. 

•  Kev kuaj ntshav uas feem ntau muab los ntawm SNFs. 

•  Kev Xoos Hluav Taws Xob thiab lwm yam kev pab cuam 
tshuaj duab hluav taws xob uas feem ntau muab los ntawm 
SNFs. 

•  Kev siv cov khoom siv xws li lub rooj zaum muaj log uas 
feem ntau muab los ntawm SNFs. 

•  Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob/tus kws xyaum 
kho mob 

Rau cov kev txais nkag kho mob 
uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare, tauj kev txais 
nkag kho mob ib zaug: 
Tus nqi sib koom them $0 toj 
kev mus pw hauv tsev kho mob 
ib zaug los sis tus nqi sib koom 
them $0 toj ib hnub, rau hnub 1 
txog 20, tus nqi sib koom them 
$218 toj ib hnub, rau hnub 21 
txog 50, thiab tus nqi sib koom 
them $0 toj ib hnub, rau hnub 
51 txog 100 rau kev saib xyuas 
hauv chaw tu neeg mob uas 
muaj kev txawj ntse uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 
Koj them tag nrho cov nqi rau 
txhua hnub tom qab hnub 100. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Cov nqi faib them raug siv pib 
hnub thawj ntawm kev mus pw 
thiab tsis suav nrog hnub tawm. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj 
ntse (SNF) - txuas ntxiv 

Feem ntau, koj tau txais kev saib xyuas kho mob SNF los ntawm 
cov chaw pab cuam kho mob hauv pab pawg koom tes. Raws li qee 
yam xwm txheej hauv qab no, koj yuav tuaj yeem them tus nqi sib 
faib hauv pab pawg koom tes rau ib qho chaw uas tsis yog tus kws 
kho mob hauv pab pawg koom tes, yog tias qhov chaw ntawv txais 
peb txoj phiaj xwm qhov kev pab them nqi. 

• Lub tsev laus los sis lub zej zog cov neeg so noj nyiaj laus 
li kev saib xyuas tsis tu ncua uas koj tau nyob kiag ua ntej 
thaum koj tau mus rau lub tsev kho mob (tsuav yog tias 
nws tseem muab kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg 
mob uas muaj kev txawj ntse) 

• Lub chaw SNF uas koj tus txij nkawm los sis tus khub nyob 
hauv tsev tab tom nyob rau lub sij hawm uas koj tawm 
ntawm lub tsev kho mob los. 

Kev haus luam yeeb thiab kev txiav kev haus luam yeeb 
(kev sab laj kom txiav kev haus luam yeeb los sis kev siv 
haus luam yeeb) 

Kev haus luam yeeb thiab kev txiav kev haus luam yeeb tau them 
rau cov neeg mob sab nrauv thiab cov neeg mob pw hauv tsev kho 
mob uas ua tau raws li cov txheej txheem no: 

• Kev siv haus luam yeeb, tsis hais lawv puas muaj cov cim 
los sis cov tsos mob ntawm tus kab mob ntsig txog haus 
luam yeeb 

• Muaj peev xwm thiab ceev faj thaum muaj kev sib tham 

• Tus kws kho mob uas tsim nyog los sis lwm tus kws kho 
mob uas Medicare lees paub muab kev sab laj 

Peb them 2 zaug rau kev sim tsum ib xyoos (txhua qhov kev sim 
yuav suav nrog ntau tshaj 4 zaug kev sib tham theem nrab los sis 
hnyav, nrog tus neeg mob tau txais mus txog 8 zaug kev sib tham ib 
xyoos.) 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm ua 
ntej rau kev txiav haus luam 
yeeb thiab cov txiaj ntsig kev 
pab txog kev tiv thaiv kev txiav 
kev haus luam yeeb uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 



130 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom 

Peb txoj phiaj xwm muab lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom hauv 
online los pab txhawb nqa koj li kev noj qab nyob zoo tag nrho. Lub 
sam thiaj muab kev koom tes ntawm lub zej zog, cov dej num fab 
kev kho mob, thiab cov chaw muab kev pab cuam uas tau txais kev 
pab txhawb nqa los ntawm txoj phiaj xwm los pab tswj kev ntxhov 
siab thiab kev nyuaj siab. Lub sam thiaj pab koj koom nrog tau yooj 
yim thiab tseem muaj feem cuam tshuam los pab koj hauv kev tswj 
hwm koj cov kev xav tau txog kev noj qab haus huv fab kev coj cwj 
pwm. Nws yuav muaj nyob hauv online 24/7, kom koj thiaj li yuav 
siv tau thaum twg los tau uas koj xaiv. 

Lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom yuav muaj: 

•  Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Nyob Zoo Tshwj 
Xeeb: Nkag cuag tau rau cov khoos kas taw qhia rau tus 
kheej hauv 4-lub lim tiam uas kho kom haum rau yus uas 
raug xaiv los txhim kho kev noj qab nyob zoo ntawm lub 
cev thiab fab kev xav, uas muab cov ntaub ntawv qhia 
meej los ntawm cov kws tshaj lij fab kev noj qab haus huv 
ntawm neeg laus los siv los pab tus tswv cuab yam tshwj 
xeeb. Ua raws li cov khoos kas raws li qhov koj yuav ua tau 
thiab taug qab xyuas koj li kev nce qib los soj ntsuam xyuas 
cov kev txhim kho hauv koj li kev noj qab haus huv. 

•  Kev Txhawb Nqa Ntawm Tus Phooj Ywg thiab Tus Kws 
Tshaj Lij: Txuas nrog lub zej zog hauv online hauv qhov 
chaw uas muaj kev tswj hwm uas koj tuaj yeem sib txuas 
lus sib tham nrog cov phooj ywg thiab cov kws tshaj lij txog 
kev noj qab haus huv uas tsim nyog. Tau txais kev nkag 
cuag tau rau cov kab lus qhia uas tau txais kev tshuaj xyuas 
fab kev kho mob thiab tau txais cov lus pom zoo uas kho 
kom haum rau tus kheej rau Wellcare cov kev pab cuam 
ntxiv raws li koj cov kev sib tham sib cuam tshuam thiab 
cov kev xav tau uas paub meej lawm. 

Tus nqi sib koom them $0 ua ke 
rau lub sam thiaj txhawb nqa 
zej tsoom.* 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom - txuas ntxiv 

• Cov Cuab Yeej Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Hom Dis Ntsis 
Toj Ntiag Tug: Koom nrog hauv cov dej num kev sib tham 
sib cuam tshuam, cov tshuaj noj, thiab cov nkees uas muaj 
lub hauv paus los ntawm kev kho mob txog tus cwj pwm 
fab kev txawj ntse, kev ua tib zoo xav, thiab kev paub txog 
fab kev mob hlwb rau qhov zoo. Cov cuab yeej no hais txog 
cov ncauj lus xws li kev noj qab haus huv ntawm neeg laus, 
kev tswj hwm kev cais nyob ib leeg, kev saib xyuas, kev tu 
siab, kev nrhiav lub hom phiaj rau neeg laus, thiab ntau 
yam ntxiv. 

Tus tswv cuab tuaj yeem nkag cuag tau rau lub sam thiaj los ntawm 
kev rau npe nkag rau hauv lawv phab vev xaib rau tus tswv cuab 
ntawm go.wellcare.com/member los sis los ntawm kev hu xov 
tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Tom qab koj rau 
npe lawm, koj tuaj yeem nkag cuag tau rau lub sam thiaj ncaj qha 
thaum twg los tau los ntawm lub khoos phis tawj, lub xov tooj thej 
lev, los sis xov tooj smartphone. 

Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Cov Neeg Muaj 
Mob Ntev 

Yog tias koj tsim nyog tau txais Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj 
Xeeb rau Cov Neeg Muaj Mob Ntev (SSBCI), peb txoj phiaj xwm 
them nqi muaj cov txiaj ntsig kev pab. Koj yuav tsum ua tau raws li 
qee yam kev cai, suav nrog kev kuaj mob uas teev tseg thiab ua tau 
tas li tsawg kawg yog ib qho kev tsim nyog. Tus mob yuav tsum ua 
rau muaj kev phom sij rau txoj sia los sis txwv koj txoj kev noj qab 
haus huv los sis kev ua hauj lwm tag nrho. Tsis tas li ntawv, koj yuav 
tsum xav tau kev tswj xyuas kev saib xyuas mob hnyav thiab muaj 
kev pheej hmoo siab rau kev mus pw hauv tsev kho mob uas tsis 
tau npaj tseg. Cov mob ntev uas yuav tsim nyog muaj xws li: 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi yus them 
ua ntej rau Cov Txiaj Ntsig Ntxiv 
Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob 
Uas Kho Zoo Tsis Tu Qab. 

http://go.wellcare.com/member
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo 
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv 

Tus kab mob keeb tiv thaiv kab mob hauv lub cev tsis zoo (suav 
nrog tus mob pob qij txha Rheumatoid); Kab mob khees xaws; 
Tus mob tsis haum los ntawm lub plawv thiab hlab ntsha (suav 
nrog Mob Ntshav Siab); Tus mob los ntawm kev quav cawv kho 
zoo tsis tu qab thiab lwm cov mob los ntawm kev siv tshuaj 
muaj yees (SUDs); Mob Plawv Nres Kho Zoo Tsis Tu Qab; Kab 
mob ntsws kho zoo tsis tu qab; Tus zwj ceeb mob txog kev 
noj qab haus huv fab kev puas siab puas ntsws kho zoo tsis tu 
qab thiab xiam oob qhab; Tus kab mob rau tej plab hnyuv kho 
zoo tsis tu qab (suav nrog ov mob tsis haum rau plab hnyuv 
kho zoo tsis tu qab); Kab mob raum kho zoo tsis tu qab (CKD); 
Cov zwj ceeb mob uas muaj kev nyuaj yuav ua tau hauj lwm 
(suav nrog Tus Kab Mob Raum Nyob Rau Ntu Kawg Ntawm Lub 
Neej (ESRD), Tus Kab Mob Siab Nyob Rau Theem Kawg, Mob 
pob txha po (kab mob pob txha), Mob pob txha hauv caug tsis 
muaj zog); Tus zwj ceeb mob uas xav tau kev pab cuam kho 
rau lub cev tsis tu ncua txhawm rau koj cov neeg tswj hwm los 
sis ua tau hauj lwm mus ntxiv (suav nrog Tus Kab Mob Tej Leeg 
Nqaij Tsis Muaj Zog); Cov zwj ceeb mob cuam tshuam nrog 
kev tsis taus fab kev txawj ntse (suav nrog tus kab mob Down 
Syndrome); Tus Mob Hlwb Puas, Mob ntshav qab zib; Kab Mob 
Sib Kis HIV/AIDS; Tus mob tej tsig nqaij hauv tsev me nyuam loj 
tuaj tsis zoo li ib txwm; Tus mob hlab xa xov hauv hlwb; Mob 
rau fab roj ntsha hnyav heev; Lub cev hnyav, mob rog, thiab 
pawg kab mob metabolic (suav nrog tus mob muaj roj hauv 
ntshav ntau/Mob muaj roj hauv ntshav txawv txav); Mob tom 
qab hloov pauv khoom nruab nrog; Mob hlab ntsha hlwb tawg 

Saib rau Tshooj 4, Nqe 2 kom paub ntxiv txog cov txheej txheem 
tsim nyog. Kev tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab hauv qab 
no yog txiav txim siab tom qab koj sau npe rau hauv peb txoj phiaj 
xwm. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo 
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv  

Yog tias muaj cai tsim nyog, koj muaj kev xaiv yuav siv tau 
Wellcare Spendables® qhov nyiaj pab cuam mus them rau cov 
txiaj ntsig kev pab li ib txwm uas teev tseg hauv qab no. Thaum 
txiav txim siab uas tsim nyog lawm cov txiaj ntsig kev pab uas 
tau nthuav dav no yuav muaj nyob rau hauv 7-10 hnub ua hauj 
lwm. Cov nyiaj pab cuam hauv txhua hli yuav xa mus rau lub 
hli tom qab yog tias siv tsis tag thiab yuav tag sij hawm rau 
tom kawg ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm. Saib rau Wellcare 
Spendables® qhov txiaj ntsig kev pab hauv daim tsham qhia no 
kom paub ntxiv. 

•  Kev them nyiaj rau roj tsheb ntawm lub chaw rau roj 

Koj tuaj yeem siv koj daim npav mus them rau roj tsheb 
ncaj qha nyob ntawm lub chaw rau roj ntawm cov chaw 
uas koom nrog. 

Tsis tuaj yeem siv tau daim npav no rau kev them nqi 
ntawm tus kheej ntawm lub tub rho nyiaj. Koj daim npav 
tsuas yog raug siv tau los rau roj txog qhov nyiaj pab dawb 
xwb. 

•  Khoom Noj Khoom Haus Zoo Rau Lub Cev 
Koj tuaj yeem siv koj daim npav rau cov khoom noj zoo 
rau lub cev thiab tej zaub nyob rau ntawm cov khw muag 
khoom mue uas koom nrog. Yuav muaj kev xaiv rau kev xa 
khoom rau cov khoom lag luam uas tsim nyog. Cov zaub 
mov uas tau npaj tseg thiab cov npov ntim khoom uas 
muaj rau xaj ntawm lub vev xaib hauv oos lais. Daim npav 
tsis tuaj yeem muab siv los yuav luam yeeb los sis dej caw 
tau. Cov khoom uas tau txais kev pom zoo suav muaj: 

○  Nqaij thiab nqaij qaib 

○  Txiv hmab txiv ntoo thiab zaub 

○  Cov dej haus uas zoo rau lub cev 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo 
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv  

Siv koj lub tshub luam tus zauv barcode hauv lub app los 
nrhiav cov khoom uas tau txais kev pom zoo nyob ntawm 
cov chaw khw muag khoom me, rau npe nkag mus rau 
hauv koj phab vev xaib ntawm tus tswv cuab los sis mus 
saib rau koj phau ntawv teev npe khoom. 

•  Kev Pab Cuam Tom Tsev thiab Cov Khoom Kev Nyab 
Xeeb 
Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi 
ntawm kev pab cuam hauv tsev thiab cov khoom kev nyab 
xeeb, suav nrog cov kev pab cuam kev teeb tsa rau yam 
khoom muaj cai tau txais. Nkag mus rau hauv lab npauv 
hauv koj tus tswv cuab phab vev xaib los sis tiv tauj peb los 
yuav cov khoom uas tau txais kev lees paub thiab saib cov 
kev pab cuam uas tsim nyog. Cov khoom uas tau txais kev 
pom zoo thiab cov kev pab cuam suav nrog: 

○  Cov las tuav los sis cov pob qhov rooj thiab cov ntaub 
npog hauv pem teb kom tsis txhob nplua 

○  Cov rooj zaum muaj kev nyab xeeb thiab cov khoom 
pab kev kho lub chav dej 

○  Lub tshuab tsim cua txias uas nqa tau nrog yus thiab 
cov khoom ua kom huab cua zoo 

○  Cov khoom siv tshuaj tua kab nroj tsuag thiab kab 
thiab tshuaj tua kab hauv tsev 

•  Pab Rau Nqi Xauj Tsev 
Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi xauj 
tsev rau koj lub tsev tau. Rau npe nkag rau koj tus kws 
muab kev pab cuam txog kev xauj tsev/nqi yuav tsev phab 
vev xaib los them los sis them koj tus nqi xaj rau koj tus 
kws muab kev pab cuam ncaj qha uas kev them nqi ntawm 
daim npav yuav lees txais. Koj daim npav tsuas muab siv 
tau siab tshaj plaws txog qhov nyiaj pab uas muaj xwb. 
Daim npav tsis tuaj yeem muab siv los teeb kev them nyiaj 
uas tshwm sim tas li av tav naus mav tau. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo 
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv 

• Kev Pab Khoom Siv Hluav Taws Xob 

Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi 
khoom siv hluav taws xob rau koj lub tsev tau. Rau npe 
nkag ncaj qha rau koj lub chaw kws muab kev pab cuam 
hluav taws xob thiab dej thiab them rau los ntawm kev siv 
koj daim npav. Daim npav tsis tuaj yeem muab siv los teeb 
kev them nyiaj uas tshwm sim tas li av tav naus mav tau. 
Koj daim npav tsuas muab siv tau siab tshaj plaws txog 
qhov nyiaj pab uas muaj xwb. Cov nqi uas pom zoo rau 
qhov txiaj ntsig no suav muaj: 

○ Cov kev pab cuam hluav taws xob, roj tsheb, kev nqus 
chav dej/khib nyiab, thiab khoom siv dej 

○ Kev pab cuam xov tooj hauv tsev thiab xov tooj ntawm 
tes 

○ Kev pab cuam is taws nem 

○ Qhov kev pab cuam ntawm This Vis Muaj Xov Tooj (tsis 
xam cov kev pab cuam hauv oos lais) 

○ Qee cov nqi roj, xws li roj pab kom lub tsev so 

Kev Kho Mob Nrog Kev Tawm Dag Zog Uas Muaj Kev Saib Xyuas 
(SET) 

SET tau them rau tus tswv cuab uas muaj kab mob hlab ntsha 
peripheral (PAD) uas muaj tsos mob. 

Mus txog 36 zaug kev sib tham hauv ib lub sij hawm 12-lub lim tiam 
tau them yog tias ua tau raws li cov kev xav tau ntawm qhov kev 
pab SET. 

Qhov kev pab SET yuav tsum: 

• Muaj cov kev sib tham ntev li 30-60 feeb, suav nrog ib qho 
kev pab cob qhia kev ua zog kho mob rau PAD hauv cov 
neeg mob uas muaj mob claudication 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $25 rau txhua qhov kev mus 
ntsib kws kho mob rau kev kho 
mob nrog kev tawm dag zog 
uas muaj kev saib xyuas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Kev Kho Mob Nrog Kev Tawm Dag Zog Uas Muaj Kev Saib Xyuas 
(SET) - txuas ntxiv 

• Ua nyob rau hauv qhov chaw tus mob tsis pw kho hauv 
tsev kho mob los sis hauv tus kws kho mob lub chaw hauj 
lwm 

• Tau muab los ntawm cov neeg ua hauj lwm pab uas tsim 
nyog los xyuas kom cov txiaj ntsig kev pab ntau dua qhov 
kev phom sij thiab uas tau cob qhia hauv kev kho mob ua 
zog rau lub cev rau PAD 

• Nyob hauv kev saib xyuas ncaj qha ntawm ib tus kws kho 
mob, tus pab kws kho mob, lossis tus kws saib xyuas neeg 
mob/kws saib xyuas neeg mob uas yuav tsum tau kawm 
txog cov txheej txheem pab thaum muaj xwm ceev theem 
pib thiab theem siab 

SET yuav raug them ntau dua 36 zaug kev sib tham hauv 12 lub lim 
tiam rau ntxiv 36 zaug kev sib tham hauv ib lub sij hawm ntev yog 
tias pom tias tsim nyog kho mob los ntawm tus kws kho mob. 

Cov kev pab cuam thauj mus los (ntxiv rau ib txwm) 

Kev thauj mus los rau fab kev kho mob uas tsis yog xwm txheej 
ceev: 

Peb txoj phiaj xwm duav roos tag nrho 36 zaug kev mus los ib leeg 
uas tsis yog xwm txheej ceev hauv peb thaj chaw pab cuam txhua 
xyoo. Qhov txiaj ntsig no pab koj kom tau kev saib xyuas thiab kev 
pab cuam uas tsim nyog. Koj tuaj yeem tau txais kev thauj mus rau 
cov chaw kho mob xws li koj cov kws kho mob, cov kws kho mob 
tshwj xeeb, cov khw muag tshuaj, thiab cov kws kho hniav los sis 
kho qhov muag. 

Cov kev thauj mus los (kuj tseem hu ua “ib lwm kev”) yog txwv rau 
75 mais, hauv ib-txoj kev. 

Txhawm rau tshwj tseg kev thauj mus, hu rau tus nab npawb kev 
thauj mus los nyob sab tom qab ntawm koj daim npav ID ua tus 
tswv cuab los sis los ntawm lub app hauv xov tooj ntawm tes. Hais 
txog kev saib xyuas li ib txwm, hu ua ntej siab kawg li 1 lub hlis 
thiab yam tsawg kawg 3 hnub ua ntej. Kev thauj mus los rau tib 
hnub ntawd yuav saib raws li kev khoom thauj tau xwb. 

Tus nqi sib koom them $0 ua ke 
rau kev tuaj ntsib ib zaug.* 

Ib qho kev caij tsheb yog suav 
tias yog kev thauj mus los ib-
txoj kev los ntawm tsheb tub, 
cov kev pab cuam koom caij 
tsheb, los sis tsheb tav xij mus 
rau ib qhov chaw kho mob uas 
tau pom zoo. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam thauj mus los (ntxiv rau ib txwm) - txuas 
ntxiv 

Cov kev caij tsheb suav nrog tsheb tav xij, tsheb thauj neeg, cov 
tsheb npav me muaj rooj zaum muaj log, thiab cov kev pab cuam 
caij tsheb sib koom (xws li Uber los sis Lyft) los ua kom tau raws li 
koj cov kev xav tau fab kev noj qab haus huv. 

Yog xav kom tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm, koj 
yuav tsum siv qhov txiaj ntsig kev pab mus siv rau ntawm cov chaw 
kho mob. Tej zaum cov kev caij tsheb yuav muaj coob tus tswv cuab 
caij ua ke rau tib lub sij hawm thiab yuav nres rau ntawm cov chaw 
uas tsis yog koj qhov chaw yuav mus nkaus xwb hauv lub sij hawm 
caij ntawd. Nco ntsoov hais qhia txog cov kev xav tau ntxiv xws li 
kev siv lub rooj zaum muaj log los sis cov kev xav tau xws li kev xav 
tau sij hawm ntxiv mam li mus txog rau ntawm koj li kev caij tsheb 
thaum tshwj tseg lub tsheb. 

Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm 

Ib qho kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj 
phiaj xwm uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv uas tsis yog 
xwm txheej ceev yog ib qho kev pab cuam uas xav tau maj rawm 
yog tias koj nyob sab nraud peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab 
cuam ib ntus, los sis, txawm tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm 
thaj chaw pab cuam, nws tsis tsim nyog raws li koj lub sij hawm, 
qhov chaw, thiab cov xwm txheej kom tau txais qhov kev pab no 
los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom 
tes. Peb txoj phiaj xwm them nqi yuav tsum them rau cov kev pab 
cuam uas xav tau maj rawm thiab tsuas yog them koj tus nqi sib 
faib hauv network. Cov qauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas 
xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug mob uas tsis tau 
pom dua, los sis qhov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov 
xwm txheej uas twb muaj lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev 
pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob (xws li 
kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog qhov xav tau maj 
rawm txawm yog tias koj nyob sab nraum ntawm peb thaj chaw 
pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj 
pab cuam ib nyuag ntu los xij. 

Tus nqi sib koom them $0 los sis  
$30 rau cov kev mus ntsib kws 
kho mob rau cov kev pab cuam 
uas xav tau maj rawm uas tau 
txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 

Koj tsis them tus nqi no yog tias 
koj raug coj mus pw hauv tsev 
kho mob hauv 24 teev rau tib 
yam mob. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm - txuas ntxiv 

Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm sab nrauv Teb Chaws Mes 
Kas tau them. 

Tus nqi sib koom them $130 ua 
ke rau cov kev pab cuam uas 
xav tau maj rawm sab nrauv 
Teb Chaws Mes Kas.* 
Txawm tias koj tau mus pw 
hauv tsev kho mob tsis pub 
dhau 24 teev rau tus mob qub 
koj tseem yuav them tus nqi no. 
Koj tau txais kev duav roos txog 
li $50,000 txhua xyoo rau qhov 
xwm txheej ceev los sis cov 
kev pab cuam uas xav tau maj 
rawm uas tsis nyob hauv Teb 
Chaws Mes Kas. 

Kev saib xyuas qhov muag 

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob rau neeg mob 
tsis pw kho rau kev kuaj mob thiab kho mob ntawm cov 
kab mob thiab kev raug mob ntawm qhov muag, suav nrog 
kev kho mob rau kev laus ntsig txog macular degeneration. 
Original Medicare tsis them rau kev kuaj qhov muag ib 
txwm (eye refractions) rau tsom iav/lo lub lev qhov muag. 

•  Rau cov neeg uas muaj kev pheej hmoo siab rau kab 
mob glaucoma, peb them rau ib qho kev tshuaj ntsuam 
glaucoma txhua xyoo. Cov neeg uas muaj feem yuav mob 
ntuav dej ntsuab muaj xws li cov neeg uas muaj caj ces 
mob gntuav dej ntsuab, cov neeg muaj mob ntshav qab 
zib, Cov Neeg Dub Asmesliskas uas muaj hnub nyoog 50 
xyoos rov sauv thiab Cov Neeg Mev Asmesliskas uas muaj 
hnub nyoog 65 xyoos rov sauv. 

Tus nqi sib koom them $0 los 
sis $20 rau txhua qhov kev kuaj 
qhov muag los kuaj mob thiab 
kho mob ntawm qhov muag. 
Yog tias koj muaj cai tsim nyog 
tau txais kev pab txog kev sib 
faib tus nqi Medicare tag nrho 
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab  
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv, ces koj yuav them qhov 
nqi kev sib koom them ua ke $0. 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
Kev kuaj nrhiav mob qhov 
muag hlav uas tau txais kev 
duav roos los ntawm Medicare. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

  Kev saib xyuas qhov muag - txuas ntxiv 

•  Rau cov neeg uas muaj mob ntshav qab zib, kev kuaj mob 
txoj hlab ntshav hauv lub qhov muag vim ntshav qab zib 
yog them rau ib xyoos ib zaug. 

•  Ib lub tsom iav los yog tsom iav nplaum tom qab txhua 
zaus phais mob lias qhov muag uas suav nrog kev ntxig lub 
iav yas rau hauv qhov muag. Yog tias koj tau phais kab mob 
lias qhov muag 2 zaug, koj tsis tuaj yeem khaws cov cai tau 
txais kev pab tom qab thawj zaug phais thiab mam li yuav 2 
lub tsom iav tom qab phais zaum ob. 

Dhau ntawd lawm, peb txoj phiaj xwm yuav duav roos tej 
khoom pab ntxiv li hauv qab no (xws li, kev kuaj mob li niaj 
hnub) cov kev pab cuam kuaj qhov muag: 

•  kev kuaj qhov muag li ib txwm 1 zaug hauv txhua xyoo. Kev 
kuaj qhov muag li ib txwm suav muaj kev kuaj xyuas mob 
qhov muag hlav rau cov neeg uas muaj kev pheej hmoo 
siab yuav muaj tus mob qhov muag hlav thiab kev kuaj lub 
ntsiab muag rau cov neeg mob ntshav qab zib. 

•  Tsom iav raws li daim ntawv sau yuav tsis txwv pes tsawg 
nkawm li hauv txhua xyoo mus rau qhov txiaj ntsig siab 
tshaj plaws li $300 hauv txhua xyoo. Tsom iav uas tau txais 
kev duav roos suav muaj ib qho twg hauv qab no: 

○  Lub tsom iav qhov muag (lub voj thiab daim iav) los sis 

○  Daim iav tsom iav nkaus xwb los sis 

○  Lub voj tsom iav nkaus xwb los sis 

Tus nqi sib koom them $0 ua 
ke rau kev kuaj qhov muag rau 
cov neeg muaj mob ntshav qab 
zib uas tau them los ntawm 
Medicare them rau tus tswv 
cuab uas muaj mob ntshav qab 
zib los sis kev kuaj qhov muag 
rau tus mob ntshav qab zib. Tej 
zaum yuav tsum tau muaj kev 
tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 ua ke 
rau cov tsom iav uas Medicare 
them. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
kev kuaj  qhov  muag li  ib txwm  1 
zaug hauv txhua xyoo.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 

Tus nqi sib koom them $0 ua 
ke rau kev koom them rau cov 
tsom iav.* 
Tej zaum yuav tsum tau muaj 
kev tso cai ua ntej. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

 Kev saib xyuas qhov muag - txuas ntxiv 

○  Daim tsom iav rau ntsiab muag muab los pauv rau lub 
tsom iav los sis 

○  Cov kev hloov pauv tej khoom cuab yeej rau qhov 
muag uas hloov tshiab 

Lus Cim Tseg: Tus nqi kev nruab daim iav tsom rau ntsiab muag 
tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm. 

Qhov nyiaj kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm li txiaj ntsig siab 
tshaj plaws li $300 hauv txhua xyoo siv tau rau tus nqi voj thiab/ 
los sis daim iav rau tsom iav hauv khw muag me (suav nrog cov 
kev xaiv daim iav ib qho twg xws li tsos thiab kev plooj sab nraud). 
Koj yuav lav them rau cov nqi twg siab tshaj qhov siab tshaj plaws 
ntawm cov txiaj ntsig rau tej tsom iav pab ntxiv rau cov tsom iav (xws  
li, kev kuaj li ib txwm).* 

Tsom iav uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare tsis muab 
xam rau hauv qhov txiaj ntsig siab tshaj plaws uas pab ntxiv (xws 
li, kev kuaj li ib txwm). Tus tswv cuab tsis tuaj yeem siv lawv qhov 
txiaj ntsig tsom iav pab ntxiv los ntxiv lawv li kev duav roos kom 
ntau tuaj txog lub tsom iav uas tau txais kev duav roos los ntawm 
Medicare. 

Lus Cim Tseg: Kev duav roos txog cov kev pab cuam kuaj qhov 
muag li ib txwm ua yog cov txiaj ntsig kev pab ntxiv uas muab los 
ntawm txoj phiaj xwm lawm. Txawm tias yog Medicare los sis Lub 
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab 
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav tsis them rau koj 
tus nqi sib koom them txog cov kev pab cuam no li. 

Cov kev pab cuam kuaj qhov muag yuav tsum tau txais los ntawm 
txoj phiaj xwm pab pawg koom tes kuaj qhov muag. Yog muaj lus 
nug txog txoj hauv kev nrhiav tus kws muab kev pab cuam los sis 
yog xav paub ntxiv hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm 
Medicare 

Peb txoj phiaj xwm duav roos kev mus ntsib tiv thaiv kab mob 
Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm Medicare. Kev 
mus ntsib no suav nrog kev tshuaj xyuas koj txoj kev noj qab haus 
huv, nrog rau kev qhia thiab kev sab laj txog cov kev pab tiv thaiv 
kab mob uas koj xav tau (suav nrog qee yam kev kuaj thiab txhaj 
tshuaj), thiab kev qhia mus rau lwm qhov kev saib xyuas yog tias 
tsim nyog. 

Lus Cim Tseg: Peb duav roos kev tuaj ntsib kws kho mob rau fab 
kev tiv thaiv kab mob ntawm qhov Zoo siab txais tos tuaj cuag tus 
kws kho mob ntawm Medicare xab phaub hauv thawj 12 lub hlis uas 
koj muaj Medicare Part B nkaus xwb. Thaum koj teem koj lub caij 
tuaj ntsib kws kho mob, qhia rau koj tus kws kho mob lub chaw ua 
hauj lwm kom paub tias koj xav teem sij hawm rau koj qhov kev 
tuaj ntsib kws kho mob rau fab kev tiv thaiv kab mob ntawm qhov 
Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm Medicare. 

• Kev kuaj plawv EKG uas tau txais kev duav roos los ntawm 
Medicare tom qab Zoo Siab Txais Tos tuaj rau Medicare 
Qhov Kev Pab Cuam Rau Kev Tiv Thaiv. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis kev rho tawm 
ua ntej rau kev Zoo siab txais 
tos tuaj cuag tus kws kho mob 
ntawm Medicare. 

Tus nqi sib koom them $0 rau 
txhua qhov EKG uas tau txais 
kev duav roos ntawm Medicare 
tom qab Zoo siab txais tos tuaj 
rau Medicare Kev Pab Cuam Kev 
Tiv Thaiv. 

Wellcare Spendables® 

Koj yuav tau txais nyiaj pab $138 txhua hli uas tau muab tso rau 
hauv koj daim npav Wellcare Spendables® los siv rau cov khoom 
OTC, cov kev pab cuam rau Kev Kho Hniav, Lub Zeem Muag, thiab 
Kev Hnov Lus. 

• Koj li nyiaj pab cuam hauv txhua hli yuav xa mus rau lub 
hli tom qab yog tias siv tsis tag thiab yuav tag sij hawm 
rau tom kawg ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm. 

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib 
koom ua ke, kev sib koom them 
ua ke, los sis tus nqi yus them 
ua ntej rau daim npav Wellcare 
Spendables®. 



142 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Wellcare Spendables® - txuas ntxiv 

Koj qhov nyiaj pab hauv daim npav tuaj yeem muab siv mus 
rau: 

Cov khoom yuav tau ntawm lub txee muag (OTC): 
Koj tuaj yeem siv koj daim npav ntawm cov chaw khw muag khoom  
me uas koom nrog ua ke, los ntawm lub app hauv xov tooj ntawm 
tes, los sis rau npe nkag mus rau lub chaw nkag siv ntawm koj tus 
tswv cuab los xaj khoom xa mus tom tsev tau. 
Cov khoom uas tau txais kev duav roos suav muaj: 

•  Cov khoom uas muaj npe hom khoom thiabcov khoom uas 
yuav tau ntawm lub txee muag nthuav dav 

•  Cov tshuaj qab los, cov tshuaj ua kom mob ntaug, cov 
khoom siv kho mob khaub thuas thiab ua xua, cov khoom 
kho mob ntshav qab zib 

•  Siv koj lub tshub luam tus zauv barcode hauv lub app los 
nrhiav cov khoom uas tau txais kev pom zoo nyob ntawm 
cov chaw khw muag khoom me, los sis rau npe nkag mus 
rau hauv koj phab vev xaib ntawm tus tswv cuab los sis 
mus saib rau koj phau ntawv teev npe khoom. 

Lus Cim Tseg: Hauv qee xwm txheej tej cuab yeej kev kuaj mob 
thiab cov khoom pab rau kev txiav luam yeeb tau txais kev duav 
roos hauv txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab rau kev kho mob. 
Koj yuav tsum (yog thaum ua tau) siv peb txoj phiaj xwm cov txiaj 
ntsig kev pab fab kev kho mob ua ntej yuav mus siv koj li nyiaj pab 
txog OTC txog cov khoom no. 

Kev Kho Hniav, Kho Qhov Muag thiab Kho Kom Hnov Lus 
Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab txo koj cov nuj nqis tawm 
hauv hnab nyiaj rau kev tsim nyog rau kev kho hniav, lub zeem 
muag, thiab/los sis kev hnov lus. Daim npav yuav raug siv los them 
rau koj qhov kev kho hniav, lub zeem muag, los sis tus kws muab 
kev pab cuam fab kev hnov lus ncaj qha. 

•  Tag nrho cov kev yuav khoom thiab kev them nyiaj yuav 
tsum muab them nyob hauv tus kws muab kev pab cuam 
lub chaw ua hauj lwm los sis tus kws muab kev pab cuam 
qhov chaw. 

•  Qhov myiaj pab cuam tsis tuaj yeem muab siv rau cov kev 
pab cuam pleev khaub piab los sis ntsig txog kev zoo nkauj, 
nitrous oxide, kev txhaj tshuaj nkag hlab ntsha, kev ua kom 
hniav dawb, los sis kev ua kom hniav dawb. 

Tsis muaj txoj cai tus nqi qis 
tshaj plaws rau cov khoom yuav  
tom khw. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Wellcare Spendables® - txuas ntxiv 

Tej zaum yuav siv tau koj daim npav rau cov hauv qab 
no: Kev Kho Hniav 
Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau 
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho hniav li ib txwm. Koj tsim 
nyog siv peb txoj phiaj xwm qhov txiaj ntsig kev pab ua 
ntejsiv Spendables qhov nyiaj pab cuam. 

•  Kev kuaj qhov ncauj 
•  Kev xoo hluav taws xob kaus hniav 
•  Lwm Cov Kev Pab Caum Kho Hniav Fab Kev Kuaj Kab Mob 
•  Kev Tiv Thaiv (Kev Tu Huv Si) 
•  Kev Kho Mob Siv Tshuaj Fluoride 
•  Lwm Cov Kev Pab Cuam Kho Hniav Rau Fab Kev Tiv Thaiv 
•  Cov Kev Pab Cuam Txhim Kho Kom Rov Zoo 
•  Kev Kho Hauv Paus Hniav 
•  Kev Kho Hniav Cuav 
•  Cov kev kho txha puab tsaig, tshem tawm tau 
•  Cov kev kho txha puab tsaig, tshem tsis tau 
•  Kev Phais Qhov Ncauj thiab Ntsej Muag 
•  Kev Pab Cuam Ntxiv Feem Ntau 

Kev kho qhov muag 
Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau 
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho qhov muag li ib txwm. Koj 
tsim nyog siv peb txoj phiaj xwm qhov txiaj ntsig kev pab 
ua ntejsiv Spendables qhov nyiaj pab cuam. 

•  Kev kuaj qhov muag li ib txwm 
•  Cov iav rau ntsiab muag 
•  Lub tsom iav (daim iav thiab lub voj) 
•  Daim iav rau lub tsom iav 
•  Lub Voj Tsom Iav 
•  Hloov pauv kom zoo tuaj 

Kev kho kev hnov lus 
Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau 
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho kev hnov lus li ib txwm. Koj 
tsim nyog siv peb txoj phiaj xwm qhov txiaj ntsig kev pab 
ua ntejsiv Spendables qhov nyiaj pab cuam. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Wellcare Spendables® - txuas ntxiv 

•  Kev kuaj kev hnov lus li ib txwm 
•  Kev nruab/kev ntsuas txog khoom pab rau kev hnov lus 
•  Cov Khoom Pab Kom Hnov Lus Kws Kho Mob Sau Yuav 

(txhua hom) 

Cov txiaj ntsig kev pab tau hais hauv qab no yog ib feem ntawm 
SSBCI. Tsis yog txhua tus tswv cuab yuav tsim nyog. Koj yuav 
tsum tau ua raws li tus txheej tsheem uas tsim nyog rau cov 
txiaj ntsig kev pab ntawm txoj phiaj xwm hauv qab no. 

Yog tias koj tsim nyog, koj daim npav nyiaj pab cuam them 
txhua hli kuj tuaj yeem siv daim npav rho nyiaj rau: 

•  Kev them nyiaj rau roj tsheb ntawm lub chaw rau roj 
•  Khoom Noj Khoom Haus Zoo Rau Lub Cev 
•  Kev Pab Cuam Tom Tsev thiab Cov Khoom Kev Nyab Xeeb 
•  Cov Kev Pab Cuam thiab Cov Khoom Siv Tswj Kab Tsuag 
•  Pab Rau Nqi Xauj Tsev 
•  Kev Pab Khoom Siv Hluav Taws Xob 

Saib Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho 
Zoo Tsis Tu Qab (SSBCI) cov txiaj ntsig hauv daim tsham qhia no 
kom paub ntau ntxiv txog cov txiaj ntsig kev pab no. 

Txoj hauv kev siv koj daim npav: 
1. Ua kom koj daim npav siv tau ua ntej rau koj siv. 
2. Nkag mus rau lub khw me uas koom nrog, rau npe nkag mus 

rau txoj kab txuas mus rau lub chaw tshaw nrhiav uas teev 
qhia hauv qab no, los sis rub lub app hauv xov tooj ntawm tes 
Wellcare Spendables® los siv. 

3. Xaiv koj cov khoom/cov kev pab cuam uas tau txais kev pom 
zoo. 

4.  Hauv lub khw, ua mus rau lub khw muag khoom me thiab them  
nrog koj daim npav Wellcare Spendables®. Yog xav xaj khoom 
hauv online los sis hauv lub app xov tooj ntawm tes, rau npe 
nkag rau thiab siv koj qhov txiaj ntsig kev pab. 

5. Koj daim npav tsis yog daim npav credit tab sis tej zaum yuav 
muab ntaus nkag mus zoo ib yam li daim npav ‘credit’ ntawm 
chaw them nyiaj tau. Yog muaj lus qhia, ntaus tus zauv PIN uas 
koj tau tsim rau thaum koj qhib siv koj daim npav. 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them 

Wellcare Spendables® - txuas ntxiv 

Ntaub ntawv qhia paub ntxiv uas koj yuav tsum tau paub: 
•  Thaum koj tau siv koj li nyiaj pab coj mus siv lawm, koj 

yuav tsum lav rau tus nqi ntawm qhov koj yuav uas tsem 
tsis tau them ntawv. 

•  Tej zaum yuav xa cov khoom uas yuav tau tom khw rov qab 
mus tau uas ua raws li cov khw muag khoom me cov cai 
hais txog kev thim rov qab thiab kev sib hloov pauv. 

•  Yog tias koj daim npav ua tsis tau hauj lwm zoo los sis hauv 
qhov xwm txheej uas muaj teeb meem fab tev niv, thov tiv 
tauj peb ntawm tus nab npawb hauv qab no. 

•  Wellcare tsis lav txog daim npav ploj los sis raug nyiag. 
•  Daim npav Wellcare Spendables® tsuas yuav siv tau rau koj 

tus kheej xwb, tsis tuaj yeem muab muag los sis hloov pauv 
mus rau lwm tus, thiab tsis muaj nqis fab nyiaj ntsuab. 

•  Cov kev pab cuam nqi xauj tsev thiab hluav taws xob thiab 
dej uas xaiv tseg yuav yog qhov tsim nyog tau kev them rov 
qab yog tias kev them nqi ua tsis tiav. Tiv tauj peb los sis 
xa daim ntawv thov kev them nyiaj rov qab los ntawm tus 
tswv cuab phab vev xaib rau kev tshuaj xyuas. Yuav tsum xa 
cov kev them nyiaj rov qab tuaj tsis pub dhau 120 hnub txij 
hnub ua kev them nyiaj thiab yuav tsum nyob hauv tib lub 
xyoo txoj phiaj xwm ntawd. 

•  Tej zaum yuav muaj cov kev txwv thiab cov kev cais tawm, 
tsuas yuav duav roos rau cov khoom uas tau txais kev duav 
roos nkaus xwb. 

•  Qhov no tsis yog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj 
ntsig. 

Yog xav paub ntau ntxiv hais txog daim npav Wellcare 
Spendables® los sis xav thov daim ntawv teev khoom lag luam, 
thov hu rau: 1-844-796-6811, cov neeg siv TTY hu rau: 711. 

Cov sij hawm yog: Thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb 
Hlis Ntuj Tim 31, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub 
Monday–Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov 
Thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 thiab Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, muaj 
tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub Monday–Friday, 8 teev 
sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov. 

Koj kuj tuaj yeem mus saib tau hauv online ntawm: 
go.wellcare.com/member. 

http://go.wellcare.com/member
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

NQE 3 Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos tsis nyob hauv txoj 
phiaj xwm 

Muaj cov kev pab cuam uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS 
D-SNP) tab sis muaj los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev 
Noj Qab Haus Huv. Yog tias koj muaj lus nug txog kev pab uas koj tau txais los ntawm Wisconsin Lub 
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces tiv tauj rau Wisconsin 
Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv ntawm 1-608-266-1865, 
cov neeg siv TTY hu rau 711. 8 teev sawv ntxov - 4:30 teev yuav tsaus ntuj CT, Hnub Monday - Friday. 

NQE 4 Cov kev pab cuam uas tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm (kev 
cais tawm) 

Tshooj no qhia koj tias cov kev pab cuam twg raug cais. 

Daim duab qhia hauv qab no teev cov kev pab cuam thiab cov khoom uas tsis them los ntawm peb txoj 
phiaj xwm raws li ib qho xwm txheej twg los yog them los ntawm peb txoj phiaj xwm tsuas yog nyob rau 
hauv cov xwm txheej tshwj xeeb xwb. 

Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas raug cais tawm (tsis them), koj yuav tsum them rau lawv tus 
kheej tsuas yog nyob rau hauv cov xwm txheej tshwj xeeb uas teev hauv qab no. Txawm hais tias koj tau 
txais cov kev pab cuam uas raug cais tawm ntawm qhov chaw kho mob xwm txheej ceev, cov kev pab 
cuam uas raug cais tawm tseem tsis tau them, thiab peb txoj phiaj xwm yuav tsis them rau lawv. Qhov 
kev zam tsuas yog tias qhov kev pab cuam thov rov txiav txim dua thiab txiav txim siab: raws li kev thov 
rov txiav txim dua los ua kev pabcuam kho mob uas peb yuav tsum tau them los sis them vim koj qhov 
xwm txheej tshwj xeeb. (Rau cov ntaub ntawv hais txog kev thov rov txiav txim dua qhov kev txiav txim 
siab peb tau ua los tsis them rau kev pab cuam kho mob, mus rau Tshooj 9, seem 6.3.) 

Kev pab cuam tsis tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 

Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej 
tshwj xeeb 

Kev Nkaug Koob Cua Muaj rau cov neeg mob nraub qaum ntev nyob rau 
hauv qee yam xwm txheej 

Kev phais kom zoo nkauj los sis cov 
txheej txheem 

Them rau cov xwm txheej raug mob los sis rau kev 
txhim kho kev ua hauj lwm ntawm ib feem ntawm tus 
tswv cuab lub cev uas tsis zoo li qub 

Them rau txhua theem ntawm kev tsim kho dua 
tshiab rau lub mis tom qab phais mis, nrog rau lub 
mis uas tsis cuam tshuam los tsim kom muaj qhov 
zoo ib yam 
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Kev pab cuam tsis tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 

Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej 
tshwj xeeb 

Kev saib xyuas tus neeg raug txim 
Kev saib xyuas tus neeg raug txim yog kev 
saib xyuas tus kheej uas tsis tas yuav muaj 
kev saib xyuas txuas ntxiv ntawm cov neeg 
ua hauj lwm kho mob los sis cov neeg ua 
hauj lwm pab kho mob, xws li kev saib xyuas 
uas pab koj nrog cov dej num niaj hnub, xws 
li da dej los sis hnav khaub ncaws 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Cov txheej txheem kev kho mob thiab kev 
phais sim, cov khoom siv, thiab cov tshuaj 
Cov txheej txheem thiab cov khoom yog cov 
khoom thiab cov txheej txheem uas txiav 
txim los ntawm Original Medicare kom tsis 
txhob lees txais los ntawm cov zej zog kho 
mob 

Tej zaum yuav them los ntawm Original Medicare 
raws li kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas 
Medicare pom zoo los sis los ntawm peb txoj phiaj 
xwm 
(Mus rau Tshooj 3, Nqe 5 kom paub ntau ntxiv txog 
kev tshawb fawb soj ntsuam kev kho mob) 

Cov nqi them rau kev saib xyuas los 
ntawm koj cov txheeb ze tam sim los 
sis tus tswv cuab ntawm koj tsev neeg 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Kev saib xyuas tu mob txhua lub sij 
hawm hauv koj lub tsev 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Xa khoom noj mus txog tsev Saib cov txiaj ntsig kev pab txog ‘Cov Pluas Mov Noj’ 
hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho 
Mob kom paub ntxiv 
Saib cov txiaj ntsig 'Zaub Mov Noj Qab Haus Huv' 
hauv nqe SSBCI ntawm Daim Ntawv Teev Txog Cov 
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob kom paub ntau ntxiv 

Cov kev pab tu vaj tu tsev suav nrog kev 
pab hauv tsev, suav nrog kev tu vaj tu tsev 
me-me los sis npaj zaub mov me-me. 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Cov kev pab cuam kws kho mob uas siv 
tshuaj ntsuab kho (siv cov kev kho mob 
uas siv tshuaj ntsuab los sis lwm txoj 
hau kev) 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Khau orthopedic los sis cov khoom pab 
txhawb nqa rau ko taw 

Khau uas yog ib feem ntawm cov khoom txhawb nqa 
txhais ceg thiab suav nrog tus nqi ntawm cov khoom 
txhawb nqa. Khau orthopedic los sis kho mob rau cov 
neeg mob ntshav qab zib ko taw 
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau 
pov hwm thiab yam koj them) 

Kev pab cuam tsis tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare. 

Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej 
tshwj xeeb 

Cov khoom ntiag tug hauv koj chaw tu 
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, xws 
li lub xov tooj los sis this vis 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Chav ntiag tug hauv tsev kho mob Tsuas yog them thaum tsim nyog kho mob 

Kev thim rov qab cov txheej txheem 
tshuaj tua kab mob thiab/los sis cov 
khoom siv pab kom txhob muaj me 
nyuam uas tsis nyob hauv daim ntawv 
sau yuav 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Kev saib xyuas ntawm tus kws kho 
mob pob txha caj qaum li ib txwm 

Kev kho tus txha nraub qaum los kho qhov 
subluxation yog them nqi 

Kev saib xyuas kho hniav li txhua zaus, 
xws li: 

• Kev pab kho hniav kom ncaj 

• Kev pab cog hniav 

• Cov ko taw cuav maxillofacial 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 
Saib cov txiaj ntsig kev pab txog cov kev pab cuam 
saib xyuas Kho Hniav hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov 
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob txog kev saib xyuas kho hniav 
li txhua zaus uas koj txoj phiaj xwm duav roos tam li 
yog ib feem ntawm koj pob cov txiaj ntsig kev pab 

Kev saib xyuas ko taw li txhua zaus (kho 
mob ko taw) 

Qee qhov kev them nqi txwv muab raws li Medicare 
cov lus qhia (piv txwv li, yog tias koj muaj ntshav qab 
zib) 

Cov kev pab cuam uas suav tias tsis 
tsim nyog thiab tsim nyog, raws li 
Original Medicare cov qauv 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Kev Saib Xyuas Qhov Muag: Kev kho 
mob siv duab ci hluav taws xob kho 
keratotomy, kev phais mob LASIK, 
thiab lwm cov khoom pab rau qhov 
muag tsis pom kev zoo 

Tsis them nyob rau hauv ib qho xwm txheej twg 

Kev Saib Xyuas Qhov Muag: Cov kev 
kuaj qhov muag li txhua zaus, tsom iav 

Saib cov txiaj ntsig kev pab txog cov kev pab cuam 
saib xyuas Kuaj Qhov Muag hauv Daim Ntawv Teev 
Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob rau kev pab cuam 
kuaj qhov muag li txhua zaus uas koj txoj phiaj xwm 
duav roos tam li yog ib feem ntawm koj pob cov txiaj 
ntsig kev pab. 
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Tshooj 5 Kev siv kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj 

TSHOOJ 5:  
Kev siv kev duav roos ntawm txoj 
phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj 

Koj yuav ua li cas thiaj tau txais cov ntaub ntawv hais txog koj cov nqi tshuaj yog tias koj tab tom 
tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb nrog koj cov nqi tshuaj Ntu D? 

Feem coob ntawm peb tus tswv cuab tsim nyog thiab tab tom tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm 
Medicare los them rau lawv cov nqi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau. Yog tias koj nyob hauv lub 
khoos kas Kev Pab Tshwj Xeeb, qee yam ntaub ntawv qhia paub hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos 
no hais txog cov nqi rau Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tej zaum yuav siv tsis 
tau rau koj. Peb tau xa koj ib daim ntawv ntxig cais, hu ua Pov Thawj txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg 
Uas Tau Txais Kev Pab Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Noj (tseem hu ua Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab 
Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj Tsawg los sis LIS Rider), uas qhia koj txog koj cov nqi tshuaj. Yog tias koj tsis 
muaj daim ntawv ntxig no, hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov 
neeg siv TTY hu rau 711) thiab nug txog LIS Rider. (Cov zauv xov tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv 
Cuab tau luam tawm ntawm sab nraum qab ntawm daim ntawv no.) 

NQE 1 Cov cai yooj yim rau peb txoj phiaj xwm them nqi tshuaj Ntu D 

Mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4 rau Medicare Part B cov txiaj 
ntsig kev pab tshuaj thiab cov txiaj ntsig kev pab tshuaj rau chaw so rau tus neeg mob. 

Ntxiv rau cov tshuaj uas Medicare duav roos, qee cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tau txais 
kev duav roos nyob hauv koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. 

Yog xav nrhiav kom paub ntxiv hais txog Medicaid li kev duav roos tshuaj thov tiv tauj Wisconsin Lub 
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los txiav txim siab seb kev 
duav roos tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv 
tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv 
Tshooj 2, Nqe 6.) 

Peb txoj phiaj xwm feem ntau yuav them koj cov tshuaj tsuav yog koj ua raws li cov cai no: 

• Koj yuav tsum muaj ib tus kws muab kev pab cuam (tus kws kho mob, kws kho hniav, los sis 
lwm tus kws muab tshuaj) sau koj cov ntawv sau yuav tshuaj uas siv tau raws li lub xeev txoj cai 
lij choj. 
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Tshooj 5 Kev siv kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj 

• Koj tus kws muab tshuaj yuav tsum tsis txhob nyob hauv Medicare Daim Ntawv Teev Kev Txuas 
Ntxiv los sis Kev Txiav Tawm los sis Tsis Pub Koom. 

• Feem ntau koj yuav tsum siv ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes los sau koj daim 
ntawv yuav tshuaj (Mus rau Nqe 2) los sis koj tuaj yeem sau koj daim ntawv yuav tshuaj los 
ntawm peb txoj phiaj xwm kev pab cuam xa ntawv. 

• Koj cov tshuaj yuav tsum nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj (Mus rau Nqe 3). 

• Koj cov tshuaj yuav tsum tau siv rau qhov qhia uas tau lees txais rau fab kev kho mob. Ib qho 
“qhov qhia uas tau lees txais rau fab kev kho mob” yog kev siv tshuaj uas tau pom zoo los 
ntawm FDA los yog tau txais kev txhawb nqa los ntawm qee yam ntaub ntawv pov thawj. (Mus 
rau Nqe 3 kom paub ntau ntxiv txog qhov qhia uas tau lees txais rau fab kev kho mob.) 

• Koj cov tshuaj tej zaum yuav xav tau kev pom zoo los ntawm peb txoj phiaj xwm raws li qee yam 
txheej txheem ua ntej peb pom zoo them nws. (Mus rau Nqe 4 kom paub ntau ntxiv) 

NQE 2 Sau ntxiv koj cov tshuaj ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab 
pawg koom tes los sis los ntawm peb txoj phiaj xwm kev pab cuam xa ntawv 

Feem ntau lawm, koj cov ntawv sau yuav tshuaj tsuas yog yuav tau txais kev duav roos yog tias koj ntxiv 
tshuaj nyob rau ntawm txoj phiaj xwm peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes nkaus xwb. 
(Mus rau Nqe 2.4 kom paub txog thaum peb them cov ntawv kws kho mob uas tau sau rau ntawm cov 
tsev muag tshuaj Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes.) 

Ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yog ib lub tsev muag tshuaj uas muaj ntawv cog lus 
nrog peb txoj phiaj xwm los muab koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Lo lus “cov tshuaj uas tau 
txais kev duav roos” txhais tau tias tag nrho Ntu D cov tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. 

Nqe 2.1 Cov tsev muag tshuaj hauv koom haum 

Nrhiav ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes hauv koj cheeb tsam 

Yog xav nrhiav lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, ces mus rau koj Phau Ntawv 
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, mus saib hauv peb lub vev xaib 
(go.wellcare.com/2026providerdirectories), thiab/los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Tej zaum koj tuaj yeem mus rau ib qho ntawm peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. Qee 
lub tsev muag tshuaj hauv koom haum muab kev sib faib tus nqis them uas xav tau, uas tej zaum yuav 
qis dua kev koom them nqi ntawm lub tsev muag tshuaj uas muab kev sib faib tus nqi raws tus qauv. 
Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj yuav qhia koj tias lub khw 
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes muab kev sib faib tus nqis them uas xav tau. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Hu rau peb kom paub ntau ntxiv txog yuav ua li cas koj cov nqi yus them yus yuav txawv rau cov tshuaj 
sib txawv. 

Yog tias koj lub khw muag tshuaj tawm ntawm pab pawg koom tes mus 

Yog tias lub tsev muag tshuaj uas koj siv tawm ntawm peb txoj phiaj xwm hauv pab pawg koom tes 
mus, koj yuav tsum nrhiav hauv pab pawg koom tes tshiab. Yog tias lub tsev muag tshuaj uas koj 
siv tseem nyob hauv peb lub koom haum tab sis tsis muab kev sib faib tus nqis them uas xav tau, 
koj yuav xav hloov mus rau ib lub tsev muag tshuaj sib txawv hauv koom haum los sis nyiam dua, 
yog tias muaj. Txhawm rau nrhiav lwm lub tsev muag tshuaj hauv koj cheeb tsam, tau txais kev pab 
los ntawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 
711) los sis siv Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj. Tsis tas li 
ntawd los koj kuj tuaj yeem nrhiav tau qhov ntaub ntawv qhia paub hauv peb lub vev xaib ntawm 
go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

Cov khw muag tshuaj tshwj xeeb 

Qee cov ntawv sau yuav tshuaj yuav tsum tau sau mus rau ntawm lub khw muag tshuaj tshwj xeeb. Cov 
khw muag tshuaj tshwj xeeb muaj xws li: 

• Cov khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev. 

• Cov khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau cov neeg nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij 
hawm ntev (LTC). Feem ntau, ib qho chaw LTC (xws li ib lub tsev laus) muaj nws tus kheej lub 
khw muag tshuaj. Yog tias koj muaj teeb meem tau txais koj Ntu D cov tshuaj hauv ib qho chaw 
LTC, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu 
rau 711). 

• Cov khw muag tshuaj uas ua hauj lwm rau Lub Khoos Kas Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv 
Rau Cov Neeg Khab / Haiv Neeg / Cov Neeg Khab Nyob Deb Nroog (tsis muaj nyob hauv Puerto 
Rico). Tshwj tias yog thaum muaj xwm txheej ceev, tsuas yog cov Neeg Meskas Ib Txwm los sis 
Neeg Alaska Ib Txwm thiaj li muaj kev nkag mus rau cov khw muag tshuaj no tau xwb. 

• Cov khw muag tshuaj uas faib cov tshuaj uas FDA txwv rau qee qhov chaw nyob los 
sis xav tau kev ua tshwj xeeb, kev sib koom tes ntawm tus kws kho mob, los sis kev 
kawm txog nes lawv txoj kev siv. Txhawm rau nrhiav lub khw muag tshuaj tshwj xeeb, 
mus rau koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj 
go.wellcare.com/2026providerdirectories los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Nqe 2.2 Peb txoj phiaj xwm qhov kev pab cuam txib yuav hauv kev xa ntawv 

Rau qee yam tshuaj, koj tuaj yeem siv peb txoj phiaj xwm cov kev pab cuam xaj sau ntawv yuav tshuaj 
hauv chaw xa ntawv. Feem ntau, cov tshuaj uas muab los ntawm kev xa ntawv yog cov tshuaj uas koj 
noj tsis tu ncua, rau ib qho mob ntev los sis xwm txheej kev kho mob ntev. Cov tshuaj uas tsis muaj hauv 
peb txoj phiaj xwm qhov kev pab cuam xaj tshuaj raws kev xa ntawv yuav muab cim ua “NM” hauv peb 
Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Peb txoj phiaj xwm qhov kev pab cuam xaj tshuaj raws kev xa ntawv pab kom koj xaj tau tshuaj siv kav 
yam tsawg kawg 35-hnub thiab tsis pub siv tau tshaj 100-hnub. 

Koj tus nqi sib koom them tej zaum yuav qis dua thaum koj siv txoj phiaj xwm li kev pab xa tshuaj hauv 
ntawv uas nyiam dua. Yog xav paub ntxiv, thov saib ua pov thawj hauv kem teev ntawv hauv Tshooj 6, 
cov nqe 5.2 thiab 5.4. 

Txhawm rau tau txais cov ntawv txiav txim thiab cov ntaub ntawv hais txog kev sau koj cov ntawv kws 
kho mob los ntawm kev xa ntawv, hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201 (TTY: 711) 
24 xuab moo hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau express-scripts.com/rx. 
Yog tias koj siv ib lub tsev muag tshuaj xa ntawv uas tsis nyob hauv txoj phiaj xwm lub koom haum, koj 
daim ntawv kws kho mob yuav tsis them. 

Feem ntau, ib qho kev txiav txim los ntawm tsev muag tshuaj xa ntawv yuav raug xa tuaj rau koj tsis pub 
dhau 14 hnub. Txawm li cas los xij, qee zaum koj daim ntawv kws kho mob xa ntawv yuav qeeb. Rau 
cov tshuaj noj ntev uas koj xav tau tam sim ntawd, nug koj tus kws kho mob rau ob daim ntawv kws kho 
mob: ib qho rau 30 hnub cov tshuaj los sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum, thiab 
ib qho tshuaj noj ntev txog (35 txog 100 hnub) los sau los ntawm kev xa ntawv. Yog tias koj muaj teeb 
meem tau txais koj cov tshuaj 30 hnub sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum thaum 
koj daim ntawv kws kho mob xa ntawv qeeb, thov kom koj lub tsev muag tshuaj hu rau peb Lub Chaw 
Pab Cuam Kws Kho Mob ntawm 1-866-800-6111 (TTY 1-888-816-5252), 24 teev ib hnub, 7 hnub ib lub lim 
tiam rau kev pab. Tus tswv cuab tuaj yeem hu tau rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201 
(TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lim tiam. Los sis, nkag mus rau express-scripts.com/rx. 

Cov ntawv kws kho mob tshiab uas lub tsev muag tshuaj tau txais ncaj qha los ntawm koj tus 
kws kho mob chaw ua hauj lwm. 
Lub khw muag tshuaj yuav cia li sau thiab xa cov tshuaj tshiab uas nws tau txais los ntawm cov kws 
kho mob, yam tsis tau tshuaj xyuas nrog koj ua ntej, Yog tias ib qho: 

• Koj tau siv cov kev pab cuam xaj sau yuav tshuaj los ntawm kev xa ntawv nrog txoj phiaj 
xwm yav dhau los, los sis 

• Koj sau npe rau kev xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab uas tau txais ncaj qha los 
ntawm cov kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab 
txhua lub sij hawm los ntawm kev hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201 
(TTY 711) 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau 
express-scripts.com/rx. 

Yog tias koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob cia li los ntawm kev xa ntawv uas koj tsis xav tau, 
thiab koj tsis tau raug hu kom paub tias koj xav tau nws ua ntej nws xa, koj tej zaum yuav tsim nyog 
tau txais nyiaj rov qab. 

Yog tias koj tau siv kev xa ntawv yav dhau los thiab tsis xav kom lub tsev muag tshuaj cia li sau 
thiab xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab, tiv tauj peb los ntawm kev hu rau Express Scripts® 
Pharmacy ntawm 1-833-750-0201, (TTY: 711), 24 teev ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, 
nkag mus rau express-scripts.com/rx. 

http://express-scripts.com/rx
http://express-scripts.com/rx
http://express-scripts.com/rx
http://express-scripts.com/rx
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Yog tias koj ib txwm tsis tau siv peb qhov kev sau ntawv saj yuav tshuaj hauv kev xa ntawv thiab/ 
los sis txiav txim siab tsis tsum sau tshuaj ntawv yuav tshua tshiab av tas naus mav, lub khw muag 
tshuaj yuav hu rau koj txhua lub sij hawm nws tau txais daim ntawv sau yuav tshuaj tshiab los 
ntawm tus kws kho mob kom paub seb koj puas xav tau kev sau ntxiv cov tshuaj thiab xa tam sim 
ntawv. Nws yog ib qho tseem ceeb uas yuav tsum teb txhua zaus koj raug hu los ntawm lub tsev 
muag tshuaj, kom lawv paub tias yuav xa, ncua, los sis tshem tawm daim ntawv kws kho mob 
tshiab. 

Txhawm rau xaiv tsis xa cov ntawv kws kho mob tshiab uas tau txais ncaj qha los ntawm koj tus kws 
kho mob chaw ua hauj lwm, tiv tauj peb los ntawm kev hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 
1-833-750-0201, (TTY: 711), 24 teev ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau 
express-scripts.com/rx. 

Ntxiv cov ntawv sau yuav tshuaj uas xa los ntawm lub chaw xa ntawv. Rau kev ntxiv koj cov 
tshuaj, koj muaj kev xaiv los sau npe rau lub khoos kas rov ntxiv av tas naus mav. Nyob rau hauv 
lub khoos kas no peb pib ua koj cov kevntxiv tshuaj av las naus mav tom ntej thaum peb cov ntaub 
ntawv qhia tias koj yuav tsum tau nyob ze rau khiav tawm ntawm koj cov tshuaj. Lub khw muag 
tshuaj yuav tiv tauj rau koj ua ntej xa khoom xa rov qab txhua qhov kom paub tseeb tias koj xav 
tau tshuaj ntxiv, thiab koj tuaj yeem tshem tawm cov sij hawm rov qab yog tias koj muaj cov tshuaj 
txaus los sis koj cov tshuaj tau hloov lawm. 

Yog tias koj xaiv tsis siv peb qhov kev pab cuam sau dua tshiab tab sis tseem xav kom lub tsev muag 
tshuaj xa ntawv xa koj daim ntawv kws kho mob rau koj, hu rau koj lub tsev muag tshuaj 21 hnub 
ua ntej koj daim ntawv kws kho mob tam sim no yuav tag. Qhov no yuav ua kom koj qhov kev txiav 
txim raug xa tuaj rau koj raws sij hawm. 

Txhawm rau xaiv tsis siv peb qhov kev pab cuam uas cia li npaj cov kev sau dua tshiab xa ntawv, hu 
rau peb los ntawm kev hu rau koj lub tsev muag tshuaj xa ntawv: 

• Express Scripts® Pharmacy: 1-833-750-0201 (cov neeg siv TTY tuaj yeem hu rau 711). 

Yog tias koj tau txais ib qho kev sau dua tshiab cia li los ntawm kev xa ntawv uas koj tsis xav tau, koj 
tej zaum yuav tsim nyog tau txais nyiaj rov qab. 

Nqe 2.3 Yuav ua li cas tau txais cov tshuaj noj ntev 

Thaum koj tau txais cov tshuaj noj ntev, koj qhov kev koom them nqi yuav qis dua. Peb txoj phiaj xwm 
muaj 2 txoj hauv kev los tau txais cov tshuaj noj ntev (tseem hu ua kev muab tshuaj ntev) ntawm cov 
tshuaj tuav hauv peb txoj kev txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. (Cov tshuaj kho mob yog cov 
tshuaj uas koj noj tsis tu ncua, rau xwm txheej kev kho mob zoo tsus tu ncua los sis mob ntev.) 

1. Qee lub khw muag tshuaj hauv peb lub koom haum tso cai rau koj tau txais cov tshuaj 
tuav ntev. Koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj 
go.wellcare.com/2026providerdirectories qhia rau koj seb cov khw muag tshuaj twg nyob hauv 
peb pab pawg koom tes tuaj yeem muab tshuaj tswj hwm saib xyuas mus lub sij hawm ntev rau 
koj tau. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov 
neeg siv TTY hu rau 711) kom paub ntau ntxiv. 

http://express-scripts.com/rx
http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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2. Koj tuaj yeem tau txais cov tshuaj tuav los ntawm peb qhov kev pab cuam xa ntawv. Mus rau 
Nqe 2.2 kom paub ntau ntxiv. 

Nqe 2.4 Kev siv lub chaw muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab 
pawg koom tes 

Feem ntau, peb themcov kev sau yuav tshuaj rau cov tshuaj uas muaj nyob rau ntawm lub khw muag 
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas yog thaum koj tsis tuaj yeem siv lub khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom tes. Peb kuj muaj lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes nyob 
sab nraud ntawm peb thaj chaw pab cuam uas koj tuaj yeem tau txais koj cov ntawv sau yuav tshuaj 
ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Xub xyuas nrog Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los saib seb puas muaj lub khw muag tshuaj 
hauv pab pawg koom tes nyob ib ncig ze. 

Peb them cov ntawv kws kho mob uas tau muab sau rau ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob 
hauv pab pawg koom tes tsuas yog nyob rau hauv cov xwm txheej no: 

Mus ncig: Tau txais kev them nqi thaum koj mus ncig los sis nyob deb ntawm thaj chaw pab cuam 
ntawm txoj phiaj xwm. 

• Yog tias koj noj ib hom tshuaj noj tsis tu ncua thiab koj tab tom yuav mus ncig, nco ntsoov xyuas 
koj cov tshuaj ua ntej koj mus. Thaum ua tau, nqa tag nrho cov tshuaj uas koj yuav xav tau. Tej 
zaum koj yuav tuaj yeem txiav txim koj cov tshuaj noj ua ntej los ntawm ib lub tsev muag tshuaj 
xa ntawv. 

• Yog tias koj tab tom mus ncig hauv Teb Chaws Asmeskas thiab thaj chaw thiab mob, los sis 
poob los sis siv koj cov tshuaj noj tag, peb yuav them rau cov ntawv kws kho mob uas tau muab 
sau rau ntawm lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Hauv qhov xwm 
txheej no, koj yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog them tsuas yog koj kev sib koom them 
ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke) thaum koj sau koj daim ntawv kws kho mob. Koj 
tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi los ntawm kev xa ib daim 
ntawv them rov qab. Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg 
koom tes, koj tej zaum yuav lav ris rau kev them qhov sib txawv ntawm qhov peb yuav them 
rau ib daim ntawv kws kho mob sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum thiab 
qhov uas lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes them rau koj daim ntawv 
kws kho mob. Txhawm rau kawm yuav ua li cas xa ib daim ntawv thov them rov qab, thov xa 
mus rau Tshooj 7, Nqe 2. 

• Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub tias puas muaj ib lub khw 
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes hauv cheeb tsam uas koj tab tom mus ncig. 

• Peb tsis tuaj yeem them rau ib daim ntawv kws kho mob twg uas tau sau los ntawm cov tsev 
muag tshuaj sab nrauv Teb Chaws Asmeskas thiab thaj chaw, txawm tias muaj xwm txheej ceev 
rau kev kho mob. 
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Xwm txheej ceev rau kev kho mob: Yuav ua li cas yog tias kuv xav tau ib daim ntawv kws kho mob vim 
muaj xwm txheej ceev rau kev kho mob los sis vim kuv xav tau kev saib xyuas maj rawm? 

• Peb yuav them cov ntawv kws kho mob uas tau sau rau ntawm ib lub khw muag tshuaj uas 
tsis nyob hauv pab pawg koom tes yog tias cov ntawv kws kho mob muaj feem xyuam nrog 
kev saib xyuas rau ib qho xwm txheej ceev rau kev kho mob kho mob los sis kev saib xyuas maj 
rawm. Hauv qhov xwm txheej no, koj yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog them tsuas yog 
koj kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke) thaum koj sau koj daim 
ntawv kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi los 
ntawm kev xa ib daim ntawv them rov qab. Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis 
nyob hauv pab pawg koom tes, koj tej zaum yuav lav ris rau kev them qhov sib txawv ntawm 
qhov peb yuav them rau ib daim ntawv kws kho mob sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj 
hauv koom haum thiab qhov uas lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes 
them rau koj daim ntawv kws kho mob. Txhawm rau kawm yuav ua li cas xa ib daim ntawv thov 
them rov qab, thov xa mus rau Tshooj 7, Nqe 2. 

Cov Xwm Txheej Ntxiv: Lwm lub sij hawm koj tuaj yeem tau txais koj daim ntawv kws kho mob them 
yog tias koj mus rau ib lub tsev muag tshuaj sab nrauv koom lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv 
pab pawg koom tes. 

• Peb yuav them koj daim ntawv kws kho mob ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv 
pab pawg koom tes yog tias tsawg kawg yog ib qho hauv qab no siv tau: 

○ Yog tias koj tsis tuaj yeem tau txais cov tshuaj uas them rau raws sij hawm hauv peb thaj 
chaw pab cuam vim tsis muaj lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, nyob rau 
qhov chaw tsav tsheb mus txog, uas muab kev pab cuam 24 teev. 

○ Yog tias koj tab tom sim sau ib daim ntawv kws kho mob uas tsis tau khaws cia tsis tu ncua 
ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum los sis xa ntawv (suav nrog cov tshuaj kim 
thiab cov tshuaj tshwj xeeb). 

○ Yog tias koj tab tom tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv uas tsim nyog kho mob tab sis tsis them 
los ntawm Medicare Part B thiab yog qee cov tshuaj uas tau txais kev duav roos uas tau 
muab rau hauv koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm. 

○ Yog tias koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob uas them los ntawm ib lub tsev muag 
tshuaj hauv tsev kho mob thaum yog neeg mob hauv ib lub tsev kho mob phais neeg mob 
sab nrauv, los sis lwm qhov chaw kho mob sab nrauv. 

• Rau tag nrho cov xwm txheej uas teev saum toj no, koj tuaj yeem tau txais txog 30 hnub cov 
tshuaj noj. Ntxiv rau qhov ntawv, koj tej zaum yuav tsum them tus nqi ntawm lub khw muag 
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes rau cov tshuaj thiab xa cov ntaub ntawv los tau 
txais nyiaj rov qab los ntawm peb txoj phiaj xwm. Thov nco ntsoov suav nrog ib qho lus piav 
qhia txog qhov xwm txheej uas vim li cas koj siv ib lub tsev muag tshuaj sab nrauv peb lub koom 
haum. Qhov no yuav pab nrog kev ua hauj lwm ntawm koj qhov kev thov them rov qab. 
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Yog tias koj yuav tsum siv ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, koj feem ntau 
yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog koj qhov kev faib nqi ib txwm) thaum koj sau koj daim ntawv 
kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi. (Mus rau Tshooj 
7, Nqe 2 kom paub txog yuav ua li cas thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj.) Tej zaum koj 
yuav tsum tau them rau qhov nqi sib txawv ntawm tus nqi uas koj them rau tshuaj ntawm lub khw muag 
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes thiab tus nqi peb yuav duav roos ntawm lub khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom tes. 

NQE 3 Koj cov tshuaj yuav tsum nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim 
Ntawv Teev Tshuaj 

Nqe 3.1 Daim Ntawv Teev Tshuaj qhia tias Ntu D cov tshuaj twg yog them 

Peb txoj phiaj xwm muaj Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (phau ntawv teev tshuaj). 
Hauv qhov Pov Thawj txog Kev Duav Roos, peb hu nws ua Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

Cov tshuaj hauv daim ntawv teev npe no yog xaiv los ntawm peb txoj phiaj xwm nrog kev pab los ntawm 
cov kws kho mob thiab cov kws muag tshuaj. Daim ntawv teev npe ua tau raws li Medicare cov kev cai 
thiab tau pom zoo los ntawm Medicare. 

Daim Ntawv Teev Tshuaj tsuas yog qhia cov tshuaj uas them nyob rau hauv Medicare Part D. Ntxiv 
rau cov tshuaj uas Medicare them, qee cov tshuaj noj yog them nyob rau hauv koj cov txiaj ntsig kev 
pab Medicaid. Yog xav nrhiav kom paub ntxiv hais txog Medicaid li kev duav roos tshuaj thov tiv tauj 
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los txiav txim 
siab seb kev duav roos tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov 
ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv hauv Tshooj 2, Nqe 6.) 

Peb feem ntau them ib hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj tsuav yog koj 
ua raws li lwm cov cai them nqi uas piav qhia hauv tshooj no thiab siv cov tshuaj rau ib qhov qhia uas 
tau lees txais rau fab kev kho mob. Ib qho qhov qhia uas tau lees txais rau fab kev kho mob yog kev siv 
tshuaj: 

• Pom zoo los ntawm FDA rau kev kuaj mob los sis mob uas nws tau sau rau, los sis 

• Txhawb nqa los ntawm qee yam ntaub ntawv pov thawj, xws li American Hospital Formulary 
Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX Information System. 

Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav muaj hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj, cov tshuaj muaj muag tom 
tej khw, thiab cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia (uas yuav muaj cov tshuaj muaj yam muaj sia 
zoo sib xws). 

Ib hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj yog ib saim ntawv sau yuav tshuaj muag raws li lub npe lag 
luam uas cov chaw tsim tshuaj ua tswv. Cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia yog cov tshuaj uas 
muaj qhov sib cov pes daws ntau dua cov tshuaj uas ib txwm siv. Hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj, thaum 
peb hais txog tshuaj, qhov no txhais tau tias yog ib qhov tshuaj los sis kev tsim los ntawm yam muaj sia. 
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Ib hom tshuaj generic yog ib hom tshuaj noj uas muaj cov khoom xyaw zoo ib yam li tshuaj uas muaj 
npe hom tshuaj. Cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia muaj lwm txoj hau kev hu ua yam tshuaj 
uas muaj yam muaj sia zoo sib xws. Feem ntau, cov tshuaj muaj muag tom tej khw thiab cov tshuaj 
biosimilars yuav siv tau ib yam li cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los sis kev tsim los ntawm yam 
muaj sia li ib txwm thiab feem ntau raug nqi tsawg dua. Muaj cov tshuaj los hloov rau cov tshuaj muaj 
muag tom tej khw tom tej khw rau ntau hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj thiab lwm cov hau kev uas 
yog cov tshuaj biosimilars rau qee cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia li ib txwm. Qee cov tshuaj 
biosimilars yog tus tshuaj biosimilars uas siv sib hloov tau thiab, kuj saib raws li txoj cai lij choj hauv 
xeev, tej zaum yuav siv hloov tau rau kev tsim los ntawm yam muaj sia ntawm lub khw muag tshuaj uas 
tsis tas muaj daim ntawv sau yuav tshuaj tshiab los tau, tsuas zoo li hom tshuaj muaj muag tom tej khw 
tuaj yeem muab hloov pauv rau cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj. 

Mus rau Tshooj 12 txog cov ntsiab lus txhais ntawm cov hom tshuaj uas yuav muaj nyob hauv Daim 
Ntawv Teev Tshuaj. 

Cov tshuaj uas tsis nyob rau hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj 

Peb txoj phiaj xwm tsis them tag nrho cov tshuaj noj. 

• Qee zaum, txoj cai lij choj tsis tso cai rau ib txoj phiaj xwm Medicare twg los them qee hom 
tshuaj. (Rau cov ntaub ntawv ntxiv, mus rau Nqe 7.) 

• Lwm zaus, peb txiav txim siab tsis suav nrog ib hom tshuaj tshwj xeeb hauv Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. 

• Qee zaum, tej zaum koj yuav tau txais ib hom tshuaj uas tsis nyob hauv peb Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. (Rau cov ntaub ntawv ntxiv, mus rau Tshooj 9.) 

• Cov tshuaj noj uas them los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam 
Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj. 
Thov hu rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab 
Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin los txiav txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj 
tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv Tshooj 2, Nqe 6.) 

Nqe 3.2 Rau cov kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj 

Txhua hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav nyob hauv ib theem ntawm 
rau theem kev sib faib tus nqi. Feem ntau, qhov qib siab dua, qhov koj them rau cov tshuaj yuav siab 
dua: 

• Qib 1 (Hom Tshuaj Feem Tau Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum 
yuav suav nrog qee cov tshuaj muaj npe. 

• Qib 2 (Hom tshuaj feem ntau) suav nrog cov tshuaj feem ntau thiab tej zaum yuav suav nrog qee 
yam tshuaj. 
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• Qib 3 (Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum yuav 
suav nrog qee cov tshuaj. Koj them qhov qis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm 
txhua hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no. 

• Qib 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiam Siv) suav nrog cov tshuaj uas tsis nyiam thiab cov tshuaj uas 
tsis nyiam feem ntau. Koj them qhov qis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua 
hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no. 

• Qib 5 (Theem Tshwj Xeeb) suav nrog cov tshuaj muaj npe tshuaj uas muaj nqi siab thiab cov 
tshuaj feem ntau. Cov tshuaj nyob rau qib no tsis tsim nyog rau kev zam rau kev them nyiaj 
ntawm qhov qis dua. Qhov no yog qib sib faib nqi siab tshaj plaws. 

• Qib 6 (Xaiv Cov Tshuaj Uas Xav Saib Xyuas) suav nrog qee cov tshuaj nyiam thiab hom tshuaj 
feem ntau siv los kho cov mob ntev los sis tiv thaiv kab mob (cov tshuaj tiv thaiv). Qhov no yog 
qib sib faib nqi qis tshaj plaws. 

Txhawm rau paub tias koj cov tshuaj nyob hauv kev sib faib tus nqi twg, saib nws hauv peb txoj phiaj 
xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Tus nqi uas koj them rau cov tshuaj hauv txhua kev sib faib tus nqi yog 
qhia hauv Tshooj 6. 

Nqe 3.3 Yuav ua li cas paub tias ib hom tshuaj tshwj xeeb puas nyob hauv Daim 
Ntawv Teev Tshuaj 

Txhawm rau paub tias ib hom tshuaj puas nyob hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj, koj muaj cov kev 
xaiv no: 

• Xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj tshiab tshaj plaws uas peb tau muab hauv tshuab hluav taws 
xob. 

• Mus saib peb txoj phiaj xwm lub vev xaib (go.wellcare.com/WI). Daim Ntawv Teev Tshuaj ntawm 
lub vev xaib yog ib txwm hloov kho dua tshiab tas li. 

• Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 
711) kom paub tias ib hom tshuaj tshwj xeeb puas nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv 
Teev Tshuaj los sis thov ib daim qauv ntawm daim ntawv teev npe. 

• Siv peb txoj phiaj xwm “Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” (go.wellcare.com/WI) 
los tshawb nrhiav cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj kom tau txais kwv yees tus nqi tias 
koj yuav them npaum li cas thiab saib seb puas muaj lwm cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev 
Tshuaj uas tuaj yeem kho tau tib yam mob. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv 
Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711). 

http://go.wellcare.com/WI
http://go.wellcare.com/WI
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NQE 4 Cov tshuaj uas muaj kev txwv rau kev them nqi 

Nqe 4.1 Vim li cas qee cov tshuaj muaj kev txwv 

Hais txog qee yam tshuaj noj raws daim ntawv sau qhia yuav tshuaj, cov cai tshwj xeeb yuav txwv txog 
peb txoj phiaj xwm yuav duav roos tau lawv li cas thiab thaum twg. Ib pab kws kho mob thiab kws muag 
tshuaj tau tsim cov cai no los txhawb kom koj thiab koj tus kws kho mob siv cov tshuaj kom muaj txiaj 
ntsig zoo tshaj plaws. Txhawm rau paub seb puas muaj ib qho kev txwv no siv rau cov tshuaj uas koj noj 
los sis xav noj, xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

Yog tias ib hom tshuaj uas muaj kev nyab xeeb, pheej yig dua yuav ua hauj lwm zoo ib yam li cov tshuaj 
uas kim dua, peb txoj phiaj xwm cov cai tau tsim los txhawb kom koj thiab koj tus kws kho mob siv qhov 
kev xaiv uas pheej yig dua. 

Nco ntsoov tias qee zaum ib hom tshuaj yuav tshwm ntau tshaj ib zaug hauv peb Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. Qhov no yog vim hais tias tib hom tshuaj yuav txawv raws li lub zog, qhov ntau, los sis hom 
tshuaj uas koj tus kws kho mob sau rau, thiab cov kev txwv los sis kev sib faib nqi sib txawv yuav siv tau 
rau cov tshuaj sib txawv (piv txwv li, 10 mg piv rau 100 mg; ib hnub ib zaug piv rau ib hnub 2 zaug; ntsiav 
tshuaj piv rau kua). 

Nqe 4.2 Hom kev txwv 

Yog tias muaj kev txwv rau koj cov tshuaj, nws feem ntau txhais tau tias koj los sis koj tus kws kho 
mob yuav tsum ua cov kauj ruam ntxiv rau peb los them cov tshuaj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau 
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom paub tias koj los sis koj tus kws kho 
mob yuav ua li cas thiaj li tau txais kev them nqi rau cov tshuaj. Yog tias koj xav kom peb tshem tawm 
qhov kev txwv rau koj, koj yuav tsum siv cov txheej txheem kev txiav txim siab txog kev duav roos 
thiab thov kom peb ua qhov kev zam. Peb tej zaum yuav pom zoo los sis tsis pom zoo tshem tawm 
qhov kev txwv rau koj. (Mus rau Tshooj 9.) 

Tau txais kev pom zoo los ntawm txoj phiaj xwm ua ntej 

Rau qee cov tshuaj, koj los sis koj tus kws kho mob yuav tsum tau txais kev pom zoo los ntawm peb txoj 
phiaj xwm raws li cov txheej txheem tshwj xeeb ua ntej peb pom zoo them cov tshuaj rau koj. Qhov no 
hu ua kev tso cai ua ntej. Qhov no yog tsim los ua kom muaj kev nyab xeeb ntawm cov tshuaj thiab pab 
coj kev siv kom tsim nyog ntawm qee cov tshuaj. Yog tias koj tsis tau txais qhov kev pom zoo no, koj cov 
tshuaj tej zaum yuav tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm. Tuaj yeem tau txais peb txoj phiaj xwm 
tus txheej txheem kev tso cai ua ntej los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis hauv peb lub vev xaib go.wellcare.com/pa-basic. 

Sim lwm yam tshuaj ua ntej 

Qhov kev cai no txhawb kom koj sim cov tshuaj uas pheej yig dua tab sis feem ntau muaj txiaj ntsig zoo 
ib yam ua ntej peb txoj phiaj xwm them lwm hom tshuaj. Piv txwv li, yog tias Tshuaj A thiab Tshuaj B 
xwm txheej kev kho mob tib yam mob thiab Tshuaj A pheej yig dua, peb txoj phiaj xwm tej zaum yuav 

http://go.wellcare.com/pa-basic
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xav kom koj sim Tshuaj A ua ntej. Yog tias Tshuaj A tsis ua hauj lwm rau koj, peb txoj phiaj xwm yuav 
them Tshuaj B. Qhov kev cai no kom sim ib hom tshuaj sib txawv ua ntej yog hu ua kev kho mob raws 
kauj ruam. Peb txoj phiaj xwm cov txheej txheem kev kho mob raws kauj ruam raws qib tuaj yeem tau 
txais los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv 
TTY hu rau 711) los sis ntawm peb lub vev xaib go.wellcare.com/st-basic. 

Cov kev txwv rau qhov ntau tsawg 

Rau qee cov tshuaj, peb txwv qhov ntau npaum li cas ntawm cov tshuaj uas koj tuaj yeem tau txais 
txhua zaus koj sau koj daim ntawv kws kho mob. Piv txwv li, yog tias nws feem ntau suav tias muaj kev 
nyab xeeb kom noj tsuas yog ib ntsiav tshuaj ib hnub rau qee hom tshuaj, peb tej zaum yuav txwv kev 
them nqi rau koj daim ntawv kws kho mob kom tsis pub ntau tshaj ib ntsiav tshuaj ib hnub. 

NQE 5 Koj yuav ua li cas yog tias ib qho ntawm koj cov tshuaj tsis them 
raws li koj xav 

Muaj cov xwm txheej uas ib hom tshuaj noj uas koj noj, los sis uas koj thiab koj tus kws kho mob xav tias 
koj yuav tsum noj, tsis nyob hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis muaj kev txwv. Piv txwv li: 

• Cov laj thawj uas koj qhov tshuaj yuav tsis tau txais kev duav roos txhua yam. Los sis ib hom 
tshuaj generic tej zaum yuav them tab sis hom tshuaj muaj npe uas koj xav noj tsis them. 

• Cov tshuaj yog them, tab sis muaj cov cai ntxiv los sis kev txwv rau kev them nqi. 

• Cov tshuaj yog them, tab sis nyob rau hauv ib qho qib kev sib faib tus nqi uas ua rau koj qhov 
kev sib faib nqi kim dua li koj xav tias nws yuav tsum yog. 

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib qho qib kev sib faib tus nqi uas ua rau koj tus nqi kim dua li koj 
xav tias nws yuav tsum yog, mus rau Nqe 5.1 kom paub tias koj yuav ua li cas. 

Yog tias koj cov tshuaj tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis raug txwv, ntawm no yog cov 
kev xaiv rau qhov koj tuaj yeem ua: 

• Koj tej zaum yuav tuaj yeem tau txais ib qho kev muab khoom siv kho mob ib ntus. 

• Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj. 

• Koj tuaj yeem thov ib qho qhov kev zam thiab thov kom peb txoj phiaj xwm them cov tshuaj los 
sis tshem tawm cov kev txwv ntawm cov tshuaj. 

Koj tej zaum yuav tuaj yeem tau txais ib qho kev muab khoom siv kho mob ib ntus 

Raws li qee yam xwm txheej, peb txoj phiaj xwm yuav tsum muab ib qho kev muab khoom siv kho mob 
ib ntus ntawm ib hom tshuaj uas koj twb noj lawm. Qhov kev muab khoom siv kho mob ib ntus no 
muab sij hawm rau koj los tham nrog koj tus kws kho mob txog qhov kev hloov. 

http://go.wellcare.com/st-basic


 

 

 

 

 

161 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 5 Kev siv kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj 

Txhawm rau tsim nyog tau txais ib qho kev muab khoom siv kho mob ib ntus, cov tshuaj uas koj noj 
yuav tsum tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj lawm LOS SIS tam sim no 
raug txwv qee txoj hauv kev. 

• Yog tias koj yog ib tus tswv cuab tshiab, peb duav roos rau kev muab khoom siv kho mob ib 
ntus ntawm koj cov tshuaj thaum thawj 90 hnub ntawm koj li kev ua tswv caub hauv peb txoj 
phiaj xwm. 

• Yog tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm xyoo tas los, peb duav roos kev muab khoom siv 
kho mob ib ntus ntawm koj hom tshuaj nyob rau hauv thawj 90 hnub ntawm lub xyoo no. 

• Qhov kev muab khoom siv kho mob ib ntus no yuav yog rau qhov siab tshaj plaws yog 30 hnub 
cov tshuaj ntawm ib lub tsev muag tshuaj, los sis 31 hnub cov tshuaj ntawm ib lub tsev muag 
tshuaj saib xyuas neeg mob ntev. Yog tias koj daim ntawv xaj tshuaj yog sau rau tsawg hnub, 
peb yuav pub koj mus nqa tau ob peb zaug kom txog 30 hnub ntawm lub khw muag tshuaj rau 
pej xeem, los sis 31 hnub ntawm lub khw muag tshuaj rau cov neeg mob ntev. Daim ntawv xaj 
tshuaj yuav tsum muaj nyob ntawm ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. (Nco 
ntsoov tias ib lub tsev muag tshuaj saib xyuas neeg mob ntev tej zaum yuav muab cov tshuaj 
tsawg dua ib zaug los tiv thaiv kev pov tseg.) 

• Rau tus tswv cuab uas twb tau nyob hauv peb txoj phiaj xwm ntev dua 90 hnub lawm 
thiab nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev thiab xav tau tshuaj kiag tam sim 
ntawd: 

Peb yuav duav roos kev muab tshuaj siv xwm txheej ceev kav 31-hnub, los sis tsawg dua ntawd 
yog tias koj daim ntawv sau yuav tshuaj muab sau kom siv tau hauv ob peb hnub xwb. Qhov no 
yog ntxiv rau qhov kev muab khoom siv kho mob ib ntus saum toj no. 

• Rau tus tswv cuab uas muaj kev hloov qib kev saib xyuas (xws li tsiv mus los ntawm ib lub 
chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev los sis tsev kho mob) thiab xav tau cov tshuaj tam sim 
ntawv: 

Peb yuav them rau ib qho kev muab tshuaj hauv 30-hnub, los sis tsawg dua yog tias koj daim 
ntawv sau tshuaj sau sij hawm luv dua ob peb hnub (qhov no peb yuav tso cai rau ntau cov kev 
sau ntxiv tshuaj rau tag nrho ntawm kev muab tshuaj 30-hnub). 

Rau cov lus nug txog kev muab khoom siv kho mob ib ntus, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Thaum lub sij hawm uas koj tab tom siv ib qho kev muab khoom siv kho mob ib ntus, koj yuav 
tsum tham nrog koj tus kws kho mob los txiav txim siab yuav ua li cas thaum koj qhov kev muab 
khoom siv kho mob ib ntus tag lawm. Koj muaj 2 txoj kev xaiv: 

Kev xaiv 1. Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj 

Tham nrog koj tus kws kho mob seb puas muaj lwm hom tshuaj uas peb txoj phiaj xwm them uas 
tej zaum yuav ua hauj lwm zoo ib yam rau koj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom thov daim ntawv teev cov tshuaj uas tau txais kev 
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duav roos uas peb them uas siv tau rau tib yam cov xwm txheej kev kho mob. Daim ntawv teev npe no 
tuaj yeem pab koj tus kws kho mob nrhiav cov tshuaj tau txais kev duav roos uas yuav haum rau koj. 

Kev xaiv 2. Koj tuaj yeem thov kom muaj qhov kev zam 

Koj thiab koj tus kws kho mob tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm ua qhov kev zam thiab 
them cov tshuaj raws li koj xav kom nws them. Yog tias koj tus kws kho mob hais tias koj muaj laj 
thawj kho mob uas tsim nyog thov kom peb ua qhov kev zam, koj tus kws kho mob tuaj yeem pab koj 
thov qhov kev zam. Piv txwv li, koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them ib hom tshuaj txawm 
tias nws tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Los sis koj tuaj yeem thov kom peb 
txoj phiaj xwm ua qhov kev zam thiab them cov tshuaj yam tsis muaj kev txwv. 

Yog tias koj thiab koj tus kws kho mob xav thov qhov kev zam, mus rau Tshooj 9, Nqe 7.4 kom paub 
tias yuav ua li cas. Nws piav qhia cov txheej txheem thiab cov sij hawm kawg uas Medicare teem los ua 
kom koj qhov kev thov raug daws sai thiab ncaj ncees. 

Nqe 5.1 Yuav ua li cas yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib qho theem kev sib faib tus 
nqi uas koj xav tias siab dhau 

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib qho kev sib faib tus nqi uas koj xav tias siab dhau, ntawm no yog 
cov khoom uas koj tuaj yeem ua: 

Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj 

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib qho kev sib faib tus nqi uas koj xav tias siab dhau, tham nrog koj tus 
kws kho mob. Tej zaum yuav muaj lwm hom tshuaj hauv ib qho kev sib faib tus nqi qis dua uas tej zaum 
yuav ua hauj lwm zoo ib yam rau koj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 
(cov neeg siv TTY hu rau 711) kom thov daim ntawv teev cov tshuaj uas tau txais kev duav roos uas peb 
them uas siv tau rau tib yam cov xwm txheej kev kho mob. Daim ntawv teev npe no tuaj yeem pab koj 
tus kws kho mob nrhiav cov tshuaj tau txais kev duav roos uas yuav haum rau koj. 

Koj tuaj yeem thov kom muaj qhov kev zam 

Koj thiab koj tus kws kho mob tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm ua qhov kev zam hauv qhov 
qib kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj kom koj them tsawg dua rau nws. Yog tias koj tus kws kho 
mob hais tias koj muaj laj thawj kho mob uas tsim nyog thov kom peb ua qhov kev zam, koj tus kws kho 
mob tuaj yeem pab koj thov qhov kev zam rau txoj cai. 

Yog tias koj thiab koj tus kws kho mob xav thov qhov kev zam, mus rau Tshooj 9, Nqe 7.4 rau yuav 
ua li cas. Nws piav qhia cov txheej txheem thiab cov sij hawm kawg uas Medicare teem los ua kom koj 
qhov kev thov raug daws sai thiab ncaj ncees. 

Cov tshuaj hauv peb Qib 5 (Theem Tshwj Xeeb) tsis tsim nyog rau hom qhov kev zam no. Peb tsis txo tus 
nqi kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj hauv qib no. 
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NQE 6 Peb Daim Ntawv Teev Tshuaj tuaj yeem hloov pauv thaum lub xyoo 

Feem ntau cov kev hloov pauv hauv kev them nqi tshuaj tshwm sim thaum pib ntawm txhua xyoo (Lub 
Ib Hlis 1). Txawm li cas los xij, thaum lub xyoo, peb txoj phiaj xwm tuaj yeem ua qee qhov kev hloov 
pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj. Piv txwv li, peb txoj phiaj xwm tej zaum yuav: 

• Ntxiv los sis tshem tawm cov tshuaj ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

• Tsiv ib hom tshuaj mus rau ib qho kev sib faib tus nqi siab dua los sis qis dua. 

• Ntxiv los sis tshem tawm ib qho kev txwv rau kev them nqi rau ib hom tshuaj. 

• Hloov ib hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj nrog ib hom tshuaj generic. 

• Hloov ib hom kev tsim los ntawm yam muaj sia nrog ib tus tshuaj biosimilars uas siv sib hloov 
tau uas kev tsim los ntawm yam muaj sia. 

Peb yuav tsum ua raws li Medicare cov kev cai ua ntej peb hloov peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. 

Cov ntaub ntawv hais txog kev hloov pauv rau kev them nqi tshuaj 

Thaum muaj kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj, peb tshaj tawm cov ntaub ntawv ntawm peb 
lub vev xaib txog cov kev hloov pauv ntawv. Peb kuj hloov kho peb Daim Ntawv Teev Tshuaj hauv oos 
lais tsis tu ncua. Qee zaum koj yuav tau txais ntawv ceeb toom ncaj qha yog tias muaj kev hloov pauv 
rau ib hom tshuaj uas koj noj. 

Cov kev hloov pauv rau kev them nqi tshuaj uas cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm thaum lub 
xyoo no 

• Ntxiv cov tshuaj tshiab rau Daim Ntawv Teev Tshuaj thiab tshem tawm tam sim los sis ua 
kev hloov pauv rau ib hom tshuaj zoo sib xws hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj kiag tam sim 
ntawd. 

○ Peb tej zaum yuav tshem tawm ib hom tshuaj zoo sib xws tam sim ntawm Daim Ntawv Teev 
Tshuaj, tsiv hom tshuaj zoo sib xws mus rau ib qho kev sib faib tus nqi sib txawv, ntxiv cov 
kev txwv tshiab, los sis ob qho tib si. Hom tshuaj tshiab yuav nyob hauv theem kev sib faib 
tus nqi tib yam los sis qis dua thiab muaj cov kev txwv zoo tib yam los sis tsawg dua. 

○ Peb yuav hloov cov no tam sim ntawv tsuas yog thaum peb ntxiv cov tshuaj generic tshiab 
rau ib lub npe tshuaj los yog ntxiv qee cov tshuaj biosimilars tshiab uas zoo ib yam rau cov 
khoom kev tsim los ntawm yam muaj sia qub uas twb muaj nyob rau hauv Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. 

○ Tej zaum peb yuav ua cov kev hloov pauv no tam sim ntawv thiab qhia koj tom qab, txawm 
tias koj noj cov tshuaj uas peb tshem tawm los sis ua kev hloov pauv. Yog tias koj noj cov 
tshuaj zoo sib xws thaum peb ua qhov kev hloov pauv, peb yuav qhia koj txog kev hloov 
pauv tshwj xeeb uas peb tau ua. 
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• Ntxiv cov tshuaj rau Daim Ntawv Teev Tshuaj thiab tshem tawm los sis ua kev hloov pauv 
rau ib hom tshuaj zoo sib xws hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj 

○ Thaum ntxiv lwm hom tshuaj rau Daim Ntawv Teev Tshuaj, peb tej zaum yuav tshem tawm 
ib hom tshuaj zoo sib xws ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj, tsiv nws mus rau ib qho kev sib 
faib tus nqi sib txawv, ntxiv cov kev txwv tshiab, los sis ob qho tib si. Hom tshuaj uas peb 
ntxiv yuav nyob rau ntawm tib qho los sis theem kev sib faib tus nqi qis dua thiab nrog tib 
yam los sis tsawg dua cov kev txwv. 

○ Peb yuav hloov cov no tsuas yog thaum peb ntxiv cov tshuaj generic tshiab rau ib yam 
tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los yog ntxiv qee yam cov tshuaj biosimilars tshiab uas zoo 
ib yam rau cov khoom kev tsim los ntawm yam muaj sia qub uas twb muaj nyob rau hauv 
Daim Ntawv Teev Tshuaj lawm. 

○ Peb yuav qhia koj tsawg kawg yog 30 hnub ua ntej peb ua qhov kev hloov pauv los sis qhia 
koj txog qhov kev hloov pauv thiab them ib qho kev sau 30 hnub ntawm hom tshuaj uas koj 
tab tom noj. 

• Tshem tawm cov tshuaj tsis muaj kev nyab xeeb thiab lwm cov tshuaj hauv Daim Ntawv 
Teev Tshuaj uas raug tshem tawm ntawm kev ua lag luam. 

○ Tej zaum qee zaum ib hom tshuaj yuav raug suav tias tsis muaj kev nyab xeeb los sis raug 
tshem tawm ntawm kev ua lag luam vim lwm yam laj thawj. Yog tias qhov no tshwm sim, tej 
zaum peb yuav tshem tawm cov tshuaj tam sim ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Yog tias 
koj tab tom noj cov tshuaj ntawv, peb yuav qhia koj tom qab peb ua qhov kev hloov pauv. 

• Ua lwm yam kev hloov pauv rau cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

○ Peb tej zaum yuav ua lwm yam kev hloov pauv thaum lub xyoo pib uas cuam tshuam rau 
cov tshuaj uas koj tab tom noj. Piv txwv li, peb ua raws li FDA cov lus ceeb toom los sis cov 
lus qhia kho mob tshiab uas lees paub los ntawm Medicare. 

○ Peb yuav qhia koj tsawg kawg yog 30 hnub ua ntej peb ua cov kev hloov pauv no los sis qhia 
koj txog qhov kev hloov pauv thiab them ib qho kev sau ntxiv 30 hnub ntawm cov tshuaj uas 
koj noj. 

Yog tias peb ua ib qho kev hloov pauv no rau ib qho twg ntawm cov tshuaj uas koj noj, tham nrog koj tus 
kws muab tshuaj txog cov kev xaiv uas yuav ua hauj lwm zoo tshaj plaws rau koj, suav nrog kev hloov 
mus rau lwm hom tshuaj los kho koj tus mob, los sis thov kev txiav txim siab txog kev duav roos raws li 
cov kev txwv tshiab ntawm cov tshuaj uas koj tab tom noj. Koj los sis koj tus kws muab tshuaj tuaj yeem 
thov kom peb ua qhov kev zam kom txuas ntxiv them cov tshuaj los sis hom tshuaj uas koj tau noj. Rau 
cov ntaub ntawv ntxiv txog yuav ua li cas thov kev txiav txim siab txog kev duav roos, suav nrog qhov 
kev zam, mus rau Tshooj 9. 
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Cov kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj uas tsis cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm 
thaum lub xyoo no 

Tej zaum peb yuav ua qee yam kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj uas tsis tau piav qhia saum 
toj no. Hauv cov xwm txheej no, qhov kev hloov pauv yuav tsis siv rau koj yog tias koj tab tom noj cov 
tshuaj thaum qhov kev hloov pauv raug ua; txawm li cas los xij, cov kev hloov pauv no tej zaum yuav 
cuam tshuam rau koj pib txij Lub Ib Hlis 1 ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm tom ntej yog tias koj tseem 
nyob hauv tib txoj phiaj xwm. 

Feem ntau, cov kev hloov pauv uas yuav tsis cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm thaum lub xyoo tam 
sim no yog: 

• Peb tsiv koj cov tshuaj mus rau ib qho kev sib faib tus nqi siab dua. 

• Peb tso ib qho kev txwv tshiab rau kev siv koj cov tshuaj. 

• Peb tshem koj cov tshuaj tawm ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

Yog tias ib qho kev hloov pauv no tshwm sim rau ib hom tshuaj uas koj noj (tshwj tsis yog kev tshem 
tawm ntawm kev ua lag luam, ib hom tshuaj generic hloov ib tshuaj uas muaj npe hom tshuaj, los sis 
lwm yam kev hloov pauv uas tau hais tseg hauv cov seem saum toj no), qhov kev hloov pauv yuav tsis 
cuam tshuam rau koj txoj kev siv los sis qhov koj them ua koj feem ntawm tus nqi mus txog Lub Ib Hlis 1 
ntawm xyoo tom ntej. 

Peb yuav tsis qhia koj txog cov hom kev hloov pauv no ncaj qha thaum txoj phiaj xwm lub xyoo tam sim 
no. Koj yuav tsum xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj rau txoj phiaj xwm lub xyoo tom ntej (thaum daim 
ntawv teev npe muaj nyob thaum lub sijhawm sau npe qhib) kom paub seb puas muaj kev hloov pauv 
rau cov tshuaj uas koj noj uas yuav cuam tshuam rau koj thaum txoj phiaj xwm lub xyoo tom ntej. 

NQE 7 Hom tshuaj uas peb tsis them 

Qee hom tshuaj noj yog raug cais tawm. Qhov no txhais tau tias Medicare tsis them rau cov tshuaj no. 

Yog tias koj thov rov txiav txim dua thiab cov tshuaj uas thov pom tias tsis raug cais tawm raws li Ntu 
D, peb yuav them rau nws. (Rau cov ntaub ntawv hais txog kev thov rov txiav txim dua qhov kev txiav 
txim siab, mus rau Tshooj 9.) Yog tias cov tshuaj uas peb txoj phiaj xwm cais tawm kuj raug cais tawm 
los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv 
Hauv Xeev Wisconsin, koj yuav tsum them rau nws tus kheej. 

Ntawm no yog 3 cov cai nthuav dav txog cov tshuaj uas Medicare txoj phiaj xwm tshuaj ua yuav tsis 
them raws li Ntu D: 

• Peb txoj phiaj xwm them nqi tshuaj Ntu D tsis tuaj yeem them ib hom tshuaj uas yuav raug them 
raws li Medicare Part A los sis Part B. 
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• Peb txoj phiaj xwm tsis tuaj yeem duav roos rau cov tshuaj uas tau yuav nyob sab nrauv Teb 
Chaws Meskas los sis nws thaj chaw. 

• Peb txoj phiaj xwm tsis tuaj yeem them siv tsis raws daim ntawv lo ntawm ib hom tshuaj thaum 
kev siv tsis tau txais kev txhawb nqa los ntawm qee yam ntaub ntawv pov thawj, xws li American 
Hospital Formulary Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX Lab Npauv Muab 
Ntaub Ntawv Qhia. Siv tsis raws daim ntawv lo yog ib qho kev siv twg ntawm cov tshuaj uas tsis 
yog cov uas tau qhia rau ntawm daim ntawv lo ntawm cov tshuaj raws li tau pom zoo los ntawm 
FDA. 

Ntxiv rau qhov ntawd, raws li txoj cai, cov pawg tshuaj hauv qab no tsis them los ntawm Medicare los sis 
Medicaid. Li cas los xij, qee cov tshuaj no yuav tau txais kev duav roos rau koj hauv koj li kev duav roos 
tshuaj ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. 
Thov hu rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev Wisconsin los txiav txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem 
nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas 
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv Tshooj 2, Nqe 6.) 

• Cov tshuaj tsis tas yuav ntawv kws kho mob (tseem hu ua cov tshuaj ntawm lub txee muag) 

• Cov tshuaj siv los txhawb kom muaj me nyuam 

• Cov tshuaj siv rau kev kho mob hnoos los sis mob khaub thuas 

• Cov tshuaj siv tshuaj pleev ib ce kom zoo nkauj los sis txhawb kom plaub hau loj hlob 

• Cov tshuaj vitamin thiab cov khoom muaj txiaj ntsig, tshwj tsis yog cov vitamin ua ntej yug me 
nyuam thiab fluoride cov kev npaj 

• Cov tshuaj uas siv los kho kev sib deev los sis chaw mos 

• Cov tshuaj siv rau kev kho mob dhuav khoom noj, noj kom yuag los sis ua kom cev hnyav 

• Cov tshuaj rau neeg mob sab nrauv uas tus tsim khoom xav kom cov kev kuaj los sis kev saib 
xyuas cuam tshuam yuav tsum yuav los ntawm tus tsim khoom nkaus xwb ua ib qho xwm 
txheej ntawm kev muag 

Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los them koj cov ntawv kws kho mob, Kev Pab Tshwj Xeeb 
yuav tsis them rau cov tshuaj uas feem ntau tsis them. Yog tias koj muaj kev them nqi tshuaj los ntawm 
Medicaid, koj lub xeev txoj hauj lwm Medicaid tej zaum yuav them qee cov tshuaj noj uas feem ntau 
tsis them hauv ib txoj phiaj xwm tshuaj Medicare. Hu rau koj lub xeev txoj hauj lwm Medicaid los txiav 
txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Nrhiav cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv hu rau 
Medicaid hauv Tshooj 2, Nqe 6.) 
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NQE 8 Yuav ua li cas sau ib daim ntawv kws kho mob 

Txhawm rau sau koj daim ntawv kws kho mob, muab peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tus tswv 
cuab (uas tuaj yeem pom ntawm koj daim npav tswv cuab) ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab pawg 
koom tes uas koj xaiv. Lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yuav cia li xa daim nqi mus rau 
peb txoj phiaj xwm rau peb feem ntawm cov nqi ntawm koj cov tshuaj. Koj yuav tsum them rau lub khw 
muag tshuaj koj feem ntawm tus nqi thaum koj mus nqa koj daim ntawv kws kho mob. 

Yog tias koj tsis muaj peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tswv cuab nrog koj, koj los sis lub tsev muag 
tshuaj tuaj yeem hu rau peb txoj phiaj xwm kom tau txais cov ntaub ntawv, los sis koj tuaj yeem thov 
kom lub tsev muag tshuaj saib peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv sau npe. 

Yog tias lub khw muag tshuaj tsis tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv tsim nyog, tej zaum koj yuav tau 
them tag nrho cov nqi ntawm cov tshuaj sau yuav thaum koj tuaj nqa cov tshuaj. Tom qab ntawv 
koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau koj rau peb feem. Mus rau Tshooj 7, seem 2 kom paub 
txog yuav ua li cas thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab. 

NQE 9 Kev them nqi tshuaj Ntu D hauv cov xwm txheej tshwj xeeb 

Nqe 9.1 Hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse rau kev 
nyob uas peb txoj phiaj xwm them 

Yog tias koj raug coj mus pw hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse rau 
kev nyob uas peb txoj phiaj xwm them, peb feem ntau yuav them tus nqi ntawm koj cov tshuaj noj 
thaum koj nyob. Thaum koj tawm hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse, 
peb txoj phiaj xwm yuav them koj cov tshuaj noj tsuav yog cov tshuaj ua tau raws li tag nrho peb cov cai 
rau kev them nqi uas piav qhia hauv tshooj no. 

Nqe 9.2 Ua ib tug neeg nyob hauv ib qho chaw saib xyuas neeg mob ntev (LTC) 

Feem ntau, ib qho chaw saib xyuas neeg mob ntev (LTC) (xws li ib tsev laus) muaj nws tus kheej lub khw 
muag tshuaj los sis siv ib lub khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau tag nrho nws cov neeg nyob. Yog 
tias koj yog ib tug neeg nyob hauv ib qho chaw LTC, koj tuaj yeem tau txais koj cov tshuaj noj los ntawm 
lub tsev muag tshuaj ntawm qhov chaw los sis qhov uas nws siv, tsuav yog nws yog ib feem ntawm peb 
lub koom haum. 

Kuaj xyuas koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj 
go.wellcare.com/2026providerdirectories los nrhiav kom paub seb koj lub chaw kho mob LTC lub khw 
muag tshuaj los sis lub uas nws siv puas yog ib feem ntawm peb pab pawg koom tes. Yog tias nws tsis 
yog, los sis yog tias koj xav tau cov ntaub ntawv ntxiv los sis kev pab, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau 
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Yog tias koj nyob hauv ib qho chaw LTC, 
peb yuav tsum ua kom koj tuaj yeem tau txais koj cov txiaj ntsig kev pab Ntu D tsis tu ncua los ntawm 
peb lub koom haum ntawm cov tsev muag tshuaj LTC. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Yog tias koj yog ib tug neeg nyob hauv ib qho chaw LTC thiab xav tau ib hom tshuaj uas tsis nyob hauv 
peb Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis raug txwv qee txoj hauv kev, mus rau Nqe 5 kom paub txog kev tau 
txais ib qho kev muab tshuaj ib ntus los sis xwm txheej ceev. 

Nqe 9.3 Yog tias koj kuj tau txais kev them nqi tshuaj los ntawm tus tswv chauj lwm 
los sis pab pawg neeg so hauj lwm txoj phiaj xwm 

Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos tshuaj los ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub 
hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg so hauj lwm, hu rau tus thawj tswj hwm cov txiaj 
ntsig kev pab ntawm pab pawg ntawd. Lawv tuaj yeem pab koj nkag siab tias koj qhov kev them nqi 
tshuaj tam sim no yuav ua hauj lwm li cas nrog peb txoj phiaj xwm. 

Feem ntau, yog tias koj muaj kev them nqi los ntawm pab pawg tswv ntiav los sis neeg so hauj lwm, 
qhov kev them nqi tshuaj uas koj tau txais los ntawm peb yuav yog theem ob rau koj qhov kev them nqi 
los ntawm pab pawg. Qhov ntawv txhais tau tias koj qhov kev them nqi los ntawm pab pawg them ua 
ntej. 

Lus ceeb toom tshwj xeeb txog kev duav roos uas ntseeg siab tau: 

Txhua xyoo koj tus tswv ntiav los sis pab pawg neeg so hauj lwm yuav tsum xa ib daim ntawv ceeb toom 
rau koj uas qhia koj tias koj qhov kev them nqi tshuaj rau lub xyoo tom ntej puas ntseeg tau. 

Yog tias qhov kev them nqi los ntawm txoj phiaj xwm pab pawg ntseeg tau, nws txhais tau tias peb txoj 
phiaj xwm muaj kev them nqi tshuaj uas xav tias yuav them, qhov nruab nrab, tsawg kawg yog ntau 
npaum li Medicare tus qauv kev them nqi tshuaj. 

Khaws txhua daim ntawv ceeb toom txog kev duav roos uas ntseeg siab tau vim tias koj tej zaum 
yuav xav tau cov ntawv ceeb toom no tom qab los qhia tias koj tau tuav kev duav roos uas ntseeg siab 
tau. Yog tias koj tsis tau txais ib daim ntawv ceeb toom kev duav roos uas ntseeg siab tau, thov ib daim 
qauv los ntawm koj tus tswv ntiav los sis tus thawj coj saib xyuas cov txiaj ntsig kev pab ntawm txoj 
phiaj xwm neeg so hauj lwm los sis tus tswv ntiav los sis koom haum. 

Nqe 9.4 Yog tias koj nyob hauv Lub chaw so rau tus neeg mob uas tau txais kev lees 
paub ntawm Medicare 

Chaw so rau tus neeg mob thiab peb txoj phiaj xwm tsis them tib hom tshuaj tib lub sij hawm. Yog tias 
koj koom nrog Medicare chaw so rau tus neeg mob thiab xav tau qee yam tshuaj (piv txwv li, tshuaj kho 
mob xeev siab, tshuaj plab, tshuaj kho mob los yog tshuaj kho kev ntxhov siab) uas chaw so rau tus neeg 
mob tsis them vim nws tsis muaj feem xyuam rau koj tus kab mob kawg nkaus thiab cov mob uas cuam 
tshuam nrog, peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau txais kev ceeb toom los ntawm tus kws muab tshuaj los 
yog koj tus neeg muab kev pab chaw so rau tus neeg mob hais tias tus tshuaj no tsis muaj feem xyuam 
ua ntej peb txoj phiaj xwm mam li them tus nqi tshuaj ntawv. Txhawm rau tiv thaiv kev qeeb hauv kev 
tau txais cov tshuaj no uas yuav tsum tau them los ntawm peb txoj phiaj xwm, thov kom koj qhov chaw 
so rau tus neeg mob los sis tus kws muab tshuaj ntawv muab ntawv ceeb toom ua ntej koj daim ntawv 
kws kho mob raug sau. 
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Yog tias koj thim koj txoj kev xaiv chaw so rau tus neeg mob lossis raug tso tawm ntawm chaw so rau 
tus neeg mob, peb txoj phiaj xwm yuav tsum them koj cov tshuaj raws li tau piav qhia nyob hauv daim 
ntawv no. Txhawm rau tiv thaiv kev qeeb ntawm ib lub tsev muag tshuaj thaum koj cov txiaj ntsig chaw 
so rau tus neeg mob ntawm Medicare xaus, nqa cov ntaub ntawv mus rau lub tsev muag tshuaj los pov 
thawj koj qhov kev thim los sis kev tso tawm. 

NQE 10 Lub khoos kas txog kev nyab xeeb ntawm cov tshuaj thiab kev tswj 
cov tshuaj 

Peb ua cov kev tshuaj xyuas kev siv tshuaj los pab kom peb tus tswv cuab tau txais kev saib xyuas uas 
muaj kev nyab xeeb thiab tsim nyog. 

Peb ua ib qho kev tshuaj xyuas txhua zaus koj sau ib daim ntawv kws kho mob. Peb kuj tshuaj xyuas peb 
cov ntaub ntawv tsis tu ncua. Thaum lub sij hawm cov kev tshuaj xyuas no, peb saib cov teeb meem uas 
yuav muaj xws li: 

• Cov kev siv tshuaj ua yuam kev uas yuav muaj 

• Cov tshuaj uas tej zaum yuav tsis tsim nyog vim koj noj lwm hom tshuaj zoo sib xws los kho tib 
yam mob 

• Cov tshuaj uas tej zaum yuav tsis muaj kev nyab xeeb los sis tsim nyog vim koj lub hnub nyoog 
los sis poj niam txiv neej 

• Qee qhov kev sib xyaw ntawm cov tshuaj uas tuaj yeem ua rau koj raug mob yog tias noj tib lub 
sij hawm 

• Cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj uas muaj cov khoom xyaw uas koj ua xua 

• Muaj qhov yuam kev hauv cov tshuaj (dosage) uas koj noj 

• Muaj ntau cov tshuaj xyaw yeeb uas tsis muaj kev nyab xeeb. 

Yog tias peb pom ib qho teeb meem uas yuav muaj hauv koj txoj kev siv tshuaj, peb yuav ua hauj lwm 
nrog koj tus kws kho mob los kho qhov teeb meem. 

Nqe 10.1 Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj Xyuas Tshuaj (DMP) los pab tus tswv cuab siv 
cov tshuaj xyaw yeeb kom nyab xeeb 

Peb muaj ib txoj hauj lwm uas pab kom tus tswv cuab siv cov tshuaj xyaw yeeb thiab lwm cov tshuaj 
uas feem ntau siv tsis raug kom nyab xeeb. Lub khoos kas no hu ua Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj 
Xyuas Tshuaj (DMP). Yog tias koj siv cov tshuaj xyaw yeeb uas koj tau txais los ntawm ntau tus kws muab 
tshuaj, los sis cov khw muag tshuaj los sis yog tias koj tau noj tshuaj xyaw yeeb ntau dhau tsis ntev los 
no, peb yuav tham nrog koj tus kws muab tshuaj kom paub tseeb tias koj siv cov tshuaj xyaw yeeb yam 
tsim nyog thiab qhov tsim nyog rau kev kho mob. Ua hauj lwm nrog koj tus kws muab tshuaj, yog tias 
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peb txiav txim siab tias koj li kev siv cov tshuaj xyaw yeeb los sis cov tshuaj benzodiazepine tej zaum tsis 
muaj kev nyab xeeb, peb tuaj yeem txwv txoj hauv kev uas koj yuav tau txais cov tshuaj ntawv li cas. Yog 
tias peb tso koj rau hauv peb li DMP, tej zaum cov kev txwv yuav yog: 

• Xav kom koj tau txais tag nrho koj cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj xyaw yeeb los sis 
benzodiazepine los ntawm ib lub khw muag tshuaj (cov) 

• Xav kom koj tau txais tag nrho koj cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj xyaw yeeb los sis 
benzodiazepine los ntawm ib (cov) tus kws muab tshuaj 

• Txwv qhov ntau ntawm cov tshuaj xyaw yeeb los sis benzodiazepine uas peb yuav them rau koj 

Yog tias peb txoj phiaj xwm yuav txwv yuav ua li cas koj tau txais cov tshuaj no los sis qhov ntau npaum 
li cas koj tuaj yeem tau txais, peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj ua ntej. Tsab ntawv yuav qhia koj tias 
peb puas txwv kev them nqi ntawm cov tshuaj no rau koj, los sis yog tias koj yuav raug yuam kom tau 
txais cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj no tsuas yog los ntawm ib tus kws muab tshuaj los sis tsev 
muag tshuaj tshwj xeeb. Koj yuav muaj sij hawm los qhia peb tias tus kws muab tshuaj los sis cov tsev 
muag tshuaj twg koj nyiam siv, thiab txog lwm yam ntaub ntawv uas koj xav tias tseem ceeb rau peb 
kom paub. Tom qab koj tau muaj sij hawm los teb, yog tias peb txiav txim siab txwv koj qhov kev them 
nqi rau cov tshuaj no, peb yuav xa lwm tsab ntawv rau koj kom paub meej txog qhov kev txwv. Yog tias 
koj xav tias peb ua yuam kev los sis koj tsis pom zoo nrog peb qhov kev txiav txim siab los sis nrog qhov 
kev txwv, koj thiab koj tus kws muab tshuaj muaj cai thov rov txiav txim dua. Yog tias koj thov rov hais 
dua, peb yuav tshuaj xyuas koj rooj plaub thiab muab kev txiav txim siab tshiab rau koj. Yog tias peb 
txuas ntxiv tsis lees paub ib feem twg ntawm koj qhov kev thov ntsig txog cov kev txwv uas siv rau koj 
txoj kev nkag mus rau cov tshuaj, peb yuav cia li xa koj rooj plaub mus rau ib tus neeg tshuaj xyuas ywj 
siab sab nrauv peb txoj phiaj xwm. Mus rau Tshooj 9 kom paub txog yuav ua li cas thov rov txiav txim 
dua. 

Koj yuav tsis raug muab tso rau hauv peb lub DMP yog tias koj muaj qee yam xwm txheej kev kho mob, 
xws li mob uas cuam tshuam nrog mob qog ntshav los sis sickle cell disease, koj tab tom tau txais kev 
pab los ntawm chaw so rau tus neeg mob, kev kho mob palliative, los sis kev saib xyuas thaum kawg 
ntawm lub neej, los yog nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev. 

Nqe 10.2 Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM) los pab tus tswv cuab tswj cov 
tshuaj 

Peb muaj ib txoj hauj lwm uas tuaj yeem pab peb tus tswv cuab uas muaj kev xav tau kev noj qab haus 
huv nyuaj. Peb txoj hauj lwm yog hu ua Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM). Lub khoos kas no 
yog kev yeem thiab pub dawb. Ib pab kws muag tshuaj thiab kws kho mob tau tsim txoj hauj lwm no rau 
peb los pab kom peb tus tswv cuab tau txais txiaj ntsig ntau tshaj plaws los ntawm cov tshuaj uas lawv 
noj. 

Qee tus tswv cuab uas muaj qee yam kab mob ntev thiab noj cov tshuaj uas tshaj ib qho nqi tshuaj tshwj 
xeeb los sis nyob hauv ib qho DMP los pab lawv siv cov tshuaj xyaw yeeb kom nyab xeeb, tej zaum yuav 
tuaj yeem tau txais kev pab cuam los ntawm ib txoj hauj lwm MTM. Yog tias koj tsim nyog rau txoj hauj 
lwm, ib tus kws muag tshuaj los sis lwm tus kws kho mob yuav muab kev tshuaj xyuas kom meej ntxaws 
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rau koj ntawm tag nrho koj cov tshuaj. Thaum lub sij hawm ntsuam xyuas, koj tuaj yeem tham txog koj 
cov tshuaj, koj cov nqi, thiab tej teeb meem los sis lus nug uas koj muaj txog koj cov tshuaj uas kws sau 
tshuaj thiab tshuaj ntawm lub txee muag. Koj yuav tau txais ib daim ntawv sau ua lus uas muaj ib daim 
ntawv teev npe yuav tsum ua uas suav nrog cov kauj ruam uas koj yuav tsum ua kom tau txais txiaj ntsig 
zoo tshaj plaws los ntawm koj cov tshuaj. Koj tseem yuav tau txais ib daim ntawv teev npe tshuaj uas 
yuav suav nrog tag nrho cov tshuaj uas koj tab tom noj, qhov ntau npaum li cas koj noj, thiab thaum twg 
thiab vim li cas koj noj lawv. Ntxiv rau qhov ntawv, tus tswv cuab hauv txoj hauj lwm MTM yuav tau txais 
cov ntaub ntawv txog kev pov tseg kom nyab xeeb ntawm cov tshuaj noj uas yog cov tshuaj tswj. 

Nws yog ib lub tswv yim zoo los tham nrog koj tus kws kho mob txog koj daim ntawv teev npe yuav 
tsum ua thiab daim ntawv teev npe tshuaj. Nqa daim ntawv sau ua lus nrog koj mus rau koj qhov kev 
mus ntsib los sis txhua lub sij hawm koj tham nrog koj cov kws kho mob, cov kws muag tshuaj, thiab 
lwm cov kws kho mob. Khaws koj daim ntawv teev npe tshuaj kom tshiab thiab nrog koj (piv txwv li, 
nrog koj daim ID) yog tias koj mus rau tsev kho mob los sis chav kho mob xwm txheej ceev. 

Yog tias peb muaj ib txoj hauj lwm uas haum koj cov kev xav tau, peb yuav cia li sau npe koj rau hauv 
txoj haujlwm thiab xa cov ntaub ntawv rau koj. Yog tias koj txiav txim siab tsis koom, ceeb toom rau peb 
thiab peb yuav thim koj tawm. Rau cov lus nug txog txoj hauj lwm no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau 
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 



 

172 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

TSHOOJ 6: Tus nqi uas koj them 
rau Ntu D cov tshuaj 

NQE 1 Tus nqi koj them rau Ntu D cov tshuaj 

Peb siv lo lus “tshuaj” hauv tshooj no los txhais tau tias yog ib hom tshuaj noj Ntu D. Tsis yog txhua hom 
tshuaj yog Ntu D cov tshuaj. Qee cov tshuaj raug cais tawm ntawm kev them nqi Ntu D los ntawm txoj 
cai. Qee cov tshuaj uas raug cais tawm ntawm kev them nqi Ntu D yog them nyob rau hauv Medicare 
Part A los sis Part B los sis nyob rau hauv Medicaid. 

Txhawm rau nkag siab cov ntaub ntawv them nyiaj, koj yuav tsum paub tias cov tshuaj twg yog 
them, qhov twg yuav sau koj cov ntawv kws kho mob, thiab cov cai twg yuav tsum ua raws li thaum 
koj tau txais koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Tshooj 5 piav qhia cov cai no. Thaum koj siv 
peb txoj phiaj xwm “Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” los saib kev them nqi tshuaj 
go.wellcare.com/WI, tus nqi uas koj pom qhia ib qho kwv yees ntawm cov nqi them tawm ntawm koj lub 
hnab ris uas koj xav tias yuav them. Koj tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv uas muab hauv “Lub Cuab 
Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Koj yuav ua li cas thiaj tau txais cov ntaub ntawv hais txog koj cov nqi tshuaj yog tias koj tab tom 
tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb Ntu D cov nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj? 

Feem coob ntawm peb tus tswv cuab tsim nyog thiab tab tom tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm 
Medicare los them rau lawv cov nqi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau. Yog tias koj tau txais Kev Pab 
Tshwj Xeeb, qee yam ntaub ntawv qhia paub hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no hais txog cov nqi 
rau Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tej zaum yuav siv tsis tau rau koj. Peb tau xa 
koj ib daim ntawv ntxig cais, hu ua Pov Thawj txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg Uas Tau Txais Kev Pab 
Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Noj (tseem hu ua Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj 
Tsawg los sis LIS Rider), uas qhia koj txog koj cov nqi tshuaj. Yog tias koj tsis muaj daim ntawv ntxig no, 
hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) 
thiab nug txog LIS Rider. 

Nqe 1.1 Hom nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris uas koj tej zaum yuav them rau 
cov tshuaj uas tau txais kev duav roos 

Muaj 3 hom nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris sib txawv rau Ntu D cov tshuaj uas them uas koj tej 
zaum yuav raug thov kom them: 

• Tus nqi yus them ua ntej yog tus nqi uas koj them rau cov tshuaj ua ntej peb txoj phiaj xwm pib 
them peb feem. 

http://go.wellcare.com/WI
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• Kev sib koom them ua ke yog ib qho nqi ruaj khov uas koj them txhua zaus koj sau ib daim 
ntawv kws kho mob. 

• Kev tuav pov hwm sib koom ua ke yog ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi uas koj them txhua 
zaus koj sau ib daim ntawv kws kho mob. 

Nqe 1.2 Yuav ua li cas Medicare laij koj cov nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris 

Medicare muaj cov cai txog dab tsi suav thiab dab tsi tsis suav rau koj cov nqi them tawm ntawm koj lub 
hnab ris. Ntawm no yog cov cai uas peb yuav tsum ua raws li los taug qab koj cov nqi them tawm ntawm 
koj lub hnab ris. 

Cov hom kev them nyiaj no muaj nyob hauv koj tus nqi yus them yus 

Koj cov nqi yus them yus suav nrog cov kev them nyiaj teev tseg hauv qab no (tsuav yog lawv yog 
rau Ntu D cov tshuaj uas them thiab koj ua raws li cov cai rau kev them nqi tshuaj uas piav qhia hauv 
Tshooj 5): 

• Tus nqi uas koj them rau cov tshuaj thaum koj nyob hauv cov theem kev them tus nqi tshuaj 
hauv qab no: 

○ Theem Kev Lov Tus Nqi 

○ Theem Kev Duav Roos Xub Thawj 

• Txhua yam kev them nyiaj uas koj tau ua thaum lub xyoo no ua ib tus tswv cuab ntawm ib txoj 
phiaj xwm tshuaj Medicare sib txawv ua ntej koj koom nrog peb txoj phiaj xwm 

• Txhua yam kev them nyiaj rau koj cov tshuaj uas ua los ntawm tsev neeg los sis cov phooj ywg 

• Txhua cov kev them nyiaj twg uas tau them rau koj cov tshuaj los ntawm Kev Pab Tshwj Xeeb los 
ntawm Medicare, tus tswv hauj lwm los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv 
ntawm lub koom haum, Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Rau Haiv Neeg Is Dias, Lub khoos 
kas kev pab tshuaj kho tus mob AIDS, cov koom haum sib pab, thiab Lub Khoos Kas Kev Pab 
Tshuaj Kho Tus Mob (SPAPs) feem ntau, thiab feem ntau cov koom haum pab dawb 

Tsiv mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj: 

Thaum koj (los sis cov neeg them nyiaj sawv cev rau koj) tau siv tag nrho $2,100 hauv nqi them 
tawm ntawm koj lub hnab ris hauv lub xyoo, koj tsiv tawm ntawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj 
mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj. 

Cov hom kev them nyiaj no tsis muaj nyob hauv koj tus nqi yus them yus 

Koj cov nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris tsis suav nrog ib qho twg ntawm cov hom kev them 
nyiaj no: 

• Koj txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm hauv txhua hli yog 
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• Cov tshuaj uas koj yuav sab nrauv Teb Chaws Mes Kas thiab nws thaj chaw 

• Cov tshuaj uas tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm 

• Cov tshuaj uas koj tau txais ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom 
tes uas tsis ua tau raws li peb txoj phiaj xwm cov kev cai rau kev them nqi sab nrauv koom haum 

• Cov tshuaj uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicaid nkaus xwb 

• Cov tshuaj tsis yog Ntu D, suav nrog cov tshuaj noj uas them los ntawm Ntu A los sis Ntu B thiab 
lwm cov tshuaj uas raug cais tawm ntawm kev them nqi los ntawm Medicare 

• Cov kev them nyiaj uas koj ua rau cov tshuaj uas feem ntau tsis them hauv ib Txoj Phiaj Xwm 
Tshuaj Medicare 

• Cov nyiaj them rau koj cov tshuaj los ntawm qee yam txoj phiaj xwm insurance thiab cov hauj 
lwm kev noj qab haus huv uas tsoom fwv them xws li TRICARE thiab Feem Tswj Xyuas Hauj Lwm 
Rau Cov Qub Tub Rog Fab Kev Noj Qab Haus Huv (VA) 

• Cov kev them nyiaj rau koj cov tshuaj uas ua los ntawm ib tus neeg thib peb uas muaj lub luag 
hauj lwm raug cai los them rau cov nqi tshuaj (piv txwv li, Cov Nyiaj Them Poob Hauj Lwm) 

• Cov kev them nyiaj uas ua los ntawm cov tsim tshuaj raws li Lub Khos Kas Pab Cuam Txo Nqi 
Tus Neeg Tsim Khoom 

Lus ceeb toom: Yog tias muaj lwm lub koom haum zoo li cov uas teev saum toj no them ib feem los 
sis tag nrho koj cov nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris rau cov tshuaj, koj yuav tsum qhia peb 
txoj phiaj xwm los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov 
neeg siv TTY hu rau 711). 

Taug qab koj cov nqi yus them yus tag nrho 

• Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig Ntu D (EOB) uas koj tau txais suav nrog tag nrho tam sim no 
ntawm koj cov nqi yus them yus. Thaum tus nqi no mus txog $2,100, Ntu D EOB yuav qhia koj 
tias koj tawm ntawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj thiab tsiv mus rau Ncua Sij Hawm Kev 
Duav Roos Kev Puas Tsuaj. 

• Ua kom ntseeg siab tias peb muaj cov ntaub ntawv uas peb xav tau. Mus rau Nqe 3.1 kom 
paub tias koj yuav ua li cas los pab kom peb cov ntaub ntawv ntawm qhov koj siv yog tiav thiab 
tshiab. 
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NQE 2 Cov theem kev them tus nqi tshuaj rau peb txoj phiaj xwm tus tswv 
cuab 

Muaj 3 cov theem kev them tus nqi tshuaj rau koj qhov kev them nqi tshuaj raws li peb txoj phiaj xwm. 
Qhov ntau npaum li cas koj them rau txhua daim ntawv kws kho mob nyob ntawm theem twg koj nyob 
thaum koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob sau los sis sau dua tshiab. Cov ntsiab lus ntawm txhua 
theem yog piav qhia hauv tshooj no. Cov theem yog: 

• Theem 1: Ncua Sij Hawm Kev Lov Nqi Txhua Xyoo 

• Theem 2: Theem Kev Duav Roos Xub Thawj 

• Theem 3: Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj 

NQE 3 Koj Ntu D Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig piav qhia tias koj nyob 
hauv theem them nyiaj twg 

Peb txoj phiaj xwm taug qab koj cov nqi tshuaj noj thiab cov kev them nyiaj uas koj ua thaum koj tau 
txais cov ntawv kws kho mob ntawm lub tsev muag tshuaj. Ua li no, peb tuaj yeem qhia koj thaum koj 
tsiv tawm ntawm ib theem them nqi tshuaj mus rau lwm theem. Peb taug qab 2 hom nqi: 

• Cov Nqi Yus Them Yus: qhov no yog qhov ntau npaum li cas uas koj tau them. Qhov no suav 
nrog yam uas koj tau them thaum koj tau txais Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, cov 
kev them nqi twg rau koj cov tshuaj uas tau them los ntawm tsev neeg los sis cov phooj ywg, 
thiab cov kev them nyiaj twg uas tau them rau koj cov tshuaj los ntawm Kev Pab Tshwj Xeeb los 
ntawm Medicare, tus tswv hauj lwm los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv 
ntawm lub koom haum, Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Rau Haiv Neeg Is Dias, Lub khoos 
kas kev pab tshuaj kho tus mob AIDS, cov koom haum sib pab, thiab Lub Khoos Kas Kev Pab 
Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAPs) feem ntau. 

• Cov Nqi Tshuaj Tag Nrho: qhov no yog qhov nyiaj tag nrho ntawm cov kev them nqi tag nrho 
rau koj li Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Nws suav nrog qhov peb txoj phiaj xwm 
tau them, qhov koj tau them, thiab qhov lwm cov hauj lwm los sis cov koom haum tau them rau 
koj Ntu D cov tshuaj uas them. 

Yog tias koj tau sau ib los sis ntau daim ntawv kws kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm thaum lub hli 
dhau los, peb yuav xa ib Ntu D EOB rau koj. Ntu D EOB suav nrog: 

• Cov ntaub ntawv rau lub hli ntawv. Daim ntawv qhia no muab cov ntsiab lus them nyiaj txog 
cov ntawv kws kho mob uas koj tau sau thaum lub hli dhau los. Nws qhia tag nrho cov nqi 
tshuaj tag nrho, qhov peb txoj phiaj xwm tau them, thiab qhov koj thiab lwm tus tau them sawv 
cev rau koj. 

• Tag nrho rau lub xyoo txij thaum Lub Ib Hlis 1. Qhov no qhia tag nrho cov nqi tshuaj tag nrho 
thiab tag nrho cov kev them nyiaj rau koj cov tshuaj txij thaum lub xyoo pib. 
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• Cov ntaub ntawv txog tus nqi tshuaj. Qhov no qhia tag nrho tus nqi tshuaj, thiab cov ntaub 
ntawv hais txog kev hloov pauv ntawm tus nqi los ntawm thawj zaug sau rau txhua daim ntawv 
thov tshuaj ntawm tib qhov ntau. 

• Cov ntawv sau tshuaj lwm yam uas muaj nqi qis dua. Qhov no qhia txog cov ntaub ntawv 
hais txog lwm cov tshuaj uas muaj kev faib them nqi qis dua rau txhua daim ntawv thov tshuaj, 
yog tias muaj 

Nqe 3.1 Pab peb khaws peb cov ntaub ntawv hais txog koj cov nyiaj them tshuaj kom 
yog raws li niaj hnub no 

Txhawm rau taug qab koj cov nqi tshuaj thiab cov nyiaj koj them rau cov tshuaj, peb siv cov ntaub ntawv 
uas peb tau txais los ntawm cov tsev muag tshuaj. Nov yog qhov uas koj tuaj yeem pab peb khaws koj 
cov ntaub ntawv kom raug thiab tshiab: 

• Qhia koj daim npav tswv cuab txhua zaus koj mus yuav tshuaj raws li ntawv sau tshuaj. 
Qhov no pab kom paub tseeb tias peb paub txog cov tshuaj koj yuav thiab yam koj them. 

• Ua kom ntseeg siab tias peb muaj cov ntaub ntawv uas peb xav tau. Muaj qee zaum koj yuav 
tau them tag nrho tus nqi ntawm cov tshuaj raws ntawv sau tshuaj. Nyob rau cov xwm txheej 
no, peb yuav tsis tau txais cov ntaub ntawv uas peb xav tau los taug qab koj cov nqi yus them 
yus. Txhawm rau pab peb taug qab koj cov nqi yus them yus, muab cov ntawv luam ntawm koj 
daim ntawv txais nyiaj rau peb. Cov piv txwv ntawm thaum twg koj yuav tsum muab cov 
ntawv luam ntawm koj daim ntawv txais nyiaj rau peb: 

○ Thaum koj yuav ib hom tshuaj uas pov hwm nyob rau hauv ib lub khw muag tshuaj hauv 
pab pawg koom tes ntawm tus nqi tshwj xeeb los sis siv daim npav luv nqi uas tsis yog ib 
feem ntawm peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig. 

○ Thaum koj them kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj uas tau muab los ntawm lub chaw 
tsim tshuaj lub khoos kas pab cuam tus neeg mob. 

○ Txhua lub sij hawm koj yuav cov tshuaj uas tau txais kev duav roos ntawm cov khw muag 
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam los sis them tus nqi tag nrho rau ib hom 
tshuaj uas pov hwm nyob rau hauv cov xwm txheej tshwj xeeb. 

○ Yog tias koj raug xa nqi rau ib hom tshuaj uas pov hwm, koj tuaj yeem thov kom peb txoj 
phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi. Rau cov lus qhia txog yuav ua li no li cas, mus rau 
Tshooj 7, Nqe 2. 

• Xa cov ntaub ntawv hais txog cov nyiaj uas lwm tus them rau koj rau peb. Cov kev them 
nyiaj uas lwm tus neeg thiab lwm cov koom haum tau ua los kuj raug suav rau hauv koj cov nqi 
them tawm ntawm lub hnab nyiaj. Piv txwv, cov nyiaj them los ntawm Lub Khoos Kas Kev Pab 
Txog Tshuaj Hauv Xeev (State Pharmaceutical Assistance Program), txoj hauj lwm pab tshuaj 
AIDS (ADAP), Lub Chaw Pab Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Rau Neeg Khab (Indian Health 
Service), thiab cov koom haum pab dawb suav nrog koj cov nqi them tawm hauv hnab ris. 
Khaws ib daim ntawv teev cov nyiaj them no thiab xa tuaj rau peb kom peb tuaj yeem taug qab 
koj cov nqi. 
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• Txheeb xyuas tsab ntawv ceeb toom uas peb xa rau koj. Thaum koj tau txais Ntu D EOB, saib 
nws kom paub tseeb tias cov ntaub ntawv tiav thiab raug. Yog tias koj xav tias muaj qee yam 
tsis muaj los sis muaj lus nug, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab (Member Services) 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Hloov rau qhov kev tau txais daim 
ntawv ntawm Ntu D Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig (Ntu D EOB) los ntawm kev xa ntawv, 
tam sim no koj muaj kev xaiv txog kev tau txais hom ntawv uas siv tau hauv khoos phis 
tawj ntawm koj li Ntu D EOB. Tej zaum koj yuav thov tau qhov no los ntawm kev nkag mus saib 
hauv https://www.express-scripts.com/. Yog tias koj xaiv los koom nrog, koj yuav tau txais email 
thaum koj daimNtu D eEOB npaj txhij los saib, luam tawm los sis rub tawm. Ntu D Cov EOB hauv 
hluav taws xob kuj raug hu ua Ntu D Cov EOB uas tsis siv ntawv lawm. Ntu D Cov EOB uas tsis 
siv ntawv lawm yeej zoo tib yam li cov ntawv theej (cov duab) ntawm Ntu D Cov EOB uas luam 
tawm los thiab. Nco ntsoov khaws cov ntawv ceeb toom no. 

NQE 4 Theem Kev Lov Tus Nqi 

Vim tias feem ntau ntawm peb tus tswv cuab tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb nrog lawv cov nqi tshuaj, 
Theem Kev Lov Tus Nqi tsis siv rau feem ntau tus tswv cuab. Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, 
theem them nyiaj no tsis siv rau koj. 

Saib daim ntawv ntxig cais (daim LIS Rider) rau cov ntaub ntawv hais txog koj cov nyiaj deductible. 

Yog tias koj tsis tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, Theem Kev Lov Tus Nqi yog thawj theem them nyiaj rau 
koj qhov kev pov hwm tshuaj. Qhov nyiaj deductible tsis siv rau cov tshuaj is xus lis uas pov hwm thiab 
feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, suav nrog tshuaj tiv thaiv mob zona, 
kab mob tetanus, thiab tshuaj tiv thaiv kab mob thaum mus ncig. Koj yuav them ib qho nyiaj deductible 
txhua xyoo ntawm $615 rau Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj Muaj Npe 
Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb) 
cov tshuaj. Koj yuav tsum them tag nrho tus nqi ntawm koj cov tshuaj Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag 
Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj Muaj Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas 
Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb) kom txog thaum koj ncav cuag peb txoj phiaj xwm 
cov nyiaj deductible. Rau txhua lwm hom tshuaj, koj yuav tsis tau them ib qho nyiaj deductible li. Tag 
nrho tus nqi yog feem ntau qis dua tus nqi tag nrho ib txwm muaj vim tias peb txoj phiaj xwm tau sib 
cog lus txog cov nqi qis dua rau feem ntau cov tshuaj ntawm cov tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom 
lag luam. Tag nrho tus nqi yuav tsis pub tshaj tus nqi siab tshaj plaws uas ncaj ncees ntxiv rau cov nqi 
muab tshuaj rau cov tshuaj uas muaj nqi sib cog lus raws li Lub Khoos Kas Sib Cog Lus Txog Nqi Tshuaj 
Ntawm Medicare. 

Thaum koj them $615 rau koj cov tshuaj Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj 
Muaj Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem 
Tshwj Xeeb), koj tawm ntawm Theem Kev Lov Tus Nqi thiab mus rau Theem Kev Duav Roos Xub Thawj. 

https://www.express-scripts.com/
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NQE 5 Theem Kev Duav Roos Xub Thawj 

Nqe 5.1 Qhov koj them rau ib hom tshuaj nyob ntawm hom tshuaj thiab qhov chaw 
koj mus yuav tshuaj 

Thaum lub sij hawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj, peb txoj phiaj xwm them nws feem ntawm tus 
nqi ntawm koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, thiab koj them koj feem (koj qhov kev sib koom 
them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke). Koj feem ntawm tus nqi yuav txawv nyob ntawm 
hom tshuaj thiab qhov chaw koj mus yuav tshuaj. 

Peb txoj phiaj xwm muaj rau theem kev sib faib tus nqi 

Txhua hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav nyob hauv ib theem ntawm 
rau theem kev sib faib tus nqi. Feem ntau, tus naj npawb kev sib faib tus nqi siab dua, koj tus nqi rau 
hom tshuaj ntawv siab dua: 

• Qib 1 (Hom Tshuaj Feem Tau Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum 
yuav suav nrog qee cov tshuaj muaj npe. 

• Qib 2 (Hom tshuaj feem ntau) suav nrog cov tshuaj feem ntau thiab tej zaum yuav suav nrog qee 
yam tshuaj. 

• Qib 3 (Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum yuav 
suav nrog qee cov tshuaj. Koj them qhov qis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm 
txhua hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no. 

• Qib 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiam Siv) suav nrog cov tshuaj uas tsis nyiam thiab cov tshuaj uas 
tsis nyiam feem ntau. Koj them qhov qis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua 
hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no. 

• Qib 5 (Theem Tshwj Xeeb) suav nrog cov tshuaj muaj npe tshuaj uas muaj nqi siab thiab cov 
tshuaj feem ntau. Cov tshuaj nyob rau qib no tsis tsim nyog rau kev zam rau kev them nyiaj 
ntawm qhov qis dua. Qhov no yog qib sib faib nqi siab tshaj plaws. 

• Qib 6 (Xaiv Cov Tshuaj Uas Xav Saib Xyuas) suav nrog qee cov tshuaj nyiam thiab hom tshuaj 
feem ntau siv los kho cov mob ntev los sis tiv thaiv kab mob (cov tshuaj tiv thaiv). Qhov no yog 
qib sib faib nqi qis tshaj plaws. 

Txhawm rau paub tias koj cov tshuaj nyob hauv kev sib faib tus nqi twg, saib nws hauv peb txoj phiaj 
xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. 

Koj cov kev xaiv tsev muag tshuaj 

Qhov koj them rau ib hom tshuaj nyob ntawm seb koj tau txais cov tshuaj los ntawm: 

• Ib lub tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam. 
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• Ib lub tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam uas muaj kev sib faib tus nqis them uas 
xav tau. Cov nqi yuav qis dua ntawm cov tsev muag tshuaj uas muaj kev sib faib tus nqis them 
uas xav tau. 

• Ib lub tsev muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam. Peb 
tsuas pov hwm cov tshuaj uas yuav ntawm cov tsev muag tshuaj sab nraum pab pawg koom tes 
nyob rau hauv cov xwm txheej tsawg heev. Mus rau Tshooj 5, Nqe 2.4 kom paub tias thaum twg 
peb yuav pov hwm cov tshuaj uas yuav ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab 
pawg koom tes. 

• Peb txoj phiaj xwm lub tsev muag tshuaj xa ntawv. 

Yog xav paub ntxiv hais txog cov kev xaiv khw muag tshuaj no thiab sau koj daim ntawv sau yuav tshuaj, 
ces mus rau Tshooj 5 thiab peb txoj phiaj xwm Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub 
Khw Muag Tshuaj go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

Nqe 5.2 Koj cov nqi rau ib lub hlis ntawm cov tshuaj uas pov hwm 

Thaum lub sij hawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj, koj feem ntawm tus nqi ntawm ib hom tshuaj 
uas pov hwm yuav yog ib qho kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke. 

Tus nqi ntawm kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke nyob ntawm kev sib 
faib tus nqi. 

Qee zaum tus nqi ntawm cov tshuaj qis dua koj qhov kev sib koom them ua ke. Nyob rau cov xwm txheej 
no, koj them tus nqi qis dua rau cov tshuaj hloov chaw ntawm qhov kev sib koom them ua ke. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Koj cov nqi rau ib lub hlis ntawm Ntu D cov tshuaj uas pov hwm 

Theem 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
hauv pab 
pawg 
koom lag 
luam muag 
khoom Kev 
faib them 
nqi tus 
qauv xaj 
ntawv 
(txog li 30 
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam 
siv hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
muag lub 
khw muag 
khoom me 
uas nyiam 
siv (qhov 
tshuaj kav 
ntev txog li 
30 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
xaj ntawv 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam siv 
ntawv xaj 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
saib xyuas 
mus sij 
hawm ntev 
(LTC) 
(qhov 
tshuaj siv 
kav txog li 
31 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
uas tsis 
nyob hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
(Kev pov 
hwm txwv 
rau qee 
qhov xwm 
txheej; 
mus rau 
Tshooj 5 
kom paub 
meej.) 
(txog li 30 
hnub) 

Theem Faib 
Them Nqi 1 
(Hom Tshuaj 
Feem Tau Xav 
Tau - suav nrog 
cov tshuaj uas 
nyiam xav tau 
thiab tej zaum 
yuav suav nrog 
qee cov tshuaj 
muaj npe.) 

$19 $18 ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

$19 $19 

Theem Faib 
Them Nqi 2 
(Tshuaj Muaj 
Muag Tom Tej 
Khw - suav nrog 
cov tshuaj muaj 
muag tom tej 
khw thiab tej 
zaum yuav suav 
nrog qee cov 
tshuaj muaj 
npe.) 

$20 $19 ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

$20 $20 
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Theem 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
hauv pab 
pawg 
koom lag 
luam muag 
khoom Kev 
faib them 
nqi tus 
qauv xaj 
ntawv 
(txog li 30 
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam 
siv hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
muag lub 
khw muag 
khoom me 
uas nyiam 
siv (qhov 
tshuaj kav 
ntev txog li 
30 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
xaj ntawv 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam siv 
ntawv xaj 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
saib xyuas 
mus sij 
hawm ntev 
(LTC) 
(qhov 
tshuaj siv 
kav txog li 
31 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
uas tsis 
nyob hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
(Kev pov 
hwm txwv 
rau qee 
qhov xwm 
txheej; 
mus rau 
Tshooj 5 
kom paub 
meej.) 
(txog li 30 
hnub) 

Theem Faib 
Them Nqi 3 
(Cov Tshuaj 
Muaj Npe Hom 
Tshuaj - suav 
nrog cov tshuaj 
uas muaj npe 
hom tshuaj uas 
xav tau thiab 
tej zaum yuav 
suav nrog qee 
cov tshuaj muaj 
muag tom tej 
khw.) 

25% 25% ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

25% 25% 
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Theem 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
hauv pab 
pawg 
koom lag 
luam muag 
khoom Kev 
faib them 
nqi tus 
qauv xaj 
ntawv 
(txog li 30 
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam 
siv hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
muag lub 
khw muag 
khoom me 
uas nyiam 
siv (qhov 
tshuaj kav 
ntev txog li 
30 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
xaj ntawv 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam siv 
ntawv xaj 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
saib xyuas 
mus sij 
hawm ntev 
(LTC) 
(qhov 
tshuaj siv 
kav txog li 
31 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
uas tsis 
nyob hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
(Kev pov 
hwm txwv 
rau qee 
qhov xwm 
txheej; 
mus rau 
Tshooj 5 
kom paub 
meej.) 
(txog li 30 
hnub) 

Theem Faib 
Them Nqi 4 
(Cov Tshuaj Uas 
Tsis Nyiaj Siv - 
suav nrog cov 
tshuaj muaj npe 
tsis nyiam siv 
thiab cov tshuaj 
uas tsis muaj 
npe uas tsis xav 
tau.) 

$100 $100 ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

$100 $100 

Theem Faib 
Them Nqi 5 
(Theem Tshwj 
Xeeb-suav nrog 
cov khoom lag 
luam tus nqi 
siab thiab cov 
tshuaj feem 
ntau. Cov tshuaj 
hauv theem no 
tsis tsim nyog 
tau txais qhov 
kev zam kom 
them ntawm 
theem qis dua.) 

25% 25% ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

25% 25% 
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Theem 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
hauv pab 
pawg 
koom lag 
luam muag 
khoom Kev 
faib them 
nqi tus 
qauv xaj 
ntawv 
(txog li 30 
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam 
siv hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
muag lub 
khw muag 
khoom me 
uas nyiam 
siv (qhov 
tshuaj kav 
ntev txog li 
30 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
tus qauv 
xaj ntawv 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
nyiam siv 
ntawv xaj 
(muab 
tshuaj kav 
txog 34-
hnub) 

Kev faib 
them nqi 
saib xyuas 
mus sij 
hawm ntev 
(LTC) 
(qhov 
tshuaj siv 
kav txog li 
31 hnub) 

Kev faib 
them nqi 
uas tsis 
nyob hauv 
pab pawg 
koom 
lag luam 
(Kev pov 
hwm txwv 
rau qee 
qhov xwm 
txheej; 
mus rau 
Tshooj 5 
kom paub 
meej.) 
(txog li 30 
hnub) 

Theem Faib 
Them Nqi 6 
(Xaiv Cov Tshuaj 
Uas Xav Saib 
Xyuas - suav 
nrog qee cov 
tshuaj nyiam 
thiab hom 
tshuaj feem 
ntau siv los 
kho cov mob 
ntev los sis tiv 
thaiv kab mob 
(cov tshuaj tiv 
thaiv).) 

$8 $0 ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

ib lub hlis 
(34-hnub 
los sis tsawg 
dua) tsis 
duav roos 
daim ntawv 
sau yuav 
tshuaj uas 
xaj raws kev 
xa ntawv. 

$8 $8 

Koj yuav tsis them ntau tshaj qhov qis dua ntawm 25% ntawm cov tsev muag tshuaj nyiam, 25% ntawm 
cov tsev muag tshuaj raws tus qauv los sis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua hom tshuaj is xus lis uas tau 
pov hwm nyob hauv Theem 3, txawm tias koj tseem tsis tau them koj qhov nyiaj deductible. 

Koj yuav tsis them ntau tshaj qhov qis dua ntawm 25% los sis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua hom 
tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv Theem 4, txawm tias koj tseem tsis tau them koj qhov nyiaj 
deductible. 

Mus rau Nqe 7 yog xav paub ntxiv txog kev faib them nqi rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D. 
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Nqe 5.3 Yog tias koj tus kws kho mob sau tshuaj tsawg dua ib lub hlis, tej zaum koj 
yuav tsis tau them tus nqi ntawm tag nrho ib lub hlis 

Feem ntau, cov nyiaj koj them rau ib hom tshuaj yog them rau tag nrho ib lub hlis. Tej zaum yuav muaj 
qee zaum uas koj los sis koj tus kws kho mob xav kom koj tau txais tshuaj tsawg dua ib lub hlis (piv txwv, 
thaum koj sim ib hom tshuaj thawj zaug). Koj kuj tuaj yeem hais kom koj tus kws kho mob sau, thiab koj 
tus kws muag tshuaj muab, tshuaj tsawg dua ib lub hlis yog tias qhov no yuav pab koj txoj phiaj xwm 
hnub rov mus yuav tshuaj tau zoo dua. 

Yog tias koj tau txais tshuaj tsawg dua ib lub hlis ntawm qee hom tshuaj, koj yuav tsis tau them rau tag 
nrho ib lub hlis. 

• Yog tias koj yog kev tuav pov hwm sib koom ua ke, koj them ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi 
ntawm cov tshuaj. Vim tias kev tuav pov hwm sib koom ua ke yog suav los ntawm tag nrho tus 
nqi ntawm cov tshuaj, koj tus nqi yuav qis dua vim tias tag nrho tus nqi rau cov tshuaj yuav qis 
dua. 

• Yog tias koj yog kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj, koj tsuas yog them rau cov hnub uas 
koj tau txais tshuaj xwb es tsis yog them rau tag nrho ib lub hlis. Peb suav cov nyiaj koj them ib 
hnub rau koj cov tshuaj (kev sib faib tus nqi txhua hnub) thiab muab nws los ná rau cov hnub 
uas koj tau txais tshuaj. 

Nqe 5.4 Koj cov nqi rau sij hawm ntev (61-100 hnub) ntawm Ntu D cov tshuaj uas tau 
txais kev duav roos 

Rau qee cov tshuaj, koj tuaj yeem tau txais qhov kev muab tshuaj ncua sij hawm ntev (los kuj tau hu ua 
kev muab tshuaj uas tau nthuav dav). Qhov kev muab tshuaj ncua sij hawm ntev yog muaj kev muab 
tshuaj txog 61-100-hnub. 
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Koj cov nqi rau sij hawm ntev (61-100 hnub) ntawm Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos 

Theem 

Kev sib faib tus 
nqi raws tus 
qauv ntawm 
khw muag 
tshuaj txhem 
muag (hauv 
pab pawg koom 
tes) 
(61-100-hnub) 

Kev sib faib tus 
nqis them uas 
xav tau ntawm 
khw muag 
tshuaj txhem 
muag (hauv 
pab pawg koom 
tes) 
(61-100-hnub) 

Kev faib them 
nqi tus qauv xaj 
ntawv 
(61-100-hnub) 

Kev faib them 
nqi nyiam siv 
ntawv xaj 
(61-100-hnub) 

Theem Faib Them 
Nqi 1 (Hom Tshuaj 
Feem Tau Xav Tau - 
suav nrog cov tshuaj 
uas nyiam xav tau 
thiab tej zaum yuav 
suav nrog qee cov 
tshuaj muaj npe.) 

$57 $54 $57 $0 

Theem Faib Them 
Nqi 2 (Generic -
suav nrog cov tshuaj 
muaj muag tom tej 
khw thiab tej zaum 
yuav suav nrog qee 
yam tshuaj.) 

$60 $57 $60 $0 

Theem Faib Them 
Nqi 3 
(Cov Tshuaj Muaj 
Npe Hom Tshuaj - 
suav nrog cov tshuaj 
uas muaj npe hom 
tshuaj uas xav tau 
thiab tej zaum yuav 
suav nrog qee cov 
tshuaj muaj muag 
tom tej khw.) 

25% 25% 25% 25% 
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

Theem 

Kev sib faib tus 
nqi raws tus 
qauv ntawm 
khw muag 
tshuaj txhem 
muag (hauv 
pab pawg koom 
tes) 
(61-100-hnub) 

Kev sib faib tus 
nqis them uas 
xav tau ntawm 
khw muag 
tshuaj txhem 
muag (hauv 
pab pawg koom 
tes) 
(61-100-hnub) 

Kev faib them 
nqi tus qauv xaj 
ntawv 
(61-100-hnub) 

Kev faib them 
nqi nyiam siv 
ntawv xaj 
(61-100-hnub) 

Theem Faib Them 
Nqi 4 
(Cov Tshuaj Uas Tsis 
Nyiaj Siv - suav nrog 
cov tshuaj muaj npe 
tsis nyiam siv thiab 
cov tshuaj uas tsis 
muaj npe uas tsis 
xav tau.) 

$300 $300 $300 $200 

Theem Faib Them 
Nqi 5 
(Theem Tshwj 
Xeeb-suav nrog cov 
khoom lag luam tus 
nqi siab thiab cov 
tshuaj feem ntau. 
Cov tshuaj hauv 
theem no tsis tsim 
nyog tau txais qhov 
kev zam kom them 
ntawm theem qis 
dua.) 

Cov tshuaj siv mus sij hawm ntev tsis muaj rau cov tshuaj hauv Theem 5. 

Theem Faib Them 
Nqi 6 (Xaiv Cov 
Tshuaj Uas Xav 
Saib Xyuas - suav 
nrog qee cov tshuaj 
nyiam thiab hom 
tshuaj feem ntau 
siv los kho cov mob 
ntev los sis tiv thaiv 
kab mob (cov tshuaj 
tiv thaiv).) 

$24 $0 $24 $0 
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

Koj yuav tsis them ntau dua qhov tsawg tshaj 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam 
siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag raws li ib txwm los sis $70 rau kev muab tshuaj siv 
kav txog 2-lub hlis los sis tsawg dua 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam siv, 25% 
ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam siv los sis $105 rau kev muab tshuaj kav ntev li 3-lub 
hlis rau txhua yam khoom lag luam uas yog tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav roos hauv Theem 3, 
txawm yog tias koj tsis tau them koj tus nqi yus them ua ntej los xij. 

Koj yuav tsis them ntau dua qhov tsawg tshaj 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv 
uas nyiam siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag raws li ib txwm los sis $70 rau kev muab 
tshuaj siv kav txog 2-lub hlis los sis tsawg dua 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv 
uas nyiam siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv uas nyiam siv los sis $105 rau kev 
muab tshuaj kav ntev li 3-lub hlis rau txhua yam khoom lag luam uas yog tshuaj is xus lis uas tau txais 
kev duav roos hauv Theem 3, txawm yog tias koj tsis tau them koj tus nqi yus them ua ntej los xij. 

Koj yuav tsis them ntau tshaj qhov tsawg dua 25% los sis $70 rau kev muab tshuaj siv kav txog li 2 lub 
hlis los sis tsawg dua 25% los sis $105 rau kev muab tshuaj siv kav txog li 3 lub hlis ntawm txhua hom 
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav roos hauv Theem 4, txawm yog tias koj tseem tsis tau them koj tus 
nqi yus them ua ntej. 

Nqe 5.5 Koj nyob hauv Theem Kev Duav Roos Xub Thawj kom txog thaum koj cov nqi 
them tawm hauv hnab ris rau xyoo ntawv txog $2,100 

Koj nyob hauv Theem Kev Duav Roos Xub Thawj kom txog thaum koj cov nqi them tag nrho tawm hauv 
hnab ris ncav cuag $2,100. Tom qab ntawv koj hloov mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas 
Tsuaj. 

Ntu D EOB uas koj tau txais yuav pab koj taug qab seb koj, peb txoj phiaj xwm, thiab lwm tus neeg sab 
nraum tau siv nyiaj npaum li cas rau koj thaum lub xyoo. Tsis yog txhua tus tswv cuab yuav ncav cuag 
qhov txwv $2,100 nqi yus them yus hauv ib xyoos. 

Peb yuav qhia koj paub yog tias koj ncav cuag tus nqi no. Mus rau Nqe 1.2 yog xav paub ntxiv txog seb 
Medicare suav koj cov nqi yus them yus li cas. 

NQE 6 Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj 

Hauv Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj, koj tsis them dab tsi rau Ntu D cov tshuaj uas pov 
hwm. Koj nkag mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj thaum koj cov nqi yus them yus 
ncav cuag qhov txwv $2,100 rau lub xyoo. Thaum koj nyob hauv Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev 
Puas Tsuaj, koj nyob hauv theem them nyiaj no kom txog thaum kawg ntawm lub xyoo. 

• Thaum nyob rau theem kev them nyiaj no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D cov tshuaj uas 
tau txais kev duav roos. 
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

NQE 7 Qhov koj them rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D 

Tsab lus tseem ceeb hais txog tus nqi uas koj them rau cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob - Qee cov 
koob tshuaj tiv thaiv kab mob yuav xam tias yog cov txiaj ntsig kev pab fab kev kho mob thiab tau txais 
kev duav roos hauv Ntu B. Lwm cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob yuav xam tias yog Ntu D cov tshuaj. 
Koj tuaj yeem pom cov tshuaj tiv thaiv kab mob no teev nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv 
Teev Tshuaj. Peb txoj phiaj xwm pov hwm feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg 
laus yam tsis muaj nqi rau koj txawm tias koj tseem tsis tau them koj qhov nyiaj deductible. Mus rau 
peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu 711) kom paub txog kev pov hwm thiab cov kev sib faib tus nqi txog 
cov tshuaj tiv thaiv kab mob tshwj xeeb. 

Muaj 2 feem rau peb qhov kev pov hwm ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D: 

• Feem kev pab them xub thawj yog qhov nqi ntawm qhov tshuaj tiv thaiv kab mob. 

• Feem thib ob yog rau qhov nqi ntawm kev muab qhov tshuaj tiv thaiv kab mob rau koj. 
(Qhov no qee zaum hu ua kev tswj hwm ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob.) 

Koj cov nqi rau ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D nyob ntawm 3 yam: 

1. Seb cov tshuaj tiv thaiv kab mob puas raug pom zoo rau cov neeg laus los ntawm ib lub 
koom haum hu ua Pawg Neeg Kws Pab Tswv Yim Txog Kev Txhaj Tshuaj Tiv Thaiv Kab Mob 
(ACIP). 

• Feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus yog pom zoo los ntawm 
ACIP thiab tsis muaj nqi rau koj. 

2. Qhov chaw koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob. 

• Cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej yuav raug muab los ntawm ib lub tsev muag 
tshuaj los sis muab los ntawm lub chaw ua hauj lwm ntawm kws kho mob. 

3. Leej twg txhaj tshuaj rau koj. 

• Ib tus kws muag tshuaj los sis lwm tus kws kho mob yuav txhaj tshuaj hauv lub khw muag 
tshuaj. Los sis, ib tus kws kho mob yuav txhaj nws hauv lub chaw ua hauj lwm ntawm kws 
kho mob. 

Qhov koj them thaum koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D tuaj yeem txawv nyob ntawm cov 
xwm txheej thiab theem them nyiaj rau tshuaj uas koj nyob. 

• Thaum koj tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob, koj yuav tau them tag nrho tus nqi rau ob 
qho tib si, cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej thiab tus nqi rau tus kws kho mob txhaj 
tshuaj rau koj. Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj rau peb feem 
ntawm tus nqi. Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, qhov no 
txhais tau tias koj yuav tau txais rov qab tag nrho tus nqi koj them. 
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

• Lwm zaus, thaum koj tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob, koj tsuas yog them koj feem 
ntawm tus nqi raws li koj cov txiaj ntsig Ntu D xwb. Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob 
Ntu D rau cov neeg laus, koj tsis them dab tsi. 

Hauv qab no yog 3 qhov piv txwv ntawm cov hau kev uas koj yuav tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab 
mob Ntu D. 

Xwm Txheej 1: Koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab 
pawg koom tes. (Seb koj puas muaj qhov kev xaiv no nyob ntawm qhov chaw koj nyob. 
Qee lub xeev tsis pub cov tsev muag tshuaj txhaj qee cov tshuaj tiv thaiv kab mob.) 

• Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj tsis 
them dab tsi. 

• Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D, koj them rau lub tsev muag tshuaj 
koj li kev tuav pov hwm sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau 
cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej uas suav nrog tus nqi txhaj tshuaj tiv 
thaiv kab mob rau koj. 

• Peb txoj phiaj xwm yuav them cov nqi seem. 

Xwm Txheej 2: Koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D ntawm lub tsev muag tshuaj hauv pab 
pawg koom lag luam. 

• Thaum koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob, koj yuav tau them tag nrho tus 
nqi ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej thiab tus nqi rau tus kws 
kho mob txhaj nws rau koj. 

• Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi los 
ntawm kev siv cov txheej txheem uas tau piav qhia hauv Tshooj 7. 

• Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj yuav 
tau txais rov qab tag nrho cov nyiaj koj them. Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab 
mob Ntu D, koj yuav tau txais rov qab cov nyiaj koj them tsawg dua rau kev 
tuav pov hwm sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj 
tiv thaiv kab mob (suav nrog kev tswj hwm), thiab tshem tawm qhov sib txawv 
ntawm tus nqi uas tus kws kho mob them thiab qhov peb ib txwm them. (Yog 
tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, peb yuav them rov qab rau koj rau qhov 
sib txawv no.) 

Xwm Txheej 3: Koj yuav cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D nws tus kheej ntawm lub khw muag tshuaj 
hauv pab pawg koom tes thiab coj nws mus rau koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm 
uas lawv txhaj tshuaj rau koj. 

• Rau cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob ntawm Ntu D rau neeg loj feem coob, koj 
tsis them dab tsi rau koob tshuaj tiv thaiv kab mob xwb. 
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj 

• Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D, koj them koj li kev tuav pov hwm 
sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau lub khw muag tshuaj rau 
cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej. 

• Thaum koj tus kws kho mob txhaj tshuaj rau koj, koj yuav tau them tag nrho tus 
nqi rau qhov kev pab no. 

• Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi los 
ntawm kev siv cov txheej txheem hauv Tshooj 7. 

• Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj yuav 
tau txais rov qab tag nrho cov nyiaj koj them. Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab 
mob Ntu D, koj yuav tau txais rov qab cov nyiaj koj them tshem tawm ib qho kev 
tuav pov hwm sib koom ua ke rau kev tswj hwm tshuaj tiv thaiv kab mob, thiab 
tshem tawm qhov sib txawv ntawm tus nqi uas tus kws kho mob them thiab 
qhov peb ib txwm them. (Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, peb yuav 
them rov qab rau koj rau qhov sib txawv no.) 

LUS CIM TSEG: Peb yuav tsis them rov qab rau koj tag nrho tus nqi koj them ntawm tus kws kho mob 
chaw ua hauj lwm los sis ntawm lub tsev muag tshuaj yog tias tus nqi nyiaj ntsuab koj them siab dua 
peb tus nqi sib cog lus (qhov peb ib txwm them) rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D. 
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

TSHOOJ 7: 
Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib 
them ntawm daim ntawv sau nqi rau cov kev pab 
cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis 
cov tshuaj 

NQE 1 Cov xwm txheej thaum koj yuav tsum thov cov kev pab cuam uas 
tau txais kev duav roos los sis tshuaj uas pov hwm 

Peb cov kws muab kev pab cuam hauv network xa nqi ncaj qha rau peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov tshuaj. Yog tias koj tau txais ib daim nqi rau tag nrho tus 
nqi ntawm kev kho mob los sis tshuaj koj tau txais, xa daim nqi no tuaj rau peb kom peb tuaj yeem them 
nws. Thaum koj xa daim nqi tuaj rau peb, peb yuav saib daim nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab 
cuam thiab tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau 
pov hwm, peb yuav them ncaj qha rau tus kws kho mob. 

Yog tias koj twb them rau ib qho kev pab cuam los sis khoom siv Medicare uas peb txoj phiaj xwm 
pov hwm lawm, koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj (them rov qab rau koj 
feem ntau hu ua them nyiaj rov qab rau koj). Nws yog koj txoj cai kom tau txais kev them rov qab los 
ntawm peb txoj phiaj xwm txhua zaus koj tau them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab 
kho mob los sis tshuaj uas peb txoj phiaj xwm pov hwm. Tej zaum yuav muaj hnub kawg uas koj yuav 
tsum ua raws li kom tau txais kev them rov qab. Mus rau Nqe 2 ntawm tshooj no. Thaum koj xa ib daim 
nqi uas koj twb them lawm tuaj rau peb, peb yuav saib daim nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab 
cuam los sis tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau 
pov hwm, peb yuav them rov qab rau koj rau cov kev pab cuam los sis tshuaj. 

Kuj yuav muaj qee zaum uas koj tau txais ib daim nqi los ntawm ib tus kws kho mob rau tag nrho tus nqi 
ntawm kev kho mob uas koj tau txais los sis ntau dua koj feem ntawm kev faib them nqi. Ua ntej, sim 
daws daim nqi nrog tus kws kho mob. Yog tias qhov ntawv tsis ua hauj lwm, xa daim nqi tuaj rau peb 
hloov chaw them nws. Peb yuav saib daim nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab cuam puas yuav 
tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau pov hwm, peb yuav them ncaj 
qha rau tus kws kho mob. Yog tias peb txiav txim siab tsis them nws, peb yuav ceeb toom rau tus kws 
kho mob. Koj yuav tsum tsis txhob them ntau tshaj qhov kev sib faib tus nqi uas txoj phiaj xwm tso cai. 
Yog tias tus kws kho mob no muaj ntawv cog lus, koj tseem muaj cai tau txais kev kho mob. 

Cov piv txwv ntawm cov xwm txheej uas koj yuav tau thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj 
los sis them ib daim nqi uas koj tau txais: 
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

1. Thaum koj tau txais kev kho mob xwm txheej ceev los sis ceev los ntawm ib tus kws kho mob 
uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam 

• Koj tuaj yeem tau txais kev pab cuam xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam uas xav tau maj 
rawm los ntawm txhua tus kws kho mob, txawm tias tus kws kho mob ntawv puas yog ib feem 
ntawm peb pab pawg koom lag luam los tsis yog. Nyob rau cov xwm txheej no, hais kom tus 
kws kho mob xa nqi rau peb txoj phiaj xwm. 

• Yog tias koj them tag nrho cov nyiaj koj tus kheej thaum koj tau txais kev saib xyuas, thov kom 
peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. Xa daim nqi tuaj rau peb, nrog rau cov 
ntaub ntawv pov thawj ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua. 

• Koj yuav tau txais daim ntawv sau nqi los ntawm tus kws pab kho mob los nug rau kev them 
nqi uas koj xav tias tsis yog koj li nqi. Xa daim nqi no tuaj rau peb, nrog rau cov ntaub ntawv pov 
thawj ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua. 

○ Yog tias tus kws kho mob tshuav dab tsi, peb yuav them ncaj qha rau tus kws kho mob. 

○ Yog tias koj twb them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau qhov kev pab cuam, peb yuav txiav 
txim siab seb koj tshuav npaum li cas thiab them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. 

2. Thaum ib tus kws kho mob hauv pab pawg koom lag luam xa ib daim nqi rau koj uas koj xav 
tias koj yuav tsum tsis txhob them 

Cov kws kho mob hauv pab pawg koom lag luam yuav tsum xa nqi ncaj qha rau peb txoj phiaj xwm. 
Tab sis qee zaum lawv ua yuam kev thiab hais kom koj them ntau tshaj koj feem ntawm tus nqi. 

• Koj tsuas yog yuav tsum them koj tus nqi kev sib faib tus nqi thaum koj tau txais cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos. Peb tsis pub cov kws muab kev pab cuam ntxiv cov nqi cais, 
hu ua kev xa nqi ntxiv. Qhov kev tiv thaiv no (tias koj yeej tsis them ntau tshaj koj kev sib faib 
tus nqi) siv tau txawm tias peb them tus kws muab kev pab cuam tsawg dua li tus kws muab 
kev pab cuam them rau ib qho kev pab thiab txawm tias muaj kev tsis sib haum xeeb thiab peb 
tsis them qee cov nqi los ntawm tus kws muab kev pab cuam. Peb tsis tso cai kom cov kws kho 
mob xa daim ntawv sau nqi rau koj txog cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Peb 
them rau peb cov kws pab kho mob ncaj nraim, thiab peb pov thaiv koj los ntawm kev sau nqi. 
Qhov no yog qhov tseeb txawm tias peb them nyiaj rau tus kws kho mob tsawg dua tus kws kho 
mob tsub nqi kiag rau cov kev pab cuam kho mob. 

• Txhua zaus koj tau txais ib daim nqi los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv network 
uas koj xav tias ntau tshaj qhov koj yuav tsum them, xa daim nqi tuaj rau peb. Peb yuav hu ncaj 
qha rau tus kws kho mob thiab daws qhov teeb meem xa nqi. 

• Yog tias koj twb them ib daim nqi rau ib tus kws muab kev pab cuam hauv network lawm, tab 
sis xav tias koj them ntau dhau, xa daim nqi tuaj rau peb nrog rau cov ntaub ntawv pov thawj 
ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua. Thov kom peb them rov qab rau koj rau qhov sib txawv 
ntawm tus nqi koj them thiab tus nqi koj tshuav raws li peb txoj phiaj xwm. 

3. Yog tias koj tau nkag npe rov qab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm 

Qee zaum ib tug neeg qhov kev nkag npe hauv peb txoj phiaj xwm yog rov qab rau yav dhau los. 
(Qhov no txhais tau tias thawj hnub ntawm lawv qhov kev nkag npe twb dhau lawm. Hnub nkag npe 
tej zaum twb tshwm sim xyoo tas los lawm.) 
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

Yog tias koj tau nkag npe rov qab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm thiab koj tau them tawm 
hauv hnab ris rau tej yam ntawm koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los sis tshuaj tom 
qab koj hnub nkag npe, koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus 
nqi. Koj yuav tsum xa cov ntaub ntawv xws li cov ntawv txais nyiaj thiab cov nqi tuaj rau peb kom 
peb daws qhov kev them rov qab. 

4. Thaum koj siv ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los yuav tshuaj 

Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, lub tsev muag 
tshuaj tej zaum yuav tsis tuaj yeem xa daim ntawv thov ncaj qha tuaj rau peb. Thaum qhov ntawv 
tshwm sim, koj yuav tsum them tag nrho tus nqi ntawm koj cov tshuaj. 

Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom peb 
them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. Nco ntsoov tias peb tsuas yog pov hwm cov tsev 
muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam nyob rau hauv cov xwm txheej tsawg. Mus 
rau Nqe 5, Nqe 2.4 kom kawm ntxiv txog cov xwm txheej no. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab 
rau koj qhov nyiaj sib txawv ntawm qhov uas koj tau them rau qhov tshuaj ntawm lub khw muag 
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes thiab qhov nyiaj uas peb yuav them ntawm lub khw 
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. 

5. Thaum koj them tag nrho tus nqi rau ib daim ntawv sau tshuaj vim tias koj tsis muaj peb txoj 
phiaj xwm daim npav tus tswv cuab nrog koj 

Yog tias koj tsis muaj peb daim npav tswv cuab nrog koj, koj tuaj yeem hais kom lub tsev muag 
tshuaj hu rau peb txoj phiaj xwm los sis saib cov ntaub ntawv nkag npe hauv peb txoj phiaj xwm. 
Yog tias lub tsev muag tshuaj tsis tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv nkag npe uas lawv xav tau 
tam sim ntawv, koj yuav tau them tag nrho tus nqi ntawm cov tshuaj koj tus kheej. 

Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom peb 
them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab rau koj tus 
nqi tag nrho uas koj tau them yog tias tus nqi uas yog nyiaj ntsuab uas koj tau them siab dua peb 
tus nqi uas tau sib tham pom zoo lawm rau hauv daim ntawv sau yuav tshuaj. 

6. Thaum koj them tag nrho tus nqi rau ib daim ntawv sau tshuaj hauv lwm cov xwm txheej 

Koj yuav them tag nrho tus nqi ntawm daim ntawv sau tshuaj vim tias koj pom tias cov tshuaj tsis 
tau pov hwm vim qee yam. 

• Piv txwv, cov tshuaj yuav tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis nws 
yuav muaj qhov yuav tsum ua los sis kev txwv uas koj tsis paub txog los sis xav tias yuav tsum 
tsis txhob siv rau koj. Yog tias koj txiav txim siab mus yuav cov tshuaj tam sim ntawv, koj yuav 
tau them tag nrho tus nqi rau nws. 

• Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom 
peb them rov qab rau koj. Hauv qee qhov xwm txheej, peb yuav xav tau cov ntaub ntawv ntxiv 
los ntawm koj tus kws kho mob kom them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi ntawm 
cov tshuaj. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab rau koj tus nqi tag nrho uas koj tau them yog 
tias tus nqi uas yog nyiaj ntsuab uas koj tau them siab dua peb tus nqi uas tau sib tham pom 
zoo lawm rau hauv daim ntawv sau yuav tshuaj. 
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

7. Yog tias koj tau nkag npe rov qab rau yav dhau los hauv pebtxoj phiaj xwm vim tias koj tsim 
nyog rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab 
Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. 

Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab them cov 
nqi kho mob rau qee tus neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Qee tus neeg uas 
muaj Medicaid tau nkag npe txiav rau hauv peb txoj phiaj xwm kom tau txais lawv qhov kev pov 
hwm tshuaj. Qee zaum ib tug neeg qhov kev nkag npe hauv txoj phiaj xwm yog rov qab rau yav dhau 
los. (Rov qab rau yav dhau los txhais tau tias thawj hnub ntawm lawv qhov kev nkag npe twb dhau 
lawm. Hnub nkag npe tej zaum twb tshwm sim xyoo tas los lawm.) 

Yog tias koj tau nkag npe rov qab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm thiab koj tau them nqi 
yus them yus rau tej yam ntawm koj cov tshuaj tom qab koj hnub nkag npe, koj tuaj yeem thov kom 
peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm cov nqi. Koj yuav tsum xa cov ntaub ntawv xws li cov 
ntawv txais nyiaj thiab cov nqi tuaj rau peb kom peb daws qhov kev them rov qab. 

• Xa ib daim ntawv luam ntawm koj cov ntawv txais nyiaj tuaj rau peb thaum koj thov kom 
peb them rov qab rau koj. 

• Koj yuav tsum thov kom them rau koj cov nqi yus them yus (tsis yog rau tej nuj nqis uas lwm 
qhov kev pov hwm them). 

○ Txoj phiaj xwm yuav tsis them rau cov tshuaj uas tsis nyob hauv peb daim ntawv teev 
npe tshuaj. Txhua qhov piv txwv saum toj no yog hom kev txiav txim siab txog kev duav 
roos. Qhov no txhais tau tias yog tias peb tsis lees txais koj qhov kev thov them nyiaj, 
koj tuaj yeem ua ntawv rov hais dua peb qhov kev thov rov txiav txim dua. Tshooj 9 
ntawm daim ntawv no muaj cov ntaub ntawv hais txog yuav ua li cas thiaj ua tau thov 
rov txiav txim dua. 

Thaum koj xa ib qho kev thov them nyiaj tuaj rau peb, peb yuav tshuaj xyuas koj qhov kev thov thiab 
txiav txim siab seb qhov kev pab cuam los sis tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Qhov no hu ua ib qho 
kev txiav txim siab txog kev duav roos. Yog tias peb txiav txim siab tias nws yuav tsum tau pov hwm, 
peb yuav them rau peb feem ntawm tus nqi rau qhov kev pab cuam los sis tshuaj. Yog peb tsis kam pab 
them rau koj qhov thov tuaj, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua peb qhov kev txiav txim siab. Tshooj 9 
muaj cov ntaub ntawv hais txog yuav ua li cas thiaj ua tau thov rov txiav txim dua. 

NQE 2 Yuav ua li cas thiaj thov kom peb them rov qab rau koj los sis them 
ib daim nqi uas koj tau txais 

Koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau koj los ntawm kev xa ib qho kev thov ua ntawv tuaj rau 
peb. Yog tias koj xa ib qho kev thov ua ntawv, xa koj daim nqi thiab cov ntaub ntawv pov thawj ntawm 
tej nyiaj them uas koj tau ua. Nws yog ib lub zoo tswv yim los theej koj daim ntawv sau nqi thiab cov 
ntawv lav nyiaj rau koj tau khaws tseg. Koj yuav tsum xa koj daim ntawv thov tuaj rau peb hauv 365 
hnub (rau cov nqi kho mob) thiab hauv peb xyoos (rau cov nqi tshuaj) txij li hnub koj tau txais qhov 
kev pab cuam, khoom siv, los sis tshuaj. 
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

Txhawm rau kom paub tseeb tias koj muab tag nrho cov ntaub ntawv uas peb xav tau los txiav txim siab, 
koj tuaj yeem sau peb daim foos thov nyiaj los ua koj qhov kev thov them nyiaj. 

• Koj tsis tas yuav siv daim foos, tab sis nws yuav pab peb ua cov ntaub ntawv sai dua. Rau Kev 
Them Nyiaj Rov Qab Rau Tus Tswv Cuab, peb muaj cov foos thov nyiaj muaj nyob ntawm lub 
vev xaib portal. Txawm hais tias peb pom zoo kom peb tus tswv cuab siv daim foos, txhawm 
rau kom paub tseeb tias tag nrho cov ntaub ntawv raug xa tuaj, nws tsis tsim nyog. Lawv kuj 
tuaj yeem xa ib daim ntawv luam ntawm daim nqi yam tsis muaj daim foos. Txawm li cas los 
xij, lawv yuav tsum suav nrog cov ntaub ntawv ntawm tus kws kho mob, hnub tim ntawm kev 
pab cuam, Nqe Lus Ntawm Tus Txheej Txheem Tam Sim No (CPT), cov lej kuaj mob los sis cov 
lus piav qhia thiab cov nqi raug xa nqi nrog rau tej ntaub ntawv kho mob uas muaj rau lawv 
thiab yog tias tsim nyog, ib qho lus piav qhia luv ntawm yog vim li cas lawv thiaj xav tau kev 
saib xyuas. Tus tswv cuab yuav tsum xa ntawv pov thawj them nyiaj tib lub sijhawm uas lawv 
xa daim ntawv thov. Ntawv pov thawj them nyiaj uas siv tau yog cov ntawv qhia txog nyiaj hauv 
txhab nyiaj los sis daim npav txiav nyiaj los sis daim ntawv luam ntawm daim tshev uas muag 
lawm. 

• Rub tawm ib daim ntawv luam ntawm daim foos los ntawm peb lub vev xaib 
(go.wellcare.com/WI) los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 
(cov neeg siv TTY hu 711) thiab thov daim foos. 

Rau cov kev pab kho mob, xa koj qhov kev thov them nyiaj nrog rau tej nqi los sis cov ntawv txais nyiaj 
uas them lawm tuaj rau peb ntawm qhov chaw nyob no: 

Chaw Nyob Thov Nyiaj Them 
Member Reimbursement Dept 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA 91410-0420 

Rau Cov Tshuaj Raws Ntawv Sau Tshuaj Ntu D, xa koj qhov kev thov them nyiaj nrog rau tej nqi los sis 
cov ntawv txais nyiaj uas them lawm tuaj rau peb ntawm qhov chaw nyob no: 

Chaw Nyob Thov Nyiaj Them Ntu D 
Wellcare Medicare Part D Claims 
Attn: Member Reimbursement Department 
P.O. Box 31577 
Tampa, FL 33631-3577 

NQE 3 Peb yuav txiav txim siab koj qhov kev thov them nyiaj thiab hais 
tias pom zoo los sis tsis pom zoo 

Thaum peb tau txais koj qhov kev thov them nyiaj, peb yuav qhia koj paub yog tias peb xav tau cov 
ntaub ntawv ntxiv los ntawm koj. Yog tsis li ntawv, peb yuav txiav txim siab koj qhov kev thov thiab ua ib 
qho kev txiav txim siab txog kev duav roos. 

http://go.wellcare.com/WI
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau 
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj 

• Yog tias peb txiav txim siab tias kev kho mob los sis tshuaj tau pov hwm thiab koj ua raws li 
txhua txoj cai, peb yuav them rau peb feem ntawm tus nqi rau qhov kev pab cuam los sis tshuaj. 
Yog tias koj twb them rau qhov kev pab cuam los sis tshuaj lawm, peb yuav xa koj cov nyiaj 
them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi rau koj. Yog tias koj them tag nrho tus nqi ntawm ib 
hom tshuaj, koj yuav tsis tau txais rov qab tag nrho cov nyiaj koj them (piv txwv, yog tias koj tau 
txais ib hom tshuaj ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los 
sis yog tias tus nqi nyiaj ntsuab koj them rau ib hom tshuaj siab dua peb tus nqi sib cog lus). Yog 
tias koj tseem tsis tau them nyiaj rau qhov kev pab cuam los sis qhov khoom, peb yuav xa cov 
nyiaj ncaj qha rau tus kws kho mob. 

• Yog tias peb txiav txim siab tias kev kho mob los sis tshuaj tsis tau txais kev duav roos, los sis 
koj tsis ua raws li txhua txoj cai, peb yuav tsis them rau peb feem ntawm tus nqi ntawm kev kho 
mob los sis tshuaj. Peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj piav qhia txog cov laj thawj uas peb tsis xa 
cov nyiaj them thiab koj txoj cai los ua thov rov txiav txim dua. 

Nqe 3.1 Yog tias peb qhia koj tias peb yuav tsis them tag nrho los sis ib feem ntawm 
kev kho mob los sis tshuaj, koj tuaj yeem ua thov rov txiav txim dua 

Yog tias koj xav tias peb tau ua yuam kev txog kev tsis pom zoo rau koj daim ntawv thov rau kev them 
nqi los sis qhov nyiaj uas peb yuav them, koj tuaj yeem ua daim ntawv thov rov txiav txim dua tau. Yog 
tias koj ua kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj tab tom thov kom peb hloov pauv kev 
txiav txim siab uas peb tau ua thaum peb tau tsis pom zoo rau koj daim ntawv thov rau kev them nyiaj. 
Tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yog tus txheej txheem raws cai nrog cov txheej txheem 
ntxaws thiab cov sij hawm kawg tseem ceeb. Rau cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua qhov kev 
thov rov txiav txim dua no, ces mus rau Tshooj 9. 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

TSHOOJ 8: 
Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

NQE 1 Peb txoj phiaj xwm yuav tsum hwm koj cov cai thiab cov kev nkag 
siab fab kab lij kev cai 

Section 1.1 We must provide information in a way that works for you and consistent with 
your cultural sensitivities (in languages other than English, audio, braille, large print, or 
other alternate formats, etc.) 

Our plan is required to ensure that all services, both clinical and non-clinical, are provided in a 
culturally competent manner and are accessible to all enrollees, including those with limited English 
proficiency, limited reading skills, hearing incapacity, or those with diverse cultural and ethnic 
backgrounds. Examples of how our plan can meet these accessibility requirements include but aren’t 
limited to, provision of translator services, interpreter services, teletypewriters, or TTY (text telephone 
or teletypewriter phone) connection. 

Our plan has free interpreter services available to answer questions from non-English speaking 
members. We can also give you materials in languages other than English including Spanish, Laotian, 
Russian, Arabic, Hmong and audio, in braille, in large print, or other alternate formats at no cost if you 
need it. We’re required to give you information about our plan’s benefits in a format that’s accessible 
and appropriate for you. To get information from us in a way that works for you, call Member Services at 
1-844-796-6811 (TTY users call 711). 

Our plan is required to give female enrollees the option of direct access to a women’s health specialist 
within the network for women’s routine and preventive health care services. 

If providers in our plan’s network for a specialty aren’t available, it’s our plan’s responsibility to locate 
specialty providers outside the network who will provide you with the necessary care. In this case, 
you’ll only pay in-network cost sharing. If you find yourself in a situation where there are no specialists 
in our plan’s network that cover a service you need, call our plan for information on where to go to get 
this service at in-network cost sharing. 

If you have any trouble getting information from our plan in a format that’s accessible and appropriate 
for you, seeing a women’s health specialist or finding a network specialist, call to file a grievance with 
Member Services. You can also file a complaint with Medicare by calling 1-800-MEDICARE (1-800-633-
4227) or directly with the Office for Civil Rights 1-800-368-1019 or TTY 1-800-537-7697. 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

Sección 1.1 Debemos proporcionar la información de una manera que se adapte a usted y a sus 
sensibilidades culturales (en idiomas distintos del inglés, en audio, en braille, en letra grande o en 
otros formatos alternativos, etc.) 

Nuestro plan está obligado a garantizar que todos los servicios, tanto clínicos como no clínicos, se 
proporcionen de manera competente desde el punto de vista cultural y sean accesibles para todos los 
afiliados, incluidos los que tienen un nivel de inglés o una capacidad de lectura limitados, una 
incapacidad auditiva o un origen cultural y étnico diverso. Algunos ejemplos de cómo nuestro plan 
puede cumplir con estos requisitos de accesibilidad son proporcionar servicios de traducción, servicios 
de interpretación, teletipos o conexión TTY (teléfono de texto o teletipo), entre otros. 

Nuestro plan cuenta con servicios de interpretación gratuitos para responder a las preguntas de los 
afiliados que no hablan inglés. También podemos proporcionarle materiales en idiomas distintos del 
inglés, incluidos español, árabe, ruso, hmong, laosiano y en formatos de audio, braille, letra grande u 
otros formatos alternativos, sin costo, si los necesita. Estamos obligados a ofrecerle información sobre 
los beneficios de nuestro plan en un formato accesible y adecuado para usted. Para recibir información 
de nuestra parte en un formato que se ajuste a sus necesidades, comuníquese con Servicios para 
Miembros al 1-844-796-6811 (usuarios de TTY pueden llamar al 711). 

Nuestro plan está obligado a ofrecer a las mujeres afiliadas la opción de acceder directamente a un 
especialista en salud femenina dentro de la red para los servicios de atención médica de rutina y 
preventiva para mujeres. 

Si no hay proveedores disponibles dentro de la red de nuestro plan para una especialidad, es 
responsabilidad de nuestro plan localizar proveedores especializados fuera de la red que le 
proporcionen la atención médica necesaria. En este caso, solo pagará la distribución de costos dentro 
de la red. Si se encuentra en una situación en la que no hay especialistas en la red de nuestro plan que 
cubran un servicio que usted necesita, llame a nuestro plan para que le informen dónde acudir a fin de 
recibir este servicio con la distribución de costos dentro de la red. 

Si tiene algún problema para obtener información de nuestro plan en un formato que sea accesible y 
adecuado para usted, para atenderse con un especialista en salud femenina o encontrar un especialista 
de la red, llame a fin de presentar una queja a Servicios para Miembros. También puede presentar un 
reclamo ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o directamente ante la Office for 
Civil Rights al 1-800-368-1019 o al TTY 1-800-537-7697. 
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Chapter 8 Your rights and responsibilities

 

 
Nuestro plan está obligado a garantizar que todos los servicios, tanto clínicos como no clínicos, se 
proporcionen de manera competente desde el punto de vista cultural y sean accesibles para todos los 
afiliados, incluidos los que tienen un nivel de inglés o una capacidad de lectura limitados, una 
incapacidad auditiva o un origen cultural y étnico diverso. Algunos ejemplos de cómo nuestro plan 
puede cumplir con estos requisitos de accesibilidad son proporcionar servicios de traducción, servicios 
de interpretación, teletipos o conexión TTY (teléfono de texto o teletipo), entre otros. 
  
Nuestro plan cuenta con servicios de interpretación gratuitos para responder a las preguntas de los 
afiliados que no hablan inglés. También podemos proporcionarle materiales en  idiomas distintos del 
inglés, incluidos español, árabe, ruso, hmong, laosiano y en formatos de audio, braille, letra grande u 
otros formatos alternativos, sin costo, si los necesita. Estamos obligados a ofrecerle información sobre 
los beneficios de nuestro plan en un formato accesible y adecuado para usted. Para recibir información 
de nuestra parte en un formato que se ajuste a sus necesidades, comuníquese con Servicios para 
Miembros al 1-844-796-6811 (usuarios de TTY pueden llamar al 711). 
 
Nuestro plan está obligado a ofrecer a las mujeres afiliadas la opción de acceder directamente a un 
especialista en salud femenina dentro de la red para los servicios de atención médica de rutina y 
preventiva para mujeres. 
 
Si no hay proveedores disponibles dentro de la red de nuestro plan para una especialidad, es 
responsabilidad de nuestro plan localizar proveedores especializados fuera de la red que le 
proporcionen la atención médica necesaria. En este caso, solo pagará la distribución de costos dentro 
de la red. Si se encuentra en una situación en la que no hay especialistas en la red de nuestro plan que 
cubran un servicio que usted necesita, llame a nuestro plan para que le informen dónde acudir a fin de 
recibir este servicio con la distribución de costos dentro de la red. 
 
Si tiene algún problema para obtener información de nuestro plan en un formato que sea accesible y 
adecuado para usted, para atenderse con un especialista en salud femenina o encontrar un especialista 
de la red, llame a fin de presentar una queja a Servicios para Miembros. También puede presentar un 
reclamo ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o directamente ante la Office for 
Civil Rights al 1-800-368-1019 o al TTY 1-800-537-7697. 
  

ພາກທ 1.1 

ພວກເຮາຕອງໃຫຂມນໃນວທການທເຫມາະສມສາລບທານແລະສອດຄອງກບຄວາມອອນໄຫວທາງວດທະນະທາຂອງທານ  

(ໃນພາສາອນນອກຈາກພາສາອງກດ, ສຽງ, ຕວອກສອນ, ພມໃຫຍ, ຫຮບແບບສະຫບອນໆ, ແລະອນໆ) 

ີ
ົ ້ ້ ໍ້ ູ ິ ີ ີ່ ົ ໍ ັ ່ ່ ັ ່ ັ ໍ ່

ື່ ັ ິ ົ ັ ິ ່ ຼື ູ ຼັ ື່ ື່

  

ຖປນເລອງຈ ເປນທແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ແມນຕອງຮບປະກນວ ກ ນບລກ ນທງຫມດ, ທງທ ງດ ນຄລນກ 

ແລະບແມນທ ງດ ນຄລນກ, ໄດໃຫບລກ ນລກສະນະທເໝ ະສມທ ງວດທະນະທ  ແລະ ສ ມ ດເຂ ເຖງທກຄນ, 

ລວມທງຜທມຄວ ມຮພ ສ ອງກດທຈ ກດ, ທກສະກ ນອ ນທຈ ກດ, ຄວ ມບສ ມ ດໄດຍນ, 

ຫຜທມພນຖ ນວດທະນະທ ແລະຊນເຜ ທຫ ກຫ ຍ. 

ື ັ ື່ ຳ ັ ີ່ ັ ົ ່ ້ ັ ັ ່ ຳ ິ ັ ົ ັ ້ ີ ິ
ຳ່ ່ ້ ີ ິ ້ ້ ຳ ິ ັ ີ່ ົ ັ ຳ ົ້ ິ ຸ ົ
ັ ູ ້ ີ່ ີ ູ ້ ັ ິ ີ່ ຳ ັ ັ ່ ີ ່ ຳ ັ ຳ ່ ້ ິ

ຼື ູ ້ ີ່ ີ ື້ ັ ຳ ົ ົ່ ີ່ ຼ ຼ
ຕວຢ ງຂອງວທກ ນທແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ສ ມ ດຕອບສະຫນອງຄວ ມຕອງກ ນກ ນເຂ ເຖງເຫ ນໄດ 

ລວມມແຕບຈ ກດ, ກ ນສະຫນອງກ ນບລກ ນແປພ ສ , ບລກ ກລ ມແປພ ສ , ເຄອງພມດດໂທລະເລກ, ຫ TTY 

(ໂທລະສບຂຄວ ມຫ ໂທລະສຫບພມດດໂທລະເລກ). 

ົ ່ ິ ີ ີ່ ັ ົ ້ ົ້ ິ ຼົ່ ີ້ ້
ີ ່ ຳ່ ຳ ັ ຳ ິ ຳ ິ ່ ື່ ິ ີ ຼື
ັ ຳ້ ຼື ິ ີ

  

ແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ມບລກ ນລ ມແປພ ສ ຟຣສ ລບສະມ ຊກທບສະເວ ພ ສ ອງກດ. 

ພວກເຮ ສ ມ ດສະໜອງຂມນຕ ງໆເປນ  ເປນພ ສ ອນໆນອກຈ ກພ ສ ອງກດ ລວມມ ແອດສະປ ຍ, ອ ຣຍ, 

ັ ົ ີ ຳ ິ ່ ີ ຳ ັ ິ ີ່ ຳ່ ົ້ ັ ິ
ົ ຳ້ ູ ່ ັ ັ ື່ ັ ິ ີ ັ
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ຣດເຊຍ, ມງ, ລ ວ ແລະ ສຽງ, ຕວອກສອນນນ, ພມໃຫຍ, 

ຫຮບແບບສະຫບອນໆໂດຍບມຄ ໃຊຈ ຍໃດໆຖ ທ ນຕອງກ ນ. 

ພວກເຮ ຈ ເປນຕອງໃຫຂມນກຽວກບຜນປະໂຫຍດຂອງແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ໃນຮບແ 

ບບທສ ມ ດເຂ ເຖງໄດແລະເຫມ ະສມສ ລບທ ນ. ເພອຮບຂມນຈ ກພວກເຮ ໃນຮບແບບທສະດວກສ ລບທ ນ,  

ໂທຫ ຝ ຍບລກ ນສະມ ຊກທ 1-844-796-6811 (ຜໃຊ TTY ໂທ 711). 

ັ ົ້ ົ ັ ູ ິ ່
ຼື ູ ຼັ ື່ ຳ່ ີ ່ ້ ່ ້ ່ ້

ົ ຳ ັ ້ ້ ຳ ້ ູ ່ ັ ົ ັ ົ ູ
ີ່ ົ້ ິ ້ ົ ຳ ັ ່ ື່ ັ ຳ້ ູ ົ ູ ີ່ ຳ ັ ່

່ ຳ ິ ິ ີ່ ູ ້ ້
  

ແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ຈ ເປນຕອງໃຫທ ງເລອກແກຜລງທະບຽນເພດຍງ 

ໃນກ ນເຂ ເຖງຜຊຽວຊ ນດ ນສຂະພ ບສ ລບຜຍງພ ຍໃນເຄອຂ ຍໂດຍກງເພອສະໜອງກ ນບລ 

ກ ນເບງແຍງປະຈ ວນ ແລະ ກ ນປອງກນ. 

ັ ົ ຳ ັ ້ ້ ື ່ ູ ້ ົ ິ
ົ້ ິ ູ ້ ່ ້ ຸ ຳ ັ ູ ້ ິ ື ່ ົ ື່ ຳ ິ

ິ່ ຳ ັ ້ ັ
  

ຖ ບມຜໃຫບລກ ນຢໃນເຄອຂ ຍຂອງແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ສ ລບບລກ ນສະເພ ະທ ງ,  

ມນເປນຄວ ມຮບຜດຊອບຂອງແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ທຈະຊອກຫ ຜໃຫບລກ ນພເສດຢນອກເຄອຂ ຍທ 

ຈະສະຫນອງກ ນບລກ ນທຈ ເປນໃຫທ ນ. ໃນກລະນດງກ ວ,  

້ ຳ່ ີ ູ ້ ້ ຳ ິ ູ ່ ື ່ ັ ົ ຳ ັ ຳ ິ
ັ ັ ັ ິ ັ ົ ີ່ ູ ້ ້ ຳ ິ ິ ູ ່ ື ່ ີ່

ຳ ິ ີ ່ ຳ ັ ້ ່ ຳ ີ ັ ່ ່
ທ ນຈະໄດຈ ຍສະເພ ະຄ ແບງປນຄ ໃຊຈ ຍໃນເຄອຂ ຍເທ ນນ.  

ຖ ທ ນພບວ ຕວທ ນເອງຢໃນສະຖ ນະກ ນ 

ທບມຜຊຽວຊ ນໃນເຄອຂ ຍຂອງແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ທກວມເອ ກ ນບລກ ນທທ ນຕອງກ ນ,  

ໃຫໂທຫ ແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ເພອຂຂມນກຽວກບບອນທຈະໄປຮບກ ນບລກ ນນ 

ໃນກ ນແບງປນຄ ໃຊຈ ຍໃນເຄອຂ ຍ. 

່ ້ ່ ່ ່ ັ ່ ້ ່ ື ່ ົ່ ັ້

້ ່ ົ ່ ົ ່ ູ ່
ີ່ ຳ່ ີ ູ ້ ່ ື ່ ັ ົ ີ່ ົ ຳ ິ ີ່ ່ ້
້ ັ ົ ື່ ຳ ຳ້ ູ ່ ັ ່ ີ່ ັ ຳ ິ ີ້

່ ັ ່ ້ ່ ື ່
ຖ ຫ ກວ ທ ນມບນຫ ໃດຫນງໃນກ ນຮບຂມນຈ ກແຜນປະກນຂອງພວກເຮ ໃນຮບແບບທສ ມ ດເຂ ເຖງໄດ 

ແລະເຫມ ະສມສ ລບທ ນ, ເຂ ພບຜຊຽວຊ ນດ ນສຂະພ ບແມຍງ ຫ ຄນຫ ຜຊຽວຊ ນໃນເຄອຂ ຍ, 

ໂທເພອຍນຄ ຮອງທກກບຝ ຍບລກ ນສະມ ຊກ. ນອກນນທ ນຍງສ ມ ດຍນຄ ຮອງທກກບ Medicare 

ໂດຍກ ນໂທຫ  1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ຫໂດຍກງກບ Office for Civil Rights ທເບ 

1-800-368-1019 ຫ TTY 1-800-537-7697. 

້ ່ ່ ີ ັ ຶ່ ັ ຳ້ ູ ັ ົ ູ ີ່ ົ້ ິ
ົ ຳ ັ ່ ົ້ ົ ູ ້ ່ ້ ຸ ່ ິ ື ົ້ ູ ້ ່ ື ່

ື່ ື່ ຳ ້ ຸ ັ ່ ຳ ິ ິ ັ ້ ່ ັ ື່ ຳ ້ ຸ ັ
ຼື ົ ັ ີ່ ີ

ຼື
  

Раздел 1.1     Мы обязаны предоставлять информацию в удобном для вас формате и 

в соответствии с вашими культурными особенностями (на языках, отличных от 
английского, в аудиоформате, шрифтом Брайля, крупным шрифтом или в других 

альтернативных форматах и т. д.) 

Согласно требованиям, действующим в отношении нашего плана страхования, все услуги, как 

клинического, так и неклинического характера, должны предоставляться с учетом культурных 

особенностей и быть доступны всем участникам плана, включая лиц с ограниченным владением 

английским языком, ограниченными навыками чтения, неспособностью слышать, а также лиц 

различного культурного и этнического происхождения. Примерами того, как наш план 

страхования может соблюдать эти требования к возможностям доступа, выступают в том числе 

обязательства предоставлять услуги устного и письменного перевода, телетайпные аппараты 

или возможность связи по TTY (текстовый телефон или телетайп). 

Наш план страхования предоставляет бесплатные услуги переводчика, который поможет 
ответить на ваши вопросы, если вы говорите на языке, отличном от английского. При 

необходимости мы также можем бесплатно предоставить вам материалы на языках, 
отличных от английского, включая испанский, арабский, русский, хмонг, лаосский, а также в 
аудиоформате, шрифтом Брайля, крупным шрифтом или в других альтернативных 
форматах. Мы обязаны предоставлять вам информацию об объеме покрываемых услуг в 
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Раздел 1.1 Мы обязаны предоставлять информацию в удобном для вас формате и 
в соответствии с вашими культурными особенностями (на языках, отличных от 
английского, в аудиоформате, шрифтом Брайля, крупным шрифтом или в других 
альтернативных форматах и т. д.) 

Согласно требованиям, действующим в отношении нашего плана страхования, все услуги, как 
клинического, так и неклинического характера, должны предоставляться с учетом культурных 
особенностей и быть доступны всем участникам плана, включая лиц с ограниченным владением 
английским языком, ограниченными навыками чтения, неспособностью слышать, а также лиц 
различного культурного и этнического происхождения. Примерами того, как наш план 
страхования может соблюдать эти требования к возможностям доступа, выступают в том числе 
обязательства предоставлять услуги устного и письменного перевода, телетайпные аппараты 
или возможность связи по TTY (текстовый телефон или телетайп). 

Наш план страхования предоставляет бесплатные услуги переводчика, который поможет 
ответить на ваши вопросы, если вы говорите на языке, отличном от английского. При 
необходимости мы также можем бесплатно предоставить вам материалы на языках, 
отличных от английского, включая испанский, арабский, русский, хмонг, лаосский, а также в 
аудиоформате, шрифтом Брайля, крупным шрифтом или в других альтернативных 
форматах. Мы обязаны предоставлять вам информацию об объеме покрываемых услуг в 

рамках нашего плана в доступном и подходящем для вас формате. Для получения 
информации в удобном для вас формате позвоните в отдел обслуживания участников 
плана по номеру 1-844-796-6811 (при использовании TTY набирайте 711). 

Согласно требованиям, действующим в отношении нашего плана страхования, участницам 
плана должна предоставляться возможность обращаться за плановыми и профилактическими 
услугами напрямую к специалисту по женскому здоровью, представленному в сети плана. 

В случае отсутствия в сети нашего плана поставщиков услуг соответствующей специализации 
наш план страхования несет ответственность за поиск внесетевых специалистов, которые 
предоставят необходимое обслуживание. В таком случае от вас потребуется оплатить только 
долю участия в расходах в рамках сети. Если вы оказались в ситуации, когда необходимая вам 
услуга не оказывается специалистами, представленными в сети нашего плана, позвоните в наш 
план страхования и запросите информацию о том, куда обратиться за этой услугой, чтобы при 
этом ваша доля расходов соответствовала доле участия в расходах в рамках сети. 

Если у вас возникли затруднения с получением информации от нашего плана страхования в 
доступном и подходящем для вас формате, обращением к специалисту по женскому здоровью 
или поиском сетевого специалиста, вы можете подать претензию, позвонив в отдел 
обслуживания участников плана. Кроме того, вы можете подать жалобу в Medicare, позвонив по 
номеру 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), или непосредственно в Office for Civil Rights, позвонив 
по номеру 1-800-368-1019, TTY: 1-800-537-7697. 



القسم   1.1 يجب  أن  نقدم  المعلومات  بطريق ة تناسبك  وتكون  متوافقة  مع  الحساسيات  الثقافية  لديك  (بلغات  أخرى  غير  ا لنجليزية  أو  
بتنسيق  صوتي  أو  برايل  أو  بطباعة  كبيرة  أو  بتنسيقات  أخرى  بديلة،  وغير  ذلك)  .

خطتنا  مل زمة  بضمان  أن  كل  الخدمات،  السريرية  وغير  السريرية،  يتم  توفيرها  بطريقة  مناسبة  على  المستوى  الثقافي  وتتم  إتاحتها  لجميع  
المسجلين،  بما  في  ذلك  ذوي  الكفاءة  المحدودة  في  اللغة  ا لنجليزية  أو  ذوي  مهارات  القراءة  المحدودة  أو  الذين  يعانون  من  صعوبة  السمع  أو  
الذين  لديهم  خلفيات  ثقافية  وعرقية  متنوعة . وتشتمل  ا لمثلة  التي  تجسد  كيفية  تلبية  خطتنا  لمتطلبات  إمكانية  الوصول  هذه،  على  سبيل  المثال  
 ل  الحصر،  على  توفير  خدمات  الترجمة  الكتابية  أو  خدمات  الترجمة  الفورية  أو  المبرقة  الكاتبة  أو  ا لتصال  عبر  TTY (الهاتف  النصي  أو  

هاتف  المبرقة  الكاتبة)  .
تتضمن  خطتنا  خدمات  الترجمة  الفورية  المجانية  المتاحة  ل لجابة  عن  ا لسئلة  الواردة  من  ا لعضاء  غير  الناطقين  باللغة  ا لنجليزية . ويمكننا  

أيضا  توفير  المواد  لك   

 بلغات  غير  ا لنجليزية،  بما  في  ذلك  ا لسبانية  ,العربية  ,الروسية  ,الهمونغية , ال لوية   وبتنسيق  صوتي  أو  برايل  أو  بطباعة  كبيرة  أو  
بتنسيقات  بديلة  أخرى  من  دون  أي  كلفة  إذا  كنت  بحاجة  إليها . ونحن  ملزمون  بتقديم  معلوما ت لك  حول  مزايا  خطتنا  بتنسي ق  يمكنك  الوصول  

إليه  ويناسبك . للحصول  على  معلومات  منا  بالطريقة  التي  تناسبك،  اتصل  بقسم  خدمات  ا لعضاء  على  الرقم: 844-796-6811-  1 
(ويمكن  لمستخدمي  T TY ا لتصال  بالرقم  711 )  .

خطتنا  مطلوبة   لعطاء  المسج لت  خيار  الوصول  المباشر  إلى  اختصاصي  صحة  المرأة  داخل  الشبكة  لخدمات  الرعاية  الصحية  الروتينية  
والوقائية  للمرأة  .

وإذا  كان  مقدمو  الرعاية  لتخصص  معين  في  شبكة  الخطة  غير  متاحين،  فمن  مسؤولية  الخطة  تحديد  موقع  مقدمي  الرعاية  المتخصصين  من  
خارج  الشبكة  الذين  سيقدمون  لك  الرعاية  ال لزمة . في  هذه  الحالة،  ستدفع  فقط  قيمة  مشاركة  التكلفة  داخل  الشبكة . إذا  وجدت  نفسك  في  موق ف 

 ل  يوجد  فيه  متخصصون  في  شبكة  الخطة  يغطون  الخدمة  التي  تحتاج  إليها،  فاتصل  بمسؤولي  الخطة  للحصول  على  معلوما ت حول  المكان  
الذي  يمكنك  الذهاب  إليه  للحصول  على  هذه  الخدمة  من  خ لل  مشاركة  التكلفة  داخل  الشبكة  .

إذا  واجهتك  أي  مشكلة  في  الحصول  على  معلوما ت من  خطتنا  بتنسي ق يمكنك  الوصول  إليه  ويناسبك،  أو  في  زيارة  اختصاصي  صحة  نسائية  
 

أو  في  العثور  على  متخص ص داخل  الشبكة،  في رجى  ال تصال  لتقديم  تظلم  لدى  قسم  خدمات  ال عضاء . يمكنك  أيضا  تقديم  شكوى  
إلى   Medicare من  خل ل  ال تصال  على  الرقم   MEDICARE (1-800-633-4227  )-800-1   أو  مباشرة  إلى  

 O ffice for Civil Rights على  الرقم  1019-368-800- 1  أو  T TY  على  الرقم  800-537-7697- 1  
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Nqe 1.1 Peb yuav tsum muab cov ntaub ntawv hauv ib txoj hauv kev uas haum rau koj 

(hauv hom lus uas tsis yog Lus Askiv, ua ntawv Su, suab lus, luam ntawv loj, los sis lwm 

hom ntawv, thiab lwm yam.) 

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum xyuas kom paub tseeb tias tag nrho cov kev pab cuam, fab kev 

kho mob thiab tsis cuam tshuam txog fab kev kho mob tib si, tau muab hauv tus yam ntxwv uas 

haum raws li fab kab lij kev cai thiab nkag cuag tau rau tag nrho cov neeg tso npe nkag, suav 

nrog cov neeg uas paub Lus Askiv tsis tshua zoo, nyeem ntawv tau tsis tshua zoo, tsis muaj peev 

xwm hnov lus, los sis cov neeg uas muaj keeb kwm fab kab lis kev cai thiab haiv neeg ntau yam. 

Cov qauv piv txwv ntawm qhov seb peb txoj phiaj xwm puas tuaj yeem ua tau raws li cov cai kev 

nkag cuag no li cas ntawd yuav muaj tab sis tsis tas rau ntawm, kev muab cov kev pab cuam 

txhais ntawv, cov kev pab cuam txhais lus, lub tshuab ntaus ntawv, los sis kev sib txuas TTY (xov 

tooj xa ntawv los sis xov tooj ntaus ntawv). 

Peb txoj phiaj xwm muaj cov kev pab cuam kws txhais lus pub dawb los teb cov lus nug los 

ntawm cov tswv cuab uas tsis hais Lus Askiv. Peb kuj tuaj yeem muab cov ntaub ntawv rau koj 

ua hom lus uas tsis yog Lus Askiv suav nrog Lus Xab Pees Niv, Lus Arabic, Lus Lav Xias, Lus 

Hmoob, Lus Nplog thiab ua suab lus, ntawv su, ntawv luam loj, los sis lwm cov hom ntawv yam 

tsis tau them nqi yog tias koj xav tau. Peb yuav tsum tau muab cov ntaub ntawv qhia paub rau koj 

hais txog peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab uas yuav nkag siv tau thiab tsim nyog rau koj. 

Txhawm rau kom tau txais ntaub ntawv qhia paub los ntawm peb hauv ib txoj hau kev uas siv tau 

rau koj, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY 

hu rau 711). 

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau muab ib txoj kev xaiv txog kev nkag cuag ncaj qha rau cov poj 

niam tus kws kho mob paub tshwj xeeb txog kev noj qab haus huv nyob hauv pab pawg koom tes 

rau cov neeg tso npe uas yog poj niam nyob hauv pab pawg koom tes rau cov poj niam cov kev 

pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv li txhua zaum thiab rau fab kev tiv thaiv kab mob. 

Yog tias koj cov kws muab kev pab cuam hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes rau kev 

kho mob tshwj xeeb tsis muaj siv, nws yog peb txoj phiaj xwm lub luag hauj lwm yuav nrhiav cov 

kws muab kev pab cuam kho mob tshwj xeeb uas nyob sab nraud ntawm pab pawg koom tes 

uas yuav muab kev saib xyuas kho mob uas tsim nyog tau rau koj. Hauv qhov teeb meem no, koj 

tsuas yuav them kev sib faib tus nqi nyob hauv pab pawg koom tes xwb. Yog tias koj pom tias koj 

tus kheej nyob rau hauv qhov xwm txheej uas tsis muaj cov kws kho mob paub tshwj xeeb hauv 

peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes uas duav roos qhov kev pab cuam uas koj xav tau ntawd 

lawm, hu rau peb txoj phiaj xwm kom tau cov ntaub ntawv qhia paub txog qhov yuav mus nrhiav 

kom tau txais qhov kev pab cuam no ntawm kev sib faib tus nqi hauv pab pawg koom tes. 

Yog tias koj muaj teeb meem dab tsi txog kev muab ntaub ntawv qhia paub los ntawm peb txoj 

phiaj xwm hauv ib hom ntawv uas nkag cuag tau thiab tsim nyog rau koj, mus ntsib tus kws kho 

mob paub tshwj xeeb txog kev noj qab haus huv ntawm poj niam los sis kev nrhiav tus kws kho 

mob paub tshwj xeeb hauv pab pawg koom tes, ces hu tuaj sau ntawv hais txog kev tsis txaus 

siab nrog Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Koj kuj tuaj yeem foob lus kev tsis txaus siab 

tau nrog Medicare los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) los sis ncaj qha 

mus rau Office for Civil Rights 1-800-368-1019 los sis TTY 1-800-537-7697. 
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Nqe 1.2 Peb yuav tsum xyuas kom paub tseeb tias koj tau txais qhov kev nkag mus 
siv tau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov tshuaj uas tau txais kev 
duav roos yam uas ncav sij hawm 

Koj muaj cai yuav xaiv tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCP) hauv peb txoj phiaj xwm 
pab pawg koom tes los muab thiab npaj rau koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Peb tsis 
tas kom koj muaj kev qhia mus rau cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. 

Koj muaj cai tau txais kev teem caij thiab cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm peb 
txoj phiaj xwm pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev pab cuam nyob hauv lub sij hawm uas tsim 
nyog. Qhov no yuav muaj txoj cai kom tau txais cov kev pab cuam ncav sij hawm los ntawm cov kws kho 
mob paub tshwj xeeb thaum xav tau qhov kev saib xyuas kho mob ntawd. Tsis tas li ntawd los koj muaj 
cai tau txais koj cov ntawv sau yuav tshuaj uas tau sau los sis tau ntxiv tshuaj nyob ntawm peb tej lub 
chaw muag tshuaj ntawm pab pawg koom tes twg yam uas tsis muaj kev tos ntev. 

Yog tias koj xav tias koj tsis tau txais koj li kev saib xyuas kho mob los sis Ntu D cov tshuaj nyob hauv lub 
sij hawm uas muaj laj thawj, Tshooj 9 qhia txog yam uas koj tuaj yeem ua tau. 

Nqe 1.3 Peb yuav tsum pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj li ntaub ntawv qhia paub 
txog kev noj qab haus huv ntiag tug 

Txoj cai lij choj ntawm tsoom fwv teb chaws thiab hauv xeev pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj cov 
ntaub ntawv teev tseg fab kev kho mob thiab ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv ntiag 
tug. Peb pov thaiv koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv ntiag tug raws li txoj cai lij 
choj no yuam siv. 

• Koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv ntiag tug yuav muaj ntaub ntawv qhia 
paub ntiag tug uas koj tau muab rau peb thaum koj tau tso npe rau hauv txoj phiaj xwm no ua 
ke nrog koj cov ntaub ntawv teev tseg fab kev kho mob thiab lwm yam ntaub ntawv qhia paub 
fab kev kho mob thiab kev noj qab haus huv. 

• Koj muaj cov kev muaj cai ntsig txog koj cov ntaub ntawv thiab kev tswj txoj hauv kev uas koj li 
ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv raug siv li cas. Peb muab daim ntawv ceeb 
toom uas sau ua ntaub ua ntawv, hu tias Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Coj Ua Fab Kev Ceev 
Ntiag Tug, uas yuav qhia txog cov kev muaj cai no thiab piav qhia txog txoj hauv kev uas peb pov 
thaiv qhov kev ntiag tug ntawm koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv. 

Peb yuav pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv 
li cas? 

• Peb ua kom ntseeg siab tias cov tib neeg uas tsis tau txais kev tso cai tsis pom los sis hloov pauv 
koj cov ntaub ntawv sau tseg. 
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• Tshwj tsis yog rau cov xwm txheej uas sau tseg hauv qab no, yog tias peb npaj yuav muab koj li 
ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv rau ib tug neeg twg uas yuav tsis muab kev 
saib xyuas kho mob rau koj los sis them rau koj li kev saib xyuas kho mob, peb yuav tsum tau 
txais kev tso cai sau ua ntaub ua ntawv los ntawm koj los sis ib tug neeg twg uas koj tau muab 
txoj cai fab kev cai lij choj los txiav txim siab rau koj ua ntej. 

• Muaj qee qhov kev zam uas tsis xav kom peb tau koj li kev tso cai ua ntaub ua ntawv ua ntej. 
Qhov kev zam no yog tau txais kev tso cai los sis tau teeb tseg nyob rau hauv kev cai lij choj. 

○ Peb yuav tsum tau tso tawm ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv rau cov 
chaw ua hauj lwm ntawm tsoom fwv uas yuav kuaj xyuas txog qhov zoo tsim nyog ntawm 
kev saib xyuas kho mob. 

○ Vim tias koj yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm los ntawm Medicare, peb yuav 
tsum tau muab koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv rau Medicare suav 
nrog ntaub ntawv qhia paub hais txog koj Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau qhia yuav 
tshuaj. Yog tias Medicare tso tawm koj li ntaub ntawv qhia paub rau kev tshawb fawb los 
sis lwm yam kev siv, yuav ua tau qhov no raws li tsoom fwv tsab niam cai thiab cov cai tswj 
hwm; feem ntau, qhov no xav kom tau ntaub ntawv qhia paub ntawd uas txheeb qhia tau 
tias yog koj tsis tau muab faib qhia. 

Koj tuaj yeem saib tau ntaub ntawv qhia paub hauv koj cov ntaub ntawv teev tseg thiab paub txog 
txoj hau kev uas tau muab faib qhia nrog lwm tus li cas 

Koj muaj cai los saib koj cov ntaub ntawv sau tseg fab kev kho mob ceev tseg ntawm peb txoj phiaj 
xwm, thiab thov daim theej tawm ntawm koj cov ntaub ntawv sau tseg. Peb tau kev tso cai yuav tsub 
nqi ntawm koj rau kev muab ntawv theej. Tsis tas li ntawd los koj muaj cai los thov kom peb ua kev ntxiv 
los sis kho kom raug rau koj cov ntaub ntawv sau tseg fab kev kho mob. Yog tias koj thov kom peb ua 
qhov no, ces peb yuav ua hauj lwm nrog koj tus kws pab kho mob los txiav txim seb puas tsim nyog ua 
cov kev hloov pauv. 

Yog muaj cai yuav paub seb koj li ntaub ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv raug muab faib qhia 
tawm nrog lwm tus rau cov hom phiaj uas tsis yog li ib txwm ua. 

Yog tias koj muaj lus nug los sis cov kev txhawj xeeb hais txog kev ceev ntiag tug ntawm koj li ntaub 
ntawv qhia paub txog kev noj qab haus huv ntiag tug, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Nqe 1.4 Peb yuav tsum muab koj li ntaub ntawv qhia paub hais txog peb txoj phiaj 
xwm, peb li pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev pab cuam, thiab koj cov kev 
pab cuam uas tau txais kev duav roos 

Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj cai tau txais ntau yam ntaub ntawv los 
ntawm peb. 
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Yog tias koj xav tau ib qho twg ntawm cov hom ntaub ntawv qhia paub li hauv qab no, ces hu rau Cov 
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711): 

• Ntaub ntawv kev paub txog peb txoj phiaj xwm. Piv txwv li, qhov no yuav muaj ntaub ntawv 
qhia paub hais txog peb txoj phiaj xwm qhov xwm txheej fab nyiaj txiag. 

• Ntaub ntawv qhia paub hais txog peb cov kws muab kev pab cuam thiab cov khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom tes. Koj muaj cai tau txais ntaub ntawv qhia paub txog cov kev 
tsim nyog ntawm cov kws muab kev pab cuam thiab cov khw muag tshuaj hauv peb pab pawg 
koom tes thiab txoj hau kev uas peb them rau cov kws muab kev pab cuam hauv peb pab pawg 
koom tes. 

○ Koj tuaj yeem nug Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntau ntxiv txog peb 
cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes, suav nrog lawv cov kev tsim 
nyog, tsev kawm ntawv kho mob, kev ua tiav ntawm kev ua hauj lwm, thiab daim ntawv 
pov thawj. Ob Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab lub vev xaib tib si tuaj yeem 
muab tau cov ntaub ntawv uas tshiab tshaj plaws nyob rau tam sim no rau koj uas hais 
txog cov kev hloov pauv peb tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. 
Tuaj yeem nrhiav tau qhov ntaub ntawv qhia paub no hauv peb lub vev xaib ntawm 
go.wellcare.com/2026providerdirectories. 

• Ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev duav roos thiab cov cai uas koj yuav tsum tau 
ua raws thaum siv koj li kev duav roos. Tshooj 3 thiab 4 muab ntaub ntawv qhia paub hais 
txog cov kev pab cuam fab kev kho mob. Tshooj 5 thiab 6 muab ntaub ntawv qhia paub hais 
txog Ntu D qhov kev duav roos tshuaj. 

○ Lus Cim Tseg: Peb txoj phiaj xwm tsis muab khoom plig rau cov kws xyaum kho mob, cov 
kws muab kev pab cuam, los sis cov tswv hauj lwm uas ua cov kev tshuaj xyuas kev siv 
khoom, suav nrog cov ntawm cov koom haum uas tau txais kev xaiv los. Kev txiav txim siab 
txog Kev Tswj Hwm Kev Siv Khoom (UM) yuav saib raws li qhov tsim nyog ntawm kev saib 
xyuas kho mob thiab kev pab cuam, thiab kev muaj ntawm kev duav roos nkaus xwb. Tsis 
tas li ntawd, txoj phiaj xwm tsis muab khoom plig rau cov neeg ua hauj lwm los sis lwm cov 
neeg rau kev tsim cov kev tsis pom zoo txog kev duav roos. Kev txhawb siab fab nyiaj txiag 
rau UM cov neeg txiav txim siab tsis txhawb kev txiav txim siab uas ua rau kev siv txiaj ntsig 
tsis txhij txhua. 

• Ntaub ntawv qhia paub hais txog tias vim li cas qee yam thiaj li tsis tau txais kev duav roos 
thiab yam uas koj tuaj yeem ua tau txog qhov ntawd. Tshooj 9 muab ntaub ntawv qhia paub 
txog kev thov kev piav qhia ua ntaub ua ntawv tias vim li cas kev pab cuam fab kev kho mob los 
sis Ntu D cov tshuaj thiaj li tsis tau txais kev duav roos los sis seb koj li kev duav roos puas muaj 
kev txwv. Tshooj 9 kuj muab ntaub ntawv qhia paub txog kev thov kom peb hloov kev txiav txim 
siab, kuj hu tias yog kev thov rov txiav txim dua. 

http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

Nqe 1.5 Koj muaj cai paub txog koj cov kev xaiv kev kho mob thiab muaj feem txog 
kev txiav txim siab hais txog koj li kev saib xyuas kho mob 

Koj muaj cai tau txais cov ntaub ntawv qhia paub txhij txhua los ntawm koj cov kws kho mob thiab lwm 
cov kws pab kho mob. Koj cov kws pab kho mob yuav tsum piav qhia koj qhov xwm txheej kev kho mob 
thiab koj cov kev xaiv kho mob nyob rau txoj hauv kev uas koj tuaj yeem nkag siab. 

Koj kuj muaj cai muaj feem hauv kev txiav txim siab txhij txhua txog koj li kev saib xyuas kev noj qab 
haus huv. Txhawm rau pab koj txiav txim siab nrog koj cov kws kho mob seb kev kho mob twg zoo tshaj 
plaws rau koj, koj cov cai yuav muaj li nram qab no: 

• Yog xav paub hais txog koj cov kev xaiv tag nrho. Koj muaj cai kom paub txog txhua yam kev 
xaiv kho mob uas pom zoo rau koj tus mob, tsis hais yuav yog lawv tus nqi raug li cas los sis 
lawv tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm los sis tau. Kuj yuav tsum tau paub 
hais txog cov khoos kas peb txoj phiaj xwm muab kev pab tus tswv cuab tswj hwm lawv cov 
tshuaj thiab siv cov tshuaj yam nyab xeeb lug. 

• Yog xav paub hais txog cov kev pheej hmoo. Koj muaj cai tau txais kev qhia txog tej cov kev 
pheej hmoo uas tau cuam tshuam hauv koj li kev saib xyuas kho mob. Koj yuav tsum tau paub 
ua ntej seb kev saib xyuas fab kev kho mob los sis kev kho mob uas thov tuaj puas yog ib feem 
ntawm kev sim ua ntawm kev tshawb fawb. Koj muaj kev xaiv yuav tsis lees txais cov kev kho 
mob fab kev sim kho mob twg txhua zaus. 

• Txoj cai yuav hais tias “tsis kam.” Koj muaj cai tsis kam lees txais tej cov kev kho mob uas 
pom zoo. Qhov no suav nrog qhov kev muaj cai tawm ntawm tsev kho mob los sis lwm lub chaw 
kho mob, tab txawm tias koj tus kws kho mob hais tias kom koj txhob tawm los xij. Koj kuj muaj 
cai tsum tsis noj koj cov tshuaj. Yog tias koj tsis kam lees txais qhov kev kho mob los sis tso tseg 
kev noj qhov tshuaj, ces txhais tau tias koj lees txais qhov kev lav ris puv npo rau tej yam uas 
yuav tshwm sim rau koj lub cev raws li qhov tshwm sim. 

Koj muaj cai yuav muab lus taw qhia txog yam yuav muab ua kom tiav yog tias koj tsis tuaj yeem 
txiav txim siab tau rau koj tus kheej 

Qee lub sij hawm cov neeg yuav tsis muaj peev xwm txiav txim siab txog kev saib xyuas kev noj qab haus 
huv tau rau lawv tus kheej vim tias muaj kev raug mob los sis kev mob nkeeg hnyav. Koj muaj cai yuav 
hais txog yam uas koj xav kom tshwm sim yog tias koj nyob hauv qhov xwm txheej no. Qhov no txhais 
tau tias yog tias koj xav tau, koj tuaj yeem: 

• Sau daim foos ua ntaub ntawv los muab cai fab kev cai lij choj rau ib tug neeg twg los txiav 
txim siab fab kev kho mob rau koj yog tias koj tsis muaj peev xwm yuav txiav txim siab tau rau 
koj tus kheej. 

• Muab cov lus qhia uas sau ua ntaub ua ntawv rau cov kws kho mob hais seb koj xav kom 
lawv muab koj li kev saib xyuas fab kev kho mob li cas yog tias koj tsis tuaj yeem ua tau cov kev 
txiav txim rau koj tus kheej. 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

Cov ntaub ntawv fab kev kho mob uas koj tuaj yeem siv tau los muab cov lus taw qhia ua ntej hauv cov 
xwm txheej no hu ua cov lus qhia txog kev kho mob ua ntej. Cov ntaub ntawv xws li daim ntawv teev 
kev ua neej nyob thiab daim ntawv tsa hwj chim rau kev saib xyuas kev noj qab haus huv yog cov 
piv txwv txog cov lus qhia txog kev kho mob ua ntej. 

Txoj hau kev teeb tsa cov lus qhia txog kev kho mob ua ntej los muab cov lus qhia: 

• Nrhiav ib daim foos. Koj tuaj yeem tau txais daim foos lus txib ua ntej los ntawm koj tus kws 
lij choj, tus neeg ua hauj lwm fab zej tsoom, los sis qee cov khw muag khoom siv hauv chaw 
ua hauj lwm. Qee lub sij hawm koj tuaj yeem tau txais daim foos lus txib ua ntej los ntawm cov 
koom haum uas muab ntaub ntawv qhia paub rau cov neeg hais txog Medicare. 

• Sau thiab kos npe rau hauv daim foos. Tsis hais koj yuav tau txais daim foos no qhov twg los, 
nws yeej yog daim ntawv fab kev cai lij choj. Xav txog kev nrhiav ib tug kws lij choj pab koj npaj 
tej ntaub ntawv. 

• Muab cov ntawv theej ntawm daim foos rau cov neeg kom raug. Muab ib daim ntawv theej 
ntawm daim foos rau koj tus kws kho mob thiab rau tus neeg uas koj xaiv hauv daim foos uas 
tuaj yeem txiav txim siab tau rau koj yog tias koj tsis tuaj yeem txiav txim siab tau. Tej zaum koj 
yuav xav muab cov ntawv theej rau cov phooj ywg zoo los sis tus tswv cuab hauv tsev neeg. 
Khaws ib daim theej tawm cia rau ntawm tsev. 

Yog tias koj paub ua ntej tias koj yuav tau mus pw hauv tsev kho mob, thiab koj tau kos npe rau cov lus 
qhia txog kev kho mob ua ntej, nqa daim ntawv theej nrog koj mus rau tom tsev kho mob. 

• Lub tsev kho mob yuav nug seb koj puas tau kos npe rau daim foos lus txib ua ntej thiab seb koj 
puas muaj nyob nrog koj. 

• Yog tias koj tsis kos npe rau daim foos lus txib ua ntej uas tau kos npe, ces lub tsev kho mob 
muaj cov foos uas muaj thiab yuav nug seb koj puas xav los npe. 

Sau daim ntawv cov lus qhia txog kev kho mob ua ntej yog koj qhov kev xaiv (suav nrog qhov seb 
koj puas xav kos npe rau ib daim yog tias koj mus pw hauv tsev kho mob). Raws li txoj cai lij choj, tsis 
muaj leej twg yuav tsis kam muab kev saib xyuas kho mob rau koj los sis ntxub ntxaug koj raws li qhov 
uas seb koj puas tau kos npe rau daim ntawv cov lus qhia txog kev kho mob ua ntej los sis tsis tau kos. 

Yog tias tsis ua raws li cov lus qhia 

Yog tias koj kos npe rau hauv daim ntawv cov lus qhia ua ntej lawm thiab koj ntseeg tias tus kws kho 
mob los sis lub tsev kho mob tsis ua raws li cov lus qhia nyob rau hauv, ces koj tuaj yeem ua daim ntawv 
qhov kev tsis txaus siab nrog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj 
Qab Haus Huv. 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

Nqe 1.6 Koj muaj cai ua kev tsis txaus siab thiab thov kom peb rov ua zoo xav txog 
kev txiav txim siab uas peb tau ua 

Yog tias koj muaj teeb meem, cov kev txhawj xeeb, los sis kev tsis txaus siab dab tsi thiab xav thov kom 
tau kev duav roos, los is ua kev thov rov txiav txim dua, Tshooj 9 ntawm daim ntawv no yuav qhia txog 
yam uas koj tuaj yeem ua tau. Dab tsi los xij uas koj ua—thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos, 
ua kev thov rov txiav txim dua, los sis ua daim ntawv kev tsis txaus siab—peb yuav tsum tau saib xyuas 
koj yam ncaj ncees. 

Nqe 1.7 Koj muaj cai ua cov kev pom zoo hais txog peb txoj cai cov kev muaj cai thiab 
cov luag hauj lwm ntawm tus tswv cuab 

Yog tias koj muaj lus nug dab tsi los sis kev txhawj xeeb dab tsi hais txog cov cai thiab cov luag hauj lwm 
los sis yog tias koj muam lus qhia los txhim kho peb txoj cai cov kev muaj cai ntawm tus tswv cuab, ces 
thov qhia koj cov kev xav rau peb los ntawm kev tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

Nqe 1.8 Kev ntsuas xyuas txog cov thev naus laus zis tshiab 

Cov tev naus laus yis tshiab suav nrog cov txheej txheem, cov tshuaj, cov khoom los ntawm yam muaj 
sia, los sis cov cuab yeej uas tau tsim tshiab tshaj plaws no rau kev kho cov kab mob los sis cov yam 
ntxwv mob tshwj xeeb, los sis yog cov kev siv tshiab ntawm cov txheej txheem uas twb yeej muaj lawm, 
cov tshuaj, cov khoom los ntawm yam muaj sia, thiab cov cuab yeej. Peb txoj phiaj xwm yuav ua raws li 
Medicare Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos Hauv Teb Chaws thiab Hauv Zos thaum ua tau. 

Nyob rau xwm txheej uas tsis muaj kev txiav txim siab txog kev duav roos ntawm Medicare, peb txoj 
phiaj xwm yuav ntsuam xyuas cov tev naus laus yis tshiab los sis cov kev siv tshiab ntawm cov tev naus 
lus yis uas twb muaj lawm txhawm rau suav rau hauv txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab kev pab uas 
cuam tshuam txhawm rau ua kom ntseeg siab tias tus tswv cuab muaj kev nkag mus siv tau qhov kev 
saib xyuas uas muaj kev nyab xeeb thiab muaj kev siv tau zoo los ntawm kev ua qhov kev ntsuam xyuas 
uas tseem ceeb rau cov ntaub ntawv fab kev kho mob uas tau nthuav tawm nyob rau tam sim no los 
ntawm cov ntawv nthuav tawm uas tau tshab xyuas los ntawm phooj ywg uas suav nrog cov kev tshab 
xyuas raws kab raws kev, cov kev sim uas muaj kev tswj uas tau khwv yees, cov kev tshawb fawb raws 
pab pawg, cov kev tshawb fawb kev tswj xwm txheej, cov kev tshawb fawb kuaj ntaus nqi uas muaj cov 
tshwm sim tawm los tseem ceeb rau fab xab thib tib uas qhia ua rau pom txog kev nyab xeeb thiab cov 
kev siv tau zoo thiab kev tshab xyuas cov cai saib raws pov thawj uas cov koom haum hauv teb chaws 
thiab cov chaw uas muaj kev lees txais tau tsim. Dhau li no lawm peb txoj phiaj xwm los kuj ua zoo siab 
rau cov kev xam pom, cov kev pom zoo thiab cov kev ntsuam xyuas los ntawm cov kws khomob uas 
xyaum, cov koom haum fab kev kho mob uas muaj kev lees txais hauv teb chaws uas suav nrog Cov 
Koom Haum Kws Kho Mob Tshwj Xeeb, cov pab pawg txiav txim, los sis lwm cov koom haum ntsuam 
xyuas kev tshawb nrhiav los sis tev naus laus yis uas muaj kev lees txais hauv teb chaws, cov ntawv 
tshaj tawm thiab cov ntawv nthuav tawm ntawm nom tswv cov chaw sawv cev (piv txwv, Chaw Tswj 
Khoom Noj thiab Tshuaj Kho Mob (Food and Drug Administration, FDA), Cov Chaw Tswj Kab Mob (Centers 
for Disease Control, CDC), thiab Chaw Kawm Txog Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Teb Chaws (National 
Institutes of Health, NIH)). 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

Nqe 1.9 Yog tias koj ntseeg tias koj tab tom tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees, 
los sis koj cov cai tsis tau txais kev hwm txog 

Yog tias koj ntseeg tias koj tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees los sis koj cov cai tsis tau txais kev 
hwm vim yog koj haiv neeg, kev xiam oob qhab, kev ntseeg kev cai dab qhuas, poj niam los txiv neej, 
kev noj qab haus huv, haiv neeg tsawg, kev ntseeg ib yam dab tsi (kev ntseeg), hnub nyoog, los sis teb 
chaws yug, ces hu rau Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Cov Kev Pab 
Cuam Tib Neeg Office for Civil Rights ntawm 1-800-368-1019 (Cov neeg siv TTY hu rau 1-800-537-7697), 
los sis hu rau koj lub Office for Civil Rights hauv cheeb tsam zej zog. Koj muaj cai yuav tau txais kev saib 
xyuas nrog kev sib hwm thiab kev lees txais txog koj li meej mom. 

Yog tias koj ntseeg tias koj tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees los sis koj cov cai tsis tau txais kev 
hwm thiab nws tsis yog hais txog kev ntxub ntxaug, koj tuaj yeem tau txais kev pab hais daws nrog qhov 
teeb meem uas koj tab tom muaj los ntawm cov chaw no: 

• Hu rau peb txoj phiaj xwm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 
(Cov neeg siv TTY hu rau 711) 

• Hu rau koj lub SHIP hauv cheeb tsam ntawm 1-800-242-1060. 

• Hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048) 

Nqe 1.10 Txoj hau kev kom tau txais ntaub ntawv qhia paub ntxiv hais txog koj cov cai 

Kom tau txais ntaub ntawv qhia paub ntxiv hais txog koj cov cai los ntawm cov chaw no: 

• Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu 
rau 711) 

• Hu rau koj lub SHIP hauv cheeb tsam ntawm 1-800-242-1060. 

• Tiv tauj rau Medicare 

○ Mus saib hauv www.Medicare.gov los nyeem cov ntawv luam 
tawm Medicare Rights & Protections (uas muaj nyob ntawm: 
www.Medicare.gov/publications/11534-medicare-rights-and-protections.pdf) 

○ Hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048) 

NQE 2 Koj cov luag hauj lwm tam li yog tus tswv cuab ntawm peb txoj 
phiaj xwm 

Tej yam uas koj yuav tsum tau ua tam li yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm muaj teev tseg li 
hauv qab no. Yog muaj lus nug, ces hu Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov 
neeg siv TTY hu rau 711). 

http://www.Medicare.gov
http://www.Medicare.gov/publications/11534-medicare-rights-and-protections.pdf
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

• Ua kom swm nrog koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov cai uas koj 
yuav tsum tau ua raws nraim kom tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos 
no. Siv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no los kawm paub txog yam uas tau txais kev duav roos 
thiab cov cai uas koj yuav tsum tau ua raws nraim kom tau txais cov kev pab cuam uas tau txais 
kev duav roos. 

○ Tshooj 3 thiab 4 muab ntsiab lus ntxaws hasi txog cov kev pab cuam fab kev kho mob. 

○ Tshooj 5 thiab 6 muab ntsiab lus ntxaws hais txog Ntu D li kev duav roos tshuaj. 

• Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos kev noj qab haus huv los sis kev duav roos tshuaj 
twg ntxiv rau peb txoj phiaj xwm, ces koj yuav tsum tau qhia rau peb. Tshooj 1 qhia rau koj 
paub hais txog kev sib koom siv cov txiaj ntsig kev pab no. 

• Qhia koj tus kws kho mob thiab lwm cov kws pab kho mob tias koj tau tso npe rau hauv 
peb txoj phiaj xwm. Muab peb txoj phiaj xwm daim npav kev ua tus tswv cuab thiab koj daim 
npav ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los 
rau lawv saib thaum twg los xij uas koj tau txais kev saib xyuas kho mob los sis Ntu D cov tshuaj. 

• Pab koj cov kws kho mob thiab lwm cov kws muab kev pab cuam pab koj los ntawm kev 
muab ntaub ntawv qhia paub rau lawv, nug cov lus nug, thiab ua raws nraim hauv koj li 
kev saib xyuas kho mob. 

○ Txhawm rau pab kom tau txais kev saib xyuas kho mob zoo tshaj plaws, ces qhia rau koj cov 
kws kho mob thiab lwm cov kws muab kev pab cuam kev noj qab haus huv paub hais txog 
koj cov teeb meem kev noj qab haus huv. Ua raws li txoj phiaj xwm kev kho mob thiab cov 
lus qhia uas koj thiab koj cov kws kho mob sib pom zoo txog. 

○ Ua kom paub tseeb tias koj cov kws kho mob paub txhua yam tshuaj uas koj tab tom noj, 
suav nrog cov tshuaj ntawm lub txee muag, cov tshuaj qab los, thiab cov tshuaj ntxhiv 
tshav. 

○ Yog koj muaj lus nug, nco ntsoov nug thiab kom tau lus teb uas koj tuaj yeem nkag siab tau. 
Koj muaj lub luag hauj lwm yuav nkag siab txog koj cov teeb meem kev noj qab haus huv 
thiab pab teeb cov hom phiaj kev kho mob uas koj thiab koj tus kws kho mob pom zoo txog. 

• Kev muaj dej siab. Peb vam tias peb tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm yuav hwm cov kev 
maj cai ntawm lwm tus neeg mob. Peb kuj cia siab tias koj yuav coj raws li qhov uas yuav pab 
rau koj tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm, cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw ua hauj 
lwm ntawd ua tau hauj lwm zoo. 

• Them tej nuj nqi uas koj tshuav. Tam li yog tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm, koj muaj lub 
luag hauj lwm rau cov kev them nyiaj no: 

○ Koj yuav tsum them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm. 

○ Koj yuav tsum them koj tus nqi them tuav pov hwm Medicare kom ua tau tus tswv cuab 
ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. 

○ Rau feem ntau ntawm koj cov kev pab kho mob lossis tshuaj uas peb txoj phiaj xwm them, 
koj yuav tsum them koj feem ntawm tus nqi thaum koj tau txais qhov kev pab lossis tshuaj. 
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Tshooj 8 Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm 

• Yog tias koj txav mus los nyob hauv peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, peb yuav 
tsum tau paub kom peb thiaj li tuaj yeem khaws koj li ntaub ntawv teev tseg txog kev ua tus 
tswv cuab kom tshiab tshaj plaws thiab paub txoj hau kev yuav tiv tauj koj li cas. 

• Yog tias tsiv tawm sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, koj tsis tuaj 
yeem ua tau tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm lawm. 

• Yog tias koj tsiv tawm, ces qhia rau Xaus Saus paub (los sis Lub Koom Haum Railroad 
Retirement Board). 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

TSHOOJ 9: 
Yog koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus 
siab (kev txiav txim siab txog kev duav roos, 
kev thov rov txiav txim dua, kev tsis txaus siab) 

NQE 1 Yuav ua li cas yog tias koj muaj teeb meem los sis kev txhawj xeeb 

Tshooj no piav qhia txog cov txheej txheem los saib xyuas cov teeb meem thiab cov kev txhawj xeeb. Tus 
txheej txheem koj siv los saib xyuas koj qhov teeb meem yuav nce raws li 2 yam: 

1. Txawm tias koj qhov teeb meem yog hais txog cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare los sis Medicaid los xij. Yog tias koj xav tau kev pab txiav txim siab seb 
puas yuav siv Medicare tus txheej txheem los sis Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas 
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem, los sis ob qho tib si, ces hu rau Cov 
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

2. Hom teeb meem uas koj muaj: 

○ Hais txog qee cov teeb meem, koj yuav tsum tau siv tus txheej txheem rau kev txiav 
txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua. 

○ Ho hais txog lwm yam teeb meem, koj yuav tsum tau siv tus txheej txheem rau kev ua 
ntawv kev tsis txaus siab (kuj hu tias yog kev hais txog kev tsis txaus siab). 

Tag nrho ob tug txheej txheem twb tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare. Txhua tus txheej txheem 
muaj ib xuv cai, txheej txheem ua hauj lwm, thiab cov sij hawm kawg uas yuav tsum tau ua raws nraim 
los ntawm peb thiab koj. 

Qhov ntaub ntawv qhia paub hauv tshooj no yuav pab koj txheeb qhia txog tus txheej txheem kom 
haum los siv thiab yam yuav tsum tau ua. 

Nqe 1.1 Cov lus siv fab kev cai lij choj 

Muaj cov lus siv fab kev cai lij choj rau qee cov cai, cov txheej txheem ua hauj lwm, thiab lwm cov sij 
hawm kawg uas tau piav qhia hauv tshooj no. Ntau lo lus siv no tsis tshua swm rau cov neeg feem ntau. 
Txhawm rau ua kom ntau yam yooj yim zog qub, tshooj no siv cov lo lus uas neeg keev paub ntau dua 
los pauv rau qee cov lo lus siv fab kev cai lij choj. 
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Li cas los xij, qee lub sij hawm yeej yog qhov tseem ceeb yuav tau paub txog cov lo lus siv fab kev cai lij 
choj kom raug. Txhawm rau pab koj kom paub seb cov lo lus siv twg yuav siv kom tau txais kev pab los 
sis ntaub ntawv qhia paub kom raug, peb yuav muab cov lo lus siv fab kev cai lij choj no tso ua ke thau 
peb muab ntsiab lus ntxaws txog kev saib xyuas cov xwm txheej tshwj xeeb. 

NQE 2 Yuav mus nrhiav ntaub ntawv qhia paub ntxiv thiab kev pab kom 
haum rau tus kheej qhov twg 

Peb yeej khoom los pab koj tas li. Txawm tias koj yuav muaj kev tsis txaus siab hais txog peb li kev kho 
mob rau koj los xij, peb yuav muaj lub luag hauj lwm hwm txog koj txoj cai yuav hais txog kev tsis txaus 
siab. Koj tsim nyog hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tas li ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg 
siv TTY hu rau 711) kom tau kev pab. Hauv qee cov xwm txheej, koj kuj yuav xav tau kev pab los sis lus 
taw qhia los ntawm ib tug neeg twg uas tsis cuam tshuam nrog peb. Ob lub koom haum uas tuaj yeem 
pab tau yog: 

Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP). 

Txhua lub xeev muaj lub khoos kas ntawm tsoom fwv uas muaj cov kws sab laj pab tswv yim uas kawm 
los. Lub khoos kas tsis txuas nrog peb los sis nrog lub tuam txhab tuav pov hwm los sis txoj phiaj xwm 
tuav pov hwm kev noj qab haus huv twg li. Cov kws sab laj pab tswv yim ntawm lub khoos kas no tuaj 
yeem pab koj kom nkag siab seb tus txheej txheem twg koj tsim nyog siv los saib xyuas qhov teeb meem 
uas koj tab tom muaj. Tsis tas li ntawd los lawv kuj tuaj yeem twb tau cov lus nug, muab ntaub ntawv 
qhia paub ntxiv rau koj, thiab muab lus taw qhia txog yam uas yuav tsum tau ua. 

Cov kev pab cuam ntawm SHIP cov kws sab laj pab tswv yim yeej pab dawb xwb. SHIP li ntaub ntawv tiv 
tauj yuav muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nqe 3. 

Medicare 

Tsis tas li ntawd los koj kuj tuaj yeem tiv tauj tau Medicare kom tau kev pab: 

• Hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 
Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048. 

• Koj mus saib hauv www.Medicare.gov. 

Koj tuaj yeem tau txais kev pab thiab ntaub ntawv qhia paub los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv 

http://www.Medicare.gov
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Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev 
Noj Qab Haus Huv – Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-608-266-1865 
8 a.m. - 4:30 p.m. CT, Hnub Monday - Friday 

TTY 711 
1-800-947-3529 
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv 
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb. 

Sau Ntawv Wisconsin Medicaid 
1 West Wilson Street 
Madison, WI 53703 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm 

NQE 3 Tus txheej txheem twg yuav siv rau koj qhov teeb meem 

Vim tias koj muaj Medicare thiab tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, koj muaj cov txheej txheem sib txawv uas koj yuav 
siv tau los saib xyuas koj qhov teeb meem los sis kev tsis txaus siab. Tus txheej txheem twg uas koj siv 
yuav nce raws li seb qhov teeb meem yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab los sis cov txiaj ntsig 
kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv. Yog tias koj qhov teeb meem yog hais txog qhov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Medicare, ces siv Medicare tus txheej txheem. Yog tias koj qhov teeb meem yog hais txog qhov 
txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas 
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces siv Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem. Yog tias koj xav tau kev pab txiav txim siab seb puas 
yuav siv Medicare tus txheej txheem los sis Medicaid tus txheej txheem los sis Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem, ces hu rau Cov Chaw 
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). 

Medicare tus txheej txheem thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam 
Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem muab piav qhia nyob rau cov ntu sib txawv ntawm tshooj no. 
Txhawm rau nrhiav kom paub seb ntu twg uas koj yuav tsum tau nyeem, siv daim tsham qhia hauv qab 
no. 

Koj qhov teeb meem puas yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab los sis Wisconsin Lub 
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev 
pab? 

Kuv qhov teeb meem yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm
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Mus rau Nqe 4, Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Medicare cov txiaj ntsig 
kev pab. 

Kuv li teeb meem yog hais txog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab 
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv li kev duav roos. 

Mus rau Nqe 12, Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev pab. 

NQE 4 Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Medicare cov txiaj 
ntsig kev pab 

Puas yog koj teeb meem los sis kev txhawj xeeb txog koj cov txiaj ntsig kev pab los sis kev duav 
roos? 

Qhov no suav nrog cov teeb meem hais txog seb cov kev kho mob (cov khoom kho mob, cov kev 
pab cuam thiab/los sis cov ntawv sau yuav tshuaj Ntu B) puas tau txais kev duav roos los sis tsis 
duav roos, txoj kev uas lawv tau txais kev duav roos, thiab cov teeb meem uas cuam tshuam txog 
kev them nqi kho mob. 

Yog. 

Mus rau Nqe 5, Ib phau ntawv qhia txog kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab 
kev thov rov txiav txim dua. 

Tsis yog. 

Mus rau Nqe 11 Txoj hau kev ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog qhov zoo tsim nyog 
ntawm kev saib xyuas kho mob, lub sij hawm tos, kev pab cuam neeg qhua, los sis lwm 
yam kev txhawj xeeb. 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua 

NQE 5 Ib phau ntawv qhia txog kev txiav txim siab txog kev duav roos 
thiab kev thov rov txiav txim dua 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua hais txog cov teeb meem ntsig 
txog koj cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos rau koj li kev saib xyuas fab kev kho mob (cov kev 
pab cuam, cov khoom, thiab Ntu B cov tshuaj, suav nrog kev them nqi). Txhawm rau ua kom ntau 
yam yooj yim, feem ntau peb yuav hais txog cov khoom siv fab kev kho mob, cov kev pab caum, thiab 
Medicare Part B cov tshuaj tias yog kev saib xyuas kho mob. Koj siv tus txheej txheem kev txiav txim 
siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua rau cov teeb meem xws li seb qee yam puas 
tau txais kev duav roos los sis tsis tau thiab txoj hau kev uas qee yam twg tau txais kev duav roos li cas. 
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Kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos ua ntej koj tau txais kev pab cuam 

Yog tias koj xav paub seb peb puas yuav duav roos rau qhov kev saib xyuas kho mob ua ntej koj tau 
txais, koj tuaj yeem hais kom peb kev txiav txim siab txog kev duav roos rau koj. Qhov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos yog ib qho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab 
thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqi uas peb them rau koj li kev saib xyuas fab kev kho mob. Piv 
txwv li, yog tias koj txoj phiaj xwm tus kws kho mob hauv pab pawg koom tes xa koj mus rau tus kws 
kho mob paub tshwj xeeb tsis nyob hauv pab pawg koom tes, kev qhia mus no yuav xam tias yog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos uas txaus siab tshwj tsis yog tias koj los sis koj tus kws kho mob hauv 
pab pawg koom tes tuaj yeem qhia pom tias koj tau txais tsab ntawv ceeb toom txog kev tsis kam muab 
kev pab cuam raws tus qauv cai rau tus kws kho mob paub tshwj xeeb no, los sis Pov Thawj txog Kev 
Duav Roos ua kom paub tseeb tias kev pab cuam uas xa mus yeej tsis tau txais kev duav roos hauv qhov 
xwm txheej twg li. Tsis tas li ntawd, koj los sis koj tus kws kho mob kuj tseem tuaj yeem tiv tauj rau peb 
thiab nug txog qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog tias koj tus kws kho mob tsis paub meej 
seb peb puas yuav duav roos kev pab cuam fab kev kho mob tshwj xeeb los sis tsis kam muab kev saib 
xyuas fab kev kho mob uas koj xav tias koj xav tau. 

Nyob hauv qee cov xwm txheej uas yuav muaj kev txwv qhov kev thov rau qhov kev txiav txim siab txog 
kev duav roos, uas txhais tau hais tias peb yuav tsis tshab xyuas qhov kev thov. Cov qauv piv txwv txog 
thaum twg daim ntawv thov yuav raug txwv suav nrog seb daim ntawv thov puas yog ua tsis tiav, tog 
tias ib tug neeg ua qhov kev thov tam rau koj tab sis tsis raug cai ua li ntawd los sis yog tias koj nug txog 
koj daim ntawv thov kom muab thim tawm. Yog tias peb tso tseg qhov kev thov rau qhov kev txiav txim 
siab txog kev duav roos, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom uas yog piav qhia tias vim li cas qhov kev 
thov thiaj raug tshem tawm thiab yuav thov rau ib qhov kev tshab xyuas kev tshem tawm li cas. 

Peb yuav ua kev txiav txim siab txog kev duav roos thaum twg los tau peb txiav txim siab seb yuav duav 
roos dab tsi rau koj thiab peb them nyiaj npaum li cas. Hauv qee kis, peb yuav txiav txim siab txog kev 
saib xyuas fab kev kho mob tsis tau txais kev duav roos los sis tsis tau txais kev duav roos mus ntxiv 
lawm rau koj. Yog tias koj tsis pom zoo rau qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos no, koj tuaj yeem 
thov rau ib qho kev thov rov txiav txim dua. 

Ua daim ntawv thov rov txiav txim dua 

Yog tias peb ua kev txiav txim siab txog kev duav roos, txawm tias yog ua ntej los sis tom qab koj tau 
txais cov txiaj ntsig kev pab, thiab koj tsis txaus siab, ces koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog 
kev txiav txim siab. Qhov kev thov rov txiav txim dua yog ib txoj hau kev raws cai txog kev thov kom 
peb tshuaj xyuas thiab hloov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua. Hauv qee tus xwm 
txheej, koj tuaj yeem thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai los sis nrawm txog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos. Koj li kev thov rov txiav txim dua yuav tau txais kev saib xyuas los 
ntawm cov neeg tshuaj xyuas sib txawv uas tsis yog cov uas ua kev txiav txim siab xub thawj. 

Thaum koj thov rov txiav txim dua rau qhov kev txiav txim thawj zaug, qhov no yog hu ua kev thov rov 
txiav txim dua Theem 1. Nyob hauv kev thov rov txiav txim dua no, peb tshuaj xyuas kev txiav txim siab 
txog kev duav roos uas peb tau ua los kuaj xyuas saib seb peb puas tau ua raws nraim cov cai yam tsim 
nyog. Thaum peb ua tiav qhov kev tshuaj xyuas lawm, peb muab peb qhov kev txiav txim siab rau koj. 
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Hauv cov xwm txheej muaj kev txwv, daim ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yuav 
raug tso tseg, uas txhais tau tias peb yuav tsis tshuaj xyuas daim ntawv thov. Cov qauv piv txwv txog 
thaum twg daim ntawv thov yuav raug txwv suav nrog seb daim ntawv thov puas yog ua tsis tiav, tog 
tias ib tug neeg ua qhov kev thov tam rau koj tab sis tsis raug cai ua li ntawd, los sis yog tias koj nug txog 
koj daim ntawv thov kom muab thim tawm. Yog tias peb tso tseg qhov kev thov rau qhov kev thov rov 
txiav txim dua Theem 1, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom rau koj uas yog piav qhia tias vim li cas 
qhov kev thov thiaj raug tshem tawm thiab yuav thov rau ib qhov kev tshab xyuas kev tshem tawm li 
cas. 

Yog tias peb hais tias tsis kam rau tag nrho los sis ib feem ntawm koj li kev thov rov txiav txim dua 
Theem 1 rau kev saib xyuas kho mob, koj li kev thov rov txiav txim dua yuav cia li mus rau kev thov rov 
txiav txim dua Theem 2 kiag uas ua los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej uas tsis cuam 
tshuam txog peb. 

• Kooj tsis tas ua dab tsi li los pib ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 no. Medicare cov cai xav 
kom peb cia li xa koj li kev thov rov txiav txim dua rau kev saib xyuas kho mob mus rau Theem 2 
yog tias peb tsis pom zoo txhua yam nrog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. 

• Mus saib rau Nqe 6.4 kom paub ntau ntxiv txog kev thov rov txiav txim dua Theem 2 rau kev saib 
xyuas kho mob. 

• Ntu D cov kev thov rov txiav txim dua yuav muab los sib tham hauv Nqe 7. 

Yog tias koj tsis txaus siab nrog kev txiav txim siab ntawm kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj yuav 
muaj peev xwm ua mus ntxiv mus rau cov theem kev thov rov txiav txim dua ntxiv (tshooj no piav qhia 
txog cov txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5). 

Nqe 5.1 Tau txais kev pab thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis ua 
kev thov rov txiav txim dua 

Ntawm no yog cov chaw muab kev pab cuam yog tias koj txiav txim siab thov txog ib hom twg ntawm 
kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab: 

• Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu 
rau 711) 

• Tau txais kev pab los ntawm Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj 
Qab Haus Huv Hauv Xeev 

• Koj tus kws kho mob tuaj yeem ua daim ntawv thov rau koj tau. Yog tias koj tus kws kho 
mob pab nrog kev thov rov txiav txim dua hauv Theem 2 dhau los lawm, lawv yuav tsum tau 
txais kev teeb tsa los ua koj tus neeg sawv cev. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 
thiab thov daim foos Kev Teeb Tsa Tus Neeg Sawv Cev (Daim foos kuj yuav muaj nyob ntawm 
www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf los sis hauv peb lub 
vev xaib ntawm go.wellcare.com/WI) 

http://www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://go.wellcare.com/WI
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○ Hais txog kev saib xyuas fab kev kho mob, koj tus kws kho mob tuaj yeem thov txog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua Theem 1 sawv cev tam 
koj. Yog tias koj li kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo ntawm Theem 1, nws yuav 
cia li raug xa mus tom ntej rau Theem 2. 

○ Hais txog Ntu D cov tshuaj, koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem 
thov qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua Theem 
1 rau koj. Yog tias koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 raug tsis pom zoo, koj tus kws 
kho mob los sis tus kws muab tshuaj tuaj yeem thov txog kev thov rov txiav txim dua Theem 
2 tau. 

• Koj tuaj yeem thov ib tug neeg twg los sawv cev tam koj tau. Koj tuaj yeem sau npe rau lwm 
tus los ua hauj lwm rau koj ua tus neeg sawv cev los thov rau ib qho kev txiav txim siab txog kev 
duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua. 

○ Yog tias koj xav tau ib tug phooj ywg, neeg txheeb ze, los sis lwm tus neeg los ua koj tus 
neeg sawv cev, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov 
neeg siv TTY hu rau 711) thiab thov daim foos Kev Teeb Tsa Tus Neeg Sawv Cev. (Daim foos 
kuj yuav muaj nyob ntawm www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/ 
cms1696.pdf los sis hauv peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/WI.) Daim foos no muab 
kev tso cai rau tus neeg ntawd los sawv cev tam koj. Koj los sis tus neeg uas koj xav kom 
sawv cev tam koj los kos npe. Koj yuav tsum muab ib daim ntawv theej ntawm daim foos 
kos npe rau peb. 

○ Peb tuaj yeem lees txais daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua los ntawm tus 
neeg sawv cev uas tsis muaj daim foos, tab sis peb tsis tuaj yeem ua kom tiav kev tshuaj 
xyuas kom txog thaum peb tau txais daim foos. Yog tias koj tsis tau txais daim foos ua ntej 
peb lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog koj qhov kev thov rov txiav txim dua, 
koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua yuav raug tso tseg. Yog tias qhov no 
tshwm sim, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv tuaj rau koj piav qhia 
txog koj txoj cai los thov kom lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los tshuaj xyuas peb li 
kev txiav txim siab kom tso tseg koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Tsis tas li ntawd los koj yuav muaj cai ntiav tau tus kws lij choj. Koj tuaj yeem tiv tauj koj 
tus kws lij choj los sis tau txais tus kws lij choj lub npe los ntawm koj lub koom haum bar hauv 
cheeb tsam los sis lwm qhov kev pab cuam kev qhia mus. Muaj cov pab pawg neeg uas yuav 
muab kev pab cuam fab kev cai lij choj pab dawb rau koj yog tias koj tsim nyog. Li cas los xij, koj 
tsis tas yuav tau ntiav tus kws lij choj los thov txog ib hom twg ntawm kev txiav txim siab txog 
kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab. 

Nqe 5.2 Cov cai thiab cov sij hawm kawg rau cov xwm txheej sib txawv 

Muaj plaub 4 cov xwm txheej sib txawv uas suav nrog cov kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab 
kev thov rov txiav txim dua. Txhua qhov xwm txheej muaj cov cai thiab hnub tas sij hawm uas sib txawv. 
Peb muab cov ntsiab lus ntxaws rau txhua cov xwm txheej no: 

http://www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://go.wellcare.com/WI
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Nqe 6: Kev saib xyuas kho mob: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos 
los sis ua kev thov rov txiav txim dua 

• Nqe 7: Ntu D cov tshuaj: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis ua 
kev thov rov txiav txim dua 

• Nqe 8: Txoj hau kev thov kom peb duav roos kev mus pw hauv tsev kho mob kom ntev zog yog 
tias koj xav tias lawv kom koj tawm tsev kho mob ntxov dhau 

• Nqe 9: Txoj hau kev thov kom peb duav roos qee cov kev pab cuam fab kev kho mob mus ntxiv 
yog tias koj xav tias koj li kev duav roos yuav xaus saib dhau (Ua ntawv thov rau cov kev pab 
cuam no nkaus xwb: kev saib xyuas kev noj qab haus huv hauv tsev, kev saib xyuas chaw tu neeg 
mob uas muaj kev txawj ntse, thiab cov kev pab cuam ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov 
Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF)) 

Yog tias koj tsis paub tseeb seb cov ntaub ntawv qhia paub twg uas siv tau rau koj, hu rau Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Koj kuj tuaj yeem tau txais 
kev pab lossis cov ntaub ntawv los ntawm koj lub chaw SHIP. 

NQE 6 Kev saib xyuas kho mob: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab 
txog kev duav roos los sis ua kev thov rov txiav txim dua 

Nqe 6.1 Yuav ua li cas yog tias koj muaj teeb meem tau txais kev pov hwm rau kev 
kho mob lossis xav kom peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi ntawm koj 
li kev saib xyuas 

Koj cov txiaj ntsig kev pab rau kev saib xyuas kho mob yuav muab piav qhia hauv Tshooj 4 hauv Daim 
Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob. Hauv qee kis, cov cai sib txawv siv tau rau kev thov rau 
Ntu B qhov tshuaj. Hauv cov kis ntawd, peb yuav piav qhia txog seb cov cai rau Ntu B cov tshuaj muaj 
qhov sib txawv ntawm cov cai rau cov khoom thiab cov kev pab cuam fab kev kho mob li cas. 

Nqe no qhia txog yam koj tuaj yeem ua tau yog koj nyob hauv 5 xwm txheej hauv qab no: 

1. Koj tsis tau txais qee yam kev saib xyuas ko mob uas koj xav tau, thiab koj ntseeg tias peb txoj 
phiaj xwm duav roos qhov kev saib xyuas kho mob no. Thov rau ib qhov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos. Nqe 6.2. 

2. Peb txoj phiaj xwm pom zoo rau kev saib xyuas kho mob uas koj tus kws kho mob los sis lwm 
tus kws muab kev pab cuam fab kev kho mob xav muab rau koj, thiab koj ntseeg tias peb txoj 
phiaj xwm duav roos qhov kev saib xyuas no. Thov rau ib qhov kev txiav txim siab txog kev 
duav roos. Nqe 6.2. 

3. Koj tau txais kev kho mob uas koj ntseeg tias peb txoj phiaj xwm yuav tsum duav roos, tab sis 
peb tau hais tias peb yuav tsis them rau qhov kev saib xyuas no. Ua daim ntawv thov rov txiav 
txim dua. Nqe 6.3. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

4. Koj tau txais thiab tau them rau kev saib xyuas kho mob uas koj ntseeg tias peb txoj phiaj xwm 
yuav tsum duav roos, thiab koj xav thov kom peb txoj phiaj xwm them nyiaj rov qab rau koj txog 
kev saib xyuas no. Xa daim ntawv sau nqi rau peb. Nqe 6.5. 

5. Lawv qhia rau koj tias kev duav roos rau qee yam kev saib xyuas fab kev kho mob uas koj twb 
tau txais uas peb tau pom zoo yav dhau los tau raug txo qis los sis tsum, thiab koj ntseeg tias 
kev txo qis los sis kev tsum qhov kev saib xyuas no tuaj yeem ua rau koj li kev noj qab haus huv 
muaj kev phom sij. Ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Nqe 6.3. 

Lus Cim Tseg: Yog tias kev duav roos uas yuav raug muab nres cia yog muaj rau kev saib xyuas 
hauv tsev kho mob, kev saib xyuas kev noj qab haus huv hauv tsev, kev saib xyuas hauv chaw tu 
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab cuam ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo 
Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF), ces mus 
rau Nqe 8 thiab 9. Cov cai tshwj xeeb siv tau rau cov hom kev saib xyuas no. 

Nqe 6.2 Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos 

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos uas cuam tshuam txog koj li kev saib xyuas kho mob hu ua 
kev txiav txim siab ntawm lub koom haum. 

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hu ua kev txiav txim siab kom sai. 

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis 
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm. 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm feem ntau yuav txiav txim siab nyob hauv 7 hnub 
raws daim ntawv qhia hnub hli thaum yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob yuav 
tsum tau ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej, 14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli rau lwm 
yam khoom los sis cov kev pab cuam txhua yam, los sis 72 teev rau Ntu B cov tshuaj. Ib qho kev 
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm feem ntau yuav txiav txim nyob hauv 72 teev, rau 
cov kev pab cuam fab kev kho mob, los sis 24 teev rau Ntu B cov tshuaj. Koj tuaj yeem tsuas yuav 
tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm nkaus xwb yog tias siv cov sij hawm kawg li ib 
txwm tuaj yeem ua rau muaj kev phom sij hnyav rau koj li kev noj qab haus huv thiab ua rau koj lub peev 
xwm yuav rov ua tau hauj lwm muaj teeb meem. 

Yog tias koj tus kws kho mob qhia rau peb tias koj li kev noj qab haus huv xav tau kev txiav txim 
siab txog kev duav roos maj rawm, ces peb yuav cia li pom zoo muab kev txiav txim siab txog kev 
duav roos maj rawm rau koj. 

Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm ntawm koj tus kheej, uas 
tsis muaj kev txhawb nqa los ntawm koj tus kws kho mob, peb yuav txiav txim siab seb koj li kev 
noj qab haus huv puas yuav xav kom peb muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm 
rau koj. Yog tias peb tsis pom zoo txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav xa ib 
tsab ntawv tuaj rau koj tias: 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Piav qhia tias peb yuav siv cov sij hawm kawg li ib txwm. 

• Piav qhia tias yog tias koj tus kws kho mob thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj 
rawm, peb yuav cia li muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj. 

• Piav qhia tias koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog peb li kev txiav txim siab los 
muab kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm rau koj uas tsis yog kev txiav txim siab 
txog kev duav roos maj rawm uas koj tau thov txog. 

Kauj Ruam 2: thov kom peb txoj phiaj xwm los ua kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis 
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm. 

• Pib los ntawm kev hu, sau ntawv, los sis xa fev tuaj rau peb txoj phiaj xwm los ua koj li kev thov 
rau peb tso cai los sis maub kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau. Koj, koj 
tus kws kho mob, los sis koj tus sawv cev tuaj yeem ua tau qhov no. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv 
tiv tauj. 

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj daim ntawv thov rau kev duav roos kev saib xyuas kho mob 
thiab muab peb li lus teb rau koj. 

Hais txog kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm uas peb siv cov sij hawm kawg li ib txwm. 

Qhov no txhais tau tias peb yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev 
kho mob uas yuav tsum tau ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej. Yog tias koj tau thov yam 
khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob tsis ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej, ces peb 
yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau 
txais koj daim ntawv thov. Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau Ntu B qhov tshuaj, peb yuav 
muab lus teb rau koj tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov. 

• Li cas los xij, yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv qhia paub 
ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub 
ntxiv raws daim ntawv qhia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom 
los sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav qhia rau koj ua 
ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv 
thov muaj rau Ntu B qhov tshuaj. 

• Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem ua daim 
ntawv kev tsis txaus siab sai tau. Peb yuav muab lus teb rau koj txog koj li kev tsis txaus siab kom 
sai li sai tau thaum peb txiav txim siab. Tus txheej txheem rau kev ua ntawv tsis txaus siab yuav 
sib txawv ntawm tus txheej txheem rau kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov 
txiav txim dua. Mus saib rau Nqe 11 ntawm tshooj no kom paub txog kev tsis txaus siab.) 

Hais txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm peb yuav siv ncua sij hawm nrawm. 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm txhais tau tias peb yuav teb tsis pub dhau 72 teev 
yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom thiab kev pab cuam fab kev kho mob. Yog 
tias koj daim ntawv thov yog muaj rau Ntu B qhov tshuaj, peb yuav teb tsis pub dhau 24 teev. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Li cas los xij, yog tias koj thov kom tau sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv 
qhia paub ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 
hnub raws daim ntawv qhia hnub hli. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav qhia rau koj 
ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab yog tias koj daim 
ntawv thov muaj rau Ntu B qhov tshuaj. 

• Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem ua daim 
ntawv kev tsis txaus siab sai tau. (Mus saib rau Nqe 11 kom paub txog cov kev tsis txaus siab.) 
Peb yuav hu rau koj kom sai li sai tau uas peb txiav txim siab. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb yuav xa 
ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau hais tias 
tsis kam. 

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov rau kev duav roos rau kev 
saib xyuas kho mob, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau. 

Yog tias peb hais tias tsis kam, koj muaj cai thov kom peb rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab los 
ntawm kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Qhov no txhais tau tias kev thov kom rov tau kev 
duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau dua. Yog tias koj ua daim ntawv thov rov txiav 
txim dua, nws txhais tau tias koj yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 1. 

Nqe 6.3 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1 

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Kev thov rov txiav txim dua rau peb txoj phiaj xwm hais txog kev txiav txim siab txog kev duav 
roos kev saib xyuas kho mob hu ua txoj phiaj xwm qhov kev rov txiav txim siab dua. 

Qhov kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai kuj tseem hu ua kev rov txiav txim siab 
kom sai. 

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kev thov kom rov txiav txim dua li 
ib txwm los sis kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai. 

Kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm feem ntau yuav ua tsis pub dhau 30 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli los sis 7 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli rau Ntu B cov tshuaj. Kev thov 
kom rov muab txiav txim dua kom sai feem ntau yuav ua nyob hauv 72 teev. 

• Yog tias koj tab tom thov rov txiav txim dua qhov kev txiav txim siab uas peb tau txiav txim siab 
hais txog qhov kev duav roos rau kev saib xyuas, koj thiab/los sis koj tus kws kho mob yuav 
tsum tau txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai. 
Yog tias koj tus kws kho mob qhia rau peb tias koj li kev noj qab haus huv xav tau kev thov kom 
rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav muab kev thov kom rov muab txiav txim dua kom 
sai rau koj. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Cov cai rau kev tau txais kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai yuav zoo tib yam li cov 
rau kev tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hauv Nqe 6.2 ntawm tshooj 
no. 

Kauj Ruam 2: Thov kom txoj phiaj xwm rau kev thov rov txiav txim dua los sis kev thov kom 
rov muab txiav txim dua kom sai 

• Yog tias koj tab tom thov txog kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, xa koj daim 
ntawv kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ua daim ntawv sau. Tsis tas li ntawd los 
koj kuj yuav thov txog kev thov rov txiav txim dua los ntawm kev hu rau peb. Tshooj 2 muaj 
ntaub ntawv tiv tauj. 

• Yog tias koj tab tom thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, ces ua koj li 
thov rov txiav txim dua ua daim ntawv sau los sis hu rau peb. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv 
tauj. 

• Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65 
hnub hauv daim ntawv qhia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua daim ntawv 
sau uas peb tau xa tuaj qhia rau koj txog peb lo lus teb hauv kev txiav txim siab txog kev duav 
roos. Yog tias koj tsis ncav lub sij hawm kawg thiab muaj ib qho laj thawj zoo rau kev tsis tuaj, 
ces piav qhia txog qhov laj thawj uas koj thov rov txiav txim dua ua tau qeeb thaum koj ua koj li 
kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav muab lub sij hawm ntxiv rau koj los ua koj li kev thov rov 
txiav txim dua. Cov qauv piv txwv txog qhov laj thawj zoo yuav suav nrog kev mob nkeeg hnyav 
uas tau tiv thaiv koj tsis pub tiv tauj peb los sis yog tias peb tau muab ntaub ntawv qhia paub 
tsis raug los sis tsis txhij rau koj hais txog lub sij hawm kawg rau kev thov txog kev thov rov txiav 
txim dua. 

• Koj tuaj yeem thov ib daim ntawv theej txog ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev 
txiav txim siab fab kev kho mob. Koj thiab koj tus kws kho mob yuav ntxiv cov ntaub 
ntawv ntau ntxiv rau peb los txhawb koj qhov kev thov rov txiav txim dua. 

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj qhov kev thov rov txiav txim dua, thiab peb muab peb cov lus 
teb rau koj. 

• Thaum peb tab tom tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua, peb yuav ua tib zoo saib tag 
nrho cov ntaub ntawv qhia paub. Peb tshuaj xyuas kom pom seb peb puas tau ua raws li tag 
nrho cov cai thaum peb hais tias tsis kam rau koj qhov kev thov. 

• Peb yuav sau ntaub ntawv qhia paub ntxiv yog tias tsim nyog thiab yuav tiv tauj koj los sis koj 
tus kws kho mob. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai 

• Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj 
tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais koj qhov kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav 
muab peb cov lus teb sai dua yog tias koj tus mob xav kom peb teb. 
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○ Yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv qhia paub ntxiv uas 
yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub ntxiv 
raws daim ntawv qhia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los 
sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav qhia rau koj 
ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv yog tias koj daim ntawv thov muaj 
rau Ntu B qhov tshuaj. 

○ Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj li hauv 72 teev (los sis rau tom ntu kawg ntawm ncua 
sij hawm txuas ntxiv yog tias peb tau siv cov hnub ntxiv), peb yuav tsum tau cia li xa koj 
daim ntawv thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua, 
uas nws yuav tau txais kev duav roos los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 
Nqe 6.4 piav qhia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos uas peb tau pom zoo tsis pub dhau 
72 teev tom qab peb tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tsis kam rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas peb tau 
thov txog, peb yuav xa peb li kev txiav txim siab ua daim ntawv sau tuaj rau koj thiab cia li xa 
koj li kev thov rov txiav txim dua mus tom ntej mus rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej 
rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ceeb 
toom qhia rau koj paub ua ntaub ua ntawv sau thaum nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim 
dua. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm 

• Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, peb yuav tsum muab lus teb rau koj tsis pub 
dhau 30 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau txais koj li kev thov rov txiav 
txim dua. Yog tias koj daim ntawv thov yog rau Ntu B cov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais, peb 
yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb 
tau txais koj daim ntawv thov rov txiav txim dua. Peb muab peb li kev txiav txim siab sai dua yog 
tias koj qhov zwj ceeb txog kev noj qab haus huv xav kom peb muab. 

○ Li cas los xij, yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv qhia 
paub ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev 
txog 14 hnub ntxiv raws daim ntawv qhia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj 
rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb 
yuav qhia rau koj ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab 
yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B qhov tshuaj. 

○ Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem ua 
daim ntawv kev tsis txaus siab sai tau. Thaum koj ua ntawv kev tsis txaus siab sai, peb yuav 
muab lus teb rau koj li kev tsis txaus siab tsis pub dhau 24 teev. (Mus saib rau Nqe 11 kom 
paub txog cov kev tsis txaus siab.) 
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○ Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj kom raws lub sij hawm kawg (los sis rau thaum kawg 
ntawm ncua sij hawm uas txuas ntxiv), peb yuav xa koj daim ntawv thov mus rau kev thov 
rov txiav txim dua Theem 2 uas lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas 
kev thov rov txiav txim dua. Nqe 6.4 piav qhia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim 
dua Theem 2. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos tsis pub dhau 30 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab 
cuam fab kev kho mob, los sis tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli yog tias 
koj li kev thov yog mua jrau Ntu B qhov tshuaj. 

• Yog tias peb txoj phiaj xwm hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho ntawm koj li kev 
thov rov txiav txim dua, peb yuav cia li xa koj daim ntawv thov rov txiav txim dua mus rau lub 
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

Nqe 6.4 Tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2 

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Lub npe raws cai rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog Lub Tuam Txhab Tshuaj Xyuas 
Ywj Pheej. Qee lub sij hawm nws hu ua IRE. 

Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog lub koom haum ywj pheej uas ntiav los ntawm 
Medicare. Nws no tsis cuam tshuam nrog peb thiab tsis yog tsoom fwv lub koom haum. Lub koom 
haum no txiav txim seb qhov kev txiav txim siab peb tau ua puas raug los sis nws puas tsim nyog hloov. 
Medicare saib xyuas rau nws tej hauj lwm. 

Kauj Ruam 1: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov 
txiav txim dua. 

• Peb yuav xa ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua mus rau lub 
koom haum no. Cov ntaub ntawv no yog hu ua koj cov ntaub ntawv foob. Koj muaj cai thov 
peb muab ib daim ntawv theej txog koj cov ntaub ntawv foob. 

• Koj muaj cai muab cov ntaub ntawv ntxiv rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los txhawb 
koj qhov kev thov rov txiav txim dua. 

• Cov neeg tshuaj xyuas ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ua tib zoo saib tag 
nrho cov ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua. 
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Yog tias koj muaj kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai ntawm Theem 1, koj kuj tseem thov 
ib qho kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai ntawm Theem 2. 

• Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej 
yuav tsum muab lus teb rau koj txog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 72 
teev txij thaum uas nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob 
thiab lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum tau sau ntaub ntawv qhia paub ntxiv 
uas yuav muaj txiaj ntsig rau koj, nws tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv 
los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B qhov tshuaj. 

Yog tias koj muaj kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ntawm Theem 1, koj kuj tseem thov ib 
qho kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ntawm Theem 2. 

• Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam 
khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav 
tsum muab lus teb rau koj li thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 30 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli txij thaum nws tau txais koj li thov rov txiav txim dua. Yog tias koj daim 
ntawv thov yog muaj rau Ntu B qhov tshuaj, lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum 
muab lus teb rau koj rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 7 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli txij thaum nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob 
thiab lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum tau sau ntaub ntawv qhia paub ntxiv 
uas yuav muaj txiaj ntsig rau koj, nws tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv 
los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B qhov tshuaj. 

Kauj Ruam 2: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav muab lus teb rau koj. 

Lub koomm haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav qhia rau koj paub txog lawv li kev txiav txim siab ua 
ntaub ua ntawv thiab piav qhia txog cov laj thawj txog qhov ntawd. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag 
nrho ntawm daim ntawv thov rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob, peb 
yuav tsum tso cai muab kev duav roos kev saib xyuas fab kev kho mob tsis pub dhau 72 teev 
los sis muab kev pab cuam tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb 
tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau kev thov li ib 
txwm. Rau cov kev thov nrawm, peb muaj sij hawm 72 teev txij hnub tim uas peb tau txais kev 
txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag 
nrho ntawm daim ntawv thov rau Ntu B qhov tshuaj, peb yuav tsum tso cai los sis muab Ntu 
B qhov tshuaj tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub 
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koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau cov kev thov li ib txwm. Rau cov kev thov nrawm peb 
muaj sij hawm 24 teev txij hnub tim uas peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom 
haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho 
koj qhov kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog peb txoj phiaj 
xwm uas qhov kev thov (los sis ib feem ntawm koj qhov kev thov) rau kev duav roos rau kev saib 
xyuas kho mob yuav tsum tsis tau txais kev pom zoo. (Qhov no yog hu ua tswj txoj kev txiav 
txim siab los sis kev tsis lees txais koj qhov kev thov rov txiav txim dual.) Hauv kis no, lub 
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas: 

○ Piav qhia txog kev txiav txim siab. 

○ Qhia rau koj paub txog koj txoj cai yuav thov rov txiav txim dua Theem 3 yog tias tus nqi 
nyiaj ntsuab ntawm kev duav roos kev saib xyuas fab kev kho mob uas koj tab tom thov ua 
tau raws li tus nqi qis tshaj plaws qee qhov lawm. Tsab ntawv ceeb toom sau ua ntaub ua 
ntawv uas koj tau txais los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav qhia rau koj 
txog tus nqi nyiaj ntsuab uas koj yuav tsum ua kom tau kom ua mus rau tus txheej txheem 
kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv. 

○ Qhia rau koj paub txog txoj hau kev ua ntawv thov rov txiav txim dua Theem 3. 

Kauj Ruam 3: Yog tias koj rooj plaub ua tau raws li cov cai yuav tsum tau ua, koj xaiv seb koj 
puas xav thov rov txiav txim dua ntxiv. 

• Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom qab Theem 2 (rau tag 
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus rau kev thov rov txiav 
txim dua Theem 3 cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua qhov no yog nyob rau hauv tsab 
ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom qab koj kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

• Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim 
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nqe 10 piav qhia txog 
cov txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5. 

Nqe 6.5 Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm 
ib daim nqi uas koj tau txais rau kev kho mob 

Yog tias koj twb tau them rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam 
Kev Noj Qab Haus Huv li kev pab cuam los sis yam khoom uas tau txais kev duav roos los ntawm 
peb txoj phiaj xwm, ces thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj (them nyiaj rov qab 
rau koj). Nws yog koj txoj cai kom tau txais kev them rov qab los ntawm peb txoj phiaj xwm txhua zaus 
koj tau them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab kho mob los sis tshuaj uas peb txoj phiaj 
xwm pov hwm. Thaum koj xa daim ntawv sau nqi rau peb uas koj twb tau them tag lawm, peb yuav saib 
daim ntawv sau nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab cuam los sis cov tshuaj puas tsim nyog tau 
txais kev duav roos. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau pov hwm, peb yuav them rov 
qab rau koj rau cov kev pab cuam los sis tshuaj. 
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Kev thov kev them nyiaj rov qab yog kev thov rau kev txiav txim siab txog kev duav roos los ntawm 
peb 

Yog tias koj xa tej ntaub ntawv tuaj rau peb uas thov txog kev them nyiaj rov qab, koj yuav thov txog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos. Txhawm rau txiav txim siab txog qhov no, peb yuav kuaj xyuas los 
saib seb kev saib xyuas kho mob uas koj tau them rau puas yog uas tau txais kev duav roos. Tsis tas li 
ntawd los peb kuj yuav kuaj xyuas saib seb koj puas tau ua raws nraim cov cai rau kev siv koj li kev duav 
roos rau kev saib xyuas kho mob. 

• Yog tias peb hais tias kam kawg rau koj daim ntawv thov: Yog tias kev saib xyuas kho mob 
tau txais kev duav roos thiab koj tau ua raws nraim cov cai, peb yuav xa kev them nqi rau koj 
rau peb qhov kev sib faib them tus nqi feem ntau tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli, tab sis tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau txais koj 
daim ntawv thov. Yog tias koj tseem tsis tau them nyiaj rau kev saib xyuas kho mob, peb yuav xa 
cov nyiaj ncaj qha rau tus kws kho mob. 

• Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov: Yog tias kev saib xyuas kho mob tsis 
tau txais kev duav roos, los sis koj tsis ua raws nraim li tag nrho cov cai, peb yuav tsis xa kev 
them nqi mus. Los pauv rau qhov ntawd, peb yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas hais tias 
peb yuav tsis them rau kev saib xyuas kho mob thiab cov laj thawj tias vim li cas. 

Yog tias koj tsis pom zoo nrog koj qhov kev txiav txim siab tsis lees paub koj, koj tuaj yeem thov rov 
txiav txim dua. Yog tias koj ua kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj tab tom thov kom peb 
hloov pauv kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua thaum peb tau tsis pom zoo rau koj 
daim ntawv thov rau kev them nyiaj. 

Txhawm rau ua kev thov rov txiav txim dua, ces ua raws nraim li tus txheej txheem rau kev thov 
rov txiav txim dua hauv Nqe 6.3. Rau cov kev thov rov txiav txim dua cuam tshuam txog kev them nyiaj 
rov qab, nco ntsoov tias: 

• Peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj hauv 60 hnub tom qab peb tau txais koj qhov kev 
thov rov txiav txim dua. Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov qab rau koj rau kev saib 
xyuas kho mob uas koj twb tau txais thiab tau them rau, koj yuav tsis tau txais kev tso cai thov 
txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej txiav txim siab tias peb yuav tsum them, peb 
yuav tsum xa kev them nqi rau koj los sis rau tus kws muab kev pab cuam tsis pub dhau 30 hnub 
raws daim ntawv qhia hnub hli. Yog tias cov lus teb rau koj qhov kev thov rov txiav txim dua yog 
kam kawg nyob rau txhua theem ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom qab 
Theem 2, peb yuav tsum xa cov nyiaj them uas koj tau thov txog tuaj rau koj los sis tus kws saib 
xyuas kho mob hauv 60 hnub. 
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NQE 7 Ntu D cov tshuaj: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog 
kev duav roos los sis ua kev thov rov txiav txim dua 

Nqe 7.1 Nqe no qhia rau koj txog yam yuav tsum tau ua yog tias koj muaj teeb meem 
tau txais Ntu D qhov tshuaj los sis koj xav kom peb them rov qab rau koj txog Ntu D qhov 
tshuaj 

Koj cov txiaj ntsig kev pab yuav muaj kev duav roos rau ntau cov tshuaj raws daim ntawv sau qhia yuav 
tshuaj. Txhawm rau kom tau txais kev duav roos, cov tshuaj yuav tsum tau siv rau qhov qhia uas tau 
lees txais rau fab kev kho mob. (Mus rau Tshooj 5 kom paub ntau ntxiv txog qhov qhia uas tau lees txais 
rau fab kev kho mob.) Yog xav paub ntxaws hais txog Ntu D cov tshuaj, cov cai, cov kev txwv, thiab cov 
nqi ces mus rau Tshooj 5 thiab 6. Nqe no yog hais txog koj Ntu D cov tshuaj nkaus xwb. Txhawm rau 
ua kom tej yam no yooj yim, feem ntau peb yuav hais tias qhov tshuaj hauv yav kawg ntawm nqe no, 
uas tsis yog kev rov hais txog qhov tshuaj raws daim ntawv sau qhia hnub hli rau neeg mob tsis pw kho 
uas tau txais kev duav roos los sis Ntu D qhov tshuaj txhua zaus. Tsis tas li ntawd los peb kuj siv lo lus siv 
Daim Ntawv Teev Tshuaj los pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos los sis tus 
qauv tshuaj. 

• Yog tias koj tsis paub seb qhov tshuaj puas tau txais kev duav roos los sis seb koj puas ua tau 
raws li cov cai, koj tuaj yeem nug peb tau. Qee cov tshuaj xav kom koj tau txais kev pom zo olos 
ntawm peb ua ntej peb yuav duav roos tau. 

• Yog tias koj lub khw muag tshuaj qhia rau koj tias koj daim ntawv sau yuav tshuaj tsis tuaj yeem 
sau ntxiv tau raws li sau tseg, lub khw muag tshuaj yuav muab tsab ntawv ceeb toom rau koj 
piav qhia txog txoj hau kev tiv tauj rau peb kom thov rau ib qhov kev txiav txim siab txog kev 
duav roos. 

Ntu D them cov kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua 

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos thawj zaug txog koj li Ntu D cov tshuaj yog hu ua kev 
txiav txim siab txog kev duav roos. 

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog ib qho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj 
cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqi uas peb them rau koj cov tshuaj. Nqe 
no qhia txog yam koj tuaj yeem ua tau yog koj nyob hauv xwm txheej hauv qab no: 

• Thov kom duav roos Ntu D qhov tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. Thov kom muaj qhov kev zam. Nqe 7.2 

• Thov kom zam kev txwv hauv peb txoj phiaj xwm li kev duav roos rau qhov tshuaj (xws li cov kev 
txwv tsis pub muab ntau ntawm qhov tshuaj uas koj tuaj yeem tau txais) Thov txog qhov kev 
zam. Nqe 7.2 
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• Thov kom them ib tus nqi kev sib faib tus nqi qis dua rau ib hom tshuaj uas tau pov hwm nyob 
rau theem kev sib faib tus nqi siab dua. Thov kom muaj qhov kev zam. Nqe 7.2 

• Thov kom tau txais kev pom zoo ua ntej rau qhov tshuaj. Thov rau ib qhov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos. Nqe 7.4 

• Them rau qhov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas koj twb tau yuav lawm. Thov kom 
peb them rov qab rau koj. Nqe 7.4 

Yog tias koj tsis pom zoo nrog qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua, koj tuaj yeem 
thov rov txiav txim dua peb qhov kev txiav txim. 

Nqe lus no qhia koj tag nrho txoj hau kev los thov ib qho kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab txoj 
hau kev thov kev thov rov txiav txim dua. 

Nqe 7.2 Thov txog qhov kev zam 

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Thov txog kev duav roos txog qhov tshuaj uas tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj yog qhov 
kev zam raws tus qauv tshuaj. 

Thov txog kev tshem tawm qhov kev zam hauv kev duav roos rau qhov tshuaj yog qhov kev zam 
raws tus qauv tshuaj. 

Thov them tus nqi qis zog rau qhov tshuaj uas tsis yog yam nyiam siv uas tau txais kev duav roos 
yog kev zam rau kev npaj theem. 

Yog tias qhov tshuaj tsis tau txais kev duav roos hauv txoj hau kev uas koj xav kom tau txais kev duav 
roos, koj tuaj yeem thov kom peb muab qhov kev zam. Qhov kev zam yog ib hom kev txiav txim siab 
txog kev duav roos. 

Rau peb kom txiav txim siab txog koj daim ntawv thov qhov kev zam, koj tus kws kho mob los sis lwm 
tus kws muab tshuaj yuav tsum tau piav qhia txog cov laj thawj fab kev kho mob tias vim li cas koj thiaj 
li xav kom pom zoo rau qhov kev zam. Qhov no yog 3 cov piv txwv ntawm qhov kev zam uas koj los sis 
koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem hais kom peb ua: 

1. Duav roos Ntu D qhov tshuaj uas tsis nyob rau hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj. Yog tias 
peb pom zoo duav roos qhov tshuaj uas tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj, koj yuav tsum 
tau them rau tus nqi kev sib faib tus nqi uas siv tau rau cov tshuaj hauv Theem 4 (Cov Tshuaj Uas 
Tsis Nyiaj Siv). Koj tsis tuaj yeem thov txog qhov kev zam rau tus nqi kev sib faib tus nqi uas peb 
xav kom koj them rau qhov tshuaj. 
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2. Kev tshem tawm ib qho kev txwv rau qhov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Tshooj 5 piav 
qhia txog cov cai cov kev txwv ntxiv uas siv tau rau qee cov tshuaj hauv peb Daim Ntawv Teev 
Tshuaj. Yog tias peb pom zoo muab qhov kev zam thiab zam qhov kev txwv rau koj, ces koj tuaj 
yeem thov txog qhov kev zam rau tus nqi kev sib faib tus nqi uas peb xav kom koj them rau qhov 
tshuaj. 

3. Kev hloov pauv kev duav roos ntawm qhov tshuaj rau theem kev sib faib tus nqi qis zog. 
Txhua hom tshuaj hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj nyob rau hauv ib theem ntawm rau theem 
kev sib faib tus nqi. Feem ntau, tus nab npawb ntawm theem kev sib faib tus nqi qis npaum li 
cas, koj yim huab tau them tsawg dua los ua koj li kev sib faib tus nqi tshuaj. 

• Yog tias peb Daim Ntawv Teev Tshuaj muaj lwm (cov)qhov tshuaj rau kev kho koj qhov xwm 
txheej kev kho mob uas nyob rau theem kev sib faib tus nqi qis dua koj qhov tshuaj, koj tuaj 
yeem thov kom peb duav roos koj qhov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas siv tau 
rau lwm (cov)qhov tshuaj. 

• Yog tias cov tshuaj koj tab tom siv yog ib qho kev tsim los ntawm yam muaj sia koj tuaj 
yeem thov kom peb them koj cov tshuaj ntawm kev sib faib tus nqi qis dua. Qhov no yuav 
yog theem qis tshaj plaws uas muaj lwm qhov kev tsim los ntawm yam muaj sia rau kev kho 
koj tus mob. 

• Yog tias qhov tshuaj uas koj tab tom noj yog hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj ces koj 
tuaj yeem thov kom peb duav roos koj qhov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas 
siv tau rau theem qis tshaj plaws uas muaj lwm cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj rau kev 
kho koj tus mob. 

• Yog tias qhov tshuaj uas koj tab tom noj yog hom tshuaj uas muaj muag tom tej khw ces koj 
tuaj yeem thov kom peb duav roos koj qhov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas 
siv tau rau theem qis tshaj plaws uas muaj lwm cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los sis 
muaj muag tom tej khw rau kev kho koj tus mob. 

• Koj tsis tuaj yeem thov kom peb hloov pauv theem kev sib faib tus nqi rau ib hom tshuaj 
twg hauv Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb). 

• Yog tias peb pom zoo rau koj qhov kev thov txog kev zam rau kev npaj theem thiab muaj 
ntau dua ib theem kev sib faib tus nqi qis zog ib qho uas muaj lwm cov tshuaj uas koj noj 
tsis tau, feem ntau koj them rau tus nqi uas qis tshaj plaws. 

Nqe 7.3 Yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog kev thov txog qhov kev zam 

Koj tus kws kho mob yuav tsum qhia peb paub txog cov laj thawj kev kho mob 

Koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj yuav tsum muab ib nqe lus uas piav qhia txog cov 
laj thawj kev kho mob uas koj tab tom thov rau ib qhov kev zam. Txhawm rau ib qho txiav txim siab sai 
dua, suav nrog cov ntaub ntawv kho mob no los ntawm koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab 
tshuaj thaum koj thov qhov kev zam. 
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Feem ntau peb Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav muaj ntau dua ib qho tshuaj rau kev kho tus mob xab 
phaub. Cov yuav ua tau sib txawv no yog hu ua lwm cov tshuaj. Yog tias lwm yam tshuaj yuav muaj txiaj 
ntsig zoo li cov tshuaj uas koj yuav thov thiab tsis ua rau muaj kev fab tshuaj ntau dua los sis lwm yam 
teeb meem kev noj qab haus huv, feem ntau peb yuav tsis pom zoo rau koj qhov kev thov txog qhov kev 
zam. Yog tias koj thov peb txog kev zam rau kev npaj theem, feem ntau peb yuav tsis pom zoo rau koj 
daim ntawv thov txog qhov kev zam tshwj tsis yog tag nrho lwm cov tshuaj hauv (cov)qhov theem kev 
sib faib tus nqi qis zog yuav siv tsis tau ib yam rau koj los sis muaj feem yuav ua rau muaj mob tshwm 
sim tsis zoo los sis lwm yam kev phom sij tau. 

Peb tuaj yeem hais tias kam kawg los sis tsis kam rau koj qhov kev thov 

• Yog tias peb pom zoo rau koj qhov kev thov txog qhov kev zam, feem ntau peb qhov kev pom 
zoo yuav siv tau txog thaum kawg ntawm peb lub xyoo txoj phiaj xwm. Qhov no muaj tseeb 
tsuav yog koj tus kws kho mob tseem txuas ntxiv sau tshuaj rau koj thiab cov tshuaj ntawd 
tseem muaj kev nyab xeeb thiab siv tau zoo rau kev kho koj tus mob. 

• Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov, koj tuaj yeem thov lwm qhov kev tshuaj 
xyuas los ntawm kev ua kev thov rov txiav txim dua. 

Nqe 7.4 Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos, suav nrog 
qhov kev zam 

Lo lus siv fab kev cai lij choj: 

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos 
nrawm. 

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis 
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm. 

Kev txiav txim siab txog kev duav roos raws tus qauv yuav muab tsis pub dhau 72 teev tom qab peb 
tau txais koj tus kws kho mob daim ntawv lus qhia. Kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm 
yuav muab tsis pub dhau 24 teev tom qab peb tau txais koj tus kws kho mob daim ntawv lus qhia. 

Yog tias koj qhov kev noj qab haus huv xav tau, thov peb kom muab kev txiav txim siab txog kev 
duav roos maj rawm rau koj. Txhawm rau kom tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj 
rawm, koj yuav tsum ua kom tau raws li 2 txoj cai tseev kom muaj: 

• Koj yuav tsum thov ib hom tshuaj uas koj tseem tsis tau txais. (Koj tsis tuaj yeem thov txog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm kom muab them rov qab rau qhov tshuaj uas koj 
twb tau yuav los lawm.) 

• Kev siv lub sij hawm tas sij hawm raws qauv yuav tuaj yeem ua rau muaj mob hnyav rau koj txoj 
kev noj qab haus huv los sis ua rau koj tsis muaj peev xwm ua hauj lwm. 
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• Yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj qhia rau peb tias koj li kev 
noj qab haus huv xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, ces peb yuav 
cia li muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj. 

• Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm ntawm koj tus 
kheej, uas tsis muaj kev txhawb nqa los ntawm koj tus kws kho mob los sis tus kws muab 
tshuaj, peb yuav txiav txim siab seb koj li kev noj qab haus huv puas yuav xav kom peb 
muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj. Yog tias peb tsis pom zoo 
txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj 
tias: 

○ Piav qhia tias peb yuav siv cov sij hawm kawg li ib txwm. 

○ Piav qhia tias yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj thov txog kev 
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav cia li muab kev txiav txim siab txog 
kev duav roos maj rawm rau koj. 

○ Qhia rau koj txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog peb li 
kev txiav txim siab los muab kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm rau koj uas tsis 
yog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm uas koj tau thov txog. Peb yuav teb rau 
koj qhov kev tsis txaus siab tsis pub dhau 24 teev txog kev tau txais. 

Kauj Ruam 2: Thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev txiav txim siab txog 
kev duav roos maj rawm. 

Pib los ntawm kev hu, sau ntawv, los sis xa fev tuaj rau peb txoj phiaj xwm los thov kom peb tso cai los 
sis maub kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau. Koj tseem tuaj yeem nkag mus rau 
tus txheej txheem kev txiav txim siab txog kev duav roos los ntawm peb tus vev xaib. Peb yuav tsum 
lees txais daim ntawv thov sau ua ntaub ua ntawv, suav nrog daim ntawv thov uas muab xa tuaj hauv 
Daim Foos Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos Ua Tus Qauv CMS, uas yuav muaj nyob hauv peb lub 
vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tauj. Txhawm rau 
pab kom peb lis ua koj daim ntawv thov, yuav tsum muaj koj lub npe, ntaub ntawv tiv tauj, thiab ntaub 
ntawv qhia paub uas qhia pom tias daim ntawv thov kev them nqi uas raug tsis pom zoo twg uas raug 
thov rov txiav txim dua. 

Koj, koj tus kws kho mob, (los sis lwm tus kws muab tshuaj) los sis koj tus neeg sawv cev tuaj yeem ua 
tau qhov no. Tsis tas li ntawd, koj tseem tuaj yeem hais kom tus kws lij choj sawv cev rau koj. Nqe 5.1 
ntawm tshooj no qhia seb koj tuaj yeem muab kev tso cau ua ntaub ua ntawv li cas rau lwm tus neeg los 
ua hauj lwm sawv cev tam koj tau. 

• Yog tias koj tab tom thov txog qhov kev zam, muab nqe lus hais muab kev txhawb nqa, 
uas yog cov laj thawj fab kev kho mob rau qhov kev zam. Koj tus kws kho mob los sis lwm tus 
kws muab tshuaj tuaj yeem xa fev los sis xa nqe lus hais tuaj rau peb hauv kev xa ntawv. Los sis 
koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem qhia rau peb paub hauv xov 
tooj thiab soj qab xyuas los ntawm kev xa daim ntawv nqe lus hais hauv fev los sis hauv kev xa 
ntawv tuaj yog tias tsim nyog. 

http://go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations
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Kauj Ruam 3: Peb yuav txiav txim txog koj daim ntawv thov thiab muab peb li lus teb rau koj. 

Cov sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm 

• Feem ntau lawm peb yuav tsum muab peb li lus teb rau koj tsis pub dhau 24 teev tom qab peb 
tau txais koj daim ntawv thov. 

○ Rau qhov kev zam, peb muab peb cov lus teb rau koj hauv 24 teev tom qab peb tau txais koj 
tus kws kho mob nqe lus hais muab kev txhawb nqa. Peb yuav muab peb cov lus teb sai dua 
yog tias koj tus mob xav kom peb teb. 

○ Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj qhov kev 
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau 
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo tsis pub dhau 24 teev tom 
qab peb tau txais koj daim ntawv thov los sis tus kws kho mob cov lus qhia kev txhawb nqa rau 
koj daim ntawv thov. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav qhia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li 
cas. 

Lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos raws qauv hais txog qhov tshuaj uas 
koj tseem tsis tau txais 

• Feem ntau lawm peb yuav tsum muab peb li lus teb rau koj tsis pub dhau 72 teev tom qab peb 
tau txais koj daim ntawv thov. 

○ Rau qhov kev zam, peb muab peb cov lus teb rau koj hauv 72 teev tom qab peb tau txais koj 
tus kws kho mob nqe lus hais muab kev txhawb nqa. Peb yuav muab peb cov lus teb sai dua 
yog tias koj tus mob xav kom peb teb. 

○ Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj qhov kev 
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau 
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo yuav muab tsis pub dhau 
72 teev tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov los sis tus kws kho mob cov lus qhia kev 
txhawb nqa rau koj daim ntawv thov. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav qhia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li 
cas. 



 

 

 

 

 

235 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos raws qauv hais txog kev them nqi 
tshuaj uas koj twb yuav lawm 

• Peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli tom qab peb tau txais koj qhov kev thov. 

○ Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj qhov kev 
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau 
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb kuj yuav tsum tau them nqi rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav qhia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li 
cas. 

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov kev duav roos, koj tuaj 
yeem thov rov txiav txim dua tau. 

• Yog tias peb hais tias tsis kam, koj muaj cai thov kom peb rov txiav txim dua txog kev txiav txim 
siab los ntawm kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Qhov no txhais tau tias kev thov kom 
rov tau kev duav roos qhov tshuaj uas koj xav tau dua. Yog tias koj ua daim ntawv thov rov txiav 
txim dua, nws txhais tau tias koj yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua 
Theem 1. 

Nqe 7.5 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1 

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Ib qho kev thov rov txiav txim dua rau peb txoj phiaj xwm hais txog qhov kev txiav txim siab txog kev 
duav roos hauv Ntu D hu ua kev rov txiav txim dua ntawm txoj phiaj xwm. 

Kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai hu ua kev rov txiav txim dua nrawm. 

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kev thov kom rov txiav txim dua li 
ib txwm los sis kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai. 

Feem ntau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm yuav muab tsis pub dhau 7 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli. Kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai feem ntau yuav ua nyob hauv 72 
teev. Yog tias koj qhov kev noj qab haus huv xav tau, thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua 
kom sai. 



 

 

 

 

 

 

 

               

 

236 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Yog tias koj tab tom thov rov txiav txim dua qhov kev txiav txim siab, peb tau txiav txim siab hais 
txog cov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais, koj thiab koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws 
muab tshuaj yuav tsum tau txiav txim siab yog tias koj xav tau qhov kev thov kom rov muab 
txiav txim dua kom sai. 

• Cov cai rau kev tau txais kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai yuav zoo tib yam li cov 
rau kev tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hauv Nqe 7.4 ntawm tshooj 
no. 

Kauj Ruam 2: Koj, koj tus neeg sawv cev, kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj yuav 
tsum tiv tauj peb thiab ua koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Yog tias koj li kev noj qab 
haus huv xav tau lus teb kom sai, koj yuav tsum thov txog kev thov kom rov muab txiav txim 
dua kom sai. 

• Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, xa daim ntawv thov sau ua ntaub ua 
ntawv tuaj los sis hu rau peb. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tauj. 

• Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, yuav xa koj li thov rov txiav txim dua 
ua ntaub ua ntawv los sis hu tuaj rau peb ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau: 
711). Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tauj. 

• Peb yuav tsum lees txais daim ntawv thov sau ua ntaub ua ntawv, suav nrog daim ntawv 
thov uas xa tuaj hauv Daim Foos Kev Thov Kev Rov Txiav Txim Dua Uas Yog Tus Qauv CMS, uas 
muaj nyob hauv peb lub vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations. Muaj koj lub 
npe, ntaub ntawv tiv tauj, thiab ntaub ntawv qhia paub hais txog koj daim ntawv thov kom 
them nqi los pab peb lis ua koj daim ntawv thov. 

• Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65 
hnub hauv daim ntawv qhia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua daim ntawv 
sau uas peb tau xa tuaj qhia rau koj txog peb lo lus teb hauv kev txiav txim siab txog kev duav 
roos. Yog tias koj tsis ncav lub sij hawm kawg thiab muaj ib qho laj thawj zoo rau kev tsis tuaj, 
ces piav qhia txog qhov laj thawj uas koj thov rov txiav txim dua ua tau qeeb thaum koj ua koj li 
kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav muab lub sij hawm ntxiv rau koj los ua koj li kev thov rov 
txiav txim dua. Cov qauv piv txwv txog qhov laj thawj zoo yuav suav nrog kev mob nkeeg hnyav 
uas tau tiv thaiv koj tsis pub tiv tauj peb los sis yog tias peb tau muab ntaub ntawv qhia paub 
tsis raug los sis tsis txhij rau koj hais txog lub sij hawm kawg rau kev thov txog kev thov rov txiav 
txim dua. 

• Koj tuaj yeem thov ib daim ntawv theej txog ntaub ntawv qhia paub txog koj li kev thov 
rov txiav txim dua thiab ntxiv ntaub ntawv qhia paub ntxiv. Koj thiab koj tus kws kho mob 
yuav ntxiv cov ntaub ntawv ntau ntxiv rau peb los txhawb koj qhov kev thov rov txiav txim dua. 

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj qhov kev thov rov txiav txim dua thiab muab peb cov lus teb rau 
koj. 

• Thaum peb tshuaj xyuas koj qhov kev thov rov txiav txim dua, peb ua tib zoo saib dua txog 
txhua cov ntaub ntawv hais txog koj qhov kev thov rau kev duav roos. Peb tshuaj xyuas kom 
pom seb peb puas tau ua raws li tag nrho cov cai thaum peb hais tias tsis kam rau koj qhov kev 
thov. 

http://go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations


 

 

 

 

 

 

 

 

 

237 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Tej zaum peb yuav tiv tauj rau koj los sis koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj 
kom tau txais cov ntaub ntawv ntau ntxiv. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai 

• Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj 
tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais koj qhov kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav 
muab peb cov lus teb sai dua yog tias koj tus mob xav kom peb teb. 

○ Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj li hauv 72 teev, peb yuav tsum tau xa koj daim ntawv 
thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua, uas yuav tau 
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nqe 7.6 piav qhia 
txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo muab tsis pub dhau 72 
teev tom qab peb tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam thiab txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog peb li kev 
txiav txim siab. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm rau qhov tshuaj uas koj tseem tsis 
tau txais 

• Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, peb yuav tsum muab lus teb rau koj tsis pub 
dhau 7 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau txais koj li kev thov rov txiav 
txim dua. Peb yuav muab peb qhov kev txiav txim sai dua rau koj yog tias koj tseem tsis tau txais 
cov tshuaj thiab koj tus mob xav kom peb ua li ntawd. 

○ Yog tias peb tsis muab kev txiav txim siab rau koj nyob hauv 7 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli, peb yuav tsum tau xa koj daim ntawv thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej 
txheem kev thov rov txiav txim dua, uas yuav tau txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom 
haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nqe 7.6 piav qhia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav 
txim dua Theem 2. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos kom sai li sai tau raws li koj qhov kev noj qab 
haus huv xav tau, tab sis tsis pub tshaj 7 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb 
tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam thiab txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog peb li kev 
txiav txim siab. 



 

 

 

 

  

 

238 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Lub sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm hais txog kev them nqi tshuaj uas 
koj twb yuav lawm 

• Peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli tom qab peb tau txais koj qhov kev thov. 

○ Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj qhov kev 
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau 
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau 
thov txog, peb kuj yuav tsum tau them nqi rau koj tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv qhia 
hnub hli tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov. 

• Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb 
yuav xa ib daim ntawv qhia ua ntaub ua ntawv rau koj piav qhia tias vim li cas peb thiaj li tau 
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav qhia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li 
cas. 

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, koj txiav 
txim siab seb koj puas xav ua tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv thiab ua 
lwm qhov kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias koj txiav txim siab ua lwm daim ntawv thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj li 
kev thov rov txiav txim dua yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

Nqe 7.6 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 2 

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj 

Lub npe raws cai rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog Lub Tuam Txhab Tshuaj Xyuas Ywj 
Pheej. Qee lub sij hawm nws hu ua IRE. 

Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog lub koom haum ywj pheej uas ntiav los ntawm 
Medicare. Nws no tsis cuam tshuam nrog peb thiab tsis yog tsoom fwv lub koom haum. Lub koom 
haum no txiav txim seb qhov kev txiav txim siab peb tau ua puas raug los sis nws puas tsim nyog hloov. 
Medicare saib xyuas rau nws tej hauj lwm. 

Kauj Ruam 1: Koj (los sis koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj) yuav tsum tiv 
tauj rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej thiab thov txog ib qho kev tshuaj xyuas koj cov 
ntaub ntawv. 

• Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 1, tsab ntawv 
ceeb toom ua ntaub ua ntawv uas peb xa tuaj koj yuav muaj cov lus qhia txog txoj hau kev 
ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 nrog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Cov lus 
qhia no yuav qhia seb leej twg tuaj yeem ua qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 no, cov 



 

 

 

 

 

 

 

 

239 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

hnub kawg twg uas koj yuav tsum tau ua raws nraim, thiab txoj hau kev tiv tauj lub koom haum 
tshuaj xyuas ywj pheej. 

• Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv. 

• Yog tias peb ua tsis tiav peb li kev tshuaj xyuas nyob hauv ncua sij hawm uas siv tau los sis txiav 
txim siab uas ua rau tsis haum siab hais txog kev txiav txim siab uas muaj kev pheej hmoo hauv 
peb lub khoos kas kev tswj hwm tshuaj, peb yuav cia li xa koj daim ntawv thov mus rau lub 
tuam txhab tshuaj xyuas ywj pheej kiag li. 

• Peb yuav xa ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua mus rau lub 
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Cov ntaub ntawv no yog hu ua koj cov ntaub ntawv foob. 
Koj muaj cai thov peb muab ib daim ntawv theej txog koj cov ntaub ntawv foob. 

• Koj muaj cai muab cov ntaub ntawv ntxiv rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los txhawb 
koj qhov kev thov rov txiav txim dua. 

Kauj Ruam 2: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov 
txiav txim dua. 

• Cov neeg tshuaj xyuas ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ua tib zoo saib tag 
nrho cov ntaub ntawv qhia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai 

• Yog tias koj qhov kev noj qab haus huv xav tau, thov lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau 
kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej pom zoo muab kev thov kom rov muab txiav 
txim dua kom sai rau koj, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum muab lus teb rau 
koj txog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 72 teev tom qab nws tau txais 
koj li kev thov rov txiav txim dua. 

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm 

• Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum 
muab lus teb rau koj rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 7 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli tom qab nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua yog tias nws yog 
muaj rau qhov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais. Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov 
qab rau koj txog qhov tshuaj uas koj twb tau yuav los lawm, lub koom haum tshuaj xyuas ywj 
pheej yuav tsum muab lus teb rau koj qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 
14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab nws tau txais koj daim ntawv thov. 



 

 

 

 

 

 

 

240 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Kauj Ruam 3: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav muab lus teb rau koj. 

Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai: 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag 
nrho ntawm yam uas koj tau thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos tshuaj uas tau 
txais kev pom zoo los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis pub dhau 24 teev tom 
qab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. 

Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm: 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis 
tag nrho ntawm koj qhov kev thov rau kev duav roos, peb yuav tsum muab kev duav roos 
tshuaj uas tau txais kev pom zoo los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis pub 
dhau 72 teev tom qab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas 
ywj pheej. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag 
nrho ntawm koj qhov kev thov los them rov qab rau koj rau qhov tshuaj uas koj twb tau 
yuav los lawm, peb yuav tsum tau xa kev them nqi rau koj tsis pub dhau 30 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum 
tshuaj xyuas ywj pheej. 

Yuav ua li cas yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau koj li kev thov 
rov txiav txim dua? 

Yog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho koj qhov 
kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab tsis pom zoo rau 
koj qhov kev thov (los sis ib feem ntawm koj qhov kev thov). (Qhov no tau hu ua kev txhawb nqa kev 
txiav txim siab. Nws kuj hu ua kev tsis kam lees koj li kev thov rov txiav txim dua.). Hauv kis no, lub 
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas: 

• Piav qhia txog kev txiav txim siab. 

• Qhia rau koj paub txog koj txoj cai yuav thov rov txiav txim dua Theem 3 yog tias tus nqi nyiaj 
ntsuab ntawm kev duav roos tshuaj uas koj tab tom thov ua tau raws li tus nqi qis tshaj plaws 
qee qhov lawm. Yog tias tus nqi nyiaj ntsuab ntawm kev duav roos tshuaj uas koj tab tom thov 
txog qis dhau, koj tsis tuaj yeem ua lwm qhov kev thov rov txiav txim dua thiab kev txiav txim 
siab ntawm Theem 2 yuav yog qhov kawg kiag lawm. 

• Qhia rau koj paub tias tus nqi nyiaj ntsuab uas yuav tsum tau muaj kev sib tham mus rau tus 
txheej txheem kev thov rov txiav txim dua. 

Kauj Ruam 4: Yog tias koj rooj plaub ua tau raws li cov cai yuav tsum tau ua, koj xaiv seb koj 
puas xav thov rov txiav txim dua ntxiv. 

• Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom qab Theem 2 (rau tag 
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua). 
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• Yog tias koj xav mus rau kev thov rov txiav txim dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj 
hau kev ua qhov no yog nyob rau hauv tsab ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom qab koj li 
kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

• Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim 
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nqe 10 piav qhia txog 
tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5. 

NQE 8 Txoj hau kev thov kom peb duav roos kev mus pw hauv tsev kho 
mob kom ntev zog yog tias koj xav tias lawv kom koj tawm tsev kho mob 
ntxov dhau 

Thaum koj nkag mus rau hauv tsev kho mob lawm, koj muaj cai tau txais tag nrho cov kev pab cuam 
hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos uas tsim nyog los kuaj mob thiab kho koj tus mob los sis 
raug mob. 

Thaum koj pws kho hauv tsev kho mob uas muaj kev duav roos, koj tus kws kho mob thiab cov neeg ua 
hauj lwm hauv tsev kho mob yuav ua hauj lwm nrog koj los npaj rau hnub uas koj tawm hauv tsev kho 
mob. Lawv yuav pab npaj kev saib xyuas uas koj xav tau tom qab koj tawm tsev kho mob mus thiab. 

• Hnub koj tawm hauv tsev kho mob hu ua hnub tawm tsev kho mob. 

• Thaum ho txiav txim siab txog koj hnub tawm tsev kho mob lawm, koj tus kws kho mob los sis 
cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob yuav qhia rau koj. 

• Yog koj xav tias koj raug hais kom tawm hauv tsev kho mob sai dhau lawm, koj tuaj yeem thov 
kom nyob kho hauv tsev kho mob ntev ntxiv thiab koj li kev thov yuav tau txais kev txiav txim. 

Nqe 8.1 Hauv lub sij hawm koj pw kho mob hauv tsev kho mob, koj yuav tau txais 
tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv los ntawm Medicare uas qhia rau koj paub txog 
koj cov cai 

Nyob hauv 2 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli txij thaum tau txais nkag kho mob hauv tsev kho 
mob, koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom hu ua Tsab Lus Xov Tseem Ceeb tuaj ntawm Medicare 
hais txog Koj Cov Cai. Txhua leej uas muaj Medicare tau txais ib daim ntawv theej txog daim ntawv ceeb 
toom no. Yog tias koj tsis tau txais tsab ntawv ceeb toom tuaj ntawm ib tug neeg twg ntawm tsev kho 
mob (piv txwv li, tus neeg ua hauj lwm saib xyuas qhov teeb meem los sis tus kws tu mob), nug ib tug 
neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob txog daim ntawv ceeb toom. Yog tias koj xav tau kev pab, ces hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis 
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). (Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048). 
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1. Ua tib zoo nyeem daim ntawv ceeb toom no thiab nug cov lus nug yog tias koj tsis nkag 
siab txog nws. Nws qhia rau koj txog: 

• Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare 
hauv lub sij hawm thiab tom qab koj pw kho mob hauv tsev kho mob, raws li lus txib los 
ntawm koj tus kws kho mob. Qhov no suav nrog txoj cai kom paub tias cov kev pab cuam no 
yog dab tsi, leej twg yuav them rau cov kev pab cuam, thiab koj tuaj yeem tau txais cov kev 
pab cuam qhov twg. 

• Koj muaj cai muaj feem xyuam hauv kev txiav txim siab hais txog koj li kev pw kho mob 
hauv tsev kho mob. 

• Yuav tshaj qhia txog kev txhawj xeeb uas koj muaj txog kev kho mob hauv koj lub tsev kho 
mob zoo rau qhov twg tau. 

• Koj txoj cai yuav thov kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd txog kev txiav txim siab tso koj 
tawm tsev kho mob yog tias koj xav tias koj raug tso tawm ntawm tsev kho mob sai dhau. 
Qhov no yog ib txoj hau kev raws cai, raug raws kev cai lij choj yuav thov txog kev ncua lub 
sij hawm hnub tawm tsev kho mob, yog li peb thiaj li yuav duav roos koj li kev saib xyuas 
kho mob hauv tsev kho mob kom ntev zog. 

2. Yuav thov kom koj kos npe rau daim ntawv ceeb toom kom qhia tias koj tau txais daim 
ntawv lawm thiab nkag siab txog koj txoj cai. 

• Yuav thov kom koj los sis ib tug neeg twg uas ua hauj lwm sawv cev tam koj los kos npe rau 
daim ntawv ceeb toom. 

• Kev kos npe rau daim ntawv ceeb toom tsuas qhia tias koj tau txais cov ntaub ntawv hais 
txog koj txoj cai nkaus xwb. Tsab ntawv ceeb toom tsis qhia txog hnub tim tso tawm tsev 
kho mob. Kev kos npe rau daim ntawv ceeb toom tsis txhais tau tias koj yuav pom zoo rau 
hnub tim kev tso tawm tsev kho mob. 

3. Khaws koj daim ntawv theej ntawm daim ntawv ceeb toom cia kom koj thiaj li yuav muaj 
ntaub ntawv qhia paub hais txog kev ua kev thov rov txiav txim dua (los sis tshaj qhia txog kev 
txhawj xeeb hais txog qhov zoo tsim nyog txog kev saib xyuas kho mob) yog tias koj xav tau. 

• Yog tias koj kos npe rau daim ntawv ceeb toom ntev dua 2 hnub raws daim ntawv qhia hnub 
hli ua ntej txog hnub koj tawm tsev kho mob, koj yuav tau txais dua ib daim ntawv theej ua 
ntej koj yuav teem sij hawm tso tawm tsev kho mob. 

• Yog xav saib daim ntawv theej ntawm daim ntawv ceeb toom no ua ntej, ces hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv 
TTY hu rau 711) los sis 1-800 MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048. Koj kuj tuaj yeem tau txais daim ntawv ceeb toom hauv online ntawm 
www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im. 

http://www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im
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Nqe 8.2 Txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1 los hloov pauv koj hnub 
tawm hauv tsev kho mob 

Yog xav thov kom peb duav roos koj cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau lub sij hawm ntev dua, 
ces siv tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua los ua daim ntawv thov no. Ua ntej koj pib, xav kom 
nkag siab txog yam uas koj yuav tsum tau ua thiab cov sij hawm hnub kawg yog li cas. 

• Ua raws nraim li tus txheej txheem 

• Ua raws li cov sij hawm kawg 

• Thov kev pab yog tias koj xav tau. Yog tias koj muaj lus nug los sis xav tau kev pab, ces hu rau 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Los 
sis hu rau koj Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv 
Hauv Xeev (SHIP) kom tau kev pab kom haum raws tus kheej. SHIP li ntaub ntawv tiv tauj yuav 
muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nqe 3. 

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua 
Tau Zoo yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. Nws yuav kuaj xyuas saib seb koj hnub 
tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg puas yuav tsim nyog rau fab kev kho mob rau koj. Lub 
Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob 
paub ua hauj lwm tshaj lij uas yog tsoom fwv teb chaws them tuaj kuaj xyuas thiab pab txhim kho qhov 
zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau cov neeg uas muaj Medicare. Qhov no suav nrog kev tshuaj 
xyuas cov hnub tawm hauv tsev kho mob rau cov neeg muaj Medicare. Cov kws tshaj lij no tsis yog ib 
feem ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev thiab thov 
txog kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd ntawm koj qhov kev tawm tsev kho mob. Koj yuav 
tsum nqis tes ua kom sai. 

Koj tuaj yeem tiv tauj lub koom haum no tau li cas? 

• Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais (Tsab Lus Xov Tseem Ceeb tuaj ntawm Medicare Hais 
Txog Koj Cov Cai) qhia rau koj paub txog txoj hau kev tiv tauj lub koom haum no. Los sis nrhiav 
lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau 
Zoo rau koj lub xeev hauv Tshooj 2. 

Nqis tes ua kom sai: 

• Txhawm rau ua kev thov rov txiav txim dua, koj yuav tsum tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo ua ntej koj tawm tsev kho mob thiab tsis pub dhau ib tag hmo hauv hnub 
tim koj tawm tsev kho mob. 

○ Yog tias koj ua tau raws li lub sij hawm kawg, koj tuaj yeem nyob tau hauv tsev kho mob 
tom qab koj hnub tim tawm tsev kho mob uas tsis tas muaj kev them rau thaum koj tos kom 
tau kev txiav txim siab los ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo. 
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○ Yog tias koj ua tsis tau rwas li lub sij hawm kawg, ces tiv tauj peb. Yog tias koj txiav txim 
siab yuav nyob hauv tsev kho mob tom qab txog koj hnub tim tawm tsev kho mob uas npaj 
tseg, koj yuav tsum them rau tag nrho cov nqi rau kev saib xyuas kho mob hauv tsev kho 
mob uas koj tau txais tom qab txog hnub koj tawm tsev kho mob uas npaj tseg. 

• Thaum koj thov txog kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd txog koj qhov kev tawm tsev kho mob 
uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav tiv tauj peb. Txog thaum tav su ntawm 
hnub tim tom qab lawv tiv tauj peb, peb yuav muab Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Tawm 
Tsev Kho Mob Qhia Meej rau koj. Tsab ntawv ceeb toom no qhia koj hnub tim tawm tsev kho 
mob uas npaj tseg thiab piav qhia ntxaws txog cov laj thawj tias vim li cas uas koj tus kws kho 
mob, tsev kho mob, thiab peb xav tias nws yog qhov haum (tsim nyog rau fab kev kho mob) rau 
koj kom muab tawm tsev kho mob hauv hnub ntawd. 

• Koj tuaj yeem tau txais qhov piv txwv ntawm Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Tawm Tsev Kho 
Mob Ntxaws los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 
(Cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). (Cov neeg siv TTY hu 
rau 1-877-486-2048.) Los sis koj tuaj yeem tau txais daim ntawv ceeb toom piv txwv hauv online 
ntawm www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im. 

Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas ywj pheej txog 
koj qhov teeb meem. 

• Cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj qab haus huv ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo (cov chaw tshuaj xyuas) yuav thov koj (los sis moj tus neeg sawv cev) tias vim li 
cas koj thiaj ntseeg tias kev duav roos rau cov kev pab cuam yuav tsum muab mus ntxiv. Koj tsis 
tas yuav npaj ib yam dab tsi ua ntaub ua ntawv, tab sis koj tuaj yeem ua tau yog tias koj xav ua. 

• Cov kws yuav tshab xyuas kuj yuav saib koj cov ntaub ntawv kho mob, tham nrog koj tus kws 
kho mob, thiab tshab xyuas cov ntaub ntawv qhia paub uas peb thiab lub tsev kho mob tau 
muab rau lawv. 

• Kiag thaum tav su ntawm hnub tim tom qab cov neeg tshuaj xyuas tau qhia rau peb txog koj li 
kev thov rov txiav txim dua, koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom los ntawm peb uas yuav 
qhia txog koj hnub tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg. Tsab ntawv ceeb toom no kuj 
yuav piav qhia ntxaws txog cov laj thawj tias vim li cas uas koj tus kws kho mob, tsev kho mob, 
thiab peb xav tias nws yog qhov haum (tsim nyog rau fab kev kho mob) rau koj kom muab tawm 
tsev kho mob hauv hnub ntawd. 

Kauj Ruam 3: Nyob hauv ib hnub tseem tom qab nws tau txais ntaub ntawv qhia paub uas xav 
tau tag nrho lawm, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav muab lus teb rau koj 
txog koj li kev thov rov txiav txim dua. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog lo lus qhia tias kam kawg? 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg, peb yuav tsum muab koj 
cov kev pab cuam hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos mus ntxiv ntev li ntev tau 
uas cov kev pab cuam no tseem tsim nyog rau fab kev kho mob. 

http://www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im
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• Koj yuav tsum tau them koj li tus nqi sib faib them mus ntxiv (xws li cov nqi yus them ua ntej los 
sis kev sib koom them ua ke, yog tias cov no siv tau). Tsis tas li ntawd, tej zaum yuav muaj kev 
txwv hauv koj cov kev pab cuam hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog lo lus qhia tias tsis kam? 

• Yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam, lawv yuav hais tias koj hnub 
tim kev tso tawm hauv tsev kho mob uas npaj tseg yog qhov tsim nyog rau fab kev kho mob. 
Yog tias qhov no tshwm sim, peb li kev duav roos rau koj cov kev pab cuam pw kho mob 
hauv tsev kho mob yuav xaus rau thaum tav su hauv hnub ntawd tom qab Lub Koom Haum 
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muab lawv li lus teb rau koj rau koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav 
txim dua thiab koj txiav txim siab yuav nyob hauv tsev kho mob, tej zaum koj yuav tsum tau 
them tus nqi tag nrho ntawm kev saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob uas koj tau txais tom 
qab yav tav su hauv hnub tim tom qab Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muab 
lawv li lus teb rau kuv rau koj qhov kev thov rov txiav txim dua. 

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yog tsis kam, koj 
txiav txim siab seb koj puas xav ua lwm qhov kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais tias tsis kam rau koj li kev thov 
rov txiav txim dua, thiab koj nyob hauv tsev kho mob tom qab dhau hnub tim koj tawm tsev kho 
mob uas tau npaj tseg, koj tuaj yeem ua lwm qhov kev thov rov txiav txim dua tau. Kev ua lwm 
qhov kev thov rov txiav txim dua txhais tau tias koj yuav mus rau Theem 2 ntawm tus txheej 
txheem kev thov rov txiav txim dua. 

Nqe 8.3 Txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 los hloov pauv koj hnub 
tawm hauv tsev kho mob 

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj thov kom Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo los saib dua ib zaug ntxiv txog lawv qhov kev txiav txim siab txog koj li kev thov rov 
txiav txim dua xub thawj. Yog tias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tsis pom zoo txog koj li 
kev thov rov txiav txim dua Theem 2, tej zaum koj yuav tsum tau them rau tus nqi tag nrho rau koj li kev 
mus pw hauv tsev kho mob tom qab dhau hnub tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg. 

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo dua ib zaug ntxiv thiab 
thov kev tshuaj xyuas ntxiv. 

• Koj yuav tsum thov txog qhov kev tshuaj xyuas no tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv 
qhia hnub hli tom qab hnub uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais tias 
tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Koj tuaj yeem thov rau qhov kev tshuaj 
xyuas no tsuas yog tias koj nyob hauv tsev kho mob tom qab hnub uas koj qhov kev duav roos 
rau kev saib xyuas kho mob xaus. 
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Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas zaum thib ob 
txog koj qhov xwm txheej. 

• Cov neeg tshuaj xyuas ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav rov ua tib zoo 
saib ntawm txhua yam ntaub ntawv ntsig txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntxiv. 

Kauj Ruam 3: Nyob hauv 14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli txij thaum tau txais koj daim 
ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2, cov neeg tshuaj xyuas yuav txiav txim 
siab txog koj li kev thov rov txiav txim dua thiab qhia rau koj txog lawv li kev txiav txim siab. 

Yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg: 

• Peb yuav tsum tau them nyiaj rov qab rau koj rau peb qhov kev sib faib tus nqi ntawm kev 
saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob uas koj tau txais txij thaum yav tav su hauv hnub ntawd 
tom qab hnub tim uas koj thawj qhov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo los ntawm 
Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo. Peb yuav tsum muab kev duav roos rau koj 
li kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho mob mus ntxiv tsuav yog tias tseem 
tsim nyog fab kev kho mob. 

• Koj yuav tsum them koj qhov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv thiab tej zaum yuav muaj kev 
txwv. 

Yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam: 

• Nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab uas lawv tau muab txog koj li kev thov 
rov txiav txim dua Theem 1. 

• Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais yuav qhia rau koj ua ntaub ua ntawv txog yam uas koj 
tuaj yeem ua tau yog tias koj xav thov kev ua tus txheej txheem kev tshuaj xyuas mus ntxiv. 

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb yog tsis kam, koj yuav tsum txiav txim siab seb koj puas xav ua 
koj li kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv los ntawm kev mus rau Theem 3. 

• Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom qab Theem 2 (rau tag 
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus rau kev thov rov txiav 
txim dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua qhov no yog nyob rau hauv tsab 
ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom qab koj li kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav 
txim dua Theem 2. 

• Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim 
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nqe 10 ntawm tshooj 
no qhia ntxiv hais txog Theem 3, 4, thiab 5 ntawm tus txheej txheem thov rov txiav txim dua. 
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NQE 9 Txoj hau kev thov kom peb duav roos qee cov kev pab cuam fab 
kev kho mob mus ntxiv yog tias koj xav tias koj li kev duav roos yuav xaus 
saib dhau 

Thaum koj tab tom tau txais kev duav roos cov kev pab cuam rau kev noj qab haus huv tom tsev, 
kev saib xyuas tu mob uas muaj kev txhawj ntse, los sis kev saib xyuas kho kom rov zoo tuaj (Lub 
Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij 
Txhua), koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam mus ntxiv txog hom kev saib xyuas ntawd tsuav yog tias 
yuav tsum tau muaj kev saib xyuas los kuaj xyuas thiab kho koj li kev mob nkeeg los kev raug mob. 

Thaum peb txiav txim siab txog lub sij hawm yuav nres kev duav roos txog ib qho twg ntawm 3 hom kev 
saib xyuas no rau koj, peb yuav tsum tau qhia rau koj ua ntej. Thaum koj li kev pov hwm rau qhov kev 
saib xyuas ntawd xaus, Peb yuav qhia rau koj ua ntej thaum koj li kev duav roos yuav xaus. 

Yog tias koj xav tias peb yuav xaus qhov kev duav roos kho mob sai dhau lawm, koj tuaj yeem thov rov 
txiav txim dua rau peb qhov kev txiav txim. Nqe lus no qhia koj txog txoj hau kev los thov rov txiav 
txim dua. 

Nqe 9.1 Peb yuav qhia rau koj ua ntej thaum koj li kev duav roos yuav xaus 

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare. Nws qhia rau koj 
txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai. Kev thov txog kev 
thov rov txiav txim dua kom sai yog ib txoj hau kev raws cai, raug kev cai lij choj yuav thov txog kev 
hloov pauv rau peb li kev txiav txim siab txog kev duav roos hais txog thaum yuav nres koj li kev saib 
xyuas kho mob. 

1. Koj tau txais tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv yam tsawg kawg 2 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli ua ntej peb txoj phiaj xwm yuav nres kev duav roos koj li kev saib xyuas kho 
mob. Daim ntawv ceeb toom yuav qhia rau koj: 

• Txoj hnub tim thaum peb yuav nres kev duav roos kev saib xyuas kho mob rau koj. 

• Txoj hau kev thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai los thov kom peb duav roos koj li 
kev saib xyuas kho mob mus ntxiv rau ncua sij hawm ntev zog. 

2. Yuav thov kom koj, los sis ib tug neeg twg uas ua hauj lwm sawv cev tam koj, los kos npe 
rau daim ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv los qhia tias koj tau txais lawm. Kev kos npe 
rau daim ntawv ceeb toom tsuas qhia tias koj tau txais cov ntaub ntawv hais txog thaum koj li 
kev duav roos yuav nres. Kev kos npe rau daim ntawv tsis txhais tau tias koj pom zoo nrog 
peb txoj phiaj xwm li kev txiav txim siab yuav nres qhov kev saib xyuas kho mob. 
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Nqe 9.2 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1 kom peb txoj 
phiaj xwm dua duav roos koj li kev saib xyuas rau lub sij hawm ntev zog 

Yog tias koj xav thov kom peb duav roos koj li kev saib xyuas kho mob rau ncua sij hawm ntev zog, koj 
yuav tsum tau siv tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua los ua kev thov no. Ua ntej koj pib, xav 
kom nkag siab txog yam uas koj yuav tsum tau ua thiab cov sij hawm hnub kawg yog li cas. 

• Ua raws nraim li tus txheej txheem 

• Ua raws li cov sij hawm kawg 

• Thov kev pab yog tias koj xav tau. Yog tias koj muaj lus nug los sis xav tau kev pab, ces hu rau 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Los 
sis hu rau koj Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv 
Hauv Xeev (SHIP) kom tau kev pab kom haum raws tus kheej. SHIP li ntaub ntawv tiv tauj yuav 
muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nqe 3. 

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov 
Ua Tau Zoo yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. Nws txiav txim siab seb hnub xaus 
ntawm koj li kev saib xyuas kho mob puas tsim nyog rau fab kev kho mob. Lub Koom Haum Txhim 
Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob thiab lwm cov kws tshaj lij uas yog tsoom fwv teb 
chaws them tuaj kuaj xyuas thiab pab txhim kho qhov zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau cov neeg 
uas muaj Medicare. Qhov no yuav muaj kev tshuaj xyuas txoj phiaj xwm li kev txiav txim siab hais txog 
thaum uas txog lub sij hawm yuav nres kev duav roos qee hom kev saib xyuas fab kev kho mob. Cov kws 
tshaj lij no tsis yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Kauj Ruam 1: Ua koj daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1: tiv tauj Lub Koom Haum 
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo thiab thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai. Koj yuav 
tsum nqis tes ua kom sai. 

Koj tuaj yeem tiv tauj lub koom haum no tau li cas? 

• Tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv uas koj tau txais (Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov 
Tsis-Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare) qhia rau koj txog txoj hau kev tiv tauj lub koom 
haum no. (Los sis nrhiav lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum 
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev hauv Tshooj 2.) 

Nqis tes ua kom sai: 

• Koj yuav tsum tiv tauj rau Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo los pib koj qhov kev 
thov rov txiav txim dua rau thaum tav su ntawm hnub ua ntej hnub pib siv tau ntawm Daim 
Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare. 

• Yog tias koj tsis ncav hnub kawg, thiab koj xav ua ntawv thov rov txiav txim dua, koj tseem muaj 
cai thov rov txiav txim dua. Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo los ntawm 
kev siv ntaub ntawv tiv tauj hauv Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos 
Ntawm Medicare. Lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum 
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev kuj yuav nrhiav tau hauv Tshooj 2. 
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Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas ywj pheej txog 
koj qhov teeb meem. 

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Kev Piav Qhia Uas Meej Ntxaws txog Kev Tsis Duav Roos. Tsab ntawv ceeb toom uas muab ntsiab 
lus ntxaws txog cov laj thawj rau kev xaus kev duav roos. 

Yuav tshwm sim dab tsi thaum lub sij hawm tshuaj xyuas no? 

• Cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj qab haus huv ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo (cov chaw tshuaj xyuas) yuav thov koj, los sis moj tus neeg sawv cev, tias vim li 
cas koj thiaj ntseeg tias kev duav roos rau cov kev pab cuam yuav tsum muab mus ntxiv. Koj tsis 
tas yuav npaj ib yam dab tsi ua ntaub ua ntawv, tab sis koj tuaj yeem ua tau yog tias koj xav ua. 

• Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej kuj yuav saib koj cov ntaub ntawv kho mob, tham nrog 
koj tus kws kho mob, thiab tshab xyuas cov ntaub ntawv uas peb txoj phiaj xwm muab rau lawv. 

• Nyob tom tw ntawm hnub uas cov neeg tshuaj xyuas yuav qhia rau peb txog koj li kev thov rov 
txiav txim dua, koj yuav tau txais Kev Piav Qhia Ntxaws txog Kev Tsis Duav Roos los ntawm peb 
uas piav qhia ntxaws txog peb cov laj thawj rau kev xaus peb li kev duav roos rau koj cov kev 
pab cuam. 

Kauj Ruam 3: Nyob hauv ib hnub tseem tom qab lawv muaj tag nrho cov ntaub ntawv uas lawv 
xav tau; cov neeg tshuaj xyuas yuav qhia rau koj txog lawv qhov kev txiav txim siab. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias kam kawg? 

• Yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias kam kawg rau koj li kev thov rov txiav txim dua, ces peb 
yuav tsum muab koj li kev pab cuam uas tau txais kev duav roos mus ntxiv tsuav yog tias 
nws yog qhov tsim nyog rau fab kev kho mob. 

• Koj yuav tsum tau them koj li tus nqi sib faib them mus ntxiv (xws li cov nqi yus them ua ntej los 
sis kev sib koom them ua ke, yog tias cov no siv tau). Yuav muaj kev txwv hauv koj cov kev pab 
cuam uas tau txais kev duav roos. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam? 

• Yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam, ces koj li kev duav roos yuav xaus hauv hnub 
tim uas peb tau qhia rau koj. 

• Yog tias koj txiav txim siab kom tau txais kev saib xyuas hauv tsev, los sis kev saib xyuas chaw tu 
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab cuam hauv Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo 
Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) tom 
qab hnub tim no thaum koj li kev duav roos xaus, koj yuav tsum tau them tus nqi tag nrho 
txog qhov kev saib xyuas kho mob no ntawm koj tus kheej. 
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Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yog tsis kam, koj 
txiav txim siab seb koj puas xav ua lwm qhov kev thov rov txiav txim dua. 

• Yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 – 
thiab koj xaiv kom tau txais kev saib xyuas kho mob mus ntxiv tom qab koj li kev duav roos rau 
kev saib xyuas kho mob tau xaus – ces koj tuaj yeem ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2. 

Nqe 9.3 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 2 kom peb txoj 
phiaj xwm dua duav roos koj li kev saib xyuas rau lub sij hawm ntev zog 

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj thov kom Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo los saib dua ib zaug ntxiv txog qhov kev txiav txim siab txog koj li kev thov rov txiav 
txim dua xub thawj. Yog tias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tsis pom zoo txog koj li kev 
thov rov txiav txim dua Theem 2, tej zaum koj yuav tsum tau them rau tus nqi tag nrho rau koj li kev saib 
xyuas kev noj qab haus huv hauv tsev, los sis kev saib xyuas hauv chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj 
ntse, los sis cov kev pab cuam hauv Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis 
Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) tom qab hnub tim thaum uas peb tau hais tias koj li 
kev duav roos yuav xaus. 

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo dua ib zaug ntxiv thiab 
thov kev tshuaj xyuas ntxiv. 

• Koj yuav tsum thov txog qhov kev tshuaj xyuas no tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv 
qhia hnub hli tom qab hnub thaum uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais 
tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Koj tuaj yeem thov rau qhov kev 
tshab xyuas no tsuas yog tias koj tau txais kev saib xyuas mus ntxiv tom qab hnub uas koj qhov 
kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob xaus. 

Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas zaum thib ob 
txog koj qhov xwm txheej. 

• Cov neeg tshuaj xyuas ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav rov ua tib zoo 
saib ntawm txhua yam ntaub ntawv ntsig txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntxiv. 

Kauj Ruam 3: Nyob hauv 14 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli txij thaum tau txais koj daim 
ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua, cov neeg tshuaj xyuas yuav txiav txim siab txog 
koj li kev thov rov txiav txim dua thiab qhia rau koj txog lawv li kev txiav txim siab. 

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg? 

• Peb yuav tsum them nyiaj rov qab rau koj peb feem sib koom ntawm cov nqi kho mob uas koj 
tau txais txij li hnub uas peb hais tias koj qhov kev duav roos yuav xaus. Peb yuav tsum muab 
kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob tsuav yog tias tseem tsim nyog rau kev kho mob. 

• Koj yuav tsum them koj qhov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv thiab tej zaum yuav muaj kev 
txwv txog kev duav roos. 
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Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam? 

• Nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab uas tau muab txog koj li kev thov rov 
txiav txim dua Theem 1. 

• Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais yuav qhia rau koj ua ntaub ua ntawv txog yam uas koj 
tuaj yeem ua tau yog tias koj xav thov kev ua tus txheej txheem kev tshuaj xyuas mus ntxiv. Nws 
yuav muab ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev mus rau theem tom ntej ntawm kev thov rov 
txiav txim dua, uas tau txais kev daib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj 
Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. 

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb yog tsis kam, koj yuav tsum txiav txim siab seb koj puas xav ua 
koj li kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv. 

• Muaj 3 theem ntxiv ntawm kev thov rov txiav txim dua tom qab Theem 2 (rau tag nrho 5 theem 
ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus tom ntej rau kev thov rov txiav txim 
dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua qhov no yog nyob rau hauv tsab ntawv 
sau ceeb toom uas koj tau txais tom qab koj li kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim 
dua Theem 2. 

• Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim 
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nqe 10 ntawm tshooj 
no yuav tham ntxiv hais txog Theem 3, 4, thiab 5 ntawm tus txheej txheem thov rov txiav txim 
dua. 

NQE 10 Tham txog koj li kev thov rov txiav txim dua rau Theem 3, 4 thiab 5 

Nqe 10.1 Kev Thov Rov Txiav Txim Dua Theem 3, 4 thiab 5 rau Cov Kev Thov Kev Pab 
Cuam Fab Kev Kho Mob 

Tej zaum nqe lus no yuav tsim nyog rau koj yog tias koj tau thov rov txiav txim dua Theem 1 thiab thov 
rov txiav txim dua Theem 2, thiab tag nrho koj cov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo. 

Yog hais tias tus nqi nyiaj ntsuab ntawm qhov khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob ua tau raws 
li qee theem qis tshaj plaws, tej zaum koj yuav muaj peev xwm mus ntxiv rau cov theem ntxiv ntawm 
thov rov txiav txim dua. Yog tias tus nqi nyiaj ntsuab tsawg dua theem qis tshaj plaws, koj tsis tuaj yeem 
thov rov txiav txim dua ntxiv. Cov lus teb ua ntaub ntawv sau uas koj tau txais rau koj li kev thov rov txiav 
txim dua Theem 2 yuav piav qhia txog txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 3. 

Rau cov xwm txheej feem ntau uas cuam tshuam txog kev thov rov txiav txim dua, 3 theem dhau los 
ntawm kev thov rov txiav txim dua yeej siv tau yuav luag sib xws li 2 theem ua ntej no. Ntawm no yog tus 
uas saib xyuas kev tshuaj xyuas txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntawm txhua theem no. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Thov rov txiav txim dua Theem 3 

Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis kws txiav txim plaub ntug uas yog kws lij 
choj uas ua hauj lwm rau tsoom fwv teb chaws cov nom tswv yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav 
txim dua thiab muab lus teb rau koj. 

• Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub 
ntug hais tias kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov 
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. Tsis zoo ib yam li kev txiav txim siab ntawm kev 
thov rov txiav txim dua Theem 2, peb muaj cai yuav thov rov txiav txim dua rau kev txiav txim 
siab Theem 3 uas zoo rau koj. Yog tias peb txiav txim siab yuav thov rov txiav txim dua uas nws 
yuav mus rau kev thov rov txiav txim dua Theem 4. 

○ Yog tias peb txiav txim siab tias tsis thov rov txiav txim dua, peb yuav tsum tso cai los sis 
muab kev saib xyuas fab kev kho mob rau koj hauv 60 hnub tom qab peb tau txais kev txiav 
txim siab ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim 
plaub ntug uas yog kws lij choj. 

○ Yog tias peb txiav txim siab thov rov txiav txim dua rau qhov kev txiav txim siab, peb xa ib 
daim ntawv theej ntawm qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 4 rau koj nrog rau cov 
ntaub ntawv muab los nrog. Tej zaum peb yuav tos txog qhov kev txiav txim saib ntawm kev 
thov rov txiav txim dua Theem 4 ua ntej tso cai los sis muab kev saib xyuas fab kev kho mob 
hauv kev tsis sib haum xeeb. 

• Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub 
ntug hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov 
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab lees txais qhov kev txiav txim siab uas tsis lees txais koj qhov kev 
thov rov txiav txim dua, qhov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus. 

○ Yog tias koj tsis xav lees txais qhov kev txiav txim siab, koj tuaj yeem txuas ntxiv mus rau 
theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Daim ntawv ceeb toom koj tau txais 
yuav qhia koj tias yuav ua li cas rau qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 4. 

Thov rov txiav txim dua Theem 4 

Lub Pab Pawg Muab Kev Sab Laj Txog Cov Kev Thov Kom Rov Muab Txiav Txim Dua Medicare (Lub 
Xab Phas) yuav tshuaj xyuas koj qhov kev thov rov txiav txim dua thiab muab lus teb rau koj. Lub Xab 
Phas yog ib feem ntawm tsoom fwv teb chaws. 

• Yog tias lo lus teb yog kam, los sis yog tias Lub Xab Phas tsis pom zoo rau peb daim ntawv 
thov los tshuaj xyuas kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim dua Theem 3 uas xav 
kom ua, tus txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. Tsis zoo ib 
yam li kev txiav txim siab ntawm Theem 2, peb muaj cai yuav thov rov txiav txim dua rau kev 
txiav txim siab Theem 4 uas zoo rau koj. Peb yuav txiav txim siab seb puas yuav thov rov txiav 
txim dua txog qhov kev txiav txim siab rau Theem 5. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

○ Yog tias peb txiav txim siab tsis thov rov txiav txim dua rau qhov kev txiav txim, peb yuav 
tsum tso cai los sis muab kev saib xyuas kho mob rau koj hauv 60 hnub tom qab tau txais 
Lub Xab Phas qhov kev txiav txim siab. 

○ Yog tias peb txiav txim siab thov rov txiav txim dua qhov kev txiav txim siab, peb yuav qhia 
rau koj paub ua ntaub ua ntawv. 

• Yog tias lo lus teb yog tsis kam los sis yog tias Pab Pawg Kws Pab Tswv Yim tsis pom zoo 
rau kev thov kev tshuaj xyuas, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav los sis 
yuav tsis xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab lees txais qhov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj qhov 
kev thov rov txiav txim dua, qhov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab tsis lees txais qhov kev txiav txim siab no, koj yuav muaj peev 
xwm txuas ntxiv mus rau theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Yog tias Pab 
Pawg Muab Kev Sab Laj hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tsab ntawv 
ceeb toom uas koj tau txais yuav qhia rau koj seb cov cai puas tso cai rau koj mus rau kev 
thov rov txiav txim dua Theem 5 thiab txoj hau kev yuav ua mus ntxiv rau kev thov rov txiav 
txim dua Theem 5. 

Thov rov txiav txim dua Theem 5 

Ib tug kws txiav txim plaub ntug ntawm Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam Ntawm Tsoom Fwv 
Teb Chaws yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Tus kws txiav txim yuav tshuaj xyuas tag nrho cov ntaub ntawv qhia paub thiab txiav txim siab 
tias kam kawg los sis tsis kam rau koj li kev thov. Qhov no yog lo lus teb kawg nkaus. Tsis muaj 
theem kev thov rov txiav txim dua ntau zog no tom qab Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam 
Ntawm Tsoom Fwv. 

Nqe 10.2 Kev Thov Rov Txiav Txim Dua Theem 3, 4 thiab 5 rau Cov Ntawv Thov Txog 
Ntu D Qhov Tshuaj 

Tej zaum nqe lus no yuav tsim nyog rau koj yog tias koj tau thov rov txiav txim dua Theem 1 thiab thov 
rov txiav txim dua Theem 2, thiab tag nrho koj cov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo. 

Yog hais tias tus nqi ntawm cov tshuaj koj tau thov rov txiav txim dua raug raws li ib tus nqi, tej zaum 
koj yuav muaj peev xwm mus ntxiv rau cov theem ntxiv ntawm thov rov txiav txim dua. Yog tias tus nqi 
nyiaj ntsuab tsawg zog, koj tsis tuaj yeem thov rov txiav txim dua ntxiv. Qhov sau teb koj tau txais rau 
koj qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 yuav piav qhia seb yuav tiv tauj rau leej twg thiab yuav ua 
li cas thiaj li thov tau ib qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 3. 

Rau cov xwm txheej feem ntau uas cuam tshuam txog kev thov rov txiav txim dua, 3 theem dhau los 
ntawm kev thov rov txiav txim dua yeej siv tau yuav luag sib xws li 2 theem ua ntej no. Ntawm no yog tus 
uas saib xyuas kev tshuaj xyuas txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntawm txhua theem no. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Thov rov txiav txim dua Theem 3 

Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis kws txiav txim plaub ntug uas yog kws lij choj 
uas ua hauj lwm rau tsoom fwv teb chaws cov nom tswv yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim 
dua thiab muab lus teb rau koj. 

• Yog tias lo lus teb yog kam kawg, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav xaus. 
Peb yuav tsum tso cai los sis muab cov kev duav roos rau cov tshuaj uas tau txais kev pom 
zoo los ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog 
kws lij choj tsis pub dhau 72 teev (24 teev rau kev thov kom rov txiav txim dua sai-sai) los 
sis them nyiaj tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom qab peb tau txais 
qhov kev txiav txim siab. 

• Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub 
ntug hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov 
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab lees txais qhov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj qhov 
kev thov rov txiav txim dua, qhov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus. 

○ Yog tias koj tsis xav lees txais qhov kev txiav txim siab, koj tuaj yeem txuas ntxiv mus rau 
theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Daim ntawv ceeb toom koj tau txais 
yuav qhia koj tias yuav ua li cas rau qhov kev thov rov txiav txim dua Theem 4. 

Thov rov txiav txim dua Theem 4 

Lub Pab Pawg Muab Kev Sab Laj Txog Cov Kev Thov Kom Rov Muab Txiav Txim Dua Medicare (Lub 
Xab Phas) yuav tshuaj xyuas koj qhov kev thov rov txiav txim dua thiab muab lus teb rau koj. Lub Xab 
Phas yog ib feem ntawm tsoom fwv teb chaws. 

• Yog tias lo lus teb yog kam kawg, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav 
xaus. Peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos tshuaj uas tau txais kev duav roos los 
ntawm Pab Pawg Muab Kev Sab Laj tsis pub dhau 72 teev (24 teev rau kev thov kom rov txiav 
txim dua sai-sai) los sis them nqi tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli tom 
qab peb tau txais kev txiav txim siab. 

• Yog tias lo lus teb yog tsis kam los sis yog tias Pab Pawg Kws Pab Tswv Yim tsis pom zoo 
rau kev thov kev tshuaj xyuas, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav los sis 
yuav tsis xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab lees txais qhov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj qhov 
kev thov rov txiav txim dua, qhov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus. 

○ Yog tias koj txiav txim siab tsis lees txais qhov kev txiav txim siab no, koj yuav muaj peev 
xwm txuas ntxiv mus rau theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Yog tias Pab 
Pawg Muab Kev Sab Laj hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tsab ntawv 
ceeb toom uas koj tau txais yuav qhia rau koj seb cov cai puas tso cai rau koj mus rau kev 
thov rov txiav txim dua Theem 5 thiab txoj hau kev yuav ua mus ntxiv rau kev thov rov txiav 
txim dua Theem 5. 
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Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Thov rov txiav txim dua Theem 5 

Ib tug kws txiav txim plaub ntug ntawm Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam Ntawm Tsoom Fwv 
Teb Chaws yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. 

• Tus kws txiav txim yuav tshuaj xyuas tag nrho cov ntaub ntawv qhia paub thiab txiav txim siab 
tias kam kawg los sis tsis kam rau koj li kev thov. Qhov no yog lo lus teb kawg nkaus. Tsis muaj 
theem kev thov rov txiav txim dua ntau zog no tom qab Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam 
Ntawm Tsoom Fwv. 

Ua ntawv kev tsis txaus siab 

NQE 11 Txoj hau kev ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog qhov zoo tsim 
nyog ntawm kev saib xyuas kho mob, lub sij hawm tos, kev pab cuam neeg 
qhua, los sis lwm yam kev txhawj xeeb 

Nqe 11.1 Hom teeb meem twg yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm tus txheej 
txhem kev tsis txaus siab? 

Tus txheej txheem kev tsis txaus siab tsuas yuav muab siv rau qee hom teeb meem nkaus xwb. Qhov no 
suav nrog cov teeb meem hais txog qhov zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas, lub sij hawm tos, thiab 
kev pab cuam neeg qhua. Ntawm no yog cov piv txwv ntawm hom teeb meem hais daws los ntawm cov 
txheej txheem hais kev tsis txaus siab. 

Kev tsis txaus siab Piv txwv 

Qhov zoo ntawm koj qhov kev 
saib xyuas kho mob 

• Puas yog koj tsis txaus siab nrog qhov zoo tsim nyog 
ntawm kev saib xyuas uas koj tau txais (suav nrog kev 
saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob)? 

Kev hwm koj li kev ntiag tug • Puas yog ib tug neeg twg tsis hwm koj txoj cai kev ceev 
ntiag tug los sis qhia tawm ntaub ntawv qhia paub txog 
kev ceev ntiag tug? 

Kev saib tsis taus, lub chaw 
pab cuam tus neeg siv khoom 
tsis zoo, los sis lwm yam kev 
coj cwj pwm tsis zoo 

• Ib tug neeg twg tau saib tsis taus los sis tsis hwm koj? 

• Puas yog koj tsis txaus siab nrog koj Cov Chaw Pab 
Cuam Rau Tswv Cuab? 

• Koj puas hnov tias koj tau txais kev txhawb siab kom 
tawm ntawm peb txoj phiaj xwm? 
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Kev tsis txaus siab Piv txwv 

Lub sij hawm tos • Puas yog koj muaj teeb meem tau txais kev teem caij, 
los sis tos ntev heev kom tau txais kev teem caij? 

• Koj puas raug kom tos ntev dhau los ntawm cov kws 
kho mob, cov kws muag tshuaj, los sis lwm cov kws ua 
hauj lwm tshaj lij txog kev noj qab haus huv? Los sis los 
ntawm peb Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los sis 
lwm cov neeg ua hauj lwm ntawm peb txoj phiaj xwm? 

○ Cov qauv piv txwv yuav muaj kev tos ntev dhau 
hauv xov tooj, hauv chav tos los sis chav kuaj mob, 
los sis kev tau txais daim ntawv sau yuav tshuaj. 

Cov Kev Nyiam Huv • Puas yog koj tsis zoo siab nrog kev tu huv si los sis qhov 
xwm txheej ntawm lub chaw kuaj mob, tsev kho mob, 
los sis tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm? 

Cov ntaub ntawv koj tau txais 
los ntawm peb 

•  Puas yog peb muab tsis tau kev ceeb toom qhia uas 
yuav tsum tau muab rau koj? 

•  Peb cov ntaub ntawv qhia paub ua ntaub ua ntawv 
puas nyuaj yuav nkag siab tau? 

Kev ua tau raws sij hawm 

(Cov  hom  kev  tsis  txaus  siab  yog  
txhua yam hais txog kev ua tau 
raws sij hawm ntawm peb cov 
kev nqis tes ua ntsig txog kev 
txiav txim siab txog kev duav 
roos thiab kev thov rov txiav 
txim dua) 

Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos 
los sis tau ua kev thov rov txiav txim dua, thiab koj xav tias peb 
yuav tsis teb sai txaus, koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus 
siab hais txog peb qhov ua qeeb. Ntawm no yog cov qauv piv 
txwv: 

•  Koj tau thov peb txog kev txiav txim siab txog kev duav 
roos maj rawm los sis kev thov kom rov muab txiav txim 
dua kom sai, thiab peb tau hais tias tsis kam; koj tuaj 
yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau. 

•  Koj ntseeg tias peb yuav npaj tsis txhij rau kev txiav txim 
siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim 
dua; koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau. 

•  Koj ntseeg tias peb yuav npaj tsis txhij rau kev duav 
roos los sis kev them nyiaj rov qab rau koj rau qee cov 
khoom los sis cov kev pab cuam fab kev kho mob los sis 
cov tshuaj uas tau txais kev pom zoo; ko tuaj yeem ua 
ntawv kev tsis txaus siab tau. 

•  Koj ntseeg tias peb ua tsis tau raws li kev npaj txhij uas 
yuav tsum tau muaj rau kev xa koj qhov teeb meem 
mus rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej; koj 
tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau. 
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Nqe 11.2 Txoj hau kev ua ntawv kev tsis txaus siab 

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj: 

Ib qhov kev tsis txaus siab kuj yuav hu tias kev hais txog kev tsis txaus siab. 

Kev ua ntawv tsis txaus siab hu ua kev sau ntawv kev hais txog kev tsis txaus siab. 

Kev siv tus txheej txheem rau kev tsis txaus siab hu ua kev siv tus txheej txheem kev sau ntawv 
kev hais txog kev tsis txaus siab. 

Ib qho kev tsis txaus siab sai hu ua kev ua ntawv hais txog kev tsis txaus siab kom sai. 

Kauj Ruam 1: Tiv tauj peb kom sai – los ntawm kev hu xov tooj los sis sau ntawv tuaj. 

• Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY 
hu rau 711) feem ntau yuav yog thawj kauj ruam. Yog tias muaj lwm yam ntxiv uas koj 
yuav tsum tau ua, Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab yuav qhia rau koj paub. 

• Yog tias koj tsis xav hu (los sis koj hu thiab tsis txaus siab), koj tuaj yeem sau koj daim 
kev tsis txaus siab ua ntawv thiab xa tuaj rau peb. Yog tias koj sau koj hais qhov kev tsis 
txaus siab, peb yuav sau ntawv teb koj qhov kev tsis txaus siab. 

• Yog tias peb tsis tuaj yeem daws tau koj li kev tsis txaus siab hauv xov tooj tau, peb 
muaj tus txheej txheem raws cai los tshuaj xyuas koj li kev tsis txaus siab. Peb hu qhov 
no tias yog Tus Txheej Txheem Kev Hais Txog Kev Tsis Txaus Siab. Txhawm rau ua kev 
tsis txaus siab, los sis yog tias koj muaj lus nug hais txog tus txheej txheem no, thov hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Los sis tej zaum koj yuav xa tau daim ntawv thov 
ua ntaub ua ntawv rau qhov chaw nyob uas teev tseg hauv Kev Tsis Txaus Siab hais txog 
Kev Saib Xyuas Fab Kev Kho Mob los sis Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj hauv 
Tshooj 2 ntawm daim ntawv no. 

○ Yog tias koj thov txog kev teb ua ntaub ua ntawv, yog tias koj sau ntawv hais kev tsis txaus 
siab (kev hais txog kev tsis txaus siab), los sis yog tias koj qhov kev tsis txaus siab cuam 
tshuam txog kev saib xyuas zoo, peb yuav sau ntawv teb rau koj. 

○ Koj yuav tsum tau ua ntawv txog koj li kev tsis txaus siab tsis pub dhau 60 hnub tom qab 
qhov xwm txheej. Koj tuaj yeem xa koj daim ntawv kev tsis txaus siab, raws cai, ua ntaub ua 
ntawv rau ntawm qhov chaw nyob uas teev tseg hauv Kev Tsis Txaus Siab hais txog Kev Saib 
Xyuas Kho Mob los sis Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau 
Qhia Yuav Tshuaj hauv Tshooj 2 ntawm daim ntawv no. 

○ Peb yuav tsum ceeb toom rau koj txog peb qhov kev txiav txim siab txog koj qhov kev tsis 
txaus siab sai li sai tau raws li koj qhov teeb meem xav tau raws li koj qhov kev kho mob, tab 
sis tsis pub dhau 30 hnub tom qab tau txais koj daim ntawv kev tsis txaus siab. Tej zaum peb 
yuav txuas sij hawm ntxiv kom ntev txog 14 hnub yog tias koj thov kom txuas sij hawm, los 
sis yog tias peb paub tias muaj kev xav tau ntaub ntawv qhia paub ntxiv thiab kev ua qeeb 
ntawd yeeb vim yog xav kom muaj txiaj ntsig rau koj. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

258 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

○ Qee qhov xwm txheej, koj muaj cai thov kev tshuaj xyuas maj ceev ntawm koj qhov kev tsis 
txaus siab. Qhov no hu ua Tus Txheej Txheem Kev Tsis Txaus Siab Ceev. Koj muaj cai tau 
txais kev tshuaj xyuas maj ceev ntawm koj qhov kev tsis txaus siab yog tias koj tsis pom zoo 
nrog peb qhov kev txiav txim siab hauv cov xwm txheej hauv qab no: 

• Peb tsis kam lees txais koj qhov kev thov kom rov tshuaj xyuas maj ceev ntawm qhov 
kev thov kev kho mob los sis Ntu D cov tshuaj. 

• Peb tsis kam lees txais koj qhov kev thov kom rov tshuaj xyuas maj ceev ntawm kev 
thov rov txiav txim dua ntawm cov kev pab cuam uas tsis tau txais kev lees txais los sis 
Ntu D cov tshuaj. 

• Peb txiav txim siab tias yuav tsum muaj sij hawm ntxiv los tshuaj xyuas koj qhov kev 
thov rau kev kho mob. 

• Peb txiav txim siab tias yuav tsum muaj sij hawm ntxiv los tshuaj xyuas koj qhov kev 
thov rov txiav txim dua ntawm kev tsis lees txais kev kho mob. 

• Tej zaum koj yuav xa hom kev tsis txaus siab no los ntawm kev hu xov tooj los ntawm kev hu rau 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Tsis tas li ntawd los koj kuj yuav xa tau kev tsis txaus siab 
tuaj rau peb hauv ntaub hauv ntawv ntawm qhov chaw nyob teev tseg hauv Cov Kev Tsis Txaus 
Siab hais txog Kev Saib Xyuas Kho Mob los sis Cov Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj 
hauv Tshooj 2 ntawm daim ntawv no. Thaum peb tau txais kev ua ntawv hais txog kev tsis txaus 
siab kom sai, Tus Kws Ua Hauj Lwm Fab Kev Kho Mob yuav tshuaj xyuas qhov teeb meem yuav 
txiav txim siab cov laj thawj rau kev tsis pom zoo txog koj li kev thov rau kev tshuaj xyuas sai los 
sis seb qhov kev txuas sij hawm rau qhov teeb meem puas tsim nyog. Peb yuav ceeb toom qhia 
rau koj txog kev txiav txim siab txog qhov teeb meem sau ntawm ncauj thiab ua ntawv sau tsis 
pub dhau 24 teev ntawm kev tau txais koj li kev tsis txaus siab. 

• Lub sij hawm kawg rau kev ua ntawv tsis txaus siab yog 60 hnub raws daim ntawv qhia hnub 
hli txij lub sij hawm koj tau muaj teeb meem uas koj xav hais txog kev tsis txaus siab. 

Kauj Ruam 2: Peb saib rau hauv koj li kev tsis txaus siab thiab muab peb cov lus teb rau koj. 

• Yog tias ua tau, peb teb koj tam sim ntawd. Yog tias koj hu rau peb hais txog kev tsis txaus 
siab, peb tuaj yeem muab lus teb rau koj ntawm tib lub xov tooj. 

• Kev tsis txaus siab feem ntau yuav tau txais lus teb nyob hauv 30 hnub raws daim 
ntawv qhia hnub hli. Yog tias peb xav tau ntaub ntawv qhia paub ntxiv thiab kev ua qeeb 
yeeb vim yog xav kom muaj txiaj ntsig rau koj los sis yog tias koj thov sij hawm ntxiv, peb 
tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub ntxiv raws daim ntawv qhia hnub hli (tag 
nrho 44 hnub raws daim ntawv qhia hnub hli) los teb koj li kev tsis txaus siab. Yog tias peb 
txiav txim siab siv ntau hnub ntxiv, peb yuav qhia rau koj ua ntaub ua ntawv. 

• Yog tias koj ua ntawv tsis txaus siab vim peb tsis kam lees koj qhov kev thov rau ib qho 
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm los sis kev thov kom rov muab txiav 
txim dua kom sai, peb yuav cia li muab kev tsis txaus siab sai rau koj. Yog tias koj muaj 
kev tsis txaus siab sai, nws txhais tau tias peb yuav muab lus teb tsis pub dhau 24 teev rau 
koj. 



 

 

 

259 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

• Yog tias peb tsis pom zoo nrog qee yam los sis tag nrho ntawm koj li kev tsis txaus siab los 
sis tsis ua lub luag hauj lwm rau qhov teeb meem uas koj hais tsis txaus siab, peb yuav suav 
nrog peb cov laj thawj hauv peb lo lus teb rau koj. 

Nqe 11.3 Tsis tas li ntawd los koj tuaj yeem ua kev tsis txaus siab hais txog qhov zoo 
tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo 

Thaum koj qhov kev tsis txaus siab yog hais txog qhov zoo ntawm txoj kev saib xyuas, koj muaj 2 txoj kev 
xaiv ntxiv: 

• Koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab ncaj qha mus rau Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo. Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob 
thiab lwm tus kws tshaj lij kho mob uas tsoom fwv them nyiaj rau los tshuaj xyuas thiab txhim 
kho kev saib xyuas rau cov neeg mob hauv Medicare. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tauj. 

Los sis 

• Koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab mus rau tag nrho Lub Koom Haum Txhim Kho 
Qhov Ua Tau Zoo thiab peb tau tib lub sij hawm. 

Nqe 11.4 Tsis tas li ntawd los koj kuj tuaj yeem qhia rau Medicare txog koj li kev tsis 
txaus siab 

Koj xa tau qhov kev tsis txaus siab txog ntawm peb txoj phiaj xwm mus ncaj qha rau Medicare. Txhawm 
rau xa kev tsis txaus siab mus rau Medicare, mus rau www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. Koj 
kuj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY/TDD hu rau 1-877-486-2048. 

Cov teeb meem hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab hauv Wisconsin Lub 
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv 

NQE 12 Kev saib xyuas cov teeb meem txog koj cov txiaj ntsig kev pab 
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev 
Noj Qab Haus Huv 

Yog tias koj ntseeg tias koj twb tau raug tsis pom zoo yam tsis tsim nyog muab kev pab cuam los sis kev 
them nqi rau kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm 
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, koj muaj cai thov rov txiav txim dua txog peb li 
kev txiav txim siab rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv. 

http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint


260 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab 
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab) 

Peb txoj phiaj xwm yuav muab kev pab los pab koj nrhiav cov foos ntawv raws li qhov tsim nyog. Yog xav 
tau lwm yam kev pab xws li kev tshuaj xyuas koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab 
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv thiab/los sis kev hais daws cov lus nug 
txog kev thov pab them nqi, cov kev tsis txaus siab thiab/los sis kev thov rov txiav txim dua, thov tiv tauj 
koj Medicaid lub chaw hauj lwm Hauv Xeev. Tuaj yeem nrhiav tau ntaub ntawv tiv tauj nyob hauv Tshooj 
2, Nqe 6. 

Txhawm rau sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab (kev tsis txaus siab) los sis kev thov rov txiav txim 
dua hais txog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv li 
kev pab cuam, thov tiv tauj koj lub chaw hauj lwm ntawm Medicaid Hauv Xeev. Tuaj yeem nrhiav tau 
ntaub ntawv tiv tauj nyob hauv Tshooj 2, Nqe 6. 



  

 

 

 

261 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

TSHOOJ 10:  
Kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab 
hauv peb txoj phiaj xwm 

NQE 1 Kev xaus koj kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tej zaum yuav yog 
qhov yus yeem yus (koj tus kheej txoj kev xaiv) los sis tsis yog yus yeem yus (tsis yog koj tus kheej li 
kev xaiv): 

• Tej zaum koj yuav tawm tau ntawm koj txoj phiaj xwm vim tias koj txiav txim siab tias koj xav 
tawm. Nqe 2 thiab 3 muab ntaub ntawv qhia paub txog kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab yam 
yus yeem yus. 

• Tsis tas li ntawd los kuj muaj cov xwm txheej muaj kev txwv uas peb yuav tsum tau xaus koj li 
kev ua tus tswv cuab. Nqe 5 qhia rau koj hais txog cov xwm txheej thaum peb yuav tsum tau 
xaus koj li kev ua tus tswv cuab. 

Yog tias koj yuav tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, peb txoj phiaj xwm yuav tsum muab koj li kev saib 
xyuas kho mob thiab cov tshuaj raws li daim ntawv qhia hnub hli mus ntxiv, thiab koj yuav them koj 
qhov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv kom txog thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus. 

NQE 2 Thaum twg koj thiaj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab 
hauv peb txoj phiaj xwm? 

Nqe 2.1 Tej zaum koj yuav muaj peev xwm xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab vim 
tias koj muaj Medicare thiab Medicaid 

Cov neeg feem coob muaj Medicare tuaj yeem xaus tau lawv kev ua tus tswv cuab raws sij hawm tshwj 
xeeb ntawm lub xyoo nkaus xwb. Vim tias koj muaj Medicaid, koj tuaj yeem xaus koj txoj kev ua tus tswv 
cuab hauv peb txoj phiaj xwm los ntawm kev xaiv ib qho ntawm cov kev xaiv Medicare hauv qab no 
hauv ib lub hlis twg ntawm lub xyoo: 

• Original Medicare uas muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj raws kev sau ntawv yuav sib cais 
nyias nyob nyias, 

• Original Medicare tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj raws kev sau ntawv yuav sib cais 
nyias nyob nyias (Yog tias koj xaiv qhov kev xaiv no thiab tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, Medicare 
yuav tso npe rau koj nkag rau hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog tias koj tau xaiv tawm 
ntawm kev tso npe ntawm nws tus kheej lawm xwb.), los sis 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

262 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

• Yog tias muaj cai tau txais kev pab, qhov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare thiab 
feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev pab cuam 
hauv ib txoj phiaj xwm. 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau 
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj uas 
ntseeg tsis tau rau ncua sij hawm 63 hnub los sis ntau dua ntawv yam tsis tu ncua, tej zaum koj yuav 
tau them Ntu D qhov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm 
tshuaj tom qab. 

• Hu rau Medicaid Lub Chaw Hauj Lwm Hauv Xeev ntawm 1-608-266-1865, cov neeg siv TTY hu 
rau 711 los kawm paub hais txog koj cov kev xaiv txoj phiaj xwm Medicaid. 

• Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv lwm cov kev xaiv yuav muaj rau 
thaum Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe. Nqe 2.2 qhia rau koj kom paub ntxiv txog Ncua Sij 
Hawm Qhib Kev Tso Npe. 

• Koj kev ua tus tswv cuab feem ntau yuav xaus thawj hnub ntawm lub hlis tom qab peb tau 
txais koj qhov thov hloov koj txoj phiaj xwm. Koj li kev tso npe nyob hauv koj txoj phiaj xwm 
tshiab kuj yuav pib hauv hnub no thiab. 

Nqe 2.2 Koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib 
Kev Tso Npe 

Koj tuaj yeem xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe txhua xyoo. Hauv 
lub sij hawm no, tshuaj xyuas koj li kev duav roos kev noj qab haus huv thiab tshuaj thiab txiav txim siab 
hais txog kev duav roos rau lub xyoo tom ntej. 

• Lub Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe yog txij thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15 txog Lub 
Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 7. 

• Xaiv khaws koj li kev duav roos tam sim no cia los sis ua kev hloov pauv rau koj li kev duav 
roos rau lub xyoo tom ntej. Yog tias koj txiav txim siab hloov pauv mus rau koj txoj phiaj xwm 
tshiab, koj tuaj yeem xaiv ib qho twg ntawm cov hom txoj phiaj xwm hauv qab no: 

○ Medicare lwm txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv, uas muaj los sis tsis muaj 
kev duav roos tshuaj. 

○ Original Medicare nrog rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj muaj ntawv sau yuav tshuaj sib 
cais 

○ Original Medicare uas tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais. 

○ Yog tias muaj cai tau txais kev pab, qhov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare 
thiab feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev 
pab cuam hauv ib txoj phiaj xwm. 



 

 

 

 

 

 

 

263 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los them rau koj cov tshuaj raws daim ntawv 
sau qhia yuav tshuaj: Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare thiab tsis tso npe rau ahuv Medicare 
txoj phiaj xwm tshuaj raws daim ntawv sau qhia yuav tshuaj sib cais, Medicare yuav tso npe rau koj nyob 
hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog tias koj tau xaiv tawm ntawm kev tso npe av tab naus mav. 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau 
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws 
daim ntawv sau qhia yuav tshuaj uas ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag, 
tej zaum koj yuav tsum tau them Ntu D qhov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv 
Medicare txoj phiaj xwm tshuaj tom qab. 

• Koj li kev ua tus tswv cuab yuav xaus hauv peb txoj phiaj xwm thaum koj txoj phiaj xwm 
tshiab qhov kev duav roos pib hauv Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1. 

Nqe 2.3 Koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib 
Kev Tso Npe Medicare Advantage 

Koj tua jyeem ua ib qho kev hloov pauv rau koj li kev duav roos kev noj qab haus huv hauv Ncua Sij 
Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage txhua xyoo. 

• Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage yog txij li Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 txog 
Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31 thiab kuj muaj rau cov neeg tau txais txiaj ntsig ntawm Medicare uas 
tau tso npe rau hauv MA txoj phiaj xwm, txij lub hli ntawm kev muaj cai rau Ntu A thiab Ntu B 
kom txog rau hnub kawg ntawm lub hli kev muaj cai thib 3. 

• Hauv Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage koj tuaj yeem: 

○ Hloov mus rau lwm qhov Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm uas muaj los 
sis tsis muaj kev duav roos tshuaj. 

○ Kev tso tseg kev tso npe tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tau txais kev duav roos los 
ntawm Original Medicare. Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare hauv ncua sij hawm 
no, koj kuj tuaj yeem koom tau hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais rau tib lub sij 
hawm. 

• Koj li kev ua tus tswv cuab yuav xaus hauv thawj hnub ntawm lub hli tom qab koj tso npe 
rau hauv Medicare Advantage txoj phiaj xwm sib txawv, los sis peb tau txais koj daim ntawv 
thov hloov mus rau Original Medicare. Tsis tas li ntawd los yog tias koj xaiv tso npe rau hauv 
Medicare txoj phiaj xwm tshuaj, koj li kev ua tus tswv cuab hauv txoj phiaj xwm tshuaj yuav pib 
hauv thawj hnub ntawm lub hli tom qab txoj phiaj xwm tshuaj tau txais koj daim ntawv thov kev 
tso npe. 
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Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Nqe 2.4 Hauv qee qhov xwm txheej, koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab 
hauv Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb 

Hauv qee qhov xwm txheej, tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog yuav xaus tau koj li kev ua tus tswv 
cuab ntawm lwm lub sij hawm ntawm lub xyoo. Qhov no hu tias yog Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe 
Tshwj Xeeb. 

Tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog yuav xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm 
Kev Tso Npe Tshwj Xeeb yog tias ib qho twg ntawm cov xwm txheej hauv qab no siv tau rau koj. Cov no 
tsuas yog cov qauv piv txwv xwb. Yog xav tau daim ntawv teev npe txhij txhua koj tuaj yeem tiv tauj peb 
txoj phiaj xwm, hu rau Medicare, los sis mus saib hauv www.Medicare.gov. 

• Feem ntau, thaum koj tsiv tawm 

• Yog tias koj muaj Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj 
Qab Haus Huv 

• Yog tias koj muaj cai tsim yog tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb them rau koj li kev duav roos tshuaj 
hauv Medicare 

• Yog tias koj ua yuam cai rau peb daim ntawv cog lus nrog koj 

• Yog tias koj yuav tau txais kev saib xyuas kho mob hauv lub chaw kho mob, xws li tsev laus los 
sis lub tsev kho mob txog kev saib xyuas ncua sij hawm ntev (LTC) 

• Yog tias koj tso npe rau hauv Lub Khoos Kas Kev Saib Xyuas Kho Mob Txhij Txhua rau Neeg Laus 
(PACE) 

• Lus Cim Tseg: Yog tias koj nyob hauv lub khoos kas kev tswj hwm tshuaj, tej zaum koj tsuas 
yuav muaj cai tsim nyog rau qee Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb xwb. Tshooj 5, Nqe 10 
qhia rau koj paub ntxiv hais txog cov khoos kas kev tswj hwm tshuaj. 

• Lus Cim Tseg: Nqe 2.1 qhia rau koj paub ntxiv hais txog ncua sij hawm kev tso npe tshwj xeeb 
rau cov neeg uas muaj Medicaid. 

Ncua sij hawm kev tso npe yuav sib txawv nce raws li koj qhov xwm txheej. 

Txhawm rau nrhiav kom paub seb koj puas muaj cai tsim nyog tau txais Ncua Sij Hawm Kev Tso 
Npe Tshwj Xeeb, thov hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu 
rau 1-877-486-2048. Yog tias koj muaj cai tsim nyog xaus koj li kev ua tus tswv cuab vim rau qhov xwm 
txheej tshwj xeeb, koj tuaj yeem xaiv hloov pauv tau tag nrho koj li Medicare qhov kev duav roos kev noj 
qab haus huv thiab kev duav roos tshuaj. 
Koj tuaj yeem xaiv: 

• Medicare lwm txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv uas muaj los sis tsis muaj kev 
duav roos tshuaj, 

• Original Medicare nrog rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj muaj ntawv sau yuav tshuaj sib cais, 

• Original Medicare uas tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais. 

http://www.Medicare.gov
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Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

• Yog tias muaj cai tau txais kev pab, qhov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare thiab 
feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev pab cuam 
hauv ib txoj phiaj xwm. 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau 
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws uas 
ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag, tej zaum koj yuav tsum tau them Ntu D 
qhov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj tom qab. 

Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los them rau koj cov tshuaj hauv kev 
duav roos tshuaj: Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare thiab tsis tso npe rau ahuv Medicare txoj 
phiaj xwm tshuaj sib cais, Medicare yuav tso npe rau koj nyob hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog 
tias koj xaiv tawm ntawm kev tso npe av tab naus mav. 

Koj kev ua tus tswv cuab feem ntau yuav xaus hauv thawj hnub ntawm lub hlis tom qab koj qhov thov 
hloov peb txoj phiaj xwm. 

Lus Cim Tseg: Nqe 2.1 thiab 2.2 qhia rau koj paub ntxiv hais txog ncua sij hawm kev tso npe tshwj xeeb 
rau cov neeg uas muaj Medicaid thiab Kev Pab Tshwj Xeeb. 

Nqe 2.5 Tau txais ntaub ntawv qhia paub ntxiv hais txog thaum twg koj tuaj yeem 
xaus koj li kev ua tus tswv cuab 

Yog tias koj muaj lus nug dab tsi hais txog kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab koj tuaj yeem: 

• Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 
711) 

• Nrhiav ntaub ntawv qhia paub hauv phau ntawv qhia Medicare thiab Koj Xyoo 2026 

• Hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048) 

NQE 3 Txoj hauv kev los xaus koj kev ua tus tswv cuab nyob hauv peb txoj 
phiaj xwm 

Lub kem teev ntawv hauv qab no piav qhia txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem xaus tau koj txoj kev ua 
tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm. 
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Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Txhawm rau hloov paub 
tawm ntawm peb txoj phiaj 
xwm mus rau: 

Nov yog yam yuav ua: 

Medicare lwm txoj phiaj 
xwm tuav pov hwm kev noj 
qab haus huv 

• Tso npe rau hauv Medicare txoj phiaj xwm tuav 
pov hwm kev noj qab haus huv tshiab. 

• Koj yuav cia li tau txais kev tso tseg kev tso npe 
tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS 
D-SNP) thaum koj txoj phiaj xwm tshiab qhov kev 
duav roos pib. 

Original Medicare nrog rau 
Medicare txoj phiaj xwm 
tshuaj muaj ntawv sau yuav 
tshuaj sib cais 

• Tso npe rau hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj 
tshiab. 

• Koj yuav cia li tau txais kev tso tseg kev tso npe 
tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS 
D-SNP) thaum koj txoj phiaj xwm tshiab qhov kev 
duav roos pib. 

Original Medicare uas tsis 
muaj Medicare txoj phiaj 
xwm tshuaj sib cais 

•  Xa daim ntawv thov tuaj rau peb kom tso tseg 
kev tso npe los sis mus saib hauv peb lub vev 
xaib los tso tseg kev tso npe hauv online. Hu 
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) yog 
tias koj xav paub ntau ntxiv txog txoj hau kev los 
ua qhov no. 

•  Koj kuj tuaj yeem hu rau Medicare ntawm 
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) thiab thov 
tso tseg kev tso npe. Cov neeg siv TTY hu rau 
1-877-486-2048. 

•  Koj yuav tau txais kev tso tseg kev tso npe tawm 
ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 
thaum koj li kev duav roos nyob hauv Original 
Medicare pib. 

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau 
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws 
uas ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag, tej zaum koj yuav tsum tau 
them Ntu D qhov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm 
tshuaj tom qab. 
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Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Yog muaj lus nug hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces hu rau 1-608-266-1865, TTY 711, 8 teev sawv ntxov - 
4:30 yuav tsaus ntuj. CT, Hnub Monday - Friday. Nug rau txoj hauv kev koom nrog lwm txoj phiaj xwm los 
sis tig rov qab mus rau Original Medicare cuam tshuam txoj hauv kev koj tau txais koj li kev duav roos 
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. 

NQE 4 Kom txog rau thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus, koj yuav 
tsum tau txais koj cov khoom, cov kev pab cuam thiab tshuaj fab kev kho mob 
los ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv 

Kom txog thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus, thiab koj li kev duav roos ntawm Medicare thiab 
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tshiab pib, koj 
yuav tsum tau txais koj cov khoom, cov kev pab cuam thiab cov tshuaj raws daim ntawv sau qhia yuav 
tshuaj fab kev kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. 

• Siv cov kws pab kho mob hauv pab pawg kooom tes mus ntxiv kom tau txais kev saib 
xyuas kho mob. 

• Siv peb cov khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes los sis kev xaj tshuaj raws kev xa 
ntawv mus ntxiv kom mus ntxiv tshuaj tau raws daim ntawv sau yuav tshuaj. 

• Yog tias koj mus pw kho mob hauv hnub koj li kev ua tus tswv cuab xaus, koj li kev mus pw 
hauv tsev kho mob yuav tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm kom txog 
thaum koj tawm tsev kho mob (txawm yog tias koj tawm tsev kho mob tom qab koj li kev duav 
roos kev noj qab haus huv tshiab pib los xij). 

NQE 5 Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum xaus kev ua 
tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm hauv qee cov xwm txheej 

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj 
phiaj xwm yog tias ib qho twg ntawm yam hauv qab no tshwm sim: 

• Yog tias koj tsis muaj Medicare Part A thiab Part B ntxiv lawm 

• Yog tias koj tsis muaj cai rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev 
Noj Qab Haus Huv ntxiv lawm. Raws li tau hais tseg hauv Tshooj 1, Nqe 2.1, peb txoj phiaj xwm 
muaj rau cov neeg uas muaj cai tau tag nrho Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm 
Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. Yog tias koj ua tsis tau raws li cov cai kev muaj 
cai tshwj xeeb ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv lawm, koj li kev ua tus tswv cuab hauv txoj 
phiaj xwm no yuav xaus tom qab 6-lub hlis. Txawm li cas los xij, nyob rau ncua sij hawm no, 
Medicare Advantage txoj phiaj xwm yuav tsis muaj lub luag hauj lwm lav ris rau kev duav roos 
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus 
Huv cov txiaj ntsig kev pab twg uas tej zaum yuav muaj hauv koj Txoj Phiaj Xwm Medicaid Hauv 
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Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm 

Lub Xeev. Koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom tuaj ntawm peb ceeb toom qhia rau koj paub 
txog kev xaus ntawm koj li kev ua tus tswv cuab thiab koj cov kev xaiv. Yog tias koj muaj lus nug 
dab tsi hais txog koj li kev muaj cai tsim nyog, thov tiv tauj Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. 

○ Txoj phiaj xwm ncua sij hawm xam tias qhov muaj cai txuas ntxiv yog 6-lub hlis. Qhov ncua 
sij hawm xam tias muaj cai txuas ntxiv pib thawj lub hlis tom qab lub hlis koj poob qhov qib 
xav tau tshwj xeeb 

• Yog koj txav tawm ntawm peb thaj chaw pab cuam 

• Yog tias koj nyob deb ntawm peb thaj chaw pab cuam ntev tshaj 6 lub hlis. 

○ Yog koj txav tawm los sis mus kev deb, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 
1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) los nrhiav kom paub seb qhov chaw twg koj 
mus rau los sis yuav mus rau los saib seb puas yog peb txoj phiaj xwm thaj chaw. 

• Yog tias koj raug kaw (nkag nkuaj) 

• Yog tias koj tsis yog pej xeem ntawm Teb Chaws Meskas mus ntxiv lawm los sis tuaj nyob hauv 
Teb Chaws Meskas yam raug kev cai mus ntxiv lawm 

• Yog koj dag los sis qhia tej ntaub ntawv tsis tseeb txog ntawm kev tuav pov hwm, koj muaj qhov 
uas muab kev duav roos tshuaj 

• Yog koj txhob muaj tej ntaub ntawv tsis tseeb rau peb thaum koj tso npe rau hauv peb txoj phiaj 
xwm, thiab cov ntaub ntawv ntawd cuam tshuam koj kev muaj cai rau peb txoj phiaj xwm. (Peb 
ua tsis tau koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwj tsis yog tias peb tau txais 
kev tso cai los ntawm Medicare ua ntej.) 

• Yog tseem ua li no mus ntxiv uas tsim kev tab kaum thiab ua rau nws nyuaj rau peb los muab 
kev saib xyuas rau koj thiab lwm tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. (Peb ua tsis tau koj 
tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwj tsis yog tias peb tau txais kev tso cai los 
ntawm Medicare ua ntej.) 

• Yog koj cia rau lwm tus neeg siv koj li daim npav kev ua tus tswv cuab mus txais kev kho mob. 
(Peb ua tsis tau koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwj tsis yog tias peb tau 
txais kev tso cai los ntawm Medicare ua ntej.) 

○ Yog tias peb xaus koj li kev ua tus tswv cuab vim rau qhov laj thawj no, Medicare yuav muab 
koj qhov teeb meem los soj qab taug lw los ntawm Tus Thawj Kws Tshuaj Xyuas. 

Yog tias koj muaj lus nug los sis los sis xav paub ntxiv txog thaum twg peb thiaj tuaj yeem xaus tau koj li 
kev ua tus tswv cuab, ces hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg 
siv TTY hu rau 711). 

Nqe 5.1 Peb tsis tuaj yeem thov kom koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau ib qho 
laj thawj ntsig txog kev noj qab haus huv twg tau 

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tsis pub hais kom koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau ib 
qho laj thawj twg uas ntsig txog kev noj qab haus huv. 
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Koj yuav ua dab tsi yog tias qhov no tshwm sim? 

Yog tias koj siab xav tias koj raug thov kom tawm ntawm peb txoj phiaj xwm vim rau qhov laj thawj ntsig 
txog kev noj qab haus huv, ces hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv 
TTY hu rau 1-877-486-2048. 

Nqe 5.2 Koj muaj cai los hais kev tsis txaus siab yog tias peb xaus koj kev ua tus tswv 
cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm 

Yog peb xaus koj kev ua tswv cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm, peb yuav sau ntawv qhia rau koj txog 
peb lub laj thawj rau kev xaus koj kev ua tswv cuab. Peb los kuj tseem yuav tsum piav qhia txoj hauv kev 
koj tuaj yeem sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab los sis ua kev tsis txaus siab txog ntawm peb qhov 
kev txiav txim siab los xaus koj kev ua tswv cuab. 
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Tshooj 11 Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj 

TSHOOJ 11:  
Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj 

NQE 1 Tsab ntawv ceeb toom txog kev tswj txoj cai lij choj 

Txoj cai tseem ceeb uas siv tau rau daim ntawv Pov Thawj txog Kev Duav Roos yog Nqe XVIII ntawm 
Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus thiab cov cai tswj hwm uas tsim raws li Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus los 
ntawmm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS). Tsis tas li 
ntawd, lwm cov cai lij choj ntawm tsoom fwv teb chaws yuav siv tau thiab, hauv qee cov xwm txheej, 
txoj cai lij choj ntawm lub xeev uas koj nyob. Tej zaum qhov no yuav cuam tshuam rau koj cov cai thiab 
cov luag hauj lwm txawj yog tias cov cai lij choj tsis muaj nyob hauv los sis tsis muab piav qhia hauv 
daim ntawv no los xij. 

NQE 2 Daim ntawv ceeb toom txog kev tsis pub muaj kev ntxub ntxaug 

Peb txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv ua raws li Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj Cai Lij 
Choj Hais Txog Pej Xeem Cov Cai. Peb yuav tsis ntxub ntxaug uas saib raws li haiv neeg, haiv neeg 
tsawg, teb chaws yug, xim tawv nqaij, kev ntseeg kev cai dab qhuas, poj niam txiv neej, hnub nyoog, 
kev xiam oob qhab fab hlwb los sis ntawm lub cev, txheej xwm kev noj qab haus huv, kev paub dhau los 
txog kev ua ntawv thov kev them nqi, keeb kwm fab kev kho mob, ntaub ntawv qhia paub fab caj ces, 
pov thawj txog kev tuav pov hwm, los sis qhov chaw ntawm teb chaws nyob hauv thaj chaw pab cuam. 
Txhua lub koom haum uas muab Medicare Advantage txoj phiaj xwm, xws li peb txoj phiaj xwm, yuav 
tsum ua raws li tsoom fwv txoj cai lij choj tawm tsam rau kev ntxub ntxaug, suav nrog Title VI ntwam 
Tsab Cai Hais Txog Pej Xeem Cov Cai xyoo 1964, Tsab Cai Hais Txog Kev Txhim Kho Kom Rov Zoo Li Qub 
xyoo 1973, Tsab Cai Hais Txog Kev Ntxub Ntxaug Txog Hnub Nyoog xyoo 1975, Tsab Cai Hais Txog Neeg 
Meskas Xiam Oob Qhab, Nqe 1557 ntawm Tsab Cai Hais Txog Kev Saib Xyuas Kho Mob Tus Nqi Pheej Yig, 
lwm cov cai txhua yam uas siv tau rau cov koom haum uas tau txais kev pab nyhiaj ntawm tsoom fwv, 
thiab lwm cov cai lij choj thiab cov cai uas siv tau rau lwm qhov laj thawj twg. 

Yog tias koj xav tau ntaub ntawv qhia paub ntxiv los sis muaj kev txhawj xeeb hais txog kev ntxub 
ntxaug los sis kev kho mob tsis ncaj ncees, ces hu rau Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg Office for Civil Rights ntawm 1-800-368-1019 (TTY 
1-800-537-7697) los sis koj lub chaw hauj lwm Office for Civil Rights hauv cheeb tsam. Tsis tas li ntawd 
los koj kuj tuaj yeem tshuaj xyuas ntaub ntawv qhia paub los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Pab Cuam Kev 
Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg, Office for Civil Rights ntawm www.HHS.gov/ocr/index.html. 

Yog tias koj muaj kev xiam oob qhab thiab xav tau kev pab nrog kev nkag tau rau kev saib xyuas, hu rau 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Yog tias koj 
muaj qhov kev tsis txaus siab, xws li qhov teeb meem nrog rau kev nkag mus siv tau lub rooj zaum muaj 
log, ces Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tuaj yeem pab tau koj. 

http://www.HHS.gov/ocr/index.html
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Tshooj 11 Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj 

NQE 3 Tsab ntawv ceeb toom txog Medicare cov cai kev them rov qab rau 
Tus Neeg Them Nqi Thib Ob 

Peb muaj cai thiab lub luag hauj lwm los txheeb sau cov kev pab cuam uas Medicare tau pab them 
uas Medicare tsis yog tus them nyiaj xub thawj. Raws li CMS cov cai ntawm 42 CFR nqe 422.108 thiab 
423.462, peb txoj phiaj xwm, raws li yog Medicare Advantage Lub Koom Haum, yuav siv tib cov cai rov 
qab tau uas Tus Tuav Ntaub Ntawv siv raws li CMS cov cai hauv subparts B txog D ntawm feem 411 
ntawm 42 CFR thiab cov cai tsim hauv nqe no hloov chaw tej cai hauv xeev. 

NQE 4 Kev rov qab tau cov txiaj ntsig kev pab uas peb txoj phiaj xwm 
them raws li koj txoj phiaj xwm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Thau koj raug mob 

Yog tias koj tau raug mob los dua lawm, muaj mob los sis yuav pib muaj tus zwj ceeb mob los ntawm 
cov kev ua ntawm lwm tus, lub tuam txhab, los sis koj tus kheej (ib “tog neeg uas yuav tau lav”), peb 
txoj phiaj xwm yuav muab cov txiaj ntsig kev pab rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas 
koj tau txais. Li cas los xij, yog tias koj tau txais nyiaj los sis muaj cai tau txais nyiaj vim rau qhov koj raug 
mob, muaj mob nkeeg los sis tus zwj ceeb mob, txawm tias los ntawm kev mus nyob, kev txiav txim, los 
sis lwm yam kev them nyiaj twg uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis tus 
zwj ceeb mob, peb txoj phiaj xwm thiab/los sis cov kws muab kev pab cuam kho mob yuav khaws txoj 
cai los muab qhov nqi ntawm cov kev pab caum twg rov qab los uas muab rau koj los ntawm txoj phiaj 
xwm no raws li txoj cai lij choj hauv Xeev uas siv tau. 

Raws li muab siv thoob plaws hauv tsab cai no, lo lus “tog neeg yuav tau lav” txhais tau tias yog tus 
neeg los sis lub koom haum uas tiag lawm los sis muaj feem yuav lav rau koj li kev raug mob, kev mob 
nkeeg los sis tus zwj ceeb mob. Lo lus tog neeg uas yuav tau lav suav nrog kev lav ris los sis lwm lub 
tuam txhab tuav pov hwm ntawm tus neeg los sis lub koom haum uas yuav tau lav ntawd. 

Qee cov qauv piv txwv txog qhov uas koj yuav tuaj yeem raug mob rau, muaj mob tau los sis tsim muaj 
tus zwj ceeb mob los ntawm cov kev ua los ntawm tog neeg uas yuav tsum tau lav suav nrog, tab sis tsis 
tas rau ntawm: 

• Koj nyob hauv lub tsheb sib tsoo; 

• Koj npleem taw thiab ntog hauv lub khw muag khoom; los sis 

• Koj chwv raug rau cov tshuaj khes mis uas muaj kev phomm sij ntawm chaw hauj lwm. 

Peb txoj phiaj xwm cov cai yuav rov muab rov qab yuav siv tau rau ib qho twg los sis tag nrho cov nyiaj 
uas koj tau txais los ntawm tog neeg uas yuav tau lav ntawd, suav nrog tab sis tsis tas rau ntawm: 

• Cov kev them nyiaj uas them los ntawm tog neeg thib peb los sis lub tuam txhab tuav pov hwm 
twg sawv cev rau tog neeg thib peb ntawd; 

• Kev duav roos rau tus neeg tsav tsheb uas tsis muaj kev tuav pov hwm los sis kev tuav pov hwm 
tsawg; 
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• Kev pov thaiv rau kev raug mob ntiag tug, tsis muaj kev duav roos txog kev ua txhaum los sis 
lwm tog neeg xub thawj twg; 

• Kev Them Nqi Zog Rau Neeg Ua Zog los sis khoom plig los sis qhov chaw nyob rau Neeg Xiam 
Oob Qhab; 

• Kev duav roos kev them nyiaj fab kev kho mob hauv txoj cai kev tsav tsheb, cov chaw nyob los 
sis cov tswv tsev qhov kev duav roos ntawm kev tuav pov hwm los sis kev duav roos zoo li lub 
kaus roos; 

• Qhov chaw nyob los sis kev txiav txim twg uas tau txais los ntawm kev foob hais plaub los sis 
lwm yam kev nqis tes ua fab kev cai lij choj; los sis 

• Lwm cov kev them nyiaj twg los nawm lwm qhov chaw twg uas tau txais tam li yog kev them nqi 
rau cov kev nqis tes ua los sis kev tsis mob siab rau ntawm tog neeg uas yuav tau lav. 

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj pom zoo tias peb txoj phiaj 
xwm muaj txoj cai tseem ceeb xub thawj txog kev txais txoj cai no mus ntxiv thiab kev them nyiaj rov 
qab uas rhais nrog thaum txoj phiaj xwm tau them cov txiaj ntsig kev pab rau Cov Kev Pab Cuam Uas 
Tau Txais Kev Duav Roos uas koj tau txais vim rau qhov muaj cov kev ua los sis tsis mob siab rau ntawm 
tog neeg uas yuav tau lav, thiab koj los sis koj tus neeg sawv cev yuav tau txais rov qab, los sis muaj cai 
yuav tau txais rov qab, cov nyiaj twg los ntawm tog neeg uas yuav tau lav. 

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj kuj (i) yuav muab koj txoj cai 
rau peb txoj phiaj xwm los muab rov qab cov nqi kho mob los ntawm qhov kev duav roos twg uas muaj 
txog rau tus nqi tag nrho ntawm txhua Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos uas muab los 
ntawm txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis qhov xwm 
txheej mob, thiab (ii) koj pom zoo los qhia tshwj xeeb txog tog neeg uas yuav tau lav los them nyiaj rov 
qab rau txoj phiaj xwm uas sawv cev rau koj tus kheej ncaj qha. 

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj tseem yuav muab txoj cai 
yuav tuav tswj tau rau peb txoj phiaj xwm hauv kev muab rov qab los twg, kev sib pom zoo yeem los sis 
kev txiav txim, los sis lwm lub chaw ntawm kev them nqi thiab kev them nyiaj rov qab tag nrho rau tus 
nqi txwm nkaus ntawm cov txiaj ntsig kev pab rau Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais kev Duav Roos uas 
them nyob hauv txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis tus 
zwj ceeb mob vim muaj kev ua los sis tsis mob siab rau ntawm tog neeg uas yuav tau lav. Qhov hauj lwm 
yuav tsum tau xub ua no siv tau txawm tsis hais txog seb cov nyiaj yuav tau muab txheeb qhia tshwj 
xeeb tias yog kev muab rov qab los rau cov nuj nqis kev kho mob thiab tsis hais txog seb koj tau them 
tag nrho los sis tau txais nyiaj tag nrho rau koj qhov kev xiam nyiaj lawm. Tej zaum peb txoj phiaj xwm 
yuav rov muab tus nqi tag nrho ntawm cov txiaj ntsig kev pab tag nrho uas muab los ntawm txoj phiaj 
xwm no rov qab los yam tsis hais txog daim ntawv kev thov cai twg ntawm kev ua yuam kev hauv koj 
feem, txawm tias yuav yog los ntawm kev tsis muab siab rau fab kev sib piv los sis hais ua lwm yam. Tej 
zaum yuav tsis lov tus nqi kws lij choj los ntawm peb txoj phiaj xwm qhov kev muab rov qab los, thiab 
txoj phiaj xwm tsis tas yuav them los sis koom pab rau kevthem cov nqi tsev hais plaub los sis cov nqi 
ntawm tus kws lij choj rau tus kws lij choj uas ntiav tuaj hais qhov kev thov nyiaj rov qab los sis kev foob 
tawm tsam rau tog neeg yuav tsum tau lav. 



 

 

 

 

 

 

 

273 2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 

Tshooj 11 Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj 

Cov kauj ruam uas koj yuav tsum tau ua 

Yog tias koj raug mob, yuav muaj mob los sis tshwm sim muaj tus tsos mob vim yog muaj tog neeg uas 
yuav tau lav, koj yuav tsum koom tes nrog peb txoj phiaj xwm thiab/los sis tus kws muab kev pab caum 
kho mob cov kev siv zog los muab cov nuj nqis no rov qab, suav nrog: 

• Qhia rau peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam ua kev kho mob, raws li qhov 
siv tau, lub npe thiab chaw nyob ntawm tog neeg yuav tau lav thiab/los sis nws tus kws lij choj, 
yog tias koj paub; lub npe thiab chaw nyob ntawm koj tus kws lij choj, yog tias koj siv tus kws 
lij choj, lub npe thiab chaw nyob ntawm lub tuam txhab tuav pov hwm uas muaj feem cuam 
tshuam nrog; thiab lus piav qhia txog qhov kev raug mob, kev mob nkeeg los sis zwj ceeb mob 
tshwm sim tau li cas. 

• Kev ua tiav tej ntaub ntawv uas peb txoj phiaj xwm los sis tus kws kho mob uas kho mob yuav 
tsim tau pab hauv kev yuam siv txoj cai tuav tswj los sis txoj cai kev muab rov qab los yam tsim 
nyog. 

• Kev teb rau cov lus nug los ntawm peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam kho 
mob kom sai hais txog qhov txheej xwm ntawm qhov teeb meem los sis daim ntawv thov nyiaj 
rov qab thiab cov kev sib tham txog kev sib pom zoo yeem. 

• Ceeb toom qhia rau peb txoj phiaj xwm kiag tam sim ntawd tom qab koj los sis koj tus kws lij 
choj tau txais qhov nyiaj los ntawm (cov)tog neeg uas yuav tau lav los sis lwm qhov chaw twg 
los. 

• Kev them qhov nyiaj txog kev muaj cai tuav tswj kev saib xyuas kev noj qab haus huv los sis txoj 
phiaj xwm qhov muab rov qab los uas tau los ntawm kev muab rov qab los twg, kev sib pom 
zoo them los sis kev txiav txim, los sis lwm qhov chaw ntawm kev them nyiaj, suav nrog kev 
them nyiaj ntawm kev them nyiaj rov qab tag nrho vim rau peb txoj phiaj xwm rau tus nqi tag 
nrho ntawm cov txiaj ntsig kev pab uas them hauv txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj 
li kev raug mob, kev muaj mob los sis qhov zwj ceeb mob vim yog muaj tog neeg uas yuav tau 
lav tsis hais tias yuav tau txheeb qhia tshwj xeeb tias yog kev muab nyiaj rov qab los rau cov 
nuj nqis kev kho mob thiab tsis hais txawm yuav yog koj tau them tag nrho los sis tau txais kev 
them nqi tag nrho rau koj qhov kev xiam nyiaj ntawd los xij; 

• Kev tsis ua dab tsi li uas yuav muaj teeb meem rau peb txoj phiaj xwm txoj cai raws li tau teeb 
tseg saum toj no. Qhov no suav nrog, tab sis tsis tas rau ntawm, kev tso tseg los ntawm cov kev 
siv zog los txo qis los sis cais tawm ntawm kev sib pom zoo los sis kev muab nyiaj ntawm tus nqi 
tag nrho ntawm tag nrho cov txiaj ntsig kev pab uas tau them los ntawm txoj phiaj xwm los sis 
cov kev siv zog twg uas tsis pom zoo rau peb txoj phiaj xwm los ua lawv txoj cai yuav tau xub ua 
ntawm kev rov muab nyiaj rov qab los sis cai tuav tswj. 

• Kev tswj nyiaj cia uas koj los sis koj tus kws lij choj tau txais los ntawm (cov)tog neeg uas yuav 
tau lav, los sis los ntawm lwm qhov chaw twg, hauv kev sib ntseeg siab, thiab kev them nyiaj rov 
qab rau peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam kho mob, raws li qhov siv tau, 
rau qhov nyiaj ntawm kev muab rov qab los vim rau qhov muaj txoj phiaj xwm kom sai li sai tau 
thaum koj tau them thiab ua ntej kev them nyiaj ntawm lwm cov neeg muaj cai tswj hwm los 
cov tog neeg thib peb uas thov txoj cai yuav muab nyiaj rov qab. 
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• Koj yuav tsum tau koom tes nrog peb hauv kev ua kom tau nyiaj rov qab los-los sis cov kev them 
nyiaj tshaj lawm. 

NQE 5 Daim npav kev ua tus tswv cuab 

Daim npav kev ua tus tswv cuab uas tsim tawm los ntawm peb txoj phiaj xwm hauv Pov Thawj txog Kev 
Duav Roos no yog muaj rau cov hom phiaj cim thawj nkaus xwb. Kev muaj daim npav kev ua tus tswv 
cuab tsis tau muab cai rau cov kev pab cuam los sis lwm cov txiaj ntsig kev pab nyob hauv Pov Thawj 
txog Kev Duav Roos no. Yog xav kom muaj cai tau cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig kev pab no 
hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos, tus tswv npav yuav tsum muaj cai rau kev duav roos thiab tso npe 
los ua tus tswv cuab hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no. Ib tug neeg twg uas tau txais cov kev pab 
cuam rau qhov uas nws tsis tau txais ces yuav muaj cai tau txais hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no 
yuav lav rau kev them nyiaj rau cov kev pab cuam no. Ib Tus Tswv Cuab yuav tsum tau qhia txog daim 
npav kev ua tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm, tsis yog daim npav Medicare, thaum mus siv kev pab 
cuam. Thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau: 
711) yog tias koj xav kom muab koj daim npav kev ua tus tswv cuab hloov pauv. 

Lus Cim Tseg: Ib tus tswv cuab twg los xij uas txhob txwm tso cai cia siv daim npav tswv cuab yam tsis 
raug los sis ua tsis yog yuav raug thim npe tawm yam muaj laj thawj. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau 
tshaj qhia txog qhov kev tso tseg kev tso npe tawm uas tshwm sim los ntawm kev siv tsis raug los sis siv 
mus rau qhov tsis yog ntawm daim npav kev ua tswv cuab mus rau Lub Chaw Ua Hauj Lwm ntawm Tus 
Thawj Soj Ntsuam, uas yuav ua rau muaj kev txiav txim txog kev ua txhaum cai loj. 

NQE 6 Cov neeg cog lus ua hauj lwm nrog ywj pheej 

Qhov kev sib raug zoo ncua ntawm peb txoj phiaj xwm thiab txhua tus kws muab kev pab cuam uas 
koom nrog yog qhov kev sib raug zoo ntawm tus neeg ua hauj lwm muaj ntaub ntawv cog lus yam uas 
muaj kev ywj pheej. Tus kws muab kev pab cuam uas koom nrog tsis yog cov neeg ua hauj lwm los sis 
cov sawv cev ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tsis yog peb txoj phiaj xwm, thiab tsis yog tej tus neeg 
ua hauj lwm ntawm peb txoj phiaj xwm, yog tus neeg ua hauj lwm los sis tus sawv cev ntawm tus kws 
muab kev pab cuam uas koom nrog. Tsis hais nyob rau xwm txheej twg los peb txoj phiaj xwm yuav tsis 
muaj kev lav ris rau qhov kev tsis saib xyuas zoo, kev ua txhaum cai, los sis kev zam ntawm tej tus kws 
pab kho mob uas koom nrog los sis lwm tus kws pab kho mob. Cov kws kho mob uas koomn nrog, thiab 
tsis yog peb txoj phiaj xwm, yuav ceev cia qhov kev sib raug zoo ntawm tus kws kho mob-neeg mob 
nrog rau Tus Tswv Cuab. Pevv txoj phiaj xwm tsis yog tus kws muab kev pab caum txog kev saib xyuas 
kev noj qab haus huv. 

NQE 7 Kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus huv 

Kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus huv yog txhais tau tias yog qhov kev 
ntxias los sis kev muab ntaub ntawv cuav rau txoj phiaj xwm los ntawm tus kws pab kho mob, Tus 
Tswv Cuab, tus tswv hauj lwm, los sis tej tus neeg uas ua kev nqis tes sawv cev lawv. Nws yog qhov 
kev txhaum cai uas yuav raug txim. Tej tus neeg uas txhob txwm thiab tab meej koom nrog qhov 
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kev ua ub ua no uas muaj hom phiaj dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus huv los 
ntawm, piv txwv, kev xa daim ntawv thov nyiaj rov qab uas muaj cov ntaub ntawv cuav los sis dag 
ntxias tuaj yeem yog kev txhaum rau kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus 
huv. 

Yog tias koj txhawj xeeb txog tej nqi uas tshwm sim hauv ib daim nqi lossis daim ntawv Kev Piav Qhia 
txog Cov Txiaj Ntsig, los sis yog tias koj paub txog los sis xav tias muaj tej kev ua tsis raug cai, hu rau peb 
txoj phiaj xwm tus xov tooj kub dawb rau Kev Dag Ntxias ntawm 1-866-685-8664 (TTY: 711). Tus Xov Tooj 
Maj Ceev Txog Kev Dag Ntxias qhib 24 teev rau ib hnub, xya hnub rau ib lub lim tiam. Txhua tsab xov tooj 
hu yog kev tsis pub rau lwm tus paub. 

NQE 8 Cov xwm txheej dav tshaj txoj phiaj xwm qhov kev tswj tau 

Nyob rau hauv cheeb tsam uas muaj qhov xwm txheej kub ntxhov uas nws tshwm sim nws, tsov rog, kev 
rhuav tshem kev thaj yeeb, kev tawm tsam ntawm pej xeem, kab mob sib kis loj, kev rhuav tshem yam 
pab kev yooj yim tag nrho los sis qee feem, kev tso npoos pas las mas nus los sis lwm yam kev tua mos 
txwv nus khias, kev xiam oob qhab ntawm pawg kho mob uas tseem ceeb, xwm txheej ceev los sis lwm 
yam xwm txheej uas zoo thoj li ntawd uas tsis nyob rau hauv qhov kev tswj ntawm peb txoj phiaj xwm, 
tsim ua rau tsis muaj peb txoj phiaj xwm cov yam pab kev yooj yim los sis neeg ua hauj lwm los muab 
los sis npaj cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig raws li Pov Thawj txog Kev Duav Roos no, txoj phiaj 
xwm lub luag hauj lwm los muab cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig kev pab uas hais los ntawd 
yuav muaj ciam txwv rau txoj cai teeb tseg uas peb txoj phiaj xwm yuav ua kev rau siab yam uas muaj 
kev ncaj ncees los muab los sis npaj qhov kev muab cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig uas hais los 
ntawd thaum muaj nws cov yam pab kev yooj yim los sis neeg ua hauj lwm tam sim no. 
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TSHOOJ 12: 
Cov ntsiab lus txhais 

Cov Nyiaj Uas Tau Tso Cai - Tus nqi ntau tshaj plaws hauv qhov kev them nqi yuav saib ua hauv paus 
rau cov kev pab cuam kev saib xyuas kev noj qab haus huv. Tej zaum qhov no yuav hu ua “nuj nqis” uas 
muaj cai, “nyiaj pab cuam rau kev them nqi” los sis “tus nqi uas tau sib tham lawm.” Yog tias koj tus kws 
muab kev pab cuam tsub nqi ntau dua cov nyiaj uas tau tso cai, tej zaum koj yuav tsum tau them qhov 
sib txawv ntawd. (Saib Kev Sau Tus Nqi Tseem Tshuav.) Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg 
koom tes tsis tuaj yeem tsub nqi ntau dua cov nyiaj uas tau tso cai rau kev pab cuam. 

Lub Chaw Phais Neeg Mob Uas Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob – Lub Chaw Phais Neeg Mob Uas Tsis 
Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob yog ib lub koom haum uas ua hauj lwm tshwj xeeb rau lub hom phiaj muab 
kev pab cuam phais neeg mob tsis pw khomm rau cov neeg mob uas tsis tas pw hauv tsev kho mob 
thiab cov uas cia siab tias yuav pw hauv lub chaw muab kev pab cuam tsis ntev tshaj 24 teev. 

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua – Kev thov rov txiav txim dua yog qee yam dab tsi uas koj ua yog tias koj 
tsis pom zoo nrog peb txoj kev txiav txim siab tsis pom zo orau kev thov txog kev duav roos ntawm cov 
kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv los sis cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj los sis 
kev them nqi rau cov kev pab cuam los sis cov tshuaj uas koj twb tau txais lawm. Tsis tas li ntawd los koj 
yuav ua kev thov rov txiav txim dua yog tias koj tsis pom zoo nrog peb li kev txiav txim siab nres cov kev 
pab cuam uas koj tab tom tau txais. 

Kev Sau Tus Nqi Tseem Tshuav – Thaum ib tus kws muab kev pab cuam (xws li ib tus kws kho mob los 
sis tsev kho mob) xa nqi rau ib tus neeg mob ntau tshaj li peb txoj phiaj xwm kev sib faib tus nqi uas tso 
cai. Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj tsuas yuav tsum tau them cov nqi ntawm 
kev sib faib tus nqi ntawm peb txoj phiaj xwm thaum koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev 
duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Peb tsis pub cov kws muab kev pab cuam xa nqi ntxiv los sis 
lwm yam nqi ntau tshaj li tus nqi faib them uas peb txoj phiaj xwm hais tias koj yuav tsum them. 

Kev Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia – Qhov tshuaj muaj ntawv sau yuav uas tsim los ntawm yam ib 
txwm muaj thiab yam muaj sia xws li tej ntsig nqaij los ntawm tsiaj, nroj, npev taws lias los sis tej yam 
muaj sia me. Kev tsim los ntawm yam muaj sia los ua muaj ntau yam siv xyaw tshaj li cov tshuaj muaj 
yees thiab tsis tuaj yeem muab theej ncaj nraim, kom nws mus ua lwm tus qauv hu ua cov tshuaj 
biosimilars. (mus rau “Khoom Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia Raws Li Txheej Thaum Ub” thiab “Cov 
Tshuaj Biosimilar”). 

Cov Tshuaj Biosimilar – Kev tsim los ntawm yam muaj sia uas zoo sib xws heev, tab sis tsis sib thooj 
kiag thiab, rau yam khoom lag luam uas muaj yam muaj sia li ib txwm. Cov tshuaj muaj yam muaj sia 
zoo sib xws yeej muaj kev nyab xeeb thiab siv tau zoo ib yam nkaus li yam khoom uas muaj yam muaj 
sia li ib txwm. Qee yam tshuaj uas muaj yam muaj sia zoo sib xws yuav raug muab los hloov pauv rau 
kev tsim los ntawm yam muaj sia li ib txwm ntawm lub khw muag tshuaj yam tsis tas muaj daim ntawv 
sau yuav tshiab los tau (mus rau “Tus Tshuaj Biosimilars Uas Siv Sib Hloov Tau”). 
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Tshuaj Uas Muaj Npe Hom Tshuaj – Hom tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tsim thiab muag 
los ntawm lub tuam txhab tsim tshuaj uas tau tshawb fawb thiab tsim hom tshuaj no xub thawj. Cov 
tshuaj uas muaj npe hom tshuaj muaj tus qauv tshuaj sib xyaw uas muaj kuab zoo tib yam li hom tshuaj 
uas muaj muag tom tej khw. Li cas los xij, cov tshuaj uas muaj muag tom tej khw raug tsim thiab muag 
los ntawm lwm cov chaw tsim tshuaj thiab feem ntau tsis muaj muag kom txog rau thaum tom qab 
daim ntawv tso cai ua lag luam ntawm hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj tag sij hawm lawm xwb. 

Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj – Theem no hauv Qhov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntawm Ntu 
D Qhov Tshuaj uas pib thaum koj (los sis lwm cov tog neeg uas tsim nyog uas sawv cev rau koj) tau siv 
nyiaj $2,100 rau Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos hauv lub xyoo uas tau txais kev duav roos. 
Thaum nyob rau theem kev them nyiaj no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D cov tshuaj uas tau txais 
kev duav roos. 

Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS) - Tsoom fwv lub 
koom haum uas saib xyuas Medicaid. 

Kev tuav pov hwm sib koom ua ke – Ib tus nqi uas tej zaum koj yuav tau them, qhia ua feem pua (piv 
txwv li 20%) ua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam lossis cov tshuaj raws ntawv sau tom qab 
koj them tej nyiaj deductible. 

Kev Tsis Txaus Siab –– Lub npe raws cai rau kev ua ntawv tsis txaus siab yog kev sau daim ntawv kev 
hais txog kev tsis txaus siab. Tus txheej txheem kev tsis txaus siab tsuas yuav muab siv rau qee hom 
teeb meem nkaus xwb. Qhov no suav nrog cov teeb meem hais txog qhov zoo tsim nyog ntawm kev 
saib xyuas, lub sij hawm tos, thiab kev pab cuam neeg qhua uas koj tau txais. Tsis tas li ntawd los nws 
kuj yuav muaj cov kev tsis txaus siab yog tias pe txoj phiaj xwm tsis ua raws li ncua sij hawm no hauv tus 
txheej txheem kev thov rov txiav txim dua. 

Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam 
Txhij Txhua (CORF) – Lub chaw kho mob uas feem ntau muab cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo 
rov qab los tom qab kev mob nkeeg los sis kev raug mob, suav nrog kev kho mob rau lub cev, cov kev 
pab cuam fab zej tsoom los sis fab kev mob hlwb, kev kho mob txog hlab ua pa, kev kho mob kom rov 
ua tau hauj lwm thiab cov kev pab cuam txog kab mob hais txog kev hais lus-hom lus, thiab cov kev pab 
cuam kkev ntsuas xyuas hauv chaw ib puag ncig hauv lub tsev. 

Kev Sib Koom Them Ua Ke (los sis tus nqi sib koom them) – Tus nqi uas koj yuav tsum tau them ua 
koj qhov kev sib faib them tus nqi rau kev pab cuam los sis khoom siv kho mob, xws li kev mus cuag kws 
kho mob, kev mus kuaj mob hauv tsev kho mob, los sis tshuaj raws daim ntawv sau qhia yuav tshuaj. 
Kev sib koom them ua ke yog tus nqi uas teeb tseg (piv txwv li $10), uas tsis yog qhov feem pua. 

Kev Sib Faib Them Tus Nqi – Kev sib faib them tus nqi hais txog cov nqi uas tus tswv cuab yuav tsum 
tau them thaum tau txais cov kev pab cuam los sis cov tshuaj. (Qhov no yog ntxiv rau peb txoj phiaj xwm 
tus nqi them tuav pov hwm txhua hli.) Kev sib faib tus nqi suav nrog ib qho kev sib txuas ntawm 3 hom 
nyiaj them hauv qab no: (1) tej nyiaj deductible uas ib txoj phiaj xwm yuav yuam kom them ua ntej cov 
kev pab cuam los sis tshuaj tau them; (2) tej nyiaj ntawm kev sib koom them ua ke ib feem ruaj khov 
uas ib txoj phiaj xwm xav kom them thaum tau txais ib qho kev pab los sis tshuaj tshwj xeeb; los sis (3) 
tej nyiaj kev tuav pov hwm sib koom ua ke, ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi them rau ib qho kev 
pab los sis tshuaj uas ib txoj phiaj xwm xav kom them thaum tau txais ib qho kev pab lossis tshuaj tshwj 
xeeb. 
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Theem Kev Sib Faib Tus Nqi – Txhua hom tshuaj hauv daim ntawv teev npe txog cov tshuaj uas tau 
txais kev duav roos nyob hauv ib qho ntawm rau theem kev sib faib tus nqi. Feem ntau, qhov theem kev 
sib faib tus nqi yim siab, qhov koj them rau cov tshuaj yuav siab dua. 

Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos – Kev txiav txim siab hais txog seb qhov tshuaj uas kws kho 
mob sau muab rau koj puas tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tus nqi, yog tias 
muaj, uas koj yuav tsum tau them rau daim ntawv sau qhia yuav tshuaj. Feem ntau, yog tias koj nqa 
daim ntawv sau yuav tshuaj mus rau lub khw muag tshuaj thiab lub khw muag tshuaj qhia rau koj tias 
daim ntawv sau qhia yuav tshuaj tsis tau txais kev duav roos hauv peb txoj phiaj xwm, qhov ntawd tsis 
yog kev txiav txim siab txog kev duav roos. Koj yuav tsum tau hu los sis sau ntawv tuaj rau peb txoj phiaj 
xwm los thov txog kev txiav txim siab raws cai hais txog kev duav roos. Kev txiav txim siab txog kev duav 
roos hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos hauv daim ntawv no. 

Cov Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos – Lo lus uas peb siv los muab ntsiab lus rau tag nrho cov 
tshuaj uas tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos – Lo lus siv uas peb siv los muab ntsiab lus rau tag 
nrho cov kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv thiab cov khoom siv uas tau txais kev duav roos 
los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Kev Duav Roos Tshuaj Raws Daim Ntawv Yuav Tshuaj Uas Ntseeg Siab Tau – Kev duav roos cov 
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj (piv txwv li, los ntawm tus tswv hauj lwm los sis lub koom 
haum) uas cia siab tias yuav them, hauv qhov nruab nrab, yam tsawg kawg kom ntau li Medicare qhov 
kev duav roos nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj raws tus qauv. Cov neeg uas muaj hom kev 
duav roos no thaum lawv pib muaj cai tau txais Medicare feem ntau tuaj yeem khaws qhov kev duav 
roos ntawd mus yam tsis tau them nqi rau txim yog tias lawv txiav txim siab tso npe rau hauv Medicare 
qhov kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tom qab ntawd. 

Kev Saib Xyuas Tus Neeg Raug Txim – Kev saib xyuas tus neeg raug txim yog kev saib xyuas ntiag tug 
uas muab los ntawm lub tsev laus, chaw so rau tus neeg mob, los sis lwm qhov chaw kho mob thaum 
koj tsis xav tau kev saib xyuas kho mob uas muaj kev txawj ntse los sis kev saib xyuas tu mob uas muaj 
kev txawj ntse. Kev saib xyuas tus neeg raug txim, muab los ntawm cov neeg uas tsis muaj cov kev txawj 
los sis kev cob qhia fab kev txawj ua hauj lwm tshaj lij, suav nrog kev pab nrog cov dej num ntawm kev 
ua neej hauv txhua hnub xws li kev da dej, kev hnav khaub ncaws, kev noj haus, kev mus rau los sis 
tawm los ntawm lub txaj los sis lub rooj zaum, kev ncig mus los, thiab kev siv chav dej. Tsis tas li ntawd 
los nws kuj yuav muaj hom kev saib xyuas ntsig txog kev noj qab haus huv uas cov neeg feem coob ua 
tau ntawm lawv tus kheej, xws li kev siv cov tshuaj nrog qhov muag. Medicare tsis them rau kev saib 
xyuas tus neeg raug txim. 

Tus nqi sib faib them txhua hnub – Tej zaum yuav muaj tus nqi ntawm kev sib faib tus nqi txhua hnub 
thaum koj tus kws kho mob sau yuav tshuaj tsawg dua ib lub hlis ntawm qee cov tshuaj rau koj thiab 
koj yuav tsum them tus nqi kev sib koom them ua ke. Tus nqi kev sib faib tus nqi txhua hnub yog kev sib 
koom them ua ke uas muab faib raws pes tsawg hnub hauv qhov khoom siv kav tau hauv lub hli. Ntawm 
no yog kev piv txwv: Yog tias koj li kev sib koom them ua ke rau qhov tshuaj uas siv kav ib lub hlis yog $30, 
thiab qhov tshuaj siv kav ib lub hlis nyob hauv peb txoj phiaj xwm yog 30 hnub, ces koj tus nqi kev sib 
faib tus nqi txhua hnub yog $1 toj hnub. 
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Tus Nqi Yus Them Ua Ntej – Tus nqi uas koj yuav tsum tau them rau kev saib xyuas kev noj qab haus 
huv los sis cov ntawv sau yuav tshuaj ua ntej peb txoj phiaj xwm them. 

Tso Tseg Kev Tso Npe los sis Kev Tso Tseg Kev Tso Npe - Qhov txheej txheem xaus koj kev ua tus tswv 
cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm. 

Tus Nqi Them Rau Kev Muab Tshuaj – Tus nqi uas sau txhua zaus uas tau muab qhov tshuaj uas tau 
txais kev duav roos los them rau tus nqi kev ntxiv tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj, xws li tus kws 
muab tshuaj lub sij hawm los npaj thiab ntim tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj. 

Cov Phiaj Xwm Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Uas Muaj OB Txoj Cai Tsim Nyog (D-SNP) – DSNPs tso npe 
rau cov neeg uas muaj cai rau tag nrho Medicare (Title XVIII ntawm Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus) thiab 
kev pab cuam rau kev kho mob los ntawm lub xeev txoj phiaj xwm hauv Medicaid (Title XIX). Cov xeev 
duav roos qee yam los sis tag nrho ntawm Medicare cov nqi, nce raws li lub xeev thiab tus neeg li kev 
muaj cai tsim nyog. 

Tus Neeg Uas Muaj Cai Tsim Nyob Rau Ob Qho Tib Si – Tus neeg uas muaj cai tau txais Medicare thiab 
Medicaid qhov kev duav roos. 

Cov Khoom Siv Rau Kev Kho Mob Uas Kav Ntev (DME) – Qee yam cuab yeej kho mob uas tau xais kev 
xaj los ntawm koj tus kws kho mob rau cov laj thawj fab kev kho mob. Cov piv txwv suav muaj cov pas 
txheem, cov rooj zaum muaj log, cov pas nrig, lab npauv lev pua uas siv hluav taws xob, cov khoom siv 
rau neeg mob ntshav qab zib, lub tshuab nqus tshuaj dai dej, cov cuab yeej tsim kev hais lus, cuab yeej 
siv pa oxygen, cov twj tsuag pa, los sis cov txaj hauv tsev kho mob uas xaj los ntawm tus kws muab kev 
pab cuam rau kev siv hauv tsev. 

Xwm Txheej Ceev - Qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus neeg uas 
muaj kev pab feem nrab txog ntawm koj kev noj qab haus huv thiab tshuaj kho mob, ntseeg tias koj 
muaj cov tsos mob uas xav tau kev saib xyuas kho tam sim los pov thaiv kev tag sim neej (thiab yog tias 
koj yog tus poj niam cev xeeb tub, me nyuam tseem tsis tau yug poob), tu tes tu taw, los sis kev ua tsis 
tau hauj lwm ntawm tej tes taw, los sis poob los sis muaj kev tsis taus hnyav heev rau kev ua taus hauj 
lwm ntawm lub cev. Tej zaum cov tsos mob uas yuav ua rau mob, raug mob, muaj mob loj los sis xwm 
txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj. 

Kev Saib Xyuas Xwm Txheej Ceev – Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas yog: 1) tau muab 
los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsim nyog yuav muab cov kev pab cuam xwm txheej ceev; 
thiab 2) yuav tsum tau kho, ntsuas, los sis pab kom tus zwj ceeb kho mob xwm txheej ceev tiaj tus. 

Pov Thawj txog Kev Duav Roos (EOC) thiab Cov Ntaub Ntawv Kev Nthuav Tawm – Daim ntawv no, 
ua ke nrog koj daim foos kev tso npe thiab lwm cov ntaub ntawv rhais nrog twg, cov neeg tuav pov 
hwm, los sis lwm yam kev duav roos uas yog kev xaiv uas tau xaiv tseg, uas piav qhia txog koj li kev duav 
roos, yam uas peb yuav tsum ua, koj cov cai, thiab yam uas koj yuav tsum tau ua tam li yog ib tus tswv 
cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. 
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Qhov Kev Zam – Ib hom kev txiav txim siab txog kev duav roos uas, yog tias tau kev pom zoo, tso cai 
rau koj kom tau txais qhov tshuaj uas tsis nyob hauv peb tus qauv tshuaj (qhov kev zam raws tus qauv 
tshuaj), los sis tau txais qhov tshuaj uas tsis yog yam nyiam siv ntawm theem kev sib faib tus nqi qis zog 
(kev zam rau kev npaj theem). Tej zaum koj kuj thov txog qhov kev zam yog tias peb txoj phiaj xwm xav 
kom koj sim lwm yam tshuaj ua ntej tau txais qhov tshuaj uas koj thov txog, yog tias peb txoj phiaj xwm 
xav tau kev tso cai ua ntej rau hom tshuaj thiab koj xav kom peb zam kev txwv raws tus qauv cai, los sis 
yog tias peb txoj phiaj xwm txwv txog qhov muab ntau los sis qhov tshuaj ntau uas koj tab tom thov txog 
(qhov kev zam raws tus qauv tshuaj). 

Kev Pab Tshwj Xeeb – Ib lub khoos kas Medicare uas pab cov tib neeg uas muaj ciam txwv rau nyiaj 
khwv tau los thiab cov peev txheej txog Medicare Part D cov nqi ntawm lub khoos kas tshuaj raws daim 
ntawv sau yuav tshuaj, xws li tus nqi them tuav pov hwm, tus nqi yus them ua ntej, thiab kev tuav pov 
hwm sib koom ua ke. 

Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw – Ib hom tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tau txais kev 
pom zoo los ntawm FDA vim tias muaj (cov)qhov tshuaj sib tov zoo tib yam li hom tshuaj uas muaj npe 
hom tshuaj. Feem ntau, cov tshuaj muaj muag tom tej khw yuav siv tau ib yam li hom tshuaj uas muaj 
npe hom tshuaj thiab feem ntau raug nqi tsawg zog. 

Kev hais txog kev tsis txaus siab – Ib hom kev tsis txaus siab koj ua txog peb txoj phiaj xwm, cov kws 
muab kev pab cuam, lossis cov tsev muag tshuaj, suav nrog ib daim kev tsis txaus siab txog qhov zoo 
ntawm koj li kev saib xyuas. Qhov no tsis cuam tshuam rau cov kev sib cav txog kev duav roos los sis kev 
them nqi. 

Tus Neeg Pab Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Tsev - Tus neeg tus muab cov kev pab cuam uas tsis 
xav tau tus txawj muaj ntawv tso cai los tu mob los sis tus kws tu lub cev, xws li tus pab saib xyuas tus 
kheej (xws li kev da dej, kev siv chav dej, kev hnav khaub ncaws, los sis kev saib xyuas pab qhia tawm 
dag zog raws muaj ntawv sau qhia). 

Chaw So Rau Tus Neeg Mob –Qhov txiaj ntsig kev pab uas muab kev kho mob tshwj xeeb rau tus tswv 
cuab uas muaj kev lees paub fab kev kho mob tias yog kev mob nkeeg ntu kawg ntawm lub neej, txhais 
tau tias muaj lub sij hawm nyob ntev li ntawm 6 lub hlis los sis tsawg dua ntawd. Peb txoj phiaj xwm 
yuav tsum muab ib daim ntawv teev npe lub chaw so rau tus neeg mob rau koj hauv koj cheeb tsam 
teb chaws. Yog tias koj xaiv lub chaw so rau tus neeg mob thiab theem tus nqi them tuav pov hwm mus 
ntxiv, koj tseem yuav yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. Koj tseem tuaj yeem tau 
txais tag nrho cov kev pab cuam uas tsim nyog rau fab kev kho mob ua ke nrog cov txiaj ntsig kev pab 
ntxiv uas peb muab. 

Mus Pw Kho Mob Hauv Tsev Kho Mob - Kev mus pw hauv tsev kho mob thaum koj tau txais nkag mus 
rau hauv tsev kho mob raws cai rau cov kev pab cuam fab kev kho mob uas muaj kev txawj ntse. Txawm 
tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus 
neeg mob tsis tuaj pw kho mob. 
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Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau Los (IRMAA) –Yog tias 
koj qhov nyiaj khwv tau los uas tseem tsis tau lov nqi uas muab hloov kho raws li tau tshaj qhia hauv 
koj daim ntawv them nqi se IRS txij li 2 lub xyoo dhau los yog siab dua qee tus nqi, koj yuav them tus 
nqi them tuav pov hwm raws tus qauv thiab Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li 
Cov Nyiaj Khwv Tau Los, kuj hu tias yog IRMAA. IRMAA yog ib qho nqi tsub ntxiv uas muab ntxiv rau koj 
tus nqi them tuav pov hwm. Tsawg dua 5% ntawm cov neeg uas muaj Medicare yuav raug kev cuam 
tshuam, yog li cov neeg feem coob yuav tsis them tus nqi them tuav pov hwm siab dua. 

Theem Kev Duav Roos Xub Thawj – Qhov no yog theem ua ntej koj cov nqi yus them yus rau lub xyoo 
tau mus txog rau tus nqi ntsuas kom yus them yus. 

Ncua Sij Hawm Tso Npe Xub Thawj – Thaum koj pib muaj cai tsim nyog xub thawj rau Medicare, 
ncua sij hawm thaum koj tuaj yeem rau npe rau Medicare Part A thiab Part B Yog tias koj muaj cai rau 
Medicare thaum koj pib muaj hnub nyoog 65 xyoos, koj Ncua Sij Hawm Tso Npe Xub Thawj yog ncua sij 
hawm 7-lub hlis uas pib hauv 3 lub hlis ua ntej lub hli koj muaj 65 xyoos, suav nrog lub hli uas koj muaj 
kiag 65 xyoos, thiab xaus hauv 3 lub hlis tom qab lub hli uas koj muaj kiag 65 xyoos. 

D-SNP Hom Muaj Ntau Yam Sib Xyaw – D-SNP uas duav roos Medicare thiab feem ntau los sis tag nrho 
Medicaid cov kev pab cuam hauv ib txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv rau qee pab 
pawg neeg uas muaj cai rau tag nrho Medicare thiab Medicaid. Cov neeg no kuj hu tias yog cov neeg uas 
muaj cai tsim nyog tau txiaj ntsig tag nrho ob yam. 

Tus Tshuaj Biosimilars Uas Siv Sib Hloov Tau – cov tshuaj biosimilars uas yuav muab siv los ua qhov 
hloov rau yam khoom lag luam muaj cov tshuaj biosimilars xub thawj ntawm lub khw muag tshuaj uas 
tsis muaj kev xav tau daim ntawv sau qhia yuav tshuaj tshiab vim tias nws ua tau raws li cov cai ntxiv 
hais txog qhov yuav muaj kev hloov pauv tau av tab naus mav lawm. Kev hloov pauv kiag ntawm nws 
tus kheej ntawm lub khw muag tshuaj yuav nyob raws li txoj cai lij choj hauv xeev. 

Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (tus qauv tshuaj los sis Daim Ntawv Teev 
Tshuaj) – Daim ntawv teev npe ntawm cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tau txais kev 
duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Cov Nyiaj Pab Rau Tus Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg (LIS) – Mus rau Kev Pab Tshwj Xeeb. 

Lub Khos Kas Pab Cuam Txo Nqi Tus Neeg Tsim Khoom – Ib lub khoos kas raws li seb qhov tshuaj twg 
uas lub chaw tsim tshuaj them ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm tus nqi tag nrho rau Ntu D cov tshuaj 
uas muaj npe hom tshuaj thiab yam khoom muaj sia uas tau txais kev duav roos. Cov kev luv nqi yuav 
saib raws li cov kev sib pom zoo ntawm tsoom fwv teb chaws thiab cov chaw tsim tshuaj. 

Tus Nqi Ncaj Ncees Siab Tshaj Plaws – Tus nqi uas Medicare tau sib tham txog qhov tshuaj uas xaiv 
tseg. 
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Qhov Nyiaj Yus Them Yus Siab Tshaj Plaws – Feem ntau uas koj them tus nqi yus them yus hauv lub 
xyoo raws daim ntawv qhia hnub hli rau cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos. 
Cov nyiaj uas koj them rau peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm, Medicare Part A thiab Part B 
tus nqi them tuav pov hwm, thiab cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tsis xam mus rau tus nqi 
yus them yus siab tshaj plaws. Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab txog kev sib faib tus nqi Medicare 
raws li Medicaid, koj tsis lav ris them tej nqi yus them yus rau tus nqi siab tshaj plaws them tawm hauv 
hnab ris rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Ntu A thiab Ntu B. (Lus Cim Tseg: Vim tias peb 
tus tswv cuab kuj yuav tau txais kev pab los ntawm Medicaid, tsuas muaj ob peb tus tswv cuab xwb uas 
mus txog rau tus nqi yus them yus siab tshaj plaws no.) 

Medicaid (los sis Kev Pab Cuam Rau Kev Kho Mob) – Lub khoos kas kev koom tes ntawm tsoom fwv 
thiab lub xeev uas pab nrog cov nqi kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj khwv tau los tsawg thiab 
muaj peev txheej pab cuam tsawg. Medicaid cov khoos kas hauv xeev muaj ntau yam sib txawv, tab sis 
cov nqi saib xyuas kho mob feem ntau yog tau txais kev duav roos yog tias koj tsim nyog rau tag nrho 
Medicare thiab Medicaid tib si. 

Pawg Kho Mob – Lub koom haum ntawm cov kws kho mob, suav nrog cov PCP thiab cov kws kho mob 
paub tshwj xeeb, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv, suav nrog 
cov tsev kho mob, uas muaj ntawv cog lus nrog txoj phiaj xwm los muab cov kev pab cuam rau cov neeg 
tso npe. Saib Tshooj 1, Nqe 3.2. 

Qhov Qhia Uas Tau Lees Txais Rau Fab Kev Kho Mob – Kev siv tshuaj uas tau txais kev pom zoo los 
ntawm FDA los sis tau txais kev txhawb nqa los ntawm qee cov ntaub ntawv pov thawj, xws li American 
Hospital Formulary Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX lub lab npauv qhia Ntaub 
Ntawv. 

Qhov Tsim Nyog Fab Kev Kho Mob – Cov kev pab cuam, cov khoom siv, los sis cov tshuaj uas xav tau 
rau kev tiv thaiv, kev kuaj mob, los sis kev kho mob ntawm koj qhov xwm txheej kev kho mob thiab ua 
tau faws li cov qauv cai uas lees txais tau ntawm kev kho mob. 

Medicare – Tsoom fwv lub khoos kas tuav pov hwm kev noj qab haus huv rau cov neeg muaj 65 xyoos 
rov sauv, qee tus neeg muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos uas xiab oob qhab, thiab cov neeg muaj Tus 
Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (feem ntau lawm raum tuag tag lawm yuav tau lim ntshav tas li los 
sis hloov raum). 

Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage – Ncua lub sij hawm txij Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 
txog Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31 thaum tus tswv cuab nyob hauv Medicare Advantage txoj phiaj xwm tuaj 
yeem tso tseg lawv li kev tso npe rau hauv txoj phiaj xwm tau thiab hloov mus rau Medicare Advantage 
lwm txoj phiaj xwm los sis tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare. Yog tias koj xaiv hloov 
mus rau Original Medicare hauv ncua sij hawm no, koj kuj tuaj yeem koom tau hauv Medicare txoj phiaj 
xwm tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj ntawm lub sij hawm ntawd. Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso 
Npe Medicare Advantage kuj yuav muaj rau ncua sij hawm 3-lub hlis tom qab tus neeg pib muaj cai tau 
txais Medicare. 
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Medicare Advantage (MA) Txoj Phiaj Xwm – Qee lub sij hawm hu ua Medicare Part C. Ib txoj phiaj xwm 
uas muab los ntawm lub tuam txhab ntiag tug uas muaj ntawv cog lus nrog Medicare los muab tag nrho 
koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Medicare Part A thiab Part B rau koj. Medicare Advantage Txoj Phiaj 
Xwm Tuav Pov Hwm tuaj yeem yog i) HMO, ii) PPO, iii) txoj phiaj xwm Tus Nqi-rau-Kev Pab Cuam Private 
(PFFS), los sis iv) Medicare Tus As Khauj Txuag Nyiaj Rau Kev Kho Mob (MSA) txoj phiaj xwm. Tshaj li 
ntawm kev xaiv los ntawm cov hom txoj phiaj xwm no lawm, Medicare Advantage HMO los sis PPO txoj 
phiaj xwm kuj tuaj yeem yog Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP). Hauv 
cov kis feem ntau, Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm kuj muab Medicare Part D (kev 
duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj). Txoj phiaj xwm no hu ua Medicare Advantage Txoj 
Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm uas muaj kev duav roos Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj. 

Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos Los Ntawm Medicare – Cov kev pab cuam uas tau 
txais kev duav roos los ntawm Medicare Part A thiab Part B. Tag nrho Medicare txoj phiaj xwm tuav 
pov hwm kev noj qab haus huv yuav tsum duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav 
roos los ntawm Medicare Part A thiab B. Lo lus tias Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos Los 
Ntawm Medicare tsis xam nrog cov txiaj ntsig kev pab ntxiv, xws li kev kuaj qhov muag, kev kuaj hniav, 
los sis kev kuaj kev hnov lus, uas Medicare Advantage txoj phiaj xwm tuav pov hwm yuav muab. 

Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv – Medicare txoj phiaj xwm tuav pov 
hwm kev noj qab haus huv muab los ntawm lub tuam txhab ntiag tug uas muaj ntawv cog lus nrog 
Medicare los muab cov txiaj ntsig kev pab ntawm Ntu A thiab Ntu B rau cov neeg uas muaj Medicare uas 
tso npe rau hauv peb txoj phiaj xwm. Lo lus siv no suav nrog tag nrhog Medicare Advantage Txoj Phiaj 
Xwm Tuav Pov Hwm, Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Tus Nqi, Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm 
Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb, Lub Khoos Kas Kev Ua Qauv Qhia/Khoos Kas Pib, thiab Lub Khoos Kas 
ntawm Kev Saib Xyuas Uas Tsis Cais Leej Twg rau Neeg Laus (PACE). 

Kev duav roos Tshuaj ntawm Medicare (Medicare Part D) – Kev tuav pov hwm los pab them rau cov 
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj rau neeg mob tsis pw kho, cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob, 
tshuaj muaj yam muaj sia, thiab qee cov khoom siv uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm Medicare 
Part A los sis Part B. 

Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM) lub khoos kas – Medicare Part D lub khoos kas rau cov 
kev xav tau txog kev noj qab haus huv uas sib cov pes daws uas muab rau cov neeg uas ua tau raws qee 
cov cai los sis nyob hauv Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj Xyuas Tshuaj. MTM cov kev pab cuam feem ntau 
yuav muaj kev sib tham nrog tus kws muag tshuaj los sis tus kws muab kev saib xyuas kev noj qab haus 
huv los tshuaj xyuas cov tshuaj. 

Medigap (Is Saws Las Tuav Pov Hwm Pab Ntxiv Ntawm Medicare) Txoj Cai – Medicare kev pab cuam 
ntxiv rau uas muag los ntawm cov tuam txhab kev tuav pov hwm ntiag tug los ntxiv rau “ncua tsis muaj 
kev pab cuam” hauv Original Medicare. Medigap cov cai tsuas siv tau nrog Original Medicare nkaus xwb. 
(Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm tsis yog cov cai ntawm Medigap.) 

Tus Tswv Cuab (tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, los sis txoj phiaj xwm tus tswv cuab) – 
Tus neeg uas muaj Medicare uas muaj cai tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, uas 
tau tso npe rau ahuv peb txoj phiaj xwm thiab tus uas nws qhov kev tso npe tau txais kev lees paub meej 
los ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS). 
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Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab – Ib feem hauj lwm nyob hauv peb txoj phiaj xwm los muab lus 
teb rau koj cov lus nug txog ntawm koj li kev ua tus tswv cuab, cov txiaj ntsig kev pab, kev hais txog kev 
tsis txaus siab thiab cov kev thov rov txiav txim dua. 

Lub Khw Muag Tshuaj Hauv Pab Pawg Koom Tes –Lub khw muag tshuaj uas muaj ntawv cog lus nrog 
peb txoj phiaj xwm uas tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm tuaj yeem tau txais lawv cov txiaj ntsig 
kev pab txog tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj. Feem ntau, koj cov ntawv sau yuav tshuaj tsuas 
yuav tau txais kev duav roos yog tias koj ntxiv tshuaj nyob rau ntawm ib lub ntawm peb lub khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom tes nkaus xwb. 

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Hauv Pab Pawg Koom Tes – Tus Kws Muab Kev Pab Cuam yog lo lus siv 
dav rau cov kws kho mob, lwm cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev saib xyuas kev noj qab haus huv, 
cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw saib xyuas kev noj qab haus huv uas muaj ntawv tso cai los sis 
muaj ntawv pov thawj los ntawm Medicare thiab los ntawm lub xeev los maub cov kev pab cuam saib 
xyuas kev noj qab haus huv. Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes muaj kev sib pom 
zoo nrog peb txoj phiaj xwm los lees txais peb li kev them nqi los ua kev them nqi tag nrho, thiab hauv 
qee kis los lis hauj lwm ua ke nrog muab cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab 
ntawm peb txoj phiaj xwm. Tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes los kuj hu ua cov kws 
pab kho mob hauv txoj phiaj xwm. 

Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe – Ncua sij hawm ntawm Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15 mus txog Lub 
Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 7 ntawm txhua lub xyoo thaum tus tswv cuab tuaj yeem hloov pauv lawv txoj 
phiaj xwm kev noj qab haus huv thiab tshuaj los sis hloov mus rau Original Medicare. 

Kev Txiav Txim Siab Ntawm Lub Koom Haum – Kev txiav txim siab uas peb txoj phiaj xwm ua hais txog 
seb cov khoom los sis cov kev pab cuam puas tau txais kev duav roos los sis seb koj yuav tsum tau them 
ntau npaum li cas rau cov khoom los sis cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Kev txiav txim 
siab ntawm lub koom haum hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos hauv daim ntawv no. 

Khoom Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia Raws Li Txheej Thaum Ub - Kev tsim los ntawm yam muaj sia 
uas tau txais kev pom zoo los ntawm FDA thiab ua hauj lwm zoo ib yam li kev sib piv rau cov chaw tsim 
tshuaj uas tsim cov tshuaj biosimilars. Nws kuj hu tias yog yam khoom uas muab saib piv. 

Original Medicare (Medicare Li Thaum Ub los sis Tus Nqi-rau-Kev Pab Cuam Medicare) – Original 
Medicare muab los ntawm tsoom fwv, thiab tsis yog txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv 
ntiag tug xws li Medicare Advantage txoj phiaj xwm thiab txoj phiaj xwm tshuaj raws daim ntawv sau 
yuav tshuaj. Nyob Rau Hauv Original Medicare, cov kev pab cuam ntawm Medicare yog raug pab them 
los ntawm kev them nqi rau cov kws kho mob, cov tsev kho mob, thiab lwm cov nqi kev them rau cov 
kws pab kho mob uas tsim los ntawm Xab Phas. Koj tuaj yeem saib tau tus kws kho mob, tsev kho mob, 
los sis lwm tus kws pab kho mob uas lees txais tau Medicare. Koj yuav tsum them rau tus nqi yus them 
ua ntej. Medicare them rau lawv qhov sib faib them ntawm tus nqi uas tau txais kev pom zoo los ntawm 
Medicare, thiab koj them koj qhov nqi sib faib them. Original Medicare muaj 2 ntu: Ntu A (Kev Tuav Pov 
Hwm Tsev Kho Mob) thiab Ntu B (Kev Tuav Pov Hwm Kho Mob). 
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Lub Khw Muag Tshuaj Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes – Lub khw muag tshuaj uas tsis muaj 
ntawv cog lus nrog peb txoj phiaj xwm los lis ua los sis muab cov tshuaj uas tau txais kev duav roos rau 
tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Cov tshuaj feem ntau uas koj tau txais los ntawm cov khw 
muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj 
xwm tshwj tsis yog yuav muaj qee cov xwm txheej xwb. 

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes los si Lub Chaw Muab Kev 
Pab Cuam Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes – Tus kws muab kev pab cuam los sis lub chaw 
kho mob uas tsis muaj ntawv cog lus nrog peb txoj phiaj xwm los lis ua los iss muab cov kev pab cuam 
uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yog cov kws muab kev pab cuam 
uas tsis raug ntiav, tsis yog tus tswv, los sis ua hauj lwm los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Cov Nqi Yus Them Yus – Mus rau qhov ntsiab lus txhais rau kev sib faib them tus nqi saum toj no. Tus 
tswv cuab txoj cai hais txog kev sib faib tus nqi los them rau ib feem ntawm cov kev pab cuam los sis cov 
tshuaj uas tau txais kuj hu tias yog tus tswv cuab txoj cai hais txog tus nqi ntawm tus nqi yus them yus. 

Thaum Pib Yus Them Yus – Tus nqi siab tshaj plaws uas koj them koj rau Ntu D cov tshuaj. 

Txoj phiaj xwm PACE – PACE (Lub Khoos Kas Kev Saib Xyuas Kho Mob Txhij Txhua rau Neeg Laus) txoj 
phiaj xwm sib txuam ua ke nrog cov kev pab cuam thiab cov kev txhawb nqa fab kev kho mob, fab zej 
tsoom, thiab ncua sij hawm ntev (LTSS) rau cov neeg tsis muaj zog los pab cov neeg kom nyob tau ib 
leeg thiab ua neej nyob hauv lawv zej zog (uas tsis yog tshem mus rau lub tsev laus) tsuag yog tias 
tseem ua tau. Cov neeg uas tso npe rau hauv txoj phiaj xwm PACE tau txais tag nrho lawv li Medicare 
thiab Medicaid cov txiaj ntsig kev pab los ntawm peb txoj phiaj xwm. 

Ntu C – Mus rau Medicare Advantage (MA) txoj phiaj xwm. 

Ntu D – Medicare Lub Khoos Kas Txiaj Ntsig Kev Pab Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj uas yus 
yeem yus. 

Ntu D Cov Tshuaj – Cov tshuaj uas tuaj yeem tau txais kev duav roos hauv Ntu D. Peb yuav los sis yuav 
tsis muab tag nrho Ntu D cov tshuaj. Qee pab pawg ntawm cov tshuaj twb raug muab tshem tawm 
ntawm Ntu D qhov kev duav roos los ntawm Xab Phas lawm. Qee pab pawg ntawm Ntu D cov tshuaj 
yuav tsum tau txais kev duav roos los ntawm txhua txoj phiaj xwm. 

Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig – Qhov nyiaj uas muab ntxiv rau koj tus nqi them tuav pov 
hwm ntawm txoj phiaj xwm them txhua hli rau Medicare qhov kev duav roos tshuaj yog tias koj mus 
yam tsis muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau (kev duav roos uas cia siab tias yuav them tau, hauv 
qhov nruab nrab, yam tsawg kawg kom ntau li Medicare qhov kev duav roos tshuaj raws tus qauv cai) 
rau ncua sij hawm tsis tu ncua li 63 hnub los sis ntau ntxiv tom qab koj pib muaj cai koom tau nrog Ntu 
D txoj phiaj xwm. Yog tias koj poob Kev Pab Tshwj Xeeb, tej zaum koj yuav raug them kev rau txim rau 
kev tso npe lig yog tias koj mus 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag yam tsis muaj Ntu D los sis 
lwm yam kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas ntseeg siab tau. 
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Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam – HMO nrog Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS) Qhov Kev Xaiv yog 
qhov txiaj ntsig kev pab ntxiv uas duav roos qee cov kev pab cuam uas tsim nyog rau fab kev kho mob 
uas tej zaum koj tau txais los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom 
tes uas lees txais Medicare. Thaum koj siv koj li POS (tsis nyob hauv pab pawg koom tes) qhov txiaj ntsig 
kev pab koj muaj lub luag hauj lwm tau lav ntxiv ntawm tus nqi kev saib xyuas kho mob. Nrog koj Tus 
Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj (PCP) tham ua ntej nrhiav kev saib xyuas los ntawm tus 
kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Koj tus PCP yuav ceeb toom qhia rau 
peb paub los ntawm kev thov kev pom zoo los ntawm txoj phiaj xwm (kev tso cai ua ntej). (Saib Tshooj 1, 
Nqe 1.1) 

Kev Sib Faib Tus Nqis Them Uas Xav Tau – Kev sib faib tus nqis them uas xav tau txhais tau tias kev 
sib faib tus nqi qis dua rau qee cov tshauj Ntu D uas tau txais kev duav roos ntawm qee cov khw muag 
tshuaj hauv pab pawg koom tes. 

Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm – Kev them nqi ua ntu zus rau Medicare, lub tuam txhab tuav pov hwm, 
los sis txoj phiaj xwm kev saib xyuas kev noj qab haus huv rau kev duav roos kev noj qab haus huv los sis 
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj. 

Cov kev pab cuam rau fab kev tiv thaiv kab mob – Kev saib xyuas kev noj qab haus huv los tiv thaiv 
kev mob nkeeg los sis kuaj kom pom kev mob nkeeg thaum tseem mob me, thaum kev kho mob tseem 
yuav kho tau zoo tshaj plaws (piv txwv li, cov kev pab cuam txog kev tiv thaiv suav nrog kev kuaj Pap 
test, kev txhaj tshuaj tiv thaiv khaub thuas, thiab kev kuaj nrhiav kab mob los ntawm kev xoos saib qog 
mis). 

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj (PCP) –Tus kws kho mob los sis lwm tus kws 
muab kev pab cuam uas koj mus cuag xub thawj rau cov teeb meem kev noj qab haus huv feem ntau. 
Nyob rau Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv, koj yuav tsum mus cuag koj tus 
kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj ua ntej koj mus cuag lwm tus kws pab kho mob. 

Kev Tso Cai Ua Ntej – Kev pom zoo ua ntej kom tau txais cov kev pab cuam los sis qee cov tshuaj raws li 
cov txheej txheem tshwj xeeb. Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev tso cai ua 
ntej yuav raug cim cia rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Cov 
tshuaj uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev tso cai ua ntej yuav raug cim cia hauv tus qauv tshuaj 
thiab peb tus qauv cai yuav raug muab tshaj tawm hauv peb lub vev xaib. 

Ko Taw Cuav thiab Khoom Siv Pab Kev Taug Taw –Cov cuab yeej kho mob suav nrog, tab sis txwv rau, 
txhais npab, nrab qaum thiab cov txheem rau caj dab; tej tes taw cuav; cov qhov muag cuav; thiab cov 
khoom siv los hloov tam sab hauv lub cev los sis ua kom siv tau hauj lwm, suav nrog cov khoom siv rau 
ntawm plab thiab sab nrauv thiab kev pub khoom noj rau. 

Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO) – Ib pab kws kho mob thiab lwm cov kws kho 
mob tshaj lij uas tau txais nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws los kuaj thiab txhim kho kev saib xyuas 
uas muab rau cov neeg mob Medicare. 
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Cov Kev Txwv Rau Qhov Ntau Tsawg – Cuab yeej tswj hwm uas tsim los txwv kev siv qhov tshuaj rau 
qhov zoo tsim nyog, kev nyab xeeb, los sis cov laj thawj kev siv. Tej zaum cov kev txwv yuav nyob rau 
ntawm tus nqi tshuaj uas peb duav roos raws li daim ntawv sau yuav tshuaj los sis rau ncua sij hawm 
uas teev tseg. 

“Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” – Qhov chaw los sis lub khoos pis tawj uas cov neeg 
tso npe tuaj yeem saib tau los ua kom tiav, raug, raws sij hawm, phim rau kev kho mob, tus neeg tso npe 
tshwj xeeb tau txais kev pab them rau tus qauv tshuaj thiab ntaub ntawv txiaj ntsig. Qhov no suav nrog 
qhov nqi ntawm kev sib faib tus nqi, lwm cov tshuaj hauv tus qauv tshuaj uas yuav raug siv rau tib hom 
mob tias yog qhov tshuaj tau muab rau, thiab cov kev txwv kev duav roos (Kev Tso Cai Ua Ntej, Kev Kho 
Mob Raws Kauj Ruam, Cov Kev Txwv Rau Qhov Ntau Tsawg) uas siv tau rau lwm cov tshuaj. 

Kev Qhia Mus – Daim ntawv lus txib los ntawm koj tus kws kho mob xub thawj rau koj mus cuag tus kws 
kho mob tshwj xeeb los sis tau txais qee cov kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tsis muaj kev qhia mus, 
peb txoj phiaj xwm yuav tsis them rau cov kev pab cuam los ntawm tus kws kho mob tshwj xeeb. 

Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Kho Kom Zoo Rov Qab Los – Cov kev pab cuam no suav nrog kev saib 
xyuas kho kom rov zoo los rau neeg mob pw kho, kev kho mob rau lub cev (neeg mob tsis pw kho), kev 
kho mob uas siv kev hais lus thiab hom lus, thiab kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm. 

Hom Tshuaj Uas Xaiv Tseg – Hom tshuaj uas tau txais kev duav roos hauv Ntu D rau seb Medicare twg 
tau sib tham Tus Nqi Ncaj Ncees Siab Tshaj Plaws. 

Thaj Chaw Pab Cuam – Ib thaj chaw uas koj yuav tsum nyob kom koom nrog ib txoj phiaj xwm tuav 
pov hwm kev noj qab haus huv ib lub twg. Rau txoj phiaj xwm uas muaj ciam txwv rau cov kws kho mob 
thiab cov tsev kho mob uas tej zaum koj siv, feem ntau lawm nws kuj yog qhov chaw uas koj tuaj yeem 
tau txais cov kev pab cuam raws li ib txwm (tsis yog xwm txheej ceev). Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tso 
tseg kev tso npe rau koj yog tias koj tsiv tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam mus ib 
txhis. 

Kev Saib Xyuas Ntawm Chaw Tu Neeg Mob Uas Muaj Kev Txawj Ntse (SNF) – Tau muab kev saib 
xyuas tu mob uas muaj kev txawj thiab cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov qab los yam tsis tu 
ncua, txhua hnub, nyob rau hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse. Cov piv txwv ntawm 
kev saib xyuas suav nrog kev kho mob rau lub cev los sis kev dai dej raws hlab ntsha uas tsuas tuaj yeem 
tau txais los ntawm tus kws tu mob uas rau npe los sis kws kho mob nkaus xwb. 

Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb – Ib hom ntawm Medicare Advantage 
txoj phiaj xwm tshwj xeeb uas muab kev saib xyuas kev noj qab haus huv uas muab siab rau ntau dua 
rau cov pab pawg neeg tshwj xeeb, xws li cov neeg uas muaj tag nrho Medicare thiab Medicaid, uas nyob 
hauv tsev laus, los sis tus uas muaj qee cov xwm txheej kev kho mob kho zoo tsis tu qab. 

Kev Sib Faib Tus Nqi Raws Tus Qauv – Kev sib faib tus nqi raws tus qauv yog tus nqi sib faib them uas 
tsis yog kev sib faib tus nqis them uas xav tau uas tau txais nyob ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab 
pawg koom tes. 
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Tshooj 12 Cov ntsiab lus txhais 

Kev Kho Mob Raws Kauj Ruam – Qhov cuab yeej kev siv uas xav kom koj sim lwm hom tshuaj los kho 
koj qhov xwm txheej kev kho mob ua ntej tso ua ntej peb yuav duav roos hom tshuaj uas koj tus kws 
kho mob yuav tau sau muab xub thawj. 

Cov Nyiaj Khwv Tau Los Ntxiv Fab Kev Ruaj Ntseg (SSI) – Qhov txiaj ntsig kev pab them txhua hli uas 
them los ntawm Xaus Saus rau cov neeg uas muaj nyiaj khwv tau los tsawg los sis cov peev txheej kev 
pab tsawg uas xiam oob qhab, dig muag, los sis hnub nyoog 65 xyoos thiab tshaj saud. Cov txiaj ntsig 
kev pab SSI yog tsis zoo ib yam li cov txiaj ntsig kev pab Xau Saus. 

Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm – Kev pab cuam uas duav roos los ntawm txoj phiaj xwm 
xav tau kev muab siab rau fab kev kho mob kiag tam sim ntawd uas tsis yog xwm txheej ceev yog kev 
pab cuam uas xav tau maj rawm yog tias koj nyob sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab 
cuam ib ntus, los sis nws tsis muaj laj thawj thaum xav txog koj lub sij hawm, qhov chaw, thiab cov xwm 
txheej yuav tau txais qhov kev pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom 
tes. Cov qauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug 
mob uas tsis tau pom dua, los sis qhov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov xwm txheej uas twb 
muaj lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob 
(xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog qhov xav tau maj rawm txawm yog tias koj nyob 
sab nraum ntawm peb thaj chaw pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj pab 
cuam ib nyuag ntu los xij. 

Daim npav Wellcare Spendables® - Daim npav debit, rau nyiaj ua ntej los ntawm txoj phiaj xwm uas 
yuav muab siv los pab them rau cov khoom raws li kws kho mob sau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov 
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob. 



 

 

 

 
 

 

Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services 

ATTENTION: If you speak a language other than English, free language assistance services are available 
to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also 
available free of charge. Call 1-844-428-2224 (TTY: 711). 

Español ATENCIÓN: Contamos con servicios de asistencia lingüística que se encuentran disponibles para 
usted de manera gratuita. También se encuentran disponibles de manera gratuita ayudas y  servicios 
auxiliares adecuados para proporcionar información en formatos accesibles. Llame al 1-844-428-2224 
(TTY: 711). 

Lus Hmoob TSEEM CEEB: Muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Tsis tas li ntawd, kuj tseem yuav 
muaj cov kev pab thiab cov kev pab cuam tsim nyog los ua hom ntaub ntawv uas siv tau pub dawb rau 
koj thiab. Hu rau 1-844-428-2224 (TTY: 711). 

Deutsch ACHTUNG: Sprachdienstleistungen stehen Ihnen kostenlos zur Verfügung. Geeignete 
zusätzliche Unterstützung und Dienstleistungen für Informationen in zugänglichen Formaten stehen 
Ihnen ebenfalls kostenlos zur Verfügung. Rufen Sie folgende Nummer an: 1-844-428-2224 (TTY: 711).

简体中文注意：我们为您提供免费的语言协助服务，同时也可免费提供适当的辅助设施与服
务，以便提供无障碍格式的信息。请致电 1-844-428-2224（TTY：711）。

繁體中文 注意：我們為您提供免費的語言協助服務，還免費提供適當的輔助工具和服務，以無
障礙格式提供資訊。請致電 1-844-428-2224 (TTY：711)。

 סיקע הילפסמיטלען און ַן. פּא ַרא ַך פֿא ַר אײ ַך הילף סערוויסעס זענען פֿא ַמקייט: פרייע שפּרא ַדיש אויפֿמערקזאִיי
 ל. ָפּצא ָן פריי פֿון א ַרא ַטן זענען אויך פֿא ַרמא ָציע אין צוגענגלעכע פֿא ַרמא ָסערוויסעס צו צושטעלן אינפֿא

 (TTY: 711).1-844-428-2224 רופֿט

Pennsylvania Deitsch GEB ACHT: Schprooch Helfe sin meeglich mitaus Koscht. Rechtliche Auxiliary 
Aids un Helfe um Information zu gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich mit aus Koscht. Ruf 
1-844-428-2224 (TTY: 711). 

دات وخدمات إضافية ملائمة لتزويد المعلوماتِ اً مساعالعربية انتباه: تتوفر لك خدمات مساعدة لغوية مجانية. تتوفر كذلك مجان
 1-844-428-2224 (TTY: 711). بتنسيقات قابلة للوصول إليها. اتصل على الرقم 

Français REMARQUE : des services d’assistance linguistique gratuits sont à votre disposition. Des 
services et aides pour obtenir des informations dans des formats accessibles sont également 
disponibles gratuitement. Appelez le 1-844-428-2224 (TTY : 711). 

Français cadien COMMUNIQUE: Des services d’aide linguistique sans frais sont à votre disposition. 
Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations en formats accessibles sont 
également proposés sans frais. Composez le 1-844-428-2224 (TTY : 711). 
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Tagalog ATENSYON: May mga libreng serbisyo ng tulong sa wika na available para sa inyo. Available din 
nang libre ang mga naaangkop na karagdagang tulong at serbisyo para makapagbigay ng impormasyon 
sa mga accessible na format. Tumawag sa 1-844-428-2224 (TTY: 711). 

हिंदी ध्यान दें : आपके हिए हनः शुल्क भयाषया सियायतया सेवयाएं उपिब्ध िैं. एके्स करने योग्य फ़़ॉर्मेट र्ें जयानकयारी 
प्रदयान करने के हिए उपयुक्त सियायक सयाधन और सेवयाएं भी हनः शुल्क उपिब्ध िैं. 1-844-428-2224 (TTY: 711) 
पर क़ॉि करें .  

Polski UWAGA: usługi wsparcia językowego są dostępne nieodpłatnie. Bezpłatnie oferowane są również 
dodatkowe pomoce i usługi pozwalające na przekazanie informacji w formacie przystępnym dla 
odbiorcy. Zadzwoń pod numer 1-844-428-2224 (TTY: 711). 

Русский ВНИМАНИЕ! Вам доступны бесплатные услуги языковой поддержки. Вы также можете 
бесплатно получить соответствующие вспомогательные средства и услуги, направленные на 
предоставление информации в доступных форматах. Позвоните по номеру 1-844-428-2224 
(TTY: 711). 

नेपयािी ध्यान हदनुिोस्: तपयाईंकया ियाहि भयाषयासम्बन्ी सियायतया सेवयािरू हनः शुल्क रूपर्या उपिब्ध छन्। सुिभ 
फर्यायाटिरूर्या जयानकयारी प्रदयान िनयाकया हनम्ति उहित सियायक सयार्ग्ी र सेवयािरू पहन हनः शुल्क रूपर्या उपिब्ध 
छन्। 1-844-428-2224 (TTY: 711) र्या कि िनुयािोस्। 

तुमच्यासयाठी विनयामूल्य भयाषया सहयाय्य सेिया उपलब्ध आहेत. सुलभ स्वरूपयात मयावहती प्रदयान करण्यासयाठी योग्य 
अवतररक्त मदत आवि सेियादेखील विनयामूल्य उपलब्ध आहेत. 1-844-428-2224 (TTY: 711) िर कॉल करया. 

Tiếng Việt LƯU Ý: Chúng tôi có cung cấp dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí. Các dịch vụ và 
trợ giúp bổ trợ phù hợp để cung cấp thông tin ở các định dạng có thể truy cập cũng được 
cung cấp miễn phí. Gọi 1-844-428-2224 (TTY: 711). 



Phab no txhob txwm cia tsis sau dab tsi rau. 
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Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 

Txoj Hau Kev Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab – Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-844-796-6811 
Tus xov tooj no yog hu dawb. Thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Hnub Tim 1 thiab Lub 
Peb Hlis Ntuj Hnub Tim 31, cov sawv cev yog muaj nyob rau hnub Zwj Hli–Zwj 
Hnub, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub 
Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30, cov sawv cev yog muaj nyob rau hnub 
Zwj Hli–Zwj Kuab, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Thov qhia rau peb ua 
ntej tom qab lub sij hawm ua hauj lwm, hnub so thiab cov hnub so los tsoom fwv 
thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub Tim 1 txog Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30, tej 
zaum peb li txheej teg kev ua hauj lwm txog xov tooj yuav teb koj tsab xov tooj 
yam uas nws teb nws. Yog tias koj tso ib tsab xov ua suab, thov muab koj lub npe, 
thiab nab npawb xov tooj thiab tus tswv cuab hauv pab pawg ua hauj lwm yuav 
hu rov qab rau koj nyob hauv ib (1) hnub ua hauj lwm. 
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) 
kuj muaj cov kev pab cuam neeg txhais lus pab dawb rau cov neeg tsis hais lus 
Askiv. 

TTY 711 
Tus xov tooj no yog hu dawb. Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub 
Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday–Hnub 
Sunday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub 
Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom 
hauv Hnub Monday–Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. 

Sau Ntawv Wellcare 
PO Box 10420 
Van Nuys, CA 91410-0420 

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI 

http://go.wellcare.com/WI


Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin 
(SHIP) 
Wis Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin 
SHIP) yog lub khoos kas hauv xeev uas tau nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws cov tsoom fwv los muab 
kev sab laj pab tswv yim txog kev tuav pov hwm kev noj qab haus huv hauv zej zog pab dawb rau cov neeg 
uas muaj Medicare. 

Txoj Hau Kev Ntaub Ntawv Tiv Tauj 

Hu rau 1-800-242-1060 

TTY 711 
1-800-926-4862 

Sau Ntawv Aging & Disability Resources 
1 West Wilson Street, Rm. 551. 
P.O. Box 7851 
Madison, Wisconsin 53703 

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling. 
htm 

Cov Lus Hais Txog Kev Nthuav Tawm Cov Ntaub Ntawv PRA Raws li Tsab Cai Hais Txog Kev Txo Cov Ntaub 
Ntawv Ua Hauj Lwm Ntawm xyoo 1995, tsis pub cov neeg twg li los teb rov qab rau kev sau ntaub ntawv 
tshwj tsis yog tias nws pom muaj OMB tus naj npawb kev tswj hwm raug lawm. OMB tus naj npawb kev 
tswj hwm uas raug lawm rau kev sau qhov ntaub ntawv qhia paub no yog 0938-1051. Yog tias koj muaj 
cov lus tawm tswv yim los sis cov lus xav qhia txog kev txhim kho daim foos no, sau ntawv mus rau: CMS, 
7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland 
21244-1850. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
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