Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 - Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026

Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau 2026:

Koj Cov Txiaj Ntsig thiab Kev Pab Kho Mob Medicare thiab Kev Pov Hwm Tshuaj
raws li ib Tus Tswv Cuab ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)

Daim ntawv no ghia cov ntsiab lus txog koj li kev pov hwm kev noj gab haus huv thiab tshuaj Medicare
txij Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 - Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. Qhov no yog cov ntaub ntawv fab
kev cai lij choj uas tseem ceeb. Muab nws khaws cia rau ghov chaw kom muaj kev nyab xeeb.

Daim ntawv no piav ghia txog koj cov txiaj ntsig kev pab thiab cov cai. Siv daim ntawv no kom nkag
siab txog:

«  Peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm thiab kev faib them nqi
« Peb cov txiaj ntsig kev pab kev kho mob thiab tshuaj

+ Yuav ua li cas sau ntawv kev tsis txaus siab yog tias koj tsis txaus siab rau ib gho kev pab los
sis kev kho mob

+ Yuav tiv tauj peb li cas

+ Lwm cov kev tiv thaiv uas txoj cai Medicare yuav tsum muaj

Rau cov lus nug txog daim ntawv no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811. (cov neeg siv TTY hu rau 711). Cov sij hawm yog: Ncua sij hawm Lub Kaum

Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub
Monday-Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis
Ntuj Tim 1 thiab Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub Monday-
Friday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov Tus xov tooj yog hu dawb xwb.

Txoj phiaj xwm no, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), yog muab los ntawm Managed Health
Services Insurance Corp. (Thaum Pov Thawj txog Kev Duav Roos no hais tias “peb,” “peb tus,” los sis
“peb li,” nws txhais tau tias Managed Health Services Insurance Corp. Thaum nws hais tias “txoj phiaj
xwm” los sis “peb txoj phiaj xwm,” nws txhais tau tias Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP).)

Daim ntawv no muaj pub dawb ua lus Mev, Nplog, Lavxias, Nrab, thiab Hmoob Peb yuav tsum muab
cov ntaub ntawv raws li txoj hauv kev uas ua hauj lwm rau koj (ua lwm hom lus tsis yog lus Askiv, ua
ntawv braille, ua suab, ua ntawv loj, los sis lwm hom ntawv, thiab lwm yam). Thov hu rau Cov Chaw
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Pab Cuam Rau Tswv Cuab yog tias koj xav tau ntaub ntawv ghia paub txog txoj phiaj xwm ua lwm hom
ntawv.

Cov txiaj ntsig kev pab, cov ngi them tuav pov hwm, cov nyiaj deductible, thiab/los sis kev sib koom
them ua ke/kev tuav pov hwm sib koom ua ke tej zaum yuav hloov pauv rau Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1,
2027.

Peb tus gauv tshuaj, lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam, thiab/los sis pab pawg
koom tes ntawm tus kws muab kev pab cuam kuj yuav hloov pauv tau txhua lub sij hawm. Koj yuav
tau txais ntawv ceeb toom txog tej kev hloov pauv uas yuav cuam tshuam rau koj tsawg kawg yog 30
hnub ua nte;j.

Raws li kev tshuaj xyuas Tus Qauv Saib Xyuas, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tau txais kev
pom zoo los ntawm Pawg Neeg Hauv Teb Chaws rau Kev Tswj Xyuas Kom Zoo (NCQA) los ua hauj lwm
rau Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP) mus txog xyoo 2026.
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TSHOOJ 1:
Kev pib uaib tus tswv cuab

NQE 1 Koj yog ib tus tswv cuab ntawm Wellcare Dual Reserve
(HMO-POS D-SNP)

Nge 1.1 Koj tau tso npe rau hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), uas yog ib
Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb

Koj tau txais kev pov hwm los ntawm ob gho tib si Medicare thiab Wisconsin Department of Health
Services:

+ Maedicare yog ib tsoom fwv lub khoos kas tuav pov hwm kev noj gab haus huv rau cov neeg
muaj 65 xyoos rov sauv, gee tus neeg muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos uas xiab oob ghab,
thiab cov neeg muaj kab mob raum theem kawg (mob raum tsis ua hauj lwm).

+ Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab them
cov ngi kho mob rau gee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Kev pov
hwm Medicaid txawv nyob ntawm lub xeev thiab hom Medicaid uas koj muaj. Qee tus neeg uas
muaj Medicaid tau txais kev pab them lawv cov nqi them tuav pov hwm Medicare thiab lwm cov
nqi. Lwm tus neeg kuj tau txais kev pov hwm rau cov kev pab cuam ntxiv thiab cov tshuaj uas
tsis tau pov hwm los ntawm Medicare.

Koj tau xaiv kom tau txais koj li kev saib xyuas kev noj gab haus huv Medicare thiab koj li kev pov hwm
tshuaj los ntawm peb txoj phiaj xwm, Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP). Peb txoj phiaj xwm pov
hwm tag nrho cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B. Txawm li cas los xij, kev faib them nqi thiab kev nkag
mus rau cov kws kho mob hauv peb txoj phiaj xwm txawv ntawm Original Medicare.

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog ib Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm
tshwj xeeb (ib Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Medicare), uas txhais tau tias
cov txiaj ntsig kev pab tau tsim los rau cov neeg muaj kev xav tau kev saib xyuas kev noj gab haus huv
tshwj xeeb. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tau tsim los rau cov neeg uas muaj Medicare thiab
muaj cai tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam
Kev Noj Qab Haus Huv.

Vim tias koj tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Department of Health Services nrog Medicare Part

A thiab B kev faib them nqi (cov nyiaj deductible, kev sib koom them ua ke, thiab kev tuav pov hwm sib
koom ua ke), tej zaum koj yuav tsis them dab tsi rau koj cov kev pab Medicare. Lub Thawj Fab Saib Xyuas
Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin kuj tseem yuav
muab lwm cov txiaj ntsig kev pab los ntawm kev them cov kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus
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huv uas feem ntau tsis tau pov hwm los ntawm Medicare. Koj kuj tej zaum yuav tau txais Kev Pab Tshwj
Xeeb los ntawm Medicare los them cov ngi ntawm koj cov tshuaj Medicare. Peb txoj phiaj xwm yuav pab
koj tswj hwm tag nrho cov txiaj ntsig kev pab no, kom koj tau txais cov kev pab kho mob thiab kev pab
them nyiaj uas koj muaj cai tau txais.

Peb txoj phiaj xwm yog tswj los ntawm ib lub tuam txhab ntiag tug. Ib yam li txhua Medicare Advantage
Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm, Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Medicare
no tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare. Peb txoj phiaj xwm kuj muaj ib daim ntawv cog lus nrog
Lub Khoos Kas Wisconsin Medicaid los koom tes koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Lub Thawj Fab Saib
Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Peb zoo
siab los muab koj li kev pov hwm Medicare, suav nrog kev pov hwm tshuaj.

Nge 1.2 Cov ntaub ntawv raws cai txog Pov Thawj txog Kev Duav Roos

Pov Thawj txog Kev Duav Roos no yog ib feem ntawm peb daim ntawv cog lus nrog koj txog seb peb txoj
phiaj xwm pov hwm koj li kev saib xyuas li cas. Lwm ghov chaw ntawm daim ntawv cog lus no suav nrog
koj daim foos sau npe Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (formulary), thiab tej ntawv
ceeb toom uas koj tau txais los ntawm peb txog kev hloov pauv rau koj li kev pov hwm los sis cov xwm
txheej uas cuam tshuam rau koj li kev pov hwm. Cov ntawv ceeb toom no gee zaum hu ua riders los sis
amendments.

Qhov ntaub ntawv cog lus yog muaj kev siv tau mus li ntau lub hli thaum koj sau npe rau hauv peb txoj
phiaj xwm ncua ntawm Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, 2026, thiab Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026.

Medicare tso cai rau peb hloov pauv peb txoj phiaj xwm uas peb muab txhua xyoo. Qhov no txhais tau

tias peb tuaj yeem hloov pauv cov nqi thiab cov txiaj ntsig kev pab ntawm peb txoj phiaj xwm tom gab
Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026. Peb kuj tuaj yeem xaiv tsis muab peb txoj phiaj xwm hauv koj thaj
chaw pab cuam, tom gab Lub Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 31, 2026.

Medicare (Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid) thiab Wisconsin
Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv yuav tsum pom zoo rau
peb txoj phiaj xwm. Txhua xyoo koj tuaj yeem tau txais kev duav roos ntawm Medicare tam li yog ib tus
tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv tsuav yog tias peb xaiv muab peb txoj phiaj xwm thiab
Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv txoj kev pom zoo rau kev rov tsim dua ntawm peb txoj phiaj xwm.

NQE 2 Cov cai tsim nyog rau txoj phiaj xwm

Nge 2.1 Cov cai tsim nyog

Koj tsim nyog rau kev ua tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm ntev li ntev uas koj ua tau raws li tag nrho
cov xwm txheej no:

+ Koj muaj Medicare Part A thiab Medicare Part B tib si.
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«  Koj nyob hauv peb thaj chaw pab cuam (piav ghia hauv Nge 2.3). Cov neeg uas raug kaw tsis
raug suav tias yuav nyob hauv thaj chaw pab cuam, txawm tias lawv nyob hauv nws tiag.

+ Kojyogib tug neeg xam xaj Meskas los sis nyob hauv Teb Chaws Meskas raug cai.
+ Koj uatau raws li cov cai tsim nyog tshwj xeeb uas piav ghia hauv gab no.
Cov cai tsim nyog tshwj xeeb rau peb txoj phiaj xwm

Peb txoj phiaj xwm tau tsim los kom ua tau raws li cov kev xav tau ntawm cov neeg uas tau txais gee cov
txiaj ntsig kev pab Medicaid. (Medicaid yog ib txoj hauj lwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws
thiab xeev uas pab them cov nqgi kho mob rau qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej
tsawg.) Txhawm rau kom muaj cai tsim nyog rau peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum muaj cai tsim nyog
rau Medicare thiab gee ghov kev pab kev sib faib tus nqgi raws li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv.

Nco tseg: Yog tias koj poob koj txoj cai tsim nyog tab sis tuaj yeem rov gab tau txoj cai tsim nyog hauv
6 lub hlis, ces koj tseem tsim nyog rau kev ua tus tswv cuab. Tshooj 4, Nge 2 ghia koj txog kev pov hwm
thiab kev faib them nqi thaum lub sij hawm uas tseem suav tias tsim nyog.

Nge 2.2 Medicaid

Medicaid yog ib txoj hauj lwm sib koom ntawm tsoom fwv teb chaws thiab xeev uas pab them cov nqi
kho mob rau gee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Txhua lub xeev txiav txim
siab tias dab tsi suav tias yog nyiaj tau los thiab cov peev txheej, leej twg tsim nyog, cov kev pab cuam
dab tsi tau pov hwm, thiab tus nqi rau cov kev pab cuam. Cov xeev kuj tuaj yeem txiav txim siab yuav ua
li cas tswj nws txoj hauj lwm ntev li ntev uas lawv ua raws li tsoom fwv cov lus ghia.

Tsis tas li ntawv, Medicaid muaj cov txheej txheem pab cov neeg them lawv cov ngi Medicare, xws li lawv
cov ngi them tuav pov hwm Medicare. Lub Khoos Kas Txuag Medicare no pab cov neeg uas muaj nyiaj
tau los thiab cov peev txheej tsawg txuag nyiaj txhua xyoo:

+ Medicare Lub Khoos Kas Neeg Tau Txais Txiaj Ntsig Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg
Uas Tau Hais Tshwj Xeeb (SLMB): pab them tus nqi them tuav pov hwm Ntu B. (Qee tus neeg
uas muaj SLMB kuj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho (SLMB+).)

+ Tus Neeg Txais Qhov Nyiaj Khwv Tau Los Qis Ntawm Medicare Uas Tau Qhia Tseg (SLMB+):
pab them tus ngi them tuav pov hwm Ntu B. Cov neeg tau txais txiaj ntsig uas tsim nyog kuj tau
txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho.

+ Lub Khoos Kas Kev Kuaj Xyuas Tus Neeg Qhov Kev Tsim Nyog (Ql): Pab them cov nqgi them
tuav pov hwm Ntu B.

+ Lub Khoos Kas Neeg Xiam Oob Qhab thiab Ua Hauj Lwm Uas Muaj Qhov Tsim Nyog (QDWI):
Pab them cov ngi them tuav pov hwm Ntu A.
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Nge 2.3 Txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS
D-SNP)

Txoj phiaj xwm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tsuas yog muaj rau cov neeg uas nyob hauv
peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam. Txhawm rau nyob twj ywm ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj
phiaj xwm, koj yuav tsum txuas ntxiv nyob hauv peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam. Thaj chaw pab
cuam yog tau piav ghia hauv gab no.

Peb thaj chaw pab cuam suav nrog cov nroog no hauv Wisconsin: Adams, Brown, Calumet, Clark,
Columbia, Dane, Dodge, Fond du Lac, Green Lake, Jefferson, Kenosha, Kewaunee, Langlade, Lincoln,
Manitowoc, Marathon, Marinette, Marquette, Menominee, Milwaukee, Oconto, Outagamie, Ozaukee,
Portage, Racine, Shawano, Sheboygan, Taylor, Walworth, Washington, Waukesha, Waupaca, Waushara,
Winnebago, thiab Wood.

Yog tias koj txoj phiaj xwm yuav tsiv mus rau ib lub xeev tshiab, koj yuav tsum hu rau koj lub xeev chaw
ua hauj lwm Medicaid thiab nug seb ghov kev tsiv no yuav cuam tshuam li cas rau koj cov txiaj ntsig kev
pab Medicaid. Cov zauv xov tooj rau Medicaid nyob hauv Tshooj 2, Nge 6 ntawm daim ntawv no.

Yog tias koj tsivtawm ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, koj tsis tuaj yeem nyob twj ywm
ua ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811
(cov neeg siv TTY hu 711) kom paub seb peb puas muaj ib txoj phiaj xwm hauv koj thaj chaw tshiab.
Thaum koj tsiv tsev, koj yuav muaj ib ghob kev Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb los hloov mus
rau Original Medicare los sis sau npe rau hauv ib txoj phiaj xwm kev noj gab haus huv los sis tshuaj
Medicare hauv koj ghov chaw nyob tshiab.

Yog tias koj tsiv tsev lossis hloov koj ghov chaw nyob xa ntawv, nws tseem ceeb heev uas yuav tsum hu
rau Xaus Saus. Hu rau Xaus Saus ntawm 1-800-772-1213 (cov neeg siv TTY hu rau 1-800-325-0778).

Nge 2.4 Neeg xam xaj Meskas los sis nyob raug cai

Koj yuav tsum yog pej xeem Teb Chaws Meskas los sis muaj ntawv nyob raug raws cai hauv Teb Chaws
Meskas kom ua tau tus tswv cuab ntawm Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv.
Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid yuav ceeb toom rau Wellcare
Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog tias koj tsis tsim nyog nyob twj ywm ua ib tus tswv cuab ntawm peb
txoj phiaj xwm raws li ghov no. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum tso tseg kev tso npe
rau koj yog tias koj tsis ua raws li ghov yuav tsum tau ua no.

NQE 3 Cov ntaub ntawv tseem ceeb rau kev ua tus tswv cuab

Nge 3.1 Peb txoj phiaj xwm daim npav tus tswv cuab

Siv koj daim npav tswv cuab txhua zaus koj tau txais cov kev pab cuam uas peb txoj phiaj xwm them
thiab rau cov tshuaj raws ntawv sau uas koj tau txais ntawm cov tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 10
Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab

tes. Koj kuj yuav tsum ghia rau tus kws kho mob koj daim npav hauv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj
Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Daim npav tswv
cuab piv txwv:
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TSIS TXHOB siv koj daim npav Medicare liab, dawb, thiab xiav rau cov kev pab kho mob uas tau pov
hwm thaum koj yog ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no. Yog tias koj siv koj daim npav Medicare
hloov chaw koj daim Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) npav tswv cuab, tej zaum koj yuav tau
them tag nrho tus ngi ntawm cov kev pab kho mob koj tus kheej. Khaws koj daim npav Medicare rau
ghov chaw nyab xeeb. Tej zaum lawv yuav kom koj ghia nws yog tias koj xav tau cov kev pab cuam hauv
tsev kho mob, cov kev pab cuam hauv chaw so rau tus neeg mob, los sis koom nrog hauv cov kev kawm
tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare (kuj hu tias yog kev sim
tshuaj fab kev kho mob).

Yog tias peb txoj phiaj xwm daim npav tswv cuab raug puas, ploj, los sis raug nyiag, hu rau Cov Chaw
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) tam sim ntawd thiab
peb yuav xa ib daim npav tshiab rau koj.

Nge 3.2 Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj

The Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj go.wellcare.
com/2026providerdirectories teev peb tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes tam sim
no thiab cov neeg muab cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev. Cov kws muab kev pab cuam
hauv pab pawg koom lag luam yog cov kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob tshaj lij, cov pab
pawg kho mob, cov neeg muab cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev, cov tsev kho mob, thiab
lwm cov chaw kho mob uas muaj ib daim ntawv cog lus nrog peb los txais peb cov nyiaj them thiab tej
kev faib them nqi raws txoj phiaj xwm ua kev them tag nrho.

Ib Pawg Kho Mob - Lub koom haum ntawm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCPs)
thiab cov kws kho mob paub tshwj xeeb, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas kev noj gab
haus huv, suav nrog cov tsev kho mob, uas muaj ntawv cog lus nrog txoj phiaj xwm los muab cov kev
pab cuam rau cov neeg tso npe.
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Koj yuav tsum siv cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais koj li kev
kho mob thiab kev pab cuam. Yog tias koj mus rau lwm ghov chaw yam tsis muaj kev tso cai kom zoo,
koj yuav tau them tag nrho. Tib gho kev zam xwb yog cov xwm txheej ceev, cov kev pab cuam uas xav
tau maj rawm thaum lub network tsis muaj (ntawd yog cov xwm txheej uas nws tsis tsim nyog los sis ua
tsis tau mus nrhiav kev pab cuam hauv network), cov kev pab lim ntshav sab nraum thaj chaw, thiab cov
xwm txheej thaum Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tso cai siv cov kws muab kev pab cuam uas
tsis nyob hauv pab pawg koom tes.

Daim ntawv teev npe tshiab tshaj plaws ntawm cov kws muab kev pab cuam thiab cov neeg muab

khoom siv nyob ntawm peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Yog tias koj tsis muaj ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, koj
tuaj yeem thov ib daim ntawv theej (hauv es lev thos niv los sis ua ntawv) los ntawm Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Cov Phau Ntawv
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj uas thov ua ntawv yuav raug xa tuaj rau
koj hauv 3 hnub ua hauj lwm.

Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj go.wellcare.
com/2026providerdirectories teev txog peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. Lub khw
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yog cov chaw muag tshuaj uas pom zoo los sau cov ntawv yuav
tshuaj uas tau txais kev duav roos rau peb txoj phiaj xwm tus tswv cuab. Siv Phau Ntawv Teev Tus Kws
Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj los nrhiav lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom
tes uas koj xav siv. Mus rau Tshooj 5, Nge 2.4 kom paub cov ntaub ntawv txog thaum twg koj tuaj yeem
siv cov khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes.

Ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj kuj ghia tau rau koj tias cov
khw muag tshuaj twg hauv peb pab pawg koom lag luam muaj kev sib faib tus ngis them uas xav tau,
uas tej zaum yuav gis dua kev sib faib tus nqi raws tus qauv uas muab los ntawm lwm cov khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom lag luam rau gee yam tshuaj.

Yog tias koj tsis muaj ib Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, koj
tuaj yeem thov ib daim ntawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811
(cov neeg siv TTY hu rau 711). Tsis tas li ntawd koj kuj tuaj yeem nrhiav tau ghov ntaub ntawv ghia paub

no hauv peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Nge 3.3 Daim Ntawv Teev Tshuaj (formulary)

Peb txoj phiaj xwm muaj ib daim Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (kuj hu ua Daim
Ntawv Teev Tshuaj los sis formulary). Nws ghia tias cov tshuaj raws ntawv sau twg raug pov hwm raws
li cov txiaj ntsig Ntu D hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP). Cov tshuaj hauv daim ntawv teev
npe no yog xaiv los ntawm peb txoj phiaj xwm, nrog kev pab los ntawm cov kws kho mob thiab cov
kws muag tshuaj. Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav tsum ua tau raws li Medicare cov cai. Cov tshuaj uas
muaj cov nqgi tau sib tham hauv Medicare Lub Khoos Kas Kev Sib Tham Txog Tus Nqi Tshuaj yuav muaj
nyob hauv koj Daim Ntawv Teev Tshuaj tshwij tsis yog tias lawv raug muab tshem tawm thiab muab
hloov chaw raws li tau piav ghia hauv Tshooj 5, Nge 6. Medicare tau pom zoo rau Wellcare Dual Reserve
(HMO-POS D-SNP) Daim Ntawv Teev Tshuaj.
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Daim Ntawv Teev Tshuaj kuj ghia seb puas muaj tej cai uas txwv kev pov hwm rau ib hom tshuaj.

Peb yuav muab ib daim ntawv luam ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj rau koj. Txhawm rau kom tau txais
tej ntaub ntawv txhij txhua tshaj plaws thiab tshiab tam sim no hais txog seb cov tshuaj twg tau txais
kev duav roos, ces mus saib hauv go.wellcare.com/druglist-674 los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau
Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

NQE 4
Xyo0 2026

Daim Ntawv Suav Sau Ntsiab Lus ntawm Cov Nqi Tseem Ceeb rau

Tus ngi them tuav pov hwm hauv txoj phiaj xwm
hauv txhua hli*

* Koj tus nqgi them tuav pov hwm yuav siab dua los
sis gis dua ghov nyiaj no. Mus rau Tshooj 4.1 kom
paub ntxaws.

Qhov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws

Qhov no yog ghov ntau tshaj plaws uas koj yuav
them rau tus nqi yus them yus rau cov kev pab cuam

hauv Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos.

(Mus rau Tshooj 4 Nge 1 kom paub meej.)

$5,100

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab

txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv,
koj tsis lav ris them tej ngi them tawm hauv
hnab ris rau tus nqi siab tshaj plaws them
tawm hauv hnab ris rau cov kev pab cuam
uas tau txais kev duav roos Ntu A thiab Ntu B.

Cov kev mus ntsib kws kho mob xub thawj lub
chaw hauj lwm

Tus nqgi sib koom them $0 toj kev tuaj ntsib
ib zaug

Cov kev mus ntsib tus kws tshaj lij lub chaw hauj
lwm

Tus ngi sib koom them $0 los sis $20 toj
kev tuaj ntsib ib zaug

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab
txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huv, ces koj yuav them $0.
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Kev mus pw hauv tsev kho mob rau tus neeg mob
pw kho hauv tsev kho mob

Rau cov kev txais nkag kho mob uas tau
txais kev duav roos los ntawm Medicare,
tauj kev txais nkag kho mob ib zaug:

Tus nqi sib koom them $0 toj kev tuaj pw
ib zaug los sis tus nqi sib koom them $325
toj ib hnub, rau hnub 1 txog 7 thiab tus nqi
sib koom them $0 toj ib hnub, rau hnub 8
txog 90 rau kev mus pw hauv tsev kho mob
txhua zaus. Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub
Neej tus nqi sib koom them $0 toj ib hnub.
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub Neej yog cov
hnub ntxiv uas txoj phiaj xwm yuav them
rau thaum tus tswv cuab nyob hauv tsev
kho mob ntev dua cov hnub uas txoj phiaj
xwm them. Tus tswv cuab muaj tag nrho
60 hnub khaws cia uas siv tau thaum lawv
lub nee;j.

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab
txog kev sib faib tus nqi Medicare

raws li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huy, ces koj yuav them $0.

Ntu D tus nqi txiav tawm ntawm qhov kev duav
roos tshuaj

(Mus rau Tshooj 6 Nge 4 kom paub meej.)

$615 tshwij tsis yog rau cov khoom lag
luam uas yog tshuaj is xus lis thiab cov
tshuaj tiv thaiv kab mob ntawm Ntu D rau
cov neeg laus feem coob.
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Ntu D qhov kev duav roos tshuaj

(Mus rau Tshooj 6 kom paub meej, suav nrog Tus nqi
yus them ua ntej Txhua Xyoo, Theem Kev Duav Roos
Xub Thawj, thiab Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev
Puas Tsuaj.)

Kev Sib Koom Them Ua Ke/Kev Tuav Pov
Hwm Sib Koom ua Ke thaum nyob hauv
Theem Kev Duav Roos Xub Thawj:

Theem Tshuaj 1:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus
ngi sib koom them $19

Kev sib faib tus nqgis them uas xav tau:
tus nqi sib koom them $18

Theem Tshuaj 2:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus
ngi sib koom them $20

Kev sib faib tus nqgis them uas xav tau:
tus nqi sib koom them $19

Theem Tshuaj 3:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: kev
tuav pov hwm sib koom ua ke 25%

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis
ntawm txhua qhov khoom uas muaj
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav
roos hauv theem no.

Kev sib faib tus nqgis them uas xav tau:
kev tuav pov hwm sib koom ua ke 25%

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis
ntawm txhua ghov khoom uas muaj
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav
roos hauv theem no.

Theem Tshuaj 4:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus
nqi sib koom them $100

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis
ntawm txhua ghov khoom uas muaj
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav
roos hauv theem no.
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Kev sib faib tus nqis them uas xav tau:
tus nqi sib koom them $100

Koj them tsawg dua li ntawm $35 los
sis 25% toj kev muab tshuaj hauv ib hlis
ntawm txhua ghov khoom uas muaj
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav
roos hauv theem no.

Theem Tshuaj 5:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: kev
tuav pov hwm sib koom ua ke 25%

Kev sib faib tus nqgis them uas xav tau:
kev tuav pov hwm sib koom ua ke 25%

Theem Tshuaj 6:
Kev sib faib tus nqi raws tus qauv: tus
ngi sib koom them $8

Kev sib faib tus nqis them uas xav tau:
tus nqi sib koom them $0

Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas
Tsuaj:

Thaum nyob rau theem kev them nyiaj
no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D
cov tshuaj uas tau txais kev duav roos.

Koj cov nqi tej zaum yuav suav nrog cov hauv gab no:
+  Tus Ngi Them Tuav Pov Hwm rau Phiaj Xwm (Nqge 4.1)
«  Tus Ngi Them Tuav Pov Hwm Medicare Part B Txhua Hli (Nge 4.2)
« Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig (Nge 4.3)
«  Tus Ngi Kho Kom Haum Raws Cov Nyiaj Tau Los Txhua Hli (Nge 4.4)
+ Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav Qhov Nyiaj
(Nge 4.5)

Nge 4.1 Tus nqi them tuav pov hwm rau Txoj phiaj xwm

Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj them ib tus nqgi them tuav pov hwm rau phiaj
xwm txhua hli. Rau xyoo 2026, tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm them txhua hli rau
Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yog $10.40.
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Yog tias koj twb tau txais kev pab los ntawm ib gho ntawm lub khoos kas no lawm, ghov ntaub ntawv
ghia paub hais txog tus nqgi them tuav pov hwm hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no yuav siv tsis
tau rau koj. Peb tau xa ib daim ntawv cais rau koj, hu ua Pov Thaw; txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg
Uas Tau Txais Kev Pab Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj (tseem hu ua
Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj Tsawg los sis LIS Rider), uas ghia rau koj hais txog
koj li kev duav roos tshuaj. Yog tias koj tsis muaj daim ntawv ntxig no, hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam
Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) thiab nug txog LIS Rider.

Hauv qee cov xwm txheej, peb tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm tuaj yeem tsawg
dua.

Muaj lub khoos kas los pab cov neeg uas muaj cov kev pab cuam tsawg yuav them rau lawv cov tshuaj.
Cov no suav nrog Kev Pab Tshwj Xeeb thiab Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev. Kawm ntxiv
txog txoj lub khoos kas no hauv Tshooj 2, Nge 7. Yog tias koj tsim nyog, kev sau npe rau hauv ib gho
ntawm cov txheej txheem no yuav txo koj tus ngi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli.

Tus nqi them tuav pov hwm Medicare Part B thiab Part D txawv rau cov neeg uas muaj cov nyiaj tau

los sib txawv. Yog tias koj muaj lus nug txog cov nqi them tuav pov hwm no, saib koj daim ntawv luam
ntawm phau ntawv Medicare thiab Koj 2026 hauv nqe hu ua 2026 Nqi Medicare. Rub tawm ib daim
ntawv luam los ntawm lub vev xaib Medicare (www.Medicare.gov/medicare-and-you) los sis xaj ib daim
ntawv luam tawm hauv xov tooj ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048.

Nge 4.2 Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm Medicare Part B Txhua Hlis

Ntau tus tswv cuab yuav tsum them lwm cov nqi Medicare tus nqi them tuav pov hwm

Ntxiv rau kev them tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli, gee tus tswv cuab yuav
tsum them lwm cov nqgi Medicare tus nqi them tuav pov hwm. Raws li tau piav ghia nyob hauv Nge 2
saum toj no txhawm rau kom muaj cai tsim nyog rau peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum khaws koj li kev
muaj cai tsim nyog rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huv ua ke nrog muaj tag nrho Medicare Part A thiab Medicare Part B tib si.

Rau cov tswv cuab feem coob ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), Wisconsin Lub Thaw;j
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv them rau koj tus ngi them tuav pov
hwm ntawm Ntu A (yog tias koj tsis tsim nyog tau txais kev pab ntawd av tab naus mav) thiab tus nqi
them tuav pov hwm Ntu B.

Yog tias Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus
Huv Hauv Xeev Wisconsin tsis them koj cov nqi them tuav pov hwm Medicare rau koj, koj yuav
tsum txuas ntxiv them koj cov nqi them tuav pov hwm Medicare txhawm rau kom ua twj ywm ua
ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. Qhov no suav nrog koj tus nqi them tuav pov
hwm rau Ntu B. Koj kuj tej zaum yuav them ib tus ngi them tuav pov hwm rau Ntu A yog tias koj tsis tsim
nyog tau txais Ntu A dawb.


http://www.Medicare.gov/medicare-and-you

2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 17
Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab

Nge4.3 Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig

Vim tias koj yog tus neeg tsim nyog rau ob gho kev pab, LEP tsis siv rau koj tsuav yog koj tseem tuav tau
koj li kev tsim nyog rau ob gho kev pab ntawyv, tab sis yog tias koj poob koj li kev tsim nyog rau ob gho
kev pab ntawv, tej zaum koj yuav raug them LEP. Tus Ngi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yog ib tus
nqi them tuav pov hwm ntxiv uas yuav tsum tau them rau kev pov hwm Ntu D yog tias thaum twg los xij
tom gab koj lub sij hawm sau npe thawj zaug tas lawm, muaj ib lub sij hawm ntev li 63 hnub los sis ntau
dua sib law liag uas koj tsis muaj kev pov hwm Ntu D los sis lwm yam kev pov hwm tshuaj uas ntseeg
siab tau. Kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj raws ntawv sau yog kev pov hwm uas ua tau raws
li Medicare cov qauv tsawg kawg nkaus vim tias nws xav tias yuav them, ghov nruab nrab, tsawg kawg
npaum li Medicare li kev pov hwm tshuaj raws tus qauv. Tus nqi ntawm kev nplua tus nqi kev tso npe lig
nyob ntawm seb koj tsis muaj Ntu D los sis lwm yam kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj raws
ntawv sau ntev npaum li cas. Koj yuav tsum them tus nqi nplua no ntev li ntev uas koj muaj kev pov
hwm Ntu D.

Koj tsis tas yuav them tus Ngi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yog tias:
+ Koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los pab them koj cov nqi tshuaj.
«  Koj tsis muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau tsawg dua 63 hnub sib law liag.

+  Koj muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj los ntawm lwm ghov chaw (xws li tus
tswv ntiav hauj lwm yav dhau los, koom haum, TRICARE, los sis Feem Tswj Xyuas Hauj Lwm Rau
Cov Qub Tub Rog Fab Kev Noj Qab Haus Huv (VA)). Koj tus neeg tuav pov hwm los sis tus tswj
hwm hauv chaw ua hauj lwm yuav ghia koj txhua xyoo seb koj li kev pov hwm tshuaj puas yog
kev duav roos uas ntseeg siab tau. Tej zaum koj yuav tau txais cov ntaub ntawv no hauv ib tsab
ntawv los sis ib tsab ntawv xov xwm los ntawm txoj phiaj xwm ntawv. Khaws cov ntaub ntawv
no, vim tej zaum koj yuav xav tau nws yog tias koj koom nrog ib txoj phiaj xwm tshuaj Medicare
tom gab.

O Ceeb Toom: Txhua tsab ntawv los sis ntawv ceeb toom yuav tsum hais tias koj tau muaj kev
pov hwm tshuaj raws ntawv sau uas ntseeg siab tau uas xav tias yuav them ntau npaum li
Medicare li txoj phiaj xwm tshuaj raws tus gauv them.

0 Ceeb Toom: Cov npav luv cov nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj, cov chaw kho
mob pub dawb, thiab cov vev xaib luv nqi tshuaj tsis yog kev duav roos tshuaj raws daim
ntawv yuav tshuaj uas ntseeg siab tau.

Medicare yog tus txiav txim tus nqi ntawm tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D. Nov yog
ghov nws ua hauj lwm li cas:

« Uantej, suav cov hli tag nrho uas koj ncua sij hawm sau npe rau hauv ib txoj phiaj xwm tshuaj
Medicare, tom gab koj tsim nyog sau npe. Los sis suav cov hli tag nrho uas koj tsis muaj kev
duav roos uas ntseeg siab tau rau tshuaj, yog tias ghov kev txiavtawm pov hwm yog 63 hnub
los sis ntau dua. Tus nqgi nplua yog 1% rau txhua lub hli uas koj tsis muaj kev duav roos uas
ntseeg siab tau. Piv txwyv, yog tias koj tsis muaj kev pov hwm tau 14 lub hli, feem pua nplua yuav
yog 14%.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 18
Tshooj 1 Kev pib ua ib tus tswv cuab

+ Tom gab ntawv Medicare txiav txim tus nqgi nruab nrab ntawm tus ngi them tuav pov hwm
ntawm txoj phiaj rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj hauv lub teb chaws los ntawm xyoo dhau
los (tus ngi them tuav pov hwm ntawm tus neeg tau txais txiaj ntsig hauv teb chaws). Rau xyoo
2026, tus ngi them tuav pov hwm nruab nrab no yog $38.99.

«  Txhawm rau suav koj tus ngi nplua txhua hli, muab feem pua nplua na rau tus nqi them tuav
pov hwm raws lub hauv paus rau cov neeg tau txais txiaj ntsig thoob teb chaws thiab sib npaug
rau 10 xees ze tshaj plaws. Hauv ghov piv txwv no, nws yuav yog 14% ntxiv ua npaug rau $38.99,
uas yuav sib npaug rau $5.46. Qhov no yuav muab kho ua kiag $5.50. Tus ngi no yuav raug
muab ntxiv rau tus nqi them tuav pov hwm ntawm txoj phiaj xwm txhua hli rau ib tug neeg
uas muaj Ntu D kev nplua tus nqi kev tso npe lig.

Peb yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog tus nqi nplua rau kev sau npe lig rau Ntu D txhua hli:

« Tus ngi nplua tej zaum yuav hloov pauv txhua xyoo, vim hais tias tus nqi them tuav pov hwm
raws lub hauv paus rau cov neeg tau txais txiaj ntsig thoob teb chaws tuaj yeem hloov pauv
txhua xyoo.

« Koj yuav them tus nqi nplua txuas ntxiv txhua lub hli mus ib sim uas koj tau sau npe rau hauv
ib txoj phiaj xwm uas muaj cov txiaj ntsig kev pab tshuaj Medicare Part D, txawm tias koj hloov
lwm txoj phiaj xwm lawm los xij.

+ Yog tias koj muaj hnub nyoog gis dua 65 xyoos thiab tau sau npe rau hauv Medicare, tus Nqi
Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yuav pib dua tshiab thaum koj muaj hnub nyoog txog 65
xyoos. Tom gab hnub nyoog 65 xyoos, koj tus Ngi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D yuav
raws li cov hli uas koj tsis muaj kev pov hwm tom gab koj lub sij hawm sau npe thawj zaug rau
kev laus mus rau hauv Medicare.

Yog tias koj tsis pom zoo txog koj tus Nqi Nplua Rau Kev Sau Npe Lig rau Ntu D, koj los sis koj tus
neeg sawv cev tuaj yeem thov kom rov tshuaj xyuas dua. Feem ntau, koj yuav tsum thov kom rov
tshuaj xyuas dua li no hauv 60 hnub txij hnub tim nyob rau thawj tsab ntawv uas koj tau txais uas hais
tias koj yuav tsum them tus nqi nplua rau kev sau npe lig. Txawm li cas los xij, yog tias koj tab tom them
ib tus nqgi nplua ua ntej koj koom nrog peb txoj phiaj xwm, tej zaum koj yuav tsis muaj lwm lub sij hawm
los thov kom rov tshuaj xyuas dua tus nqgi nplua rau kev sau npe lig ntawv.

Nge 4.4 Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau
Los

Yog tias koj poob kev tsim nyog rau txoj phiaj xwm no vim muaj kev hloov pauv hauv cov nyiaj tau los,
gee tus tswv cuab yuav raug yuam kom them ib tus nqi ntxiv rau lawv txoj phiaj xwm Medicare, hu ua
Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau Los rau Ntu D (IRMAA). Tus
nqgi ntxiv yog suav los ntawm koj cov nyiaj tau los tag nrho uas tau hloov kho raws li tau tshaj tawm hauv
koj daim ntawv them se IRS los ntawm 2 xyoos dhau los. Yog tias tus nqgi no siab dua ib tus nqi teev tseg,
koj yuav them tus nqi them tuav pov hwm raws tus qauv thiab tus nqi IRMAA ntxiv. Yog xav paub cov
ntaub ntawv ntxiv txog cov nyiaj ntxiv uas tej zaum koj yuav tau them raws li koj cov nyiaj khwv tau, mus

saib www.Medicare.gov/health-drug-plans/part-d/basics/costs.
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Yog tias koj yuav tsum them ib tus nqi IRMAA ntxiv, Xaus Saus, tsis yog koj txoj phiaj xwm Medicare, yuav
xa ib tsab ntawv rau koj ghia tias tus nqi ntxiv ntawv yuav yog npaum li cas. Cov nyiaj ntxiv yuav raug
txiav tawm ntawm koj daim tshev nyiaj pab los ntawm Xaus Saus, Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib
Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau, los sis Office of Personnel Management, txawm koj ib
txwm them peb txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm li cas los xij, tshwj tsis yog tias koj cov nyiaj
pab txhua hli tsis txaus los them cov nyiaj ntxiv uas tseem tshuav. Yog tias koj daim tshev nyiaj pab tsis
txaus los them cov nyiaj ntxiv, koj yuav tau txais ib daim nqi los ntawm Medicare. Koj yuav tsum them
tus nqi IRMAA ntxiv rau tsoom fwv. Nws them tsis tau nrog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj
phiaj xwm txhua hli. Yog tias koj tsis them cov nyiaj IRMAA ntxiv, koj yuav raug tso tseg kev tso npe
ntawm peb txoj phiaj xwm thiab poob koj li kev pov hwm tshuaj raws ntawv sau.

Yog tias koj tsis pom zoo txog kev them ib tus nqi IRMAA ntxiv, koj tuaj yeem thov kom Xaus Saus rov
tshuaj xyuas dua ghov kev txiav txim siab. Txhawm rau paub yuav ua li cas, hu rau Xaus Saus ntawm
1-800-772-1213 (cov neeg siv TTY hu rau 1-800-325-0778).

Nge 4.5 Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob
Sau Yuav Qhov Nyiaj

Yog tias koj koom nrog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau
Yuav, txhua lub hli koj yuav them peb txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm (yog tias koj muaj)
thiab koj yuav tau txais ib daim nqi los ntawm koj txoj phiaj xwm kev noj gab haus huv los sis tshuaj
rau koj cov tshuaj raws ntawv sau (hloov chaw them rau lub tsev muag tshuaj). Koj daim ntawv sau nqi
txhua lub hlis yuav saib raws li koj cov nqgi uas koj tseem tshuav nqi rau txhua cov ntawv sau ghia yuav
tshuaj uas koj tau txais, ntxiv rau koj cov nyiaj seem ntawm cov hlis tag los, raug muab faib rau cov naj
npawb ntawm cov hlis uas tseem tshuav hauv lub xyoo ntawv.

Tshooj 2, Nge 7 ghia kom paub ntxiv hais txog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Ngi Tshuaj Raws Daim
Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav. Yog tias koj tsis pom zoo nrog ghov nqi uas tau sau tam li yog ib feem
ntawm ghov kev xaiv kev them nqi no, koj tuaj yeem ua tau raws nraim li cov kauj ruam hauv Tshooj 9
los ua daim ntawv kev tsis txaus siab los sis thov rov txiav txim dua.

NQE 5 Cov ntaub ntawv ntxiv txog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj
phiaj xwm txhua hli

Nge 5.1 Yuav ua li cas them peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm

Muaj plaub txoj hauv kev uas koj tuaj yeem them peb txoj phiaj xwm tus ngi them tuav pov hwm.
Kev Xaiv 1: Them los ntawm daim tshev

Tej zaum koj yuav txiav txim siab them koj tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj xwm txhua hli ncaj gha
rau peb txoj phiaj xwm los ntawm daim tshev los sis money order. Thov sau koj tus lej ID Tus Tswv Cuab
hauv txoj phiaj xwm nrog koj cov nyiaj them.
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Tus ngi them tuav pov hwm rau phiaj xwm txhua hli yuav tsum them rau peb thaum hnub tim 1 ntawm
txhua lub hli. Koj tuaj yeem them los ntawm kev xa koj daim tshev los sis money order nrog rau koj daim
ntawv them ngi mus rau:

Wellcare
PO Box 74008539
Chicago, IL 60674-8539

Cov tshev thiab money orders yuav tsum sau rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP), thiab
tsis yog rau Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS) los yog
Teb Chaws Meskas Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv
thiab Tib Neeg (HHS). Cov nyiaj them tus nqi them tuav pov hwm yuav tsis pub coj mus tso ntawm
txoj phiaj xwm chaw ua hauj lwm.

Kev Xaiv 2: Koj tuaj yeem them hauv oos lais

Hloov chaw xa daim tshev txhua lub hli, koj tuaj yeem kom koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj

phiaj xwm txhua hli raug txiav los ntawm koj tus as khauj hauv txhab nyiaj lossis txawm tias them ncaj
gha rau koj daim npav rho nyiaj. Koj tuaj yeem them ib zaug lossis teem sijhawm txhua hli ntawm
go.wellcare.com/WI. Nco ntsoov nkag mus nrog koj tus as khauj uas twb muaj lawm. Yog tias koj yog
tus neeg siv tshiab, yuav tsum tau tsim ib tus as khauj. Tiv tauj Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom
paub ntxiv txog txoj hau kev them tus ngi them tuav pov hwm ntawm koj txoj phiaj xwm li no. Peb yuav
zoo siab pab koj teem ghov no.

Kev Xaiv 3: Kom peb tus nqi them tuav pov hwm rau phiaj xwm raug txiav los ntawm koj daim
tshev Xaus Saus txhua hli

Koj tuaj yeem kom tus ngi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm ntawm koj daim tshev
Xaus Saus txhua hli. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntxiv txog yuav ua li cas
them koj tus nqgi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm li no. Peb yuav zoo siab pab koj teem ghov no.

Kev Xaiv 4: Koj tuaj yeem kom tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm
ntawm koj daim tshev Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog
Tsheb Ciav Hlau (RRB) txhua hli

Koj tuaj yeem kom tus ngi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm raug rho tawm ntawm koj daim tshev
Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau txhua hli. Hu
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntxiv txog yuav ua li cas them koj tus nqi them tuav
pov hwm rau txoj phiaj xwm li no. Peb yuav zoo siab pab koj teem ghov no.

Hloov txoj hauv kev koj them koj tus nqi them tuav pov hwm. Yog tias koj txiav txim siab hloov txoj
hauv kev koj them koj tus ngi them tuav pov hwm, nws tuaj yeem siv sij hawm txog li 3 lub hli rau koj
txoj kev them nyiaj tshiab kom pib siv. Thaum peb tab tom ua koj txoj kev them nyiaj tshiab, koj tseem
yog tus lav ris kom paub tseeb tias peb txoj phiaj xwm tus nqi them tuav pov hwm raug them raws sij
hawm. Txhawm rau hloov koj txoj kev them nyiaj, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab txhua lub
sij hawm thaum lub xyoo.
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Yog tias koj muaj teeb meem them koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm

Peb txoj phiaj xwm li kev them tus ngi them tuav pov hwm yuav tsum tuaj txog hauv peb chaw ua hauj
lwm thaum hnub thib 1 kiag.

Yog tias koj muaj teeb meem them koj tus nqi them tuav pov hwm raws sij hawm, hu rau Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom paub seb peb puas tuaj
yeem ghia koj mus rau cov txheej txheem uas yuav pab nrog koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj
phiaj xwm.

Nge 5.2 Peb tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli yuav tsis hloov
pauv thaum lub xyoo

Peb tsis pub hloov pauv peb txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli
thaum lub xyoo. Yog tias tus ngi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli hloov pauv rau xyoo
tom ntej, peb yuav ghia rau koj thaum Lub Cuaj Hli Ntuj, thiab tus nqi them tuav pov hwm tshiab yuav
pib siv rau Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1.

Yog tias koj tsim nyog tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los sis poob koj txoj cai tsim nyog rau Kev Pab Tshwj
Xeeb thaum lub xyoo, ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm uas koj yuav tsum
them tej zaum yuav hloov pauv. Yog tias koj tsim nyog rau Kev Pab Tshwj Xeeb nrog koj cov nqgi pov
hwm tshuaj, Kev Pab Tshwj Xeeb them ib feem ntawm koj tus nqi them tuav pov hwm rau txoj phiaj
xwm txhua hli. Yog tias koj poob kev muaj cai tsim nyog rau Kev Pab Tshwj Xeeb thaum lub xyoo, koj
yuav tsum pib them tag nrho tus nqgi them tuav pov hwm rau txoj phiaj xwm txhua hli. Nrhiav cov ntaub
ntawv ntxiv txog Kev Pab Tshwj Xeeb hauv Tshooj 2, Nge 7.

NQE 6 Khaws peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tus tswv cuab kom
tshiab

Koj cov ntaub ntawv tswv cuab muaj cov ntaub ntawv los ntawm koj daim foos sau npe, suav nrog koj
ghov chaw nyob thiab tus lej xov tooj. Nws ghia txog koj txoj phiaj xwm kev pov hwm tshwj xeeb suav
nrog koj tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj.

Cov kws kho mob, cov tsev kho mob, cov kws muag tshuaj, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam
hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes siv koj li ntaub ntawv teev tseg txog kev ua tus tswv
cuab kom paub seb cov kev pab cuam thiab cov tshuaj twg tau txais kev duav roos thiab koj ghov
nyiaj ntawm kev sib faib tus nqi. Vim tias ghov no, nws yog ghov tseem ceeb heev los pab peb khaws
koj cov ntaub ntawv ghia paub cia kom tshiab tas li.

Yog tias koj muaj ib gho kev hloov pauv no, ghia rau peb paub:

« Cov kev hloov pauv koj lub npe, chaw nyob, los sis tus nab npawb xov tooj
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+ Kev hloov pauv hauv lwm yam kev pov hwm kev noj gab haus huv uas koj muaj (xws li los
ntawm koj tus tswv ntiav haujlwm, koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev tus tswv ntiav
haujlwm, nyiaj pab raug mob tom haujlwm, los sis Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin)

+ Tejcov kev thov nyiaj rov gab fab kev lav ris, xws li cov kev thov nyiaj rov gab los ntawm ghov
xwm txheej tsheb sib tsoo

+ Yogtias koj raug coj mus pw hauv ib lub tsev laus

« Yog tias koj tau txais kev saib xyuas hauv ib lub tsev kho mob sab nraum thaj chaw los sis schav
kho mob xwm txheej ceev

+  Yogtias koj tus neeg lav ris (xws li tus neeg saib xyuas) hloov pauv

+ Yogtias koj koom nrog ib gho kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob (Ceeb Toom: Koj tsis tas
yuav ghia rau peb txoj phiaj xwm txog cov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas koj npaj
siab yuav koom nrog, tab sis peb txhawb kom koj ua li ntawv.)

Yog tias ib gho twg ntawm cov ntaub ntawv no hloov pauv, ghia rau peb paub los ntawm kev hu rau Cov
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Nws kuj tseem yog ghov ceeb heev uas yuav tau tiv tauj rau Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg yog tias koj
tsiv los yog hloov koj ghov chaw nyob xa ntawv. Hu rau Xaus Saus ntawm 1-800-772-1213 (cov neeg siv
TTY hu rau 1-800-325-0778).

NQE 7 Lwm yam kev pov hwm ua haujlwm nrog peb txoj phiaj xwm li cas

Medicare yuav tsum kom peb sau cov ntaub ntawv txog lwm yam kev pov hwm kev kho mob los sis
tshuaj uas koj muaj kom peb tuaj yeem koom tes lwm yam kev pov hwm nrog koj cov txiaj ntsig kev pab
raws li peb txoj phiaj xwm. Qhov no hu ua Kev Sib Txuas Lus Ntawm Cov Txiaj Ntsig.

Ib xyoos ib zaug, peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj uas teev lwm yam kev pov hwm kev kho mob los sis
tshuaj uas peb paub txog. Nyeem cov ntaub ntawv no kom zoo. Yog tias nws yog lawm, koj tsis tas yuav
ua dab tsi. Yog tias cov ntaub ntawv tsis raug, los sis yog tias koj muaj lwm yam kev pov hwm uas tsis
tau teev tseg, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu
rau 711). Tej zaum koj yuav tau muab peb txoj phiaj xwm tus lej ID tus tswv cuab rau koj lwm cov neeg
tuav pov hwm (thaum koj lees paub lawv tus kheej) kom koj cov ngi raug them kom yog thiab raws sij
hawm.

Thaum koj muaj lwm yam kev pov hwm (xws li kev pov hwm kev noj gab haus huv los ntawm tswv ntiav
hauj lwm), cov cai Medicare txiav txim siab seb peb txoj phiaj xwm los sis koj lwm yam kev pov hwm
puas them ua ntej. Qhov kev pov hwm uas them ua ntej (“tus them thaw;j”) them txog ghov txwv ntawm
nws txoj kev pov hwm. Qhov kev pov hwm uas them thib ob, (“tus them thib ob”) tsuas yog them yog
tias muaj cov nqi uas tsis tau them los ntawm ghov kev pov hwm thawj. Tus them thib ob tej zaum yuav
tsis them tag nrho cov nqi uas tsis tau them. Yog tias koj muaj lwm yam kev pov hwm, ghia rau koj tus
kws kho mob, tsev kho mob, thiab tsev muag tshuaj.
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Cov cai no siv rau txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv los ntawm tswv ntiav hauj lwm los
sis koom haum:

+ Yog tias koj muaj kev pov hwm rau neeg so haujlwm, Medicare them ua nte;j.

+ Yog tias koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv yog raws li koj los sis tus tswv
cuab hauv tsev neeg txoj hauj lwm tam sim no, leej twg them ua ntej nyob ntawm koj lub hnub
nyoog, tus naj npawb ntawm cov neeg ua hauj lwm los ntawm koj tus tswv ntiav hauj lwm,
thiab seb koj puas muaj Medicare raws li hnub nyoog, kev tsis taus, los sis Tus Kab Mob Raum
Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD):

O Yog tias koj muaj hnub nyoog qis dua 65 xyoos thiab muaj kev tsis taus thiab koj (los sis koj
tus tswv cuab hauv tsev neeg) tseem ua hauj lwm, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj
gab haus huv them ua ntej yog tias tus tswv ntiav hauj lwm muaj 100 tus neeg ua hauj lwm
los sis ntau dua los sis tsawg kawg yog ib tus tswv ntiav hauj lwm hauv ib txoj phiaj xwm
muaj ntau tus tswv ntiav hauj lwm muaj ntau dua 100 tus neeg ua hauj lwm.

O Yog tias koj muaj hnub nyoog siab dua 65 xyoos thiab koj (los sis koj tus txij nkawm los sis
tus khub hauv tsev) tseem ua hauj lwm, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus
huv them ua ntej yog tias tus tswv ntiav hauj lwm muaj 20 tus neeg ua hauj lwm los sis ntau
dua los sis tsawg kawg yog ib tus tswv ntiav hauj lwm hauv ib txoj phiaj xwm muaj ntau tus
tswv ntiav hauj lwm muaj ntau dua 20 tus neeg ua hauj lwm.

+ Yog tias koj muaj Medicare vim yog ESRD, koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus
huv yuav them ua ntej rau thawj 30 lub hli tom gab koj tsim nyog tau txais Medicare.

Cov hom kev pov hwm no feem ntau them ua ntej rau cov kev pab cuam ntsig txog txhua hom:

+  Kev pov hwm tsis muaj kev txhaum (suav nrog kev pov hwm tsheb)
+ Kev lavris (suav nrog kev pov hwm tsheb)
+ Cov txiaj ntsig kev pab rau mob ntsws dub
+ Ngi Zog Them Rau Neeg Ua Hauj Lwm
Medicaid thiab TRICARE yeej tsis them ua ntej rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas

Medicare them. Lawv tsuas yog them tom gab Medicare thiab/los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev
noj gab haus huv los ntawm tswv ntiav hauj lwm tau them lawm.
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TSHOOJ 2:
Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw
muab kev pab cuam

NQE 1 Peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tiv tauj

Yog xav tau kev pab txog kev thov nyiaj, kev xa nqi, lossis cov lus nug txog daim npav tswv cuab, hu los
sis sau ntawv mus rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.
Peb yuav zoo siab pab koj.

Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb. Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1

thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua
sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg
sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv
ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Thov nco ntsoov tias thaum lub sij hawm tsis ua hauj lwm, hnub so thiab
cov hnub so thoob teb chaws txij thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub Tim 1
txog Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30 peb lub lab npauv txaus xov tooj as taus
naus mav yuav teb koj li xov tooj uas koj hu. Yog tias koj tso ib tsab xov ua
suab, thov muab koj lub npe, thiab nab npawb xov tooj thiab tus tswv cuab
hauv pab pawg ua hauj lwm yuav hu rov gab rau koj nyob hauv ib (1) hnub
ua hauj lwm.

Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neegsiv TTY hu
rau 711) kuj muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau cov neeg tsis hais lus
AsKkiv.

TTY 711

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.
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Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Sau Ntawv Wellcare
PO Box 10420
Van Nuys, CA 91410-0420

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI

Yuav ua li cas thov ib gho kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis thov rov txiav txim dua
txog koj li kev kho mob

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog ib gho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj
cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqi uas peb them rau koj cov kev pab kho
mob los sis Ntu D cov tshuaj. Qhov kev thov rov txiav txim dua yog ib txoj hau kev raws cai txog kev thov
kom peb tshuaj xyuas thiab hloov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas. Yog xav paub ntxiv txog
yuav ua li cas thov kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog koj li
kev kho mob los sis Ntu D cov tshuaj, mus rau Tshooj 9.

Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos rau Kev Kho Mob - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

TTY 711

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Sau Ntawv Coverage Determinations Department - Medical
PO Box 10420
Van Nuys, CA 91410-0420
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Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos rau Ntu D cov tshuaj - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811
Tus xov tooj no yog hu dawb.
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

TTY 711
Tus xov tooj no yog hu dawb.
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Fev 1-866-226-1093

Sau Ntawv Medicare Pharmacy
Prior Authorization Department
P.O. Box 31397
Tampa, FL 33631-3397

Lub vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Kev Kho Mob - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau

1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.
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Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Kev Kho Mob - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

TTY 711
Tus xov tooj no yog hu dawb.
Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Fev 1-844-273-2671

Sau Ntawv MEMBER Appeals & Grievances Medicare Operations

Appeals Department - Medical
P.O. Box 10343
Van Nuys, CA91410-0343

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Ntu D cov tshuaj - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau

1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

TTY

711

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Fev

1-866-388-1766
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Kev Thov Rov Txiav Txim Dua rau Ntu D cov tshuaj - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Sau Ntawv Medicare Part D Appeals

Attn: Medicare Pharmacy Appeals
P.O. Box 31383

Tampa, FL 33631-3383

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI

Yuav ua li cas sau kev tsis txaus siab txog koj li kev kho mob

Koj tuaj yeem sau kev tsis txaus siab txog peb los sis ib tus ntawm peb cov kws muab kev pab cuam

los sis tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, suav nrog ib daim kev tsis txaus siab txog ghov zoo
ntawm koj li kev saib xyuas. Hom kev tsis txaus siab no tsis muaj feem xyuam rau kev tsis sib haum txog
kev pov hwm los sis kev them nyiaj. Yog xav paub ntxiv txog yuav ua li cas sau kev tsis txaus siab txog koj
li kev kho mob, mus rau Tshooj 9.

Kev Tsis Txaus Siab Txog Kev Kho Mob - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

TTY 711

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Fev 1-844-273-2671

Sau Ntawv Appeals & Grievances Medicare Operations
Grievance Department

P.O. Box 10450

Van Nuys, CA 91410-0450
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Kev Tsis Txaus Siab Txog Kev Kho Mob - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Medicare lub vev | Txhawm rau xa ib daim kev tsis txaus siab txog Wellcare Dual
xaib Reserve (HMO-POS D-SNP) ncaj gha mus rau Medicare, mus rau

www.Medicare.gov/my/medicare-complaint.

Kev Tsis Txaus Siab Txog Ntu D cov tshuaj - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

TTY 711

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov
neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub Sunday, thaum 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1
thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub
Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Fev 1-844-273-2671

Sau Ntawv Wellcare By Health Net

Appeals & Grievances Medicare Operations
P.O. Box 10450

Van Nuys, CA 91410-0450

Medicare lub vev | Txhawm rau xa ib daim kev tsis txaus siab txog Wellcare Dual
Xaib Reserve (HMO-POS D-SNP) ncaj gha mus rau Medicare, mus rau

www.Medicare.gov/my/medicare-complaint.

Yuav ua li cas thov kom peb them peb feem ntawm tus nqi rau kev kho mob los sis ib hom tshuaj
uas koj tau txais

Yog tias koj tau txais ib daim nqi los sis them rau cov kev pab cuam (xws li ib daim nqi los ntawm kws
kho mob) uas koj xav tias peb yuav tsum them, tej zaum koj yuav tau thov kom peb them rov gab los sis
them daim nqi rau tus kws kho mob. Mus rau Tshooj 7 rau cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv.


http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint
http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint
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Yog tias koj xa ib gho kev thov them nyiaj rau peb thiab peb tsis kam lees ib feem ntawm koj ghov kev
thov, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua peb ghov kev txiav txim siab. Mus rau Tshooj 9 rau cov ntaub
ntawv ghia paub ntau ntxiv.

Kev Thov Them Nyiaj - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Sau Ntawv Medical Payment Requests:
Member Reimbursement Dept
PO Box 10420

Van Nuys, CA 91410-0420

Part D Payment Requests:

Wellcare Medicare Part D Claims

Attn: Member Reimbursement Department
P.O. Box 31577

Tampa, FL 33631-3577

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI

NQE 2 Tau txais kev pab los ntawm Medicare

Medicare yog tsoom fwv teb chaws txoj phiaj xwm pov hwm kev noj gab haus huv rau cov neeg muaj
hnub nyoog 65 xyoos los sis laus dua, gee cov neeg hnub nyoog gis dua 65 xyoos uas muaj kev tsis taus,
thiab cov neeg muaj Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (mob raum tsis ua hauj lwm mus ib txhis
uas xav tau kev lim ntshav los sis hloov raum).

Lub chaw hauj lwm tsoom fwv teb chaws uas saib xyuas Medicare yog Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS). Lub chaw hauj lwm no cog lus nrog cov koom haum
Medicare Advantage suav nrog peb txoj phiaj xwm.

Medicare - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
Tus xov tooj no yog hu dawb.
24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam.

TTY 1-877-486-2048

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Tus xov tooj no yog hu dawb.
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Medicare - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Sau Ntawv Sib Sau ntawv sib tham kiag tam sim ntawv ntawm

Tham Kiag Tam www.Medicare.gov/talk-to-someone.

Sim Ntawd

Sau Ntawv Sau ntawv rau Medicare ntawm PO Box 1270, Lawrence, KS 66044
Lub vev xaib www.Medicare.gov

+ Tau txais cov ntaub ntawv hais txog txoj phiaj xwm kev noj gab haus
huv thiab tshuaj Medicare hauv koj cheeb tsam, suav nrog lawv cov
nqi thiab cov kev pab cuam uas lawv muab.

« Nrhiav cov kws kho mob los sis lwm cov kws muab kev pab cuam
kho mob thiab cov neeg muab khoom siv uas koom nrog Medicare.

+ Nrhiav kom paub seb Medicare duav roos dab tsi, suav nrog cov kev
pab cuam fab kev tiv thaiv kab mob (xws li cov kev kuaj nrhiav kab
mob, kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob, los sis cov koob tshuaj tiv
thaiv kab mob, thiab cov kev mus ntsib kws kho mob txog “Kev Noj
Qab Nyob Zoo” hauv txhua xyoo).

o Tau txais cov ntaub ntawv thiab cov foos thov rov txiav txim dua
Medicare.

« Tau txais cov ntaub ntawv hais txog ghov zoo ntawm kev saib xyuas
uas muab los ntawm txoj phiaj xwm, cov tsev laus, cov tsev kho
mob, cov kws kho mob, cov koom haum saib xyuas kev noj gab haus
huv hauv tsev, cov chaw lim ntshav, cov chaw so rau tus neeg mob,
cov chaw kho kom rov zoo rau neeg mob pw hauv tsev kho mob,
thiab cov tsev kho mob saib xyuas mus sij hawm ntev.

+  Saib cov vev xaib thiab cov zauv xov tooj uas pab tau.

Koj kuj tuaj yeem mus saib www.Medicare.gov los ghia rau Medicare txog tej
kev tsis txaus siab uas koj muaj hais txog peb txoj phiaj xwm.

Txhawm rau xa kev tsis txaus siab mus rau Medicare, mus rau

www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. Medicare mob siab saib koj

cov lus kev tsis txaus siab tiag-tiag thiab yuav siv cov ntaub ntawv no los pab
txhim kho ghov zoo ntawm Medicare lub khoos kas.



http://www.Medicare.gov/talk-to-someone
http://www.Medicare.gov%20
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NQE 3 Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj
Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP)

Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP) yog
ib txoj hauj lwm tsoom fwv uas muaj cov kws pab tswv yim uas tau kawm hauv txhua lub xeev uas
muab kev pab dawb, cov ntaub ntawv, thiab cov lus teb rau koj cov lus nug Medicare. Hauv Wisconsin,
SHIP hu ua Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
Wisconsin (SHIP).

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
(Wisconsin SHIP) yog ib txoj hauj lwm xeev ywj pheej (tsis txuas nrog ib lub tuam txhab pov hwm los sis
txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv) uas tau txais nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws
los muab kev pab tswv yim dawb hauv zos txog kev pov hwm kev noj gab haus huv rau cov neeg muaj
Medicare.

Cov kws pab tswv yim ntawm Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev
Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) tuaj yeem pab koj nkag siab koj cov cai Medicare, ua kev
tsis txaus siab txog koj li kev kho mob los sis kev kho mob, thiab daws cov teeb meem nrog koj cov nqi
Medicare. Cov kws pab tswv yim ntawm Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov
Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) kuj tuaj yeem pab koj txog Medicare cov lus
nug los sis teeb meem, pab koj nkag siab koj cov kev xaiv txoj phiaj xwm Medicare, thiab teb cov lus nug
txog kev hloov txoj phiaj xwm.

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev

Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin SHIP) - Cov Ntaub Ntawv Tiv

Tauj
Hu rau 1-800-242-1060
TTY 711

1-800-926-4862
Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Sau Ntawv Aging & Disability Resources

1 West Wilson Street, Rm. 551.
P.O. Box 7851

Madison, Wisconsin 53703

Lub vev xaib
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NQE 4 Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO)

Ib Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO) uas tau xaiv los pab cov neeg muaj Medicare hauv
txhua lub xeev. Rau Wisconsin, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo hu ua Livanta - Wisconsin
Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo.

Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muaj ib pab kws kho mob thiab lwm
cov kws kho mob tshaj lij uas tau txais nyiaj los ntawm Medicare los tshuaj xyuas thiab pab txhim kho
ghov zoo ntawm kev saib xyuas rau cov neeg muaj Medicare. Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nws tsis cuam tshuam nrog
peb txoj phiaj xwm.

Hu rau Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo nyob rau tej yam xwm txheej li
nram no:

+  Koj muajib daim kev tsis txaus siab txog ghov zoo ntawm kev saib xyuas uas koj tau txais. Muaj
teeb meem nrog kev saib xyuas tau zoo xws li kev tau tshuaj uas tsis yog hom tshuaj kho tus
mob, cov kev kuaj los sis cov txheej txheem kho mob tsis tsim nyog, los sis kev kuaj tsis raug

+  Koj xav tias kev pov hwm rau koj ghov kev pw hauv tsev kho mob xaus sai dhau.

+ Koj xav tias kev pov hwm rau koj li kev saib xyuas hauv tsev, kev saib xyuas hauv chaw tu neeg
mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab
Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) xaus sai dhau.

Livanta - Wisconsin Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo - Cov

Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-888-524-9900

9 teev sawv ntxov - 5 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday
- Hnub Friday; 10 teev sawv ntxov - 4 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv
zos, Hnub Saturday - Hnub Sunday

TTY 711
Sau Ntawv Livanta LLC/BFCC-QIO
PO Box 2687

Virginia Beach, VA 23450

Lub vev xaib https://www.livantagio.cms.gov/en
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NQES5 Xaus Saus

Xaus Saus txiav txim siab txog kev tsim nyog tau txais Medicare thiab saib xyuas kev sau npe Medicare.
Xaus Saus yog tus lav ris txiav txim siab tias leej twg yuav tsum them ib tus nqi ntxiv rau kev pov hwm
tshuaj Ntu D vim lawv muaj nyiaj tau los siab dua. Yog tias koj tau txais ib tsab ntawv los ntawm Xaus
Saus ghia rau koj tias koj yuav tsum them tus nqi ntxiv thiab muaj lus nug txog tus nqi, los sis yog tias
koj cov nyiaj tau los poob gis vim muaj ib gho xwm txheej hloov pauv hauv lub neej, koj tuaj yeem hu
rau Xaus Saus los thov kom rov xav dua.

Yog tias koj tsiv tsev los sis hloov koj ghov chaw nyob xa ntawv, hu rau Xaus Saus kom lawv paub.

Xaus Saus— Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-772-1213

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Muaj nyob 8 teev sawv ntxov txog 7 teev tsaus ntuj, Hnub Monday txog Hnub
Friday.

Siv Xaus Saus cov kev pab xov tooj teb tau kom tau txais cov ntaub ntawv
kaw cia thiab ua gee yam hauj lwm 24 teev ib hnub.

TTY 1-800-325-0778

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas muaj kev hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Tus xov tooj no yog hu dawb.

Muaj nyob 8 teev sawv ntxov txog 7 teev tsaus ntuj, Hnub Monday txog Hnub
Friday.

Lub vev xaib WwWw.SSA.gov

NQE 6 Medicaid

Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj tsim nyog rau ob gho tib si Medicare thiab Lub
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
Wisconsin. Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab
them cov ngi kho mob rau gee cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg.

Tsis tas li ntawv, muaj cov txheej txheem uas muab los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin uas pab cov neeg uas muaj
Medicare them lawv cov nqi Medicare, xws li lawv cov nqi Medicare tus nqi them tuav pov hwm. Lub
Khoos Kas Txuag Medicare no pab cov neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg txuag
nyiaj txhua xyoo:


http://www.SSA.gov
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+ Medicare Lub Khoos Kas Neeg Tau Txais Txiaj Ntsig Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg
Uas Tau Hais Tshwj Xeeb (SLMB): pab them tus nqgi them tuav pov hwm Ntu B. (Qee tus neeg
uas muaj SLMB kuj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho (SLMB+).)

+ Tus Neeg Txais Qhov Nyiaj Khwv Tau Los Qis Ntawm Medicare Uas Tau Qhia Tseg (SLMB+):
pab them tus nqgi them tuav pov hwm Ntu B. Cov neeg tau txais txiaj ntsig uas tsim nyog kuj tau
txais cov txiaj ntsig kev pab Medicaid tag nrho.

« Lub Khoos Kas Kev Kuaj Xyuas Tus Neeg Qhov Kev Tsim Nyog (Ql): Pab them cov nqgi them
tuav pov hwm Ntu B.

« Lub Khoos Kas Neeg Xiam Oob Qhab thiab Ua Hauj Lwm Uas Muaj Qhov Tsim Nyog (QDWI):
Pab them cov ngi them tuav pov hwm Ntu A.

Txhawm rau ua ib tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm no koj yuav tsum tau sau npe rau hauv ob gho
tib si Medicare thiab Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj
Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin thiab ua tau raws li tag nrho lwm cov cai tsim nyog rau txoj phiaj
xwm thaum lub sij hawm sau npe. Yog tias koj muaj lus nug txog kev pab uas koj tau txais los ntawm
Medicaid, hu rau Wisconsin Department of Health Services.

Wisconsin Medicaid - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-608-266-1865
8 a.m. - 4:30 p.m. CT, Hnub Monday - Friday

TTY 711

1-800-947-3529

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Sau Ntawv Wisconsin Medicaid
1 West Wilson Street
Madison, WI 53703

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm

Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm Ntev pab cov neeg uas tau sau
npe rau hauv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus
Huv Hauv Xeev Wisconsin nrog cov teeb meem kev pab cuam los sis kev xa nqi. Lawv tuaj yeem pab koj
sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab los sis thov rov txiav txim dua nrog peb txoj phiaj xwm.


https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm

2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 36
Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam

Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees rau Kev Saib Xyuas Mus Sij

Hawm Ntev - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-815-0015
7:45 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday

TTY 711

Sau Ntawv Board on Aging and Long Term Care
1402 Pankratz Street, Suite 111
Madison, WI 53704-4001

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/aging/ltcombud.htm

Lub Chaw Hauj Lwm ntawm Lub Xeev Tus Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm Ntev Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees
pab cov neeg tau txais cov ntaub ntawv hais txog cov tsev laus thiab daws teeb meem ntawm cov tsev
laus thiab cov neeg nyob hauv los sis lawv tsev neeg.

Lub Chaw Hauj Lwm ntawm Lub Xeev Tus Saib Xyuas Kev Mus Sij Hawm

Ntev Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-815-0015
1-800-242 1060
8 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday

TTY 711

Sau Ntawv Board on Aging and Long Term Care
1402 Pankratz Street, Suite 111
Madison, WI 53704

Lub vev xaib https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx

NQE 7 Cov txheej txheem pab cov neeg them nqi tshuaj raws ntawv sau

Lub vev xaib Medicare (www.Medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs) muaj cov ntaub ntawv hais

txog cov hau kev txo koj cov nqi tshuaj raws ntawv sau. Cov txheej txheem hauv gab no tuaj yeem pab
cov neeg uas muaj nyiaj tau los tsawg.



https://www.dhs.wisconsin.gov/aging/ltcombud.htm
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Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare.

Feem coob ntawm peb cov tswv cuab tsim nyog thiab twb tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm
Medicare los them lawv cov nqi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau.

Yuav ua li cas yog tias koj muaj Kev Pab Tshwj Xeeb thiab kev pov hwm los ntawm Lub Khoos Kas
Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAP)?

Ntau lub xeev muaj kev pab them nqi tshuaj raws ntawv sau, tus ngi them tuav pov hwm rau txoj phiaj
xwm tshuaj thiab/los sis lwm cov nqi tshuaj. Yog tias koj tau sau npe rau hauv Lub Khoos Kas Kev Pab
Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAP), Medicare li Kev Pab Tshwj Xeeb them ua nte;j.

Hauv Wisconsin, Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev yog Wisconsin SeniorCare.

Yuav ua li cas yog tias koj muaj Kev Pab Tshwj Xeeb thiab kev pov hwm los ntawm Lub Khoos Kas
Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob AIDS (ADAP)?

Lub Khoos Kas Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob AIDS (ADAP) pab cov neeg uas muaj HIV/AIDS tau txais
cov tshuaj HIV uas cawm tau txoj sia. Cov tshuaj Medicare Part D uas kuj nyob hauv daim ntawv teev
npe tshuaj ADAP tsim nyog tau txais kev pab kev sib faib tus nqi rau tshuaj raws ntawv sau los ntawm
Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP).

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP) yog koj lub xeev li ADAP.
Wisconsin Lub Khoos Kas Kev Pab Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP) hauv koj lub xeev yuav muaj npe
nyob hauv gab no.

Wisconsin Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Cuam Tshuaj Kho Tus Mob HIV

(HDAP) — Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-991-5532
1-608-261-6952
1-608-267-6875
8 a.m. - 4:30 p.m. raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday - Friday

TTY 711

1-800-947-3529

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Sau Ntawv Division of Public Health
Attn: ADAP

P.O. Box 2659

Madison, WI 53701

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/hiv/hdap.htm

37


https://www.dhs.wisconsin.gov/hiv/hdap.htm

2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 38

Tshooj 2 Cov nab npawb xov tooj thiab cov chaw muab kev pab cuam

Nco tseg: Txhawm rau kom tsim nyog rau ADAP hauv koj lub xeev, cov neeg yuav tsum ua tau raws li gee
cov txheej txheem, suav nrog pov thawj ntawm kev nyob hauv xeev thiab ghov xwm txheej HIV, cov nyiaj
tau los tsawg (raws li lub xeev tau txhais), thiab tsis muaj kev pov hwm/tsis muaj kev pov hwm txaus.
Yog tias koj hloov phiaj xwm, ceeb toom rau koj tus neeg ua hauj lwm sau npe ADAP hauv zos kom koj
tuaj yeem txuas ntxiv tau txais kev pab. Yog xav paub cov ntaub ntawv hais txog cov txheej txheem tsim
nyog, cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, los sis yuav sau npe rau hauv lub khoos kas li cas, hu rau
Wisconsin Lub Khoos Kas Pab Tshuaj Kho Tus Mob HIV (HDAP).

Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev

Ntau lub xeev muaj Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev uas pab cov neeg them nqi tshuaj
raws ntawv sau raws li kev xav tau nyiaj txiag, hnub nyoog, xwm txheej kev kho mob, los sis kev tsis
taus. Txhua lub xeev muaj cov cai sib txawv los muab kev pov hwm tshuaj rau nws tus tswv cuab.

Hauv Wisconsin, Lub Khoos Kas Kev Pab Txog Tshuaj Hauv Xeev yog Wisconsin SeniorCare.

Wisconsin SeniorCare - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-657-2038
8 teev sawv ntxov - 6 teev tsaus ntuj raws li sij hawm hauv zos, Hnub Monday
- Hnub Friday
TTY 711
Sau Ntawv SeniorCare
P.O.Box 6710
Madison, WI 53716-0710
Lub vev xaib http://www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Ngqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Ngi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav yog ib gho kev xaiv
them nyiaj dua tshiab uas ua hauj lwm nrog koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos rau tam sim no
txhawm rau los pab koj tswj xyuas koj cov nqi tshuaj ntawm Medicare Part D uas yus yuav tau them yus
los ntawm kev nthuav tawm lawv thoob plaws xyoo raws daim phiaj ghia hnub hli (Lub Ib Hlis Ntuj
- Kaum Ob Hlis Ntuj). Tus neeg twg los xij uas muaj txoj phiaj xwm txhuaj ntawm Medicare los sis txoj
phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv ntawm Medicare nrog rau cov tshuaj uas tau txais kev
duav roos (xws li Txoj Phiaj Xwm Medicare Advantage nrog rau cov tshuaj uas tau txais kev duav roos)
tuaj yeem siv cov kev xaiv txog kev them nyiaj no tau. Txoj kev xaiv txog kev them nqi no yuav pab
koj tswj xyuas koj tej nuj nqis, tab sis tsis txuag koj cov nyiaj los sis tsis ua rau koj cov nqi tshuaj
gis dua. Yog tias koj koom nrog Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws
Kho Mob Sau Yuav thiab nyob hauv tib txoj phiaj xwm Ntu D, koj ghov kev koom tes yuav raug
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txuas ntxiv rau xyoo 2026. Kev Pab Tshwj Xeeb muab los ntawm Medicare thiab kev pab los ntawm
koj li SPAP thiab ADAP, rau cov neeg uas tsim nyog tau kev pab, yuav muaj ghov zoo dua kev koom nrog
hauv Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Ngi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav. Txhawm rau
kawm paub ntxiv txog ghov kev xaiv them nyiaj no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis mus saib www.Medicare.gov.

Medicare Txoj Phiaj Xwm Them Nqi Tshuaj Raws Daim Ntawv Kws Kho Mob Sau Yuav - Cov

Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-833-750-9969

Tus xov tooj no yog hu dawb. 24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam.
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu
rau 711) kuj muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau cov neeg tsis hais lus
AsKkiv.

TTY 1-800-716-3231

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Tus xov tooj no yog hu dawb. 24 teev rau ib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam.

Sau Ntawv Express Scripts Medicare Prescription Payment Plan
PO Box 2
Saint Louis, MO 63166

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI-MPPP

NQE 8 Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus
Txog Tsheb Ciav Hlau (RRB)

Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau yog ib lub
chaw hauj lwm tsoom fwv teb chaws ywj pheej uas tswj hwm cov txheej txheem cov txiaj ntsig kev pab
dav rau lub teb chaws cov neeg ua hauj lwm hauv kev tsheb ciav hlau thiab lawv tsev neeg. Yog tias koj
tau txais Medicare los ntawm Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog
Tsheb Ciav Hlau, ghia rau lawv paub yog tias koj tsiv tsev los sis hloov koj ghov chaw nyob xa ntawv.
Rau cov lus nug txog koj cov txiaj ntsig kev pab los ntawm Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas
Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau, hu rau lub chaw hauj lwm.
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Lub Koom Haum Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev So Noj Nyiaj Laus Txog Tsheb Ciav Hlau

(RRB) - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-877-772-5772
Tus xov tooj no yog hu dawb.

Nias “0” los tham nrog ib tus neeg sawv cev RRB txij 9 am txog 3:30 pm,
Hnub Monday, Tuesday, Thursday, thiab Friday, thiab txij 9 am txog 12 pm
rau Hnub Wednesday.

Nias “1” kom nkag mus rau RRB HelpLine teb tau thiab tau txais cov ntaub
ntawv kaw cia 24 teev ib hnub, suav nrog hnub so thiab hnub caiv.

TTY 1-312-751-4701

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Kev hu rau tus lej no tsis yog pub dawb.

Lub vev xaib https://RRB.gov

NQE9 Yog tias koj muaj kev pov hwm pab pawg lossis lwm yam kev pov
hwm kev noj gab haus huv los ntawm ib tus tswv ntiav hauj lwm

Yog tias koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) tau txais cov txiaj ntsig kev pab los
ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg
so hauj lwm ua ib feem ntawm txoj phiaj xwm no, hu rau tus tswj hwm cov txiaj ntsig kev pab ntawm
tus tswv ntiav hauj lwm/koom haum los sis Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) nrog tej lus nug. Koj tuaj yeem nug txog koj (los sis koj tus
txij nkawm los sis tus khub hauv tsev) cov txiaj ntsig kev pab kho mob los ntawm tswv ntiav hauj lwm
los sis pab neeg so hauj lwm, cov ngi them tuav pov hwm, los sis lub sij hawm sau npe. (Cov zauv xov
tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tau luam tawm ntawm sab nraum gab ntawm daim ntawv
no.) Koj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) nrog cov lus nug txog koj li kev pov hwm
Medicare raws li txoj phiaj xwm no. Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048.

Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos tshuaj los ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub
hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg so hauj lwm, hu rau tus thawj tswj hwm cov txiaj
ntsig kev pab ntawm pab pawg ntawd. Tus tswj hwm cov txiaj ntsig kev pab tuaj yeem pab koj nkag
siab tias koj li kev pov hwm tshuaj tam sim no yuav ua hauj lwm li cas nrog peb txoj phiaj xwm.
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TSHOOJ 3:

Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev
pab cuam kho mob thiab lwm cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos

NQE 1 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev kho mob thiab lwm cov kev pab

cuam raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm
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Tshooj no piav ghia txog yam koj yuav tsum paub txog kev siv peb txoj phiaj xwm kom tau txais koj li kev

kho mob thiab lwm cov kev pab cuam uas tau pov hwm. Yog xav paub cov ntsiab lus txog kev kho mob
thiab lwm cov kev pab cuam uas peb txoj phiaj xwm them thiab koj them npaum li cas thaum koj tau
txais kev saib xyuas, mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4.

Nge l.1 Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam thiab cov kev

pab cuam uas tau txais kev duav roos

Cov kws muab kev pab cuam yog cov kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob tshaj lij uas
tau tso cai los ntawm lub xeev los muab cov kev pab kho mob thiab kev saib xyuas. Lub ntsiab
lus “cov kws muab kev pab cuam” kuj suav nrog cov tsev kho mob thiab lwm cov chaw kho
mob.

Tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes yog cov kws kho mob thiab lwm cov
kws kho mob tshaj lij, cov pawg kho mob, cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw kho mob
uas muaj ib daim ntawv cog lus nrog peb los txais peb cov nyiaj them thiab koj tus nqi kev sib
faib tus nqgi ua kev them tag nrho. Peb tau npaj rau cov kws muab kev pab cuam no los muab
cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm. Cov
kws muab kev pab cuam hauv peb lub pab pawg koom tes xa nqi ncaj gha rau peb rau kev
saib xyuas uas lawv muab rau koj. Thaum koj mus ntsib ib tus kws muab kev pab cuam hauv
network, koj tsuas yog them koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tag nrho cov kev kho mob, cov kev
pab cuam kho mob, cov khoom siv, cov cuab yeej, thiab cov tshuaj raws ntawv sau uas peb txoj
phiaj xwm duav roos. Koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau kev kho mob tau
teev tseg hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Koj cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav roos rau cov tshuaj raws ntawv sau tau tham hauv Tshooj 5.
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Nge 1.2 Cov cai tseem ceeb rau koj li kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam kom
tau txais kev pov hwm los ntawm peb txoj phiaj xwm

Tam li yog Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv, peb txoj phiaj xwm yuav tsum
duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare thiab
yuav muab lwm cov kev pab cuam ntxiv rau cov uas tau txais kev duav roos hauv Original Medicare.
Thov saib rau Tshooj 4 rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos hauv txoj phiaj xwm.

Feem ntau peb txoj phiaj xwm yuav duav roos koj li kev saib xyuas kho mob tsuav yog tias:

+ Kev saib xyuas uas koj tau txais yog suav nrog hauv peb txoj phiaj xwm li Daim Ntawv Teev
Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4.

+ Kev saib xyuas uas koj tau txais raug suav tias tsim nyog kho mob. Tsim nyog kho mob
txhais tau hais tias cov kev pab cuam, khoom siv, cuab yeej, los sis tshuaj yog ghov tsim nyog
rau kev tiv thaiv, kuaj mob, los sis kho koj xwm txheej kev kho mob thiab ua tau raws li cov gauv
kev kho mob uas tau lees paub.

+ Koj muaj ib tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj hauv pab pawg koom tes (ib
tug PCP) uas muab thiab saib xyuas koj li kev saib xyuas. Raws li ib tus tswv cuab ntawm peb
txoj phiaj xwm, koj yuav tsum xaiv ib tus PCP hauv pab pawg koom tes (mus rau Nge 2.1 kom
paub ntxiv).

0 Tham txog koj txoj phiaj xwm kho mob nrog koj tus PCP ua ntej kom koom tes koj li kev
saib xyuas ua ntej koj siv lwm cov kws muab kev pab cuam hauv txoj phiaj xwm li pab pawg
koom lag luam, xws li cov kws tshaj lij, tsev kho mob, chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj
ntse, los sis cov koom haum saib xyuas kev noj gab haus huv hauv tsev. Kev tso cai ua ntej
yog ghov tsim nyog rau gee cov kev pab cuam. Yog xav paub ntxiv txog cov kev pab cuam
no, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nge 2.

« Koj yuav tsum tau txais koj li kev saib xyuas kho mob los ntawm cov kws muab kev pab
cuam hauv pab pawg koom tes (mus rau Nge 2). Feem ntau, kev saib xyuas uas koj tau txais
los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes (ib tus kws
muab kev pab cuam uas tsis yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes) yuav
tsis raug them, tshwj tsis yog raws li tau hais hauv gab no. Qhov no txhais tau tias koj yuav tsum
them tag nrho rau tus kws muab kev pab cuam rau cov kev pab cuam uas koj tau txais. Nov yog
3 ghov kev zam:

O Peb txoj phiaj xwm duav roos rau kev saib xyuas xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam
uas xav tau maj rawm uas koj tau txais los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis
nyob hauv pab pawg koom tes. Yog xav paub ntxiv thiab saib seb cov kev pab cuam uas xav
tau maj rawm los sis xwm txheej ceev yog dab tsi, mus rau Nge 3.
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O Yog tias koj xav tau kev saib xyuas kho mob uas Medicare los sis Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv xav kom peb txoj phiaj xwm
duav roos tab sis tsis muaj cov kws kho mob paub tshwj xeeb hauv peb pab pawg koom tes
uas muab kev saib xyuas kho mob no, koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas kho mob no
los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes ntawm
tib ghov kev sib faib tus nqi uas koj ib txwm them rau tus kws muab kev pab cuam hauv
pab pawg koom tes (yuav tsum tau muaj kev tso cai ua ntej). Hauv ghov xwm txheej no, peb
yuav them rau cov kev pab cuam no zoo li koj tau txais kev saib xyuas los ntawm ib tus kws
muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. Yog xav paub cov ntaub ntawv hais txog kev
tau txais kev pom zoo mus ntsib ib tus kws kho mob uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes,
mus rau Nge 2.4.

O Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab lim ntshav uas koj tau txais ntawm ib lub chaw
lim ntshav uas tau lees paub los ntawm Medicare thaum koj nyob sab nrauv peb txoj phiaj
xwm li thaj chaw pab cuam ib ntus los sis thaum koj tus kws muab kev pab cuam rau ghov
kev pab no tsis muaj los sis nkag tsis tau ib ntus. Kev faib them nqi uas koj them rau peb txoj
phiaj xwm rau kev lim ntshav yeej tsis tuaj yeem siab dua li kev faib them ngi hauv Original
Medicare. Yog tias koj nyob sab nrauv peb txoj phiaj xwm li thaj chaw pab cuam thiab tau
txais kev lim ntshav los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam sab nrauv peb txoj phiaj
xwm li pab pawg koom lag luam, koj li kev faib them nqi tsis tuaj yeem siab dua li kev faib
them nqi uas koj them hauv pab pawg koom lag luam. Txawm li cas los xij, yog tias koj tus
kws muab kev pab cuam li qub hauv pab pawg koom lag luam rau kev lim ntshav tsis muaj
ib ntus thiab koj xaiv kom tau txais cov kev pab cuam hauv peb thaj chaw pab cuam los
ntawm ib tus kws muab kev pab cuam sab nraum peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes,
koj li kev faib them nqi rau kev lim ntshav tej zaum yuav siab dua.

« Cov txiaj ntsig Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS) tso cai rau koj nkag mus rau qee cov
kev pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom
tes. Tsis yog txhua cov kev pab cuam tau them uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam
raws li koj ghov kev xaiv Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS). Rau cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos sab nraum pab pawg koom tes, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj
Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nge 2 kom paub ntxiv. Koj yuav them ntau dua kom nkag
mus rau cov kev pab cuam no thaum koj siv koj cov txiaj ntsig POS. Yog xav paub ntxiv saib Nge
2.4 ntawm tshooj no.

Koj tsis tas yuav tau txais ib daim kev ghia mus thaum koj tau txais kev saib xyuas los ntawm
cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam no.
Txawm li cas los xij, ua ntej tau txais cov kev pab cuam no tej zaum koj yuav xav paub meej tias
lawv tau them los ntawm peb. Yog tias peb txiav txim siab tom gab tias cov kev pab cuam tsis
tau them, peb tej zaum yuav tsis kam them thiab koj yuav yog tus lav ris rau cov nqi. Kev tso cai
ua ntej tej zaum yuav xav tau rau gee cov kev pab cuam.
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NQE 2 Siv cov kws muab kev pab cuam hauv peb txoj phiaj xwm pab
pawg koom lag luam kom tau txais kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam

Nge 2.1 Koj yuav tsum xaiv ib tus Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj
(PCP) los muab thiab saib xyuas koj li kev saib xyuas

PCP yog dab tsi thiab PCP ua dab tsi rau koj?

Thaum koj los ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj yuav tsum xub xaiv ib tus kws muab
kev pab cuam hauv phiaj xwm los ua koj tus PCP. Koj tus PCP yog koj tus khub hauv kev noj gab haus
huv, muab los sis koom tes koj li kev saib xyuas. Koj tus PCP yog ib tus kws kho mob uas ua tau raws li
lub xeev cov cai thiab tau kawm los muab kev saib xyuas kho mob rau koj. Cov no suav nrog cov kws
kho mob tshwj xeeb hauv kev kho mob tsev neeg, kev kho mob dav-dav, kev kho mob sab hauv, thiab
kev kho mob neeg laus. Ib tus kws saib xyuas neeg mob (NP), ib tus kws saib xyuas neeg mob uas tau
tso cai los ntawm lub xeev nrog kev kawm tshwj xeeb, muab kev saib xyuas kev noj gab haus huv theem
pib, los sis ib Tus Pab Kws Kho Mob (PA), uas tau lees paub ua PCP, muab cov kev pab cuam hauv ib gho
chaw saib xyuas thawj zaug kuj tuaj yeem ua koj tus PCP.

Koj yuav tau txais feem ntau ntawm kev saib xyuas kho mob li ib txwm los sis yooj yim los ntawm koj tus
PCP. Koj tus PCP tseem yuav pab koj npaj los sis koom tes cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos
ntxiv uas koj tau txais raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Qhov no suav muaj:

« Kev xoos hluav taws xob,
«  Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj mob,

+ Kev Kho Mob Rau Lub Cev, Kev Kho Mob Kom Rov Ua Tau Hauj Lwm thiab/los sis Kev Kho Rau
Kev Hais Lus,

+ Kevsaib xyuas los ntawm cov kws kho mob uas yog cov kws kho mob paub tshwj xeeb,
+ Cov kev txais nkag kho mob hauv tsev kho mob, thiab
+ Kevsaib xyuas kho mob soj gab xyuas tom qab

“Kev lis ntaub ntawv” rau koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos yuav muaj kev kuaj xyuas los
sis kev sab laj nrog lwm cov kws kho mob hauv txoj phiaj xwm duav roos hais txog koj li kev saib xyuas
thiab nws siv mus zoo li cas. Rau gee hom kev pab cuam los sis khoom siv, koj tus PCP yuav tsum tau
txais kev tso cai ua ntej (kev pom zoo ua ntej). Yog tias ghov kev pab cuam koj xav tau xav tau kev tso cai
ua ntej, koj tus PCP yuav thov kev tso cai los ntawm peb txoj phiaj xwm. Vim tias koj tus PCP yuav muab
thiab lis koj li kev saib xyuas kho mob, koj yuav tsum muaj koj cov ntaub ntawv teev tseg txog kev kho
mob yav tas los tag nrho txhua yam uas muab xa tuaj rau koj tus PCP lub chaw ua hauj lwm. Feem ntau
koj yuav mus ntsib koj tus PCP ua ntej rau feem ntau ntawm koj cov kev xav tau txog kev saib xyuas kho
mob li ib txwm. Peb pom zoo kom koj muaj koj tus PCP koom tes tag nrho koj li kev saib xyuas. Thov
saib Nge 2.2 hauv tshooj no kom paub ntxiv.
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Hauv gee ghov xwm txheej, koj tus PCP, los sis ib tus kws tshaj lij los sis lwm tus kws muab kev pab
cuam uas koj tab tom mus ntsib, yuav tsum tau txais kev tso cai ua ntej (kev pom zoo ua ntej) los ntawm
peb rau gee hom cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab khoom siv uas tau them. Saib
Tshooj 4 ntawm daim ntawv no rau cov kev pab cuam thiab khoom siv uas xav tau kev tso cai ua ntej.

Yog tias koj xav tau tham nrog koj tus kws kho mob tom gab cov sij hawm ua hauj lwm li qub, hu rau tus
kws kho mob lub chaw ua hauj lwm thiab koj yuav raug xa mus rau koj tus kws kho mob, ib lub tshuab
teb xov tooj nrog cov lus ghia txog ghov chaw yuav tau txais kev pab, los sis lwm tus kws kho mob uas
tab tom muab kev pab. Yog tias koj tab tom ntsib ib gho xwm txheej ceev, hu rau 911 tam sim ntawv.

Yuav xaiv ib tus PCP li cas

Txhawm rau xaiv koj tus PCP, mus rau ntawm peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.
com/2026providerdirectories thiab xaiv tus PCP los ntawm peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes.
Dhau li no lawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los kuj tuaj yeem pab tau koj xaiv tus PCP. Thaum
koj xaiv koj tus PCP lawm hu ghia koj ghov kev xaiv rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Koj tus
PCP yuav tsum yog nyob rau hauv peb pab pawg koom tes.

Yog tias muaj ib tus kws tshaj lij los sis tsev kho mob hauv txoj phiaj xwm uas koj xav siv, xyuas ua ntej
kom paub tseeb tias cov kws tshaj lij thiab/los sis tsev kho mob nyob hauv tus PCP pab pawg koom lag
luam.

Yog tias koj tsis xaiv ib tus PCP los sis yog tias koj xaiv ib tus PCP uas tsis muaj nyob nrog txoj phiaj xwm
no, peb yuav cia li muab ib tus PCP rau koj.

Txoj hau kev hloov koj tus PCP

Koj tuaj yeem hloov koj tus PCP rau txhua ghov laj thawj, txhua lub sij hawm. Nws kuj muaj peev xwm
tias koj tus PCP yuav tawm ntawm peb txoj phiaj xwm li pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev
pab cuam, thiab koj yuav tsum xaiv ib tus PCP tshiab. Hauv gee ghov xwm txheej, peb cov kws muab
kev pab cuam yuav tsum txuas ntxiv kev saib xyuas tom gab tawm ntawm peb lub pab pawg koom tes.
Yog xav paub cov ntsiab lus tshwj xeeb, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Yog tias koj xav hloov koj tus PCP, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Txhua tus PCP hauv
txoj phiaj xwm tuaj yeem ua kev ghia mus rau gee cov kws tshaj lij hauv phiaj xwm thiab siv gee cov
tsev kho mob hauv lawv lub pab pawg koom tes. Qhov no txhais tau tias tus PCP hauv txoj phiaj xwm
koj xaiv yuav txiav txim siab cov kws tshaj lij thiab tsev kho mob koj tuaj yeem siv. Yog tias muaj cov kws
tshaj lij los sis tsev kho mob tshwj xeeb uas koj xav siv, nrhiav seb koj tus PCP hauv txoj phiaj xwm puas
siv cov kws tshaj lij los sis tsev kho mob no.

Txhawm rau hloov koj tus PCP, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Qhov kev hloov pauv yuav
pib siv rau thawj hnub ntawm lub hli tom ntej. Thov Nco Ntsoov: Yog tias koj siv ib tus PCP uas tsis yog
tus PCP uas tau muab rau koj, tej zaum koj yuav raug them ib tus nqi faib them siab dua los sis koj cov
kev thov nyiaj yuav raug tsis kam lees.
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Nge 2.2 Kev kho mob thiab lwm cov kev pab cuam uas koj tuaj yeem tau txais yam
tsis muaj kev ghia mus los ntawm PCP

Koj tuaj yeem tau txais cov kev pab cuam uas teev hauv gab no yam tsis tau txais kev pom zoo ua ntej
los ntawm koj tus PCP.

« Kevsaib xyuas kev noj gab haus huv rau poj niam li qub, suav nrog cov kev kuaj mis, kev ntsuas
Xyuas uas siv kev xoos hluav taws xob yees duab lub mis (Kev xoos hluav taws xob ntawm lub
mis), cov kev kuaj saib ncauj tsev me nyuam (Pap tests), thiab cov kev kuaj xyuas pob txha puab
tais tsuav yog tias koj mus siv lawv ntawm tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom
tes xwb.

«  Tshuaj tiv thaiv mob khaub thuas, tshuaj tiv thaiv COVID-19, thiab tshuaj tiv thaiv mob ntsws
tsuav yog tias koj tau txais lawv los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom
tes

+ Cov kev pab cuam xwm txheej ceev los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg
koom tes los sis los ntawm cov kws muab kev pab cuam sab nraum pab pawg koom tes

+  Txoj phiaj xwm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas xav tau maj rawm yog cov kev
pab cuam uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv (tab sis tsis yog xwm txheej ceev) yog tias koj
nyob sab nrauv ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam ib nyuag ntu, los sis tsis muaj laj
thawj txaus yog xam raws lub sij hawm, ghov chaw, thiab cov xwm txheej kom tau txais cov kev
pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes. Cov qauv piv txwv
ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug mob uas tsis
tau pom dua los sis ghov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov xwm txheej uas twb muaj
lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho
mob (xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog ghov xav tau maj rawm txawm yog
tias koj nyob sab nraum ntawm peb thaj chaw pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg
koom tes tsis muaj pab cuam ib nyuag ntu los xij.

+ Cov kev pab lim ntshav uas koj tau txais ntawm ib lub chaw lim ntshav uas tau lees paub los
ntawm Medicare thaum koj nyob sab nraum peb txoj phiaj xwm li thaj chaw pab cuam ib ntus.
Yog tias ua tau, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj 1-844-796-6811
(cov neeg siv TTY hu rau 711) ua ntej koj tawm hauv thaj chaw pab cuam kom peb tuaj yeem
pab npaj rau koj kom muaj kev lim ntshav thaum koj mus deb.

Nge 2.3 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws tshaj lij thiab
lwm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes

Ib tus kws tshaj lij yog ib tus kws kho mob uas muab cov kev pab cuam kho mob rau ib gho kab mob
tshwj xeeb los sis ib feem ntawm lub cev. Muaj ntau hom kws tshaj lij. Piv txwv li:

+  Cov kws paub tshwj xeeb txog tus mob qog noj ntshav li kev saib xyuas kho mob rau cov neeg
mob uas muaj tus kab mob khees xaws.
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+  Cov kws kho mob plawv saib xyuas cov neeg mob uas muaj teeb meem plawv

+  Cov kws kho mob phais pob txha saib xyuas cov neeg mob uas muaj xwm txheej txog pob txha,
pob qij txha, los sis leeg nqaij.

Tham txog koj cov kev xav tau kev noj gab haus huv nrog koj tus PCP kom tau txais kev pom zoo mus
ntsib ib tus kws tshaj lij uas txhawb nqa koj cov kev xav tau kev saib xyuas. Tsis tas yuav muaj ib daim
kev ghia mus kom mus ntsib ib tus kws tshaj lij. Txawm li cas los xij, hauv gee ghov xwm txheej, koj, koj
tus neeg sawv cev los sis koj tus PCP/tus kws muab kev pab cuam tej zaum yuav tsum tau txais kev tso
cai ua ntej los ntawm txoj phiaj xwm. Thov saib Tshooj 4, Nge 2 kom paub cov ntaub ntawv hais txog cov
kev pab cuam twg xav tau kev tso cai ua nte;j.

Thaum ib tus kws tshaj lij los sis lwm tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes tawm
ntawm peb txoj phiaj xwm

Peb tej zaum yuav hloov pauv cov tsev kho mob, cov kws kho mob, thiab cov kws tshaj lij (cov kws muab
kev pab cuam) hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam thaum lub xyoo. Yog tias koj tus kws
kho mob los sis tus kws tshaj lij tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj cov cai thiab kev tiv thaiv no:

+  Txawm hais tias peb pab pawg koom lag luam ntawm cov kws muab kev pab cuam tej zaum
yuav hloov pauv thaum lub xyoo, Medicare xav kom koj muaj kev nkag mus tsis cuam tshuam
rau cov kws kho mob thiab cov kws tshaj lij uas tsim nyog.

+ Pebyuav ceeb toom rau koj tias koj tus kws muab kev pab cuam tab tom tawm ntawm peb txoj
phiaj xwm kom koj muaj sij hawm los xaiv ib tus kws muab kev pab cuam tshiab.

O Yog tias koj tus kws kho mob thawj zaug los sis tus kws kho mob hlwb tawm ntawm peb txoj
phiaj xwm, peb yuav ceeb toom rau koj yog tias koj tau mus ntsib tus kws muab kev pab
cuam ntawv hauv 3 xyoos dhau los.

O Yogtias ib tus ntawm koj lwm cov kws muab kev pab cuam tawm ntawm peb txoj phiaj
xwm, peb yuav ceeb toom rau koj yog tias koj raug xa mus rau tus kws muab kev pab cuam,
tam sim no tau txais kev saib xyuas los ntawm lawy, los sis mus ntsib lawv hauv 3 lub hli
dhau los.

+  Pebyuav pab koj xaiv ib tus kws muab kev pab cuam tshiab uas tsim nyog hauv pab pawg koom
tesrau kev saib xyuas txuas ntxiv.

+ Yogtias koj tab tom kho mob los sis kho mob nrog koj tus kws muab kev pab cuam tam sim
no, koj muaj cai thov kom txuas ntxiv tau txais kev kho mob los sis kho mob uas tsim nyog. Peb
yuav ua hauj lwm nrog koj kom koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas mus ntxiv.

+  Pebyuav muab koj cov ntaub ntawv hais txog ncua sij hawm sau npe thiab cov hau kev xaiv uas
koj muaj rau kev hloov txoj phiaj xwm.

+ Thaum ib tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam los sis ghov
txiaj ntsig uas tsis muaj los sis tsis txaus los ua kom tau raws li koj cov kev xav tau rau fab kev
kho mob, peb yuav npaj cov txiaj ntsig kev kho mob uas tsim nyog uas tau txais kev duav roos
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uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam pab pawg koom tes ntawm tus kws muab kev pab
cuam tus nqi sib koom them. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum paub meej tias tsis muaj ib tus neeg
muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam, thiab tus kws muab kev pab cuam uas tsis
nyob hauv pab pawg koom tes yuav tsum tiv tauj rau txoj phiaj xwm txhawm rau thov kev tso
cai rau koj kom tau txais cov kev pab cuam. Yog tias tau txais kev pom zoo, tus kws muab kev
pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav raug tso cai kom los muab cov kev pab
cuam. Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis
nyob hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm los sis xwm txheej
ceev. Tsis tas li ntawv, peb txoj phiaj xwm yuav tsum them rau cov kev pab cuam lim ntshav rau
tus tswv cuab uas muaj Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) uas tau tawm mus sab
nrauv txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam thiab tsis tuaj yeem nkag mus rau cov kws muab kev
pab cuam hauv pab pawg koom lag luam. Cov kev pab cuam ESRD yuav tsum tau txais ntawm
Medicare-ghov chaw lim ntshav uas lees txais tau.

+ Yogtias koj pom tias koj tus kws muab kev pab cuam kho mob los sis tus kws kho mob txaw;j
tshwj xeeb tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, tiv tauj rau peb kom peb thiaj tuaj yeem pab koj
xaiv tus kws muab kev pab cuam kho mob tshiab txhawm rau los tswj koj txoj kev saib xyuas
kho mob.

+ Yogtias koj ntseeg tias peb tsis tau muab ib tus kws muab kev pab cuam tsim nyog rau koj los
hloov koj tus kws muab kev pab cuam yav dhau los lossis tias koj li kev saib xyuas tsis raug tswj
kom zoo, koj muaj cai sau ib daim ntawv kev tsis txaus siab txog ghov zoo ntawm kev saib xyuas
mus rau QIO, ib daim kev hais txog kev hais txog kev tsis txaus siab ntawm kev saib xyuas mus
rau peb txoj phiaj xwm, los sis ob gho tib si (mus rau Tshooj 9).

Tshooj 2.4 Txoj hau kev tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws muab kev pab cuam
uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam

Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab
pawg koom tes rau cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm los sis xwm txheej ceev. Tsis tas li ntawv,
peb txoj phiaj xwm yuav tsum them rau cov kev pab cuam lim ntshav rau tus tswv cuab uas muaj Tus
Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) uas tau tawm mus sab nrauv txoj phiaj xwm thaj chaw pab
cuam thiab tsis tuaj yeem nkag mus rau cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam.
Cov kev pab cuam ESRD yuav tsum tau txais ntawm Medicare-ghov chaw lim ntshav uas lees txais tau.

Tsis tas li ntawv, yog tias koj xav tau kev saib xyuas kho mob uas tau txais kev duav roos ntawm
Medicare thiab tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam tsis muaj peev
xwm muab ghov kev saib xyuas kho mob no tau, tej zaum koj yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm
tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum paub
meej tias tsis muaj ib tus neeg muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam, thiab tus kws muab
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav tsum tiv tauj rau txoj phiaj xwm txhawm rau
thov kev tso cai rau koj kom tau txais cov kev pab cuam. Yog tias tau txais kev pom zoo, tus kws muab
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yuav raug tso cai kom los muab cov kev pab cuam.
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Los ntawm ghov txiaj ntsig Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS), koj kuj yuav siv cov kws muab kev
pab cuam hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais gee yam kev pab cuam. Rau cov kev pab cuam
uas tau txais kev duav roos sab nraum pab pawg koom tes, thov saib Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj
Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4, Nge 2 kom paub ntxiv. Koj yuav them ntau dua kom nkag mus rau cov
kev pab cuam no thaum koj siv koj cov txiaj ntsig POS. Koj cov nqgi yus them yus yuav siab dua thaum
koj siv tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam los ntawm koj ghov
txiaj ntsig POS. Koj tsis tas yuav tau txais ib daim ntawv kev ghia mus thaum koj mus rau ghov tsis nyob
hauv pab pawg koom tes rau cov kev pab cuam no. Txawm li cas los xij, ua ntej tau txais cov kev pab
cuam no koj kuj yuav xav paub kom meej txog peb tias lawv tau txais kev duav roos. Yog tias peb txiav
txim siab tom qgab tias cov kev pab cuam tsis tau them, peb tej zaum yuav tsis kam them thiab koj yuav
yog tus lav ris rau cov nqi. Kev tso cai ua ntej tej zaum yuav xav tau rau gee cov kev pab cuam.

Yog tias tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes xa koj daim ntawv suav sau
nqgi uas koj xav tias peb yuav tsum them, thov tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los sis xa

daim ntawv suav sau nqi rau peb rau kev them nyiaj. Peb yuav them rau koj tus kws muab kev pab cuam
kho mob rau peb feem ntawm daim ntawv suav sau nqi thiab koj tus kws muab kev pab cuam kho mob

kuj yuav suav sau nqi rau koj rau tus nqi koj tshuav, yog tias muaj.

NQE 3 Txoj hau kev tau txais cov kev pab cuam thaum muaj xwm txheej
ceev, kev puas tsuaj, los sis kev xav tau kev saib xyuas maj rawm

Tshooj 3.1 Tau txais kev saib xyuas kho mob yog tias koj muaj ghov xwm txheej ceev rau
kev kho mob

Ib xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus neeg dog dig uas muaj kev paub
nruab nrab txog kev noj gab haus huv thiab tshuaj, ntseeg tias koj muaj cov tsos mob uas xav tau kev
kho mob tam sim ntawv kom tiv thaiv koj txoj sia (thiab, yog tias koj yog ib tug poj niam cev xeeb tub,
poob ib tug me nyuam hauv plab), poob ib ceg tawv los sis kev ua hauj lwm ntawm ib ceg tawy, los sis
poob los sis raug mob hnyav rau ib gho kev ua hauj lwm ntawm lub cev. Tej zaum cov tsos mob uas yuav
ua rau mob, raug mob, muaj mob loj los sis xwm txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj.

Yog tias koj muaj xwm txheej ceev rau kev kho mob:

+ Tau txais kev pab kho mob yam sai li sai tau. Hu rau 911 txhawm rau kev pab los sis mus rau
chav kho mob xwm txheej ceev los sis tsev kho mob uas nyob ze tshaj plaws. Hu rau lub tsheb
thauj neeg mob yog tias koj xav tau. Koj tsis xav tau txais kev pom zoo los sis kev ghia mus kho
mob ua ntej los ntawm koj tus PCP. Koj tsis tas yuav siv tus kws kho mob hauv pab pawg koom
lag luam. Koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas kho mob thaum muaj xwm txheej ceev uas tau
txais kev duav roos thaum twg los xij uas koj xav tau, ib gho chaw twg hauv Teb Chaws Mes
Kas los sis ciaj ciam kav tswj, los ntawm ib tug kws muab kev pab cuam kho mob twg uas muaj
daim ntawv tso cai hauv lub xeev uas tsim nyog, txawm yog tias lawv tsis yog ib feem ntawm
peb pab pawg koom tes los xij. Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) suav nrog kev pov
hwm xwm txheej ceev/kev saib xyuas maj rawm thoob ntiaj teb.
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+ Kom sai li sai tau, xyuas kom paub tseeb tias peb txoj phiaj xwm twb tau paub txog koj
ghov xwm txheej ceev lawm. Peb yuav tsum tau soj qab xyuas txog koj ghov kev saib xyuas
xwm txheej ceev. Koj los sis lwm tus neeg twg yuav tsum hu tuaj ghia peb hais txog koj ghov kev
saib xyuas xwm txheej ceev, feem ntau nyob hauv 48 teev. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm tus xov tooj nyob rau sab tom gab ntawm koj daim npav ua tus
tswv cuab.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos hauv ghov xwm txheej ceev rau kev kho mob

Peb txoj phiaj xwm duav roos cov kev pab cuam thauj neeg mob hauv cov xwm txheej uas tau mus rau
tom chav kho mob xwm txheej ceev hauv lwm txoj hau kev twg uas ua rau muaj kev phom sij tau rau
koj li kev noj gab haus huv. Peb kuj yuav duav roos co kev pab cuam fab kev kho mob thaum muaj xwm
txheej ceev.

Cov kws kho mob uas muab kev saib xyuas xwm txheej ceev rau koj txiav txim siab seb thaum twg koj
tus mob yuav ruaj khov lawm thiab thaum ghov xwm txheej ceev rau kev kho mob yuav dhau lawm.

Tom gab ghov xwm txheej ceev dhau los lawm, koj muaj cai tau txais kev saib xyuas txhawm rau ua kom
paub tseeb tias koj tus mob tseem nyob ruaj khov txuas mus ntxiv. Nws yog ib gho tseem ceeb uas koj
yuav tsum ua raws li koj tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj hauv 5 txog 7 hnub tom qab
koj tau txais kev saib xyuas xwm txheej ceev. Koj yuav tau txais kev hu xov tooj los ntawm peb pab neeg
saib xyuas txhawm rau los pab koj kom tau txais kev teem sij hawm uas xav tau thiab tau txais lwm cov
txiaj ntsig kev pab zoo rov gab los. Koj cov kws kho mob tseem yuav kho koj mus txog thaum koj cov
kws kho mob tiv tauj rau peb thiab ua txoj phiaj xwm kev npaj rau kev saib xyuas ntxiv. Koj ghov kev saib
xyuas soj gab tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias koj li kev saib xyuas xwm
txheej ceev yog muab los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes,
peb yuav sim npaj rau cov kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam txhawm
rau los saib xyuas koj kom sai li sai tau thaum koj xwm txheej kev kho mob thiab ghov xwm txheej tso
cai.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias nws ho tsis yog xwm txheej ceev rau kev kho mob?

Qee zaum nws yuav tuaj yeem yog ib gho nyuaj uas yuav paub seb koj puas muaj xwm txheej ceev rau
kev kho mob. Piv txwv li, tej zaum koj yuav mus rau kev saib xyuas xwm txheej ceev-xav tias koj txoj kev
noj gab haus huv yog ghov txaus ntshai heev-thiab tus kws kho mob kuj yuav hais tias nws tsis yog xwm
txheej ceev rau kev kho mob tom gab tag nrho. Yog tias nws tsis yog ghov xwm txheej ceev, tsuav yog
koj xav tias koj txoj kev noj gab haus huv yog ghov txaus ntshai heev, peb yuav them rau koj ghov kev
saib xyuas.

Li cas los xij, tom gab tus kws kho mob hais tias nws tsis yog ghov xwm txheej ceev, peb yuav duav roos
koj li kev saib xyuas kho mob ntxiv nkaus xwb yog tias koj tau txais kev saib xyuas ntxiv hauv ib gho
ntawm 2 txoj hau kev no:

+  Koj mus rau tus kws muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais
kev saib xyuas kho mob ntxiv.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 51
Tshooj 3 Kev siv peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev pab cuam kho mob thiab lwm cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav roos

« Qhov kev saib xyuas ntxiv uas koj tau txais yog suav tias yog cov kev pab cuam uas xav tau maj
rawm thiab koj ua raws li cov cai hauv gab no kom tau txais ghov kev saib xyuas maj rawm no.

Tshooj 3.2 Tau txais kev saib xyuas thaum koj muaj kev xav taucov kev pab cuam maj
rawm

Ib gho kev pab cuam uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv (tab sis tsis yog ghov xwm txheej ceev)
yog ghov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog tias koj nyob ib ntus sab nrauv ntawm peb txoj phiaj
xwm thaj chaw pab cuam, los sis yog tias nws tsis tsim nyog muab koj lub sij hawm, ghov chaw, thiab
ghov xwm txheej kom tau txais ghov kev pab cuam no los ntawm cov neeg muab kev pab cuam hauv
pab pawg koom lag luam. Cov qauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov
kev kho mob thiab raug mob uas tsis tau pom dua, los sis ghov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm
cov xwm txheej uas twb muaj lawm. Li cas los xij, cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua
zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob, xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo, tsis xam tias yog ghov
xav tau maj rawm txawm yog tias koj nyob sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam los
sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj pab cuam ib nyuag ntu los xij.

Thov hu rau koj tus PCP lub chaw ua hauj lwm hauv 24 teev hauv ib hnub yog tias koj xav tau kev saib
xyuas maj rawm. Tej zaum koj yuav tau txais kev ghia kom tau txais kev saib xyuas maj rawm ntawm lub
chaw kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom lag luam. Daim ntawv teev npe ntawm cov chaw
muab kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom tes tuaj yeem nrhiav tau nyob hauv Phau Ntawv
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj los sis hauv peb lub vev xaib ntawm
go.wellcare.com/2026providerdirectories. Yog tias tau txais cov kev pab cuam kev saib xyuas maj rawm
hauv koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm, koj yuav them tus nqi kev sib koom them ua ke rau kev
sib koom them ua ke; txawm li cas los xij, yog tias tau txais cov kev pab cuam kev saib xyuas maj rawm
ntawm ib ghov kev saib xyuas maj rawm hauv pab pawg koom tes los sis chaw kho mob tsis tas teem

sij hawm, koj yuav them tus nqi kev sib koom them ua ke rau chaw pab cuam kev saib xyuas maj rawm,
uas tej zaum yuav sib txawv. Saib Tshooj 4, rau kev sib koom them ua ke uas siv rau cov kev pab cuam
uas tau muab rau hauv ib tus kws kho mob lub chaw hauj lwm los sis lub chaw kev saib xyuas maj rawm
hauv pab pawg koom lag luam los sis kev mus cuag lub chaw kuaj mob.

Koj kuj yuav tiv tauj rau Tus Xov Tooj Hu Rau Tus Kws Tu Mob Muab Lus Qhia thaum twg los tau. Ib tus
kws saib xyuas neeg mob tshaj lij yog sawv los nrog cov lus teb rau koj cov lus nug 24 teev hauv ib hnub,
xya hnub hauv ib lub lim tiam. Yog xav paub ntxiv hais txog Tus Xov Tooj Hu Rau Tus Kws Tu Mob Muab
Lus Qhia, mus saib Lub Khoos Kas Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Kev Noj Qab Nyob
Zoo Fab Kev Kawm pab txiaj ntsig kev pab hauv Tshooj 4, los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv
Cuab.

Peb txoj phiaj xwm yuav them rau cov kev pab cuam kev kho mob xwm txheej ceev thiab kev saib xyuas
maj rawm sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas raws li cov xwm txheej hauv gab no. Txawm li cas
los xij, Medicare tsis them rau kev saib xyuas xwm txheej ceev sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws Mes Kas.

«  Koj tau txais kev duav roos txog li $50,000 thaum mus ncig sab nrauv ntawm Lub Teb Chaws
Meskas raws li koj ghov kev pab cuam xwm txheej ceev thoob ntiaj teb thiab kev saib xyuas maj
rawm. Cov ngi uas tshaj tus nqi no yuav tsis tau txais kev duav roos.
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+ Kev thaujrov gab mus rau Teb Chaws Meskas los ntawm lwm lub teb chaws thiab cov tshuaj
uas yuav thaum tsis nyob hauv Teb Chaws Meskas yuav tsis tau txais kev duav roos. Tsis tas li
ntawv, kev sib faib them tus nqi rau chav kho mob xwm txheej ceev tsis tau txais kev zam yog
tias koj tau txais kev coj mus pw rau kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho mob.

« Thov tiv tauj rau peb hauv 48 teev, yog tias ua tau, ghia peb kom paub txog koj ghov kev mus
ntsib kws kho mob hauv chav kho mob xwm txheej ceev.

Yog xav tau cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv, ces mus saib “Kev Saib Xyuas Xwm Txheej Ceev”
thiab “Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm” hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho
Mob hauv Tshooj 4 ntawm daim ntawv no los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Tshooj 3.3 Tau txais kev saib xyuas kho mob thaum muaj kev puas tsuaj

Yog tias tus thawj tswv xeev ntawm Koj Lub Xeev, Teb Chaws Mes Kas Tus Neeg Tuav Ntaub Ntawv
ntawm Chaw Pab Cuam kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg, los sis tus thawj tswj hwm Teb Chaws
Meskas tshaj ghia txog ghov txheej xwm kev puas tsuaj los sis xwm txheej ceev hauv koj cheeb tsam teb
chaws, koj tseem yuav muaj cai rau kev saib xyuas kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Mus saib rau go.wellcare.com/WI rau cov ntaub ntawv hais txog txoj hau kev tau txais kev saib xyuas
raws li kev xav tau thaum muaj kev puas tsuaj.

Yog tias koj tsis tuaj yeem siv tus neeg muab kev pab cuam hauv pab pawg koom lag luam thaum muaj
kev puas tsuaj, peb txoj phiaj xwm yuav tso cai rau koj kom tau txais kev saib xyuas los ntawm cov kws
muab kev pab cuam kho mob uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam ntawm tus nqi sib koom
them hauv pab pawg koom lag luam. Yog tias koj tsis tuaj yeem siv lub khw muag tshuaj hauv pab pawg
koom tes thaum muaj kev puas tsuaj, koj kuj yuav sau koj cov ntawv sau ghia yuav tshuaj rau ntawm lub
khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Mus rau Tshooj 5, Nge 2.4.

NQE 4 Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog hais tias koj tau suav sau nqi yam
ncaj gha rau tus nqi tag nrho ntawm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav
roos?
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Yog tias koj tau them ntau tshaj koj txoj phiaj xwm kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos, los sis yog tias koj tau txais ib daim nqi rau tag nrho tus nqi ntawm cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos fab kev kho mob, koj tuaj yeem thov kom peb them peb feem ntawm
tus nqgi ntawm cov kev pab cuam uas tau pov hwm. Mus rau Tshooj 7 rau cov ntaub ntawv hais txog yam
uas yuav tau ua.
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Nge 4.1 Yog tias cov kev pab cuam tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj
phiaj xwm

Peb txoj phiaj xwm duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tsim nyog kho mob raws li tau teev tseg
hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Yog tias koj tau txais cov kev
pab cuam uas tsis tau them los ntawm peb txoj phiaj xwm, los sis koj tau txais cov kev pab cuam uas
tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam yam tsis tau tso cai, koj yuav tsum lav ris them tus nqi tag nrho
ntawm cov kev pab cuam. Ua ntej them rau tus nqi ntawm cov kev pab cuam, koj yuav tsum kuaj saib
seb ghov kev pab cuam puas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv.

Rau cov kev pab them nqi uas muaj kev txwv tsis pub muaj ib gho txiaj ntsig, koj kuj tseem yuav tau
them tag nrho cov nqgi ntawm cov kev pab cuam uas koj tau txais tom qab koj siv koj cov txiaj ntsig rau
cov hom ntawm cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Tus ngi uas koj them rau cov nqi thawm
txog ghov kev txwv ghov txiaj ntsig uas yuav tsis suav rau ghov nqi yus them yus uas siab tshaj plaws.
Piv txwv li, koj kuj yuav tau them tag nrho cov ngi ntawm txhua cov chaw tu neeg mob uas muaj kev
txawj ntse uas koj tau txais tom gab peb txoj phiaj xwm them tus nqi mus txog ghov kev txwv rau ghov
txiaj ntsig. Thaum koj tau siv koj cov txiaj ntsig uas muaj kev txwyv, cov nyiaj them ntxiv uas koj ua rau
ghov kev pab cuam tsis suav rau koj ghov nyiaj yus them yus ntau tshaj plaws txhua xyoo.

NQES5 Cov kev pab cuam fab kev kho mob hauv kev kawm tshawb fawb
fab kev kho mob

Nge 5.1 Dab tsi yog kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob

Kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob (tseem hu ua kev sim tshuaj fab kev kho mob) yog ib txoj

hau kev uas cov kws kho mob thiab cov kws tshawb fawb sim kuaj xyuas cov hom ntawm ghov kev
saib xyuas kho mob tshiab, xws li txoj hau kev sim ghov tshuaj seb puas ua hauj lwm zoo rau tus kab
mob khees xaws. Qee ghov kev tshawb fawb soj ntsuam rau fab kev kuaj mob tau pom zoo los ntawm
Medicare. Kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare uas
feem ntau thov kom muaj cov neeg ua hauj lwm pab dawb txhawm rau koom nrog rau hauv kev kawm
tshawb fawb. Thaum koj nyob hauv ghov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, koj tuaj yeem tau
rau npe nyob rau hauv peb txoj phiaj xwm thiab tau txais koj ghov kev saib xyuas ghov seem mus txuas
ntxiv (kev saib xyuas uas tsis cuam tshuam nrog kev kawm) los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Yog tias koj koom nrog kev kawm tshawb fawb uas tau txais kev pom zoo ntawm Medicare, feem
ntau Original Medicare yuav them cov nqgi them rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos
uas koj tau txais los ua ib feem ntawm txoj kev kawm tshawb fawb. Yog tias koj ghia peb tias koj
nyob rau hauv ghov kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog, koj tsuas yog muaj lub luag hauj
lwm lav ris rau cov nqi sib koom them hauv pab pawg koom lag luam rau cov kev pab cuam hauv ghov
kev sim no. Yog tias koj tau them ntau dua-piv txwv li, yog tias koj twb tau them Original Medicare tus
nqi sib koom them-peb yuav them rau rov gab rau ghov sib txawv ntawm yam uas koj tau them thiab
cov nqgi sib koom them hauv pab pawg koom lag luam. Koj yuav tsum tau muab cov ntaub ntawv ghia
rau peb tias koj twb tau them nyiaj npaum li cas lawm.
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Yog tias koj xav mus koom hauv kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas pom zoo los ntawm
Medicare twg, koj tsis tas yuav ghia rau peb los sis tau kev pom zoo los ntawm peb los sis koj tus PCP.
Cov kws muab kev pab cuam kho mob uas xa koj cov kev saib xyuas tam li ib feem ntawm ghov kev
kawm tshawb fawb fab kev kho mob tsis tas yuav yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm pab pawg
koom lag luam. (Qhov no tsis siv rau cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev
sim tshuaj fab kev kho mob los sis rau npe los ntsuam xyuas cov txiaj ntsig kev pab, suav nrog qee cov
txiaj ntsig kev pab uas xav tau kev duav roos nrog kev txhim kho pov thawj (NCDs-CED) thiab cov kev
kawm tshawb fawb txog ghov kev zam lub cuab yeej fab kev soj gab taug lw (IDE). Cov txiaj ntsig kev
pab no kuj yuav tsum tau muaj kev tso cai ua ntej thiab lwm cov cai ntawm txoj phiaj xwm.)

Txawm hais tias koj tsis xav tau peb txoj phiaj xwm ghov kev tso cai txhawm rau los nyob hauv ghov
kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, peb xav kom koj ceeb toom rau peb ua ntej thaum koj xaiv los
koom nrog Medicare-kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog.

Yog tias koj koom nrog hauv ghov kev kawm tshawb fawb uas tsis tau txais kev pom zoo los ntawm
Medicare, koj yuav tau them tag nrho cov nqi rau koj ghov kev koom nrog hauv txoj kev kawm tshawb
fawb.

Nge 5.2 Leej twg them rau cov kev pab cuam hauv ib gho kev kawm tshawb fawb fab
kev kho mob

Thaum koj koom nrog ghov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas tau txais kev pom zoo ntawm
Medicare, Original Medicare yuav duav roos rau cov khoom siv txhua hnub thiab cov kev pab cuam uas
koj tau txais tam li yog ib feem ntawm txoj kev kawm tshawb fawb, suav nrog:

+  Chaw nyob thiab khoom noj rau kev mus pw hauv tsev kho mob uas Medicare yuav them rau
txhawm tias koj tsis nyob hauv kev kawm tshawb fawb.

+ Kevua haujlwm los iss lwm tus txheej txheem fab kev kho mob yog tias nws yog ib feem ntawm
kev kawm tshawb fawb.

+ Kev kho mob ntawm cov mob tshwm sim ib puag ncig thiab cov kev cov nyom ntawm kev saib
xyuas kho mob tshiab.

Tom gab Medicare them nws feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam no, peb txoj phiaj xwm yuav
them ghov sib txawv ntawm kev faib them nqi hauv Original Medicare thiab koj li kev faib them nqi
hauv network raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Qhov no txhais tau tias koj yuav them
tib tus nqi rau cov kev pab cuam uas koj tau txais ua ib feem ntawm ghov kev kawm zoo li yog tias koj
tau txais cov kev pab cuam no los ntawm peb txoj phiaj xwm. Txawm li cas los xij, koj yuav tsum xa cov
ntaub ntawv pov thawj uas ghia tias koj them npaum li cas kev faib them nqi. Mus rau Tshooj 7 kom
paub ntxiv txog kev xa cov ntawv thov them nyiaj.

Piv txwv ntawm kev faib them nqi hauv ib gho kev sim tshuaj fab kev kho mob: Cia peb hais tias
koj muaj ib gho kev kuaj ntshav uas raug nqi $100 ua ib feem ntawm ghov kev tshawb fawb.
Koj feem ntawm cov nqi rau ghov kev kuaj no yog $20 raws li Original Medicare, tab sis ghov
kev kuaj yuav yog $10 raws li peb txoj phiaj xwm. Hauv ghov no, Original Medicare yuav them
$80 rau ghov kev kuaj, thiab koj yuav them $20 tus nqi kev sib koom them ua ke uas xav tau
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raws li Original Medicare. Koj yuav ceeb toom rau peb txoj phiaj xwm tias koj tau txais ib gho
kev pab cuam kev sim tshuaj fab kev kho mob uas tsim nyog thiab xa cov ntaub ntawv pov
thawj (xws li ib daim nqi los ntawm kws kho mob) tuaj rau peb txoj phiaj xwm. Peb txoj phiaj
xwm yuav them ncaj gha rau koj $10. Qhov no ua rau koj cov nyiaj them rau ghov kev kuaj yog
$10, tib tus nqi koj yuav them raws li peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab.

Thaum koj nyob hauv ghov kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob, uas tsis yog Medicare los sis peb
txoj phiaj xwm yuav them rau ib gho twg ntawm cov hauv qab no:

+ Feem ntau, Medicare yuav tsis them rau cov khoom siv tshiab los sis cov kev pab cuam rau
ghov kev kawm tshawb fawb uas yog tab tom sim tshwij tsis yog Medicare yuav duav roos rau
cov khoom siv los sis ghov kev pab cuam txawm tias koj tsis nyob hauv ghov kev kawm tshawb
fawb los xij.

+  Cov khoom siv los sis cov kev pab cuam uas tau muab los tsuas yog muab los suav sau cov
ntaub ntawv thiab tsis raug siv rau hauv koj ghov kev saib xyuas rau kev noj gab haus huv yam
ncaj gha. Piv txwv li, Medicare yuav tsis them rau ghov kev xaj kees CT txhua hlis tam li yog ib
feem ntawm kev kawm tshawb fawb yog tias koj tus xwm txheej kev kho mob ib txwm xav tau
tsuas yog xaj kees CT ib zaug nkaus xwb.

«  Cov khoom siv thiab cov kev pab cuam uas tau muab los ntawm kev tshawb fawb ntawmcov
neeg txhawb nqa dawb-ntawm-tus nqi rau cov neeg hauv kev sim.

Tau txais cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv txog kev koom nrog ghov kev kawm tshawb fawb
fab kev kho mob

Tau txais cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv txog kev koom nrog ghov kev kawm tshawb fawb fab
kev kho mob hauv Medicare ghov kev luam ntaub ntawv tawm Medicare thiab Cov Kev Kawm Tshawb

Fawb Fab Kev Kho Mob, muaj nyob rau ntawm www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-
medicare-and-clinical-research-studies.pdf.) Koj kuj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048.

NQE 6 Cov cai tau txais kev saib xyuas kho mob los ntawm cov tsev saib
xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg

Nge 6.1 Cov tsev saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev
ntseeg

Cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg yog ib gho chaw kho
mob uas muab kev saib xyuas rau ghov zwj ceeb mob uas ib txwm tau txais kev kho mob hauv tsev kho
mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse. Yog tias tau txais kev saib xyuas kho mob hauv
lub tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse tsis haum rau tus tswv cuab cov kev
ntseg fab kev cai dab ghuas, peb yuav hloov ghov kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob hauv cov
tsev saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg. Tau muab ghov txiaj
ntsig no tsuas yog rau Ntu A cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw hauv tsev kho mob xwb (cov kev
pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsis yog fab kev kho mob).


http://www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-medicare-and-clinical-research-studies.pdf
http://www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-medicare-and-clinical-research-studies.pdf
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Nge 6.2 Yuav ua li cas thiaj tau txais kev saib xyuas los ntawm cov tsev saib xyuas kev
noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg

Kom tau txais kev saib xyuas los ntawm cov tsev saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsis yog kev kho
mob raws kev ntseeg, koj yuav tsum kos npe rau daim ntawv fab kev cai lij choj uas hais tias koj tau
tawm tsam yam ua tib zoo saib txhawm rau kom tau txais kev kho mob fab kev kho mob uas tsis tau
txais kev zam.

+ Kev saib xyuas kho mob uas tsis muaj kev zam yog txhua ghov kev saib xyuas los sis kev kho
mob uas yus yeem yus thiab tsis tas yuav tsum tau ua los ntawm txhua tus tsoom fwv, xeev, los
sis txoj caij lij choj hauv zej zos.

+ Kev kho mob uas tau txais kev zam yog kev saib xyuas kho mob los sis kev kho mob uas koj
tau txais uas tsis yog yus yeem yus los sis yog yuav tsum tau ua nyob rau hauv tsoom fwv teb
chaws, xeev, los sis txoj cai lij choj hauv zej zos.

Txhawm rau kom tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm, kev saib xyuas uas koj tau txais
los ntawm cov tsev saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws kev ntseeg yuav
tsum ua tau raws li cov xwm txheej hauv gab no:

+  Lub chaw kho mob uas muab kev saib xyuas yuav tsum tau txias ntawv pov thawj los ntawm
Medicare.

+  Peb txoj phiaj xwm tsuas yog duav roos rau kev saib xyuas uas tsis yog kev ntseeg fab kev cai
dab ghuas nkaus xwb.

+ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam los ntawm lub chaw hauj lwm no uas tau muab rau koj
hauv lub chaw kho mob, muaj cov cai siv tau raws li hauv gab no:

O Koj yuav tsum muaj xwm txheej kev kho mob uas yuav pab kom koj tau txais cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos rau kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho
mob los sis kev saib xyuas kho mob hauv ghov chaw tus neeg mob muaj kev txawj ntse.

O -thiab - koj yuav tsum tau txais kev pom zoo ua ntej los ntawm peb txoj phiaj xwm ua ntej
koj nkag mus rau hauv ghov chaw kho mob, los sis koj ghov chaw nyob yuav tsis tau txais
kev duav roos.

Koj ghov kev mus nyob hauv ib cov tsev saib xyuas kev noj qab haus huv uas tsis yog kev kho mob raws
kev ntseeg tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm tshwj tsis yog tias koj tau txais kev
tso cai (kev pom z00) ua ntej los ntawm peb txoj phiaj xwm thiab yuav raug rau cov kev txwv tib yam li
cov neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse uas saib
xyuas koj yuav tuaj yeem tau txais. Thov xa mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob
hauv Tshooj 4 rau cov cai kev duav roos thiab cov ntaub ntawv ntxiv txog kev sib faib tus nqi them thiab
cov kev txwv rau cov neeg mob pw kho hauv tsev kho mob thiab ghov kev duav roos rau tus neeg tu
mob uas muaj kev txawj ntse.
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NQE 7 Cov cai rau kev ua tus tswv ntawm cov khoom siv rau kev kho mob
uas kav ntev

Nge7.1 Koj yuav tsis muaj qee cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntevtom qab
tau txais qee cov kev them nyiaj raws li peb txoj phiaj xwm.

Cuab yeej siv fab kev kho mob uas ruaj khov (DME) suav nrog cov khoom siv xws li cov cuab yeej siv ua
pa oxygen thiab cov khoom siv, lub rooj zaum muaj log, cov cwj plaub ceg yoog mus kev, cov laj txheej
lub txaj pw, cov pas nrig pab mus kev, cov khoom siv kho mob, cov cuab yeej pab siv hais lus, lub twj
ntsuas kev tso ntshav IV, cov cuab yeej tshuab tshuaj mus rau hauv lub ntsws, thiab lub txaj hauv tsev
kho mob xaj los ntawm tus kws muab kev pab cuam kho mob rau tus tswv cuab txhawm rau siv hauv
tsev. Tus tswv cuab yeej ib txwm muaj gee yam khoom siv DME, xws li cov ko taw cuav. Lwm cov hom
DME koj yuav tsum xauj.

Hauv Original Medicare, cov neeg uas xauj gee hom ntawm DME ua tus tswv rau cuab yeej kho mob tom
gab them cov nqi sib koom them rau ghov khoom rau 13 lub hlis. Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm
peb txoj phiaj xwm, kuj yuav muaj gee hom ntawm DME uas koj yuav ua tau tus tswv tom gab them rau
cov kev sib koom them ua ke rau yam khoom rau ntau lub hlis tshwj xeeb. Koj cov nyiaj them yav dhau
los rau ib yam khoom DME thaum koj muaj Original Medicare tsis suav nrog cov nyiaj them uas koj ua
thaum yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias koj tau txais kev ua tswv ntawm DME
uas kav ntev thaum koj yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, thiab tej cuab yeej yuav tsum

tau muaj kev saib xyuas tu, ces tus kws kho mob tau txais kev tso cai xa daim ntawv sau tus nqi rau txoj
phiaj xwm txog tus nqi rov kho dua. Kuj tseem muaj gee hom ntawm DME uas koj yuav tsis tau txais

kev ua tswv cuab txawm tias koj them nyiaj ntau npaum li cas rau cov khoom siv ntawv tam li yog ib tus
tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los nrhiav kom paub
txog cov cai hasi txog nqi xauj khoom los sis kev ua tus tswv ntawm yam khoom DME thiab ntaub ntawv
uas koj yuav tsum tau muab.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim rau cov kev them nyiaj uas tau koj tau them rau cov khoom siv rau
kev kho mob uas kav ntev yog haos tias koj hloov mus rau Original Medicare?

Yog tias koj tsis tau txais kev ua tus tswv cuab ntawm cov khoom siv DME thaum nyob hauv peb txoj
phiaj xwm, koj yuav tsum tau them tshiab 13 zaug sib law liag tom gab koj hloov mus rau Original
Medicare txhawm rau ua tus tswv ghov khoom siv DME. Cov kev them nyiaj uas koj tau ua thaum tso
npe rau hauv peb txoj phiaj xwm yuav tsis suav nrog cov kev them nyiaj 13 zaug no.

Piv txwv thib 1: Koj tau them nyiaj 12 zaug los sis tsawg dua sib law liag rau cov khoom siv hauv Original
Medicare thiab tom gab ntawv tau koom nrog peb txoj phiaj xwm. Cov kev them nyiaj uas koj tau them
hauv Original Medicare tsis yuav nrog. Koj yuav tsum tau them nyiaj 13 zaug rau peb txoj phiaj xwm ua
ntej yuav yog tus tswv ghov khoom.
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Piv txwv thib 2: Koj tau them nyiaj 12 zaug los sis tsawg dua sib law liag rau cov khoom siv hauv Original
Medicare thiab tom gab ntawv tau koom nrog peb txoj phiaj xwm. Koj tsis tau txais kev ua tus tswv
cuab ntawm cov khoom siv thaum nyob hauv peb txoj phiaj xwm. Tom gab ntawv koj rov gab mus rau
Original Medicare. Koj yuav tsum tau them nyiaj tshiab 13 zaug sib law liag txhawm rau ua tus tswv
ntawm ghov khoom thaum koj rov koom nrog Original Medicare. Txhua ghov kev them nyiaj uas koj
twb tau them lawm (txawm yog peb txoj phiaj xwm los sis rau Original Medicare) yuav tsis suav.

Nge 7.2 Cov cai rau ghov cuab yeej pab ua pa oxygen, cov khoom siv, thiab kev saib
xyuas txhim kho

Yog tias koj tsim nyog rau kev pov hwm khoom siv oxygen ntawm Medicare, Wellcare Dual Reserve
(HMO-POS D-SNP) yuav them rau:

+ Kev xauj cuab yeej pab cov pa oxygen
« Kev muab cov pa oxygen thiab cov pa oxygen

« Kev nruab thoj thiab cov khoom siv pab ntxiv uas muaj feem cuam tshuam rau kev muab cov pa
oxygen thiab ghov ntau tsawg ntawm cov pa oxygen

+  Kev tswj xyuas thiab kho cov cuab yeej muab pa oxygen

Yog tias koj tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) los sis tsis xav tau khoom siv oxygen
ntxiv lawm, yuav tsum xa cov khoom siv oxygen rov qab.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thiab rov gab mus rau
Original Medicare?

Original Medicare xav kom tus neeg muab cua oxygen los muab kev pab cuam rau koj kom ntev li 5
xyoos. Ncua sij hawm 36 lub hlis xub thawj, koj yuav xauj ghov cuab yeej. Rau 24 lub hlis uas tshuav, tus
neeg muag khoom yuav muab ghov cuab yeej thiab kev saib xyuas txhim kho (koj tseem muaj lub luag
hauj lwm lav ris rau kev sib koom them ua ke rau cov cua oxygen). Tom gab 5 xyoos, koj tuaj yeem xaiv
nyob nrog tib lub tuam txhab los sis mus rau lwm lub tuam txhab tau. Lub sij hawm no, lub voj voog 5
Xyoos yuav pib dua, txawm tias koj nyob nrog tib lub tuam txhab, thiab koj yuav tsum tau them cov nqi
sib koom them rov gab rau 36 lub hlis xub thawj. Yog tias koj koom los sis tawm ntawm peb txoj phiaj
xwm, lub voj voog 5 xyoos yuav pib dua tshiab.
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TSHOOJ 4:
Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho
Mob (tus nqi uas tau txais kev duav roos thiab

tus nqi koj them)

NQE 1 Nkag siab koj cov nqi them tawm hauv hnab ris rau cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob teev koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav
roos thiab ghia tias koj them npaum li cas rau txhua ghov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos
raws li ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Nge no tseem muab cov ntaub ntawv ghia paub
hais txog cov kev pab cuam kho mob uas tsis tau txais kev duav roos thiab piav ghia txog cov kev txwv
ntawm gee cov kev pab cuam.

Nge 1.1 Cov nqi them tawm hauv hnab ris uas tej zaum koj yuav them rau cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos

Hom nqgi them tawm hauv hnab ris uas tej zaum koj yuav them rau cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos muaj xws li:

+ Kev sib koom them ua ke: tus nqi ruaj khov koj them txhua zaus koj tau txais qee cov kev pab
kho mob. Koj them ib tus ngi kev sib koom them ua ke thaum koj tau txais ghov kev pab kho
mob. (Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob ghia ntxiv txog koj li kev sib koom
them ua ke.)

+ Kev tuav pov hwm sib koom ua ke: feem pua koj them ntawm tag nrho tus nqi ntawm gee
cov kev pab kho mob. Koj them ib tus nqi kev tuav pov hwm sib koom ua ke thaum koj tau txais
ghov kev pab kho mob. (Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob ghia ntxiv txog koj
li kev tuav pov hwm sib koom ua ke.)
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Nge 1.2 Koj yuav them ntau npaum li cas rau Medicare Part A thiab Part B cov kev pab
cuam kho mob uas tau txais kev duav roos?

Lus Cim Tseg: Vim tias peb tus tswv cuab kuj yuav tau txais kev pab los ntawm Medicaid, tsuas muaj ob
peb tus tswv cuab xwb uas mus txog rau tus nqi yus them yus siab tshaj plaws no. Yog tias koj muaj cai
tsim nyog tau txais kev pab kev sib faib tus ngi ntawm Medicare hauv Medicaid, koj yuav tau lav them
cov ngi yus them yus mus rau ghov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws rau cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos ntawm Ntu A thiab Ntu B.

Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm muaj kev txwv rau tus nqi koj yuav tsum them tawm
hauv hnab ris txhua xyoo rau cov kev pab kho mob uas tau pov hwm raws li Medicare Part A thiab Ntu

B. Qhov kev txwv no hu ua tus nqgi uas yus them yus siab tshaj plaws (MOOP) rau cov kev pab cuam kho
mob. Rau daim phiaj ghia hnub hlis xyoo 2026 tus nqi MOOP yog $5,100.

Cov nyiaj koj them rau kev sib koom them ua ke, thiab kev tuav pov hwm sib koom ua ke rau cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog rau ghov nyiaj yus them yus ua ntej uas ntau tshaj
plaws. Cov nyiaj koj them rau txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm thiab Ntu D cov tshuaj tsis xam
mus rau koj ghov nyiaj yus them yus siab tshaj plaws. Tsis tas li ntawv, cov nyiaj koj them rau gee cov
kev pab cuam uas tsis suav rau koj ghov nyiaj yus them yus ua ntej ntau tshaj plaws. Cov kev pab cuam
no raug cim ua lub hnub qub (*) hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob. Yog tias koj
txog tus nqi yus them yus ua ntej uas siab tshaj plaws ntawm $ 5,100, koj yuav tsis tas them cov nqi

yus them yus rau cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos lub xyoo uas tshuav.
Txawm li cas los xij, koj yuav tsum them tus nqgi them tuav pov hwm ntawm koj txoj phiaj xwm thiab tus
ngi them tuav pov hwm ntawm Medicare Part B mus ntxiv (tshwj tsis yog tias koj li tus nqi them tuav
pov hwm ntawm Ntu B raug them rau koj los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los sis lwm tus neeg thib peb lawm).

Nge 1.3 Cov kws muab kev pab cuam tsis pub xa nqi seem rau koj

Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj ib gho kev tiv thaiv tseem ceeb vim koj
tsuas yog yuav tsum tau them koj tus nqi kev sib faib tus nqi thaum koj tau txais cov kev pab cuam uas
tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Cov kws muab kev pab cuam xa tsis tau nqi rau
koj rau cov nqi ntxiv, hu ua kev xa nqi seem. Qhov kev tiv thaiv no siv tau txawm tias peb them tus kws
muab kev pab cuam tsawg dua li tus kws muab kev pab cuam them rau ib gho kev pab thiab txawm tias
muaj kev tsis sib haum xeeb thiab peb tsis them gee cov ngi ntawm tus kws muab kev pab cuam.

Nov yog ghov kev tiv thaiv los ntawm kev sau tus ngi tseem tshuav ua hauj lwm li cas:

+ Yogtias koj li kev faib them nqi yog ib gho kev sib koom them ua ke (ib tus nqi ruaj khov, piv
txwv li, $15.00), koj tsuas yog them tus nqi ntawv rau tej cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv network.

+ Yogtias koj li kev faib them nqi yog ib gho kev tuav pov hwm sib koom ua ke (ib feem pua
ntawm tag nrho cov nqi), koj yeej tsis them ntau tshaj li feem pua ntawv. Txawm li cas los xij, koj
tus nqgi nyob ntawm hom kws muab kev pab cuam twg koj mus ntsib:
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O Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws
muab kev pab cuam hauv network, koj them feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke
muab na rau peb txoj phiaj xwm tus nqgi them rov gab (ghov no tau teem tseg hauv daim
ntawv cog lus ntawm tus kws muab kev pab cuam thiab peb txoj phiaj xwm).

O Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws
muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes uas koom nrog Medicare, koj
them feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke muab nd rau Medicare tus ngi them rau
cov kws muab kev pab cuam uas koom nrog. (Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab
cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas
yog nyob rau gee ghov xwm txheej, xws li thaum koj tau txais ib daim kev ghia mus los sis
rau cov xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm.)

O Yogtias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm ib tus kws muab
kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes uas tsis koom nrog Medicare, koj them
feem pua kev tuav pov hwm sib koom ua ke muab na rau Medicare tus ngi them rau cov kws
muab kev pab cuam uas tsis koom nrog. (Peb txoj phiaj xwm them rau cov kev pab cuam los
ntawm cov kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas yog nyob
rau gee ghov xwm txheej, xws li thaum koj tau txais ib daim kev ghia mus, lossis rau cov xwm
txheej ceev lossis cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm sab nraud thaj chaw pab cuam.)

+ Yogtias koj xav tias ib tus kws muab kev pab cuam tau xa nqi seem rau koj, hu rau Cov Chaw
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Peb tsis tso cai kom cov kws kho mob xa daim ntawv sau nqi rau koj txog cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos. Peb them rau peb cov kws pab kho mob ncaj nraim, thiab peb pov thaiv koj los ntawm kev sau nqi.
Qhov no yog ghov tseeb txawm tias peb them nyiaj rau tus kws kho mob tsawg dua tus kws kho mob tsub nqi
kiag rau cov kev pab cuam kho mob. Yog tias koj tau txais daim ntawv sau nqi tuaj ntawm tus kws muab kev
pab cuam, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

NQE 2 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob ghia koj cov
txiaj ntsig kev pab kho mob thiab cov nqi kho mob

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv phab tom ntej teev txog cov kev pab cuam uas peb
txoj phiaj xwm duav roos thiab tus nqi uas koj them rau ghov yus them yus rau txhua yam kev pab cuam (Ntu
D ghov kev duav roos tshuaj nyob rau hauv Tshooj 5). Cov kev pab cuam uas tau teev tseg hauv Daim Ntawv
Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob tsuas yog them thaum tau ua raws li cov kev cai yuav tsum tau ua no:

« Yuav tsum tau txais koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos ntawm Medicare thiab
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv raws
li Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj
Qab Haus Huv cov lus taw ghia txog kev duav roos.

+ Koj cov kev pab cuam (suav nrog kev saib xyuas kho mob, cov kev pab cuam, cov khoom siv,
cuab yeej, thiab cov tshuaj Ntu B) yuav tsum yog ghov tsim nyog kho mob. Qhov tsim nyog fab
kev kho mob txhais tau tias cov kev pab cuam, cov khoom siv, los sis cov tshuaj uas xav tau rau
kev tiv thaiv, kev kuaj mob, los sis kev kho mob ntawm koj ghov xwm txheej kev kho mob thiab
ua tau faws li cov gqauv cai uas lees txais tau ntawm kev kho mob.
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Rau cov neeg tso npe tshiab, koj li MA txoj phiaj xwm saib xyuas kev lis hauj lwm yuav tsum
muab ncua sij hawm kev hloov pauv kom ntev txog 90-hnub yam gis kawg, nyob hauv lub sij
hawm uas MA txoj phiaj xwm tshiab ntawv tsis xav tau kev tso cai ua ntej rau ghov kev kho mob
uas tseem tab tom ua ntawv, txawm tias ghov kev kho mob ntawv muaj rau kev pab cuam uas
tau pib nrog tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los xij.

Koj muaj ib tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCP) uas muab thiab saib xyuas
koj ghov kev saib xyuas.

Qee cov kev pab cuam uas teev tseg nyob rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev
Kho Mob uas tau txais kev duav roos uas tsuas yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws
muab kev pab cuam kho mob hauv pab pawg koom lag luam tau txais kev pom zoo los ntawm
peb ua ntej (qee zaum hu ua kev tso cai ua ntej). Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos
uas xav tau kev tso cai ua ntej yuav raug cim cia rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig
Kev Kho Mob sau ua cov ntawv qaij.

Yog tias koj txoj phiaj xwm saib xyuas kev lis hauj lwm uas muab kev pom zoo ntawm daim
ntawv kev tso cai ua ntej rau cov gauv ntawm kev kho mob, ghov kev pom zoo yuav tsum

siv tau ntev npaum li kev kho mob tsim nyog thiab tsim nyog kom tsis txhob muaj kev cuam
tshuam hauv kev saib xyuas raws li cov txheej txheem kev pab duav roos, koj li keeb kwm kho
mob, thiab tus kws kho mob cov lus pom zoo rau kev kho mob.

Lwm yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog peb ghov kev duav roos:

Koj tau txais kev pov hwm los ntawm ob gho tib si Medicare thiab Lub Thawj Fab Saib Xyuas
Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin.
Medicare duav roos rau kev saib xyuas fab kev noj gab haus huv thiab cov tshuaj raws daim
ntawv sau yuav tshuaj. Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav duav roos rau koj tus nqi sib koom them rau
cov kev pab cuam ntawm Medicare, suav nrog Medicare tus nqgi yus them ua ntej thiab kev sib
koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke rau cov kev pab cuam tus neeg mob
uas pw kho thiab tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob thiab kev mus ntsib kws kho
mob hauv chaw ua hauj lwm. Tsis tas i ntawv Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev
Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin tseem duav roos cov kev pab
cuam uas Medicare tsis duav roos, xws li kev saib xyuas ncua sij hawm ntev, gee cov tshuaj yus
yuav yus ntawm lub txee muag, thiab cov kev pab cuam hauv tsev thiab hauv zej zog.

Zoo ib yam li tag nrho Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv, peb duav
roos txhua yam uas Original Medicare duav roos. (Yog xav kawm paub ntxiv hais txog kev
duav roos thiab cov ngi ntawm Original Medicare, ces mus rau koj phau ntawv ghia Medicare
thiab Koj xyoo 2026. Saib tau hauv online ntawm www.Medicare.gov los sis thov ib daim
ntawv theej los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048.)
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Rau cov kev pab cuam tiv thaiv uas tsis tau txais kev duav roos yam tsis muaj tus nqi dab tsi
raws li Original Medicare, peb kuj tseem them cov kev pab cuam no yam tsis xam nqi rau ko;j.

Yog tias Medicare ntxiv ghov kev duav roos rau txhua cov kev pab cuam tshiab hauv xyoo 2026,
tsis hais yuav yog Medicare los sis peb txoj phiaj xwm yuav them rau cov kev pabc uam ntawv.

Rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus
Huv Hauv Xeev Wisconsin cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, thov mus saib txoj
phiaj xwm Lub Ntsiab Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig rau ib daim ntawv teev tag nrho cov txiaj
ntsig kev pab uas tau them los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab
Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin. Yog tias koj tsis tau txais Lub Ntsiab
Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab hais
kom lawv xa ib daim ntawv theej rau koj. Koj tus nqi sib koom them rau Lub Thawj Fab Saib
Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin
cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, yog tias muaj, yog nyob ntawm koj gib ntawm
Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv Xeev Wisconsin txoj kev muaj cai tsim nyog.

Yog tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm ncua sij hawm 6-lub hlis ces xam tias muaj cai tsim
nyog tau txais txuas mus ntxiv, peb tseem yuav muab tag nrho cov txiaj ntsig kev pab Medicare
uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm Medicare Advantage. Txawm li cas los xij,
nyob rau ncua sij hawm no, Medicare Advantage txoj phiaj xwm yuav tsis muaj lub luag hauj
lwm lav ris rau kev duav roos ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev pab twg uas tej zaum yuav muaj hauv koj
Txoj Phiaj Xwm Medicaid Hauv Lub Xeev.

Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab txog kev sib faib tus nqi Medicare raws li Medicaid, koj tsis
them dab tsi li rau cov kev pab cuam uas tau teev tseg nyob hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj
Ntsig Kev Kho Mob, tsuav yog tias koj ua tau raws li cov cai kev duav roos uas tau piav ghia saum

toj no.

Cov Ntaub Ntawv Teev Txog Qhov Txiaj Ntsig Tseem Ceeb rau Cov Neeg Sau Npe nrog Cov Zwj Ceeb Mob
Zoo Tsis Tu Qab

Yog tias koj raug kuaj pom tias muaj tus zwj ceeb mob zoo tsis tu qab uas tau txheeb pom li
hauv gab no thiab ua tau raws li gee cov txheej txheem, koj kuj yuav muaj cai tsim nyog tau
txais cov txiaj ntsig kev pab tshwj xeeb ntxiv rau cov mob zoo tsis tu gab.

O Tus mob keeb tiv thaiv kab mob hauv lub cev tsis sib haum (suav nrog tus kab mob pob
gij txha Rheumatoid)

O Khees Xaws
O Cov kab mob plawv thiab hlab ntsha (suav nrog Mob Ntshav Siab)

O Tus kab mob kev quav cawv kho zoo tsis tu qab thiab lwm cov mob los ntawm kev siv
tshuaj muaj yees (SUDs)

O Mob plawv nres kho zoo tsis tu qab
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O O O O

O

O

O

O

Cov kab mob ntsws zoo tsis tu gab

Cov zwj ceeb mob fab kev noj gab haus huv rau kev puas siab puas ntsws zoo tsis tu
gab thiab kev xiam oob ghab

Tus kab mob plab hnyuv kho zoo tsis tu qab (suav nrog cov mob tsis haum los ntawm
tej plab hnyuv Kho Zoo Tsis Tu Qab)

Tus kab mob raum kho zoo tsis tu qab (CKD)

Cov zwj ceeb mob uas muaj kev nyuaj rau fab kev ua hauj lwm (suav nrog Tus Kab Mob
Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD), Tus Kab Mob Daim Siab Nyob Rau Ncua Sij Hawm
Kawg, Tus Kab Mob Pob Txha Po (kab mob pob txha), Kab Mob Pob Txha Hauv Caug
Mob)

Cov zwj ceeb mob uas xav tau cov kev pab cuam kho mob rau ib ce tsis tu ncua txawm
rau kom cov neeg mob nyob tau los sis rov ua tau hauj lwm (suav nrog Tus Mob Tej Leeg
Ngaij Tsis Muaj Zog)

Cov zwj ceeb mob cuam tshuam nrog kev muaj teeb meem fab kev txawj ntse (suav
nrog Tus Mob Down Syndrome)

Tus kab mob puas hlwb

Tus kab mob ntshav qab zib
Mob tsev me nyuam
HIV/AIDS

Cov kab mob txoj leeg hlwb

Mob hnyav dhau, mob rog, thiab mob pawg kab mob metabolic (suav nrog Tus Kab
Mob Muaj Roj Ntau Dhau Hauv Ntshav/Roj Hauv Ntshav Muaj Teeb Meem)

Tom gab muaj kev cog tej khoom nruab nrog
Kab mob ntshav uas mob loj heev
Mob hlab ntsha tawg

«  Koj txoj phiaj xwm suav nrog Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Cov Neeg Muaj Mob
Ntev (SSBCI). Cov txiaj ntsig kev pab ntxiv no tsuas yog muab rau cov neeg muaj kev pheej
hmoo siab, tus tswv cuab mob zoo tsis tu gab uas tseem ua tau raws li cov txheej txheem ntxiv
rau kev muaj cai tsim nyog nkaus xwb.

« tustswv cuab yuav tsum ua kom tau raws li thiab tswj hwm tag nrho peb gho qauv kev
muaj cai tsim nyog hauv qab no kom tsim nyog:

1. Tustswv cuab yuav tsum tau txais kev tswj xyuas ghov kev saib xyuas yam mob siab sib
zog.

2. Tus tswv cuab yuav tsum muaj nyob ntawm kev pheej hmoo siab rau kev mus pw kho
mob hauv tsev kho mob uas tsis tau npaj tseg.
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3. Tustswv cuab yuav tsum muaj kev kuaj mob uas tau teev tseg thiab tab tom ua rau tus
zwj ceeb mob kho zoo tsis tu gab uas tsim nyog tau txais. Tus zwj ceeb mob zoo tsis
tu gab tsum yog ua rau muaj kev hais lus tso hem thawj rau kev ua lub neej los sis
txwv kev noj gab haus huv tag nrho los sis kev ua hauj lwm ntawm tus tswv cuab.

+  Wellcare yuav ceeb toom ghia rau koj yog tias muaj cai tsim nyog, thiab koj yuav tau txais ib
tsab ntawv muaj cov lus ghia txog txoj hau kev nkag cuag tau rau cov txiaj ntsig kev pab.

«  Cov tswv cuab tshiab yuav muaj cai tsim nyog rau cov txiaj ntsig kev pab SSBCl yog tias koj tus
kws muab kev pab cuam lees paub tias koj ua tau raws li tus gauv cai uas tsim nyog.

+ Covngisib koom them los yog lwm yam nqi uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm koj txoj
phiaj xwm kuj yuav raug siv.

+ Kev lees paub tias txhua yam tau ua tiav yog yuav tsum tau ua-ua ntej tau txais kev nkag mus
rau cov txiaj ntsig kev pab no.

« Tagnrho cov txiaj ntsig kev pab xaus rau hnub tim 12/31/2026 thiab tus tswv cuab yuav tsum
tau ua txhawm rau kom rov tsim nyog txhua xyoo txoj phiaj xwm.

+ Yog xav paub ntxaws ntxiv, mus rau kab Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas
Kho Zoo Tsis Tu Qab hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv gab no.

« Tivtaujrau peb seb koj yuav muaj cai tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab dab tsi.
5 Lub txiv ev paum no ghia txog cov kev pab cuam tiv thaiv hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj
Ntsig Kev Kho Mob.

Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, thov mus saib txoj phiaj xwm Lub Ntsiab
Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig rau ib daim ntawv teev tag nrho cov txiaj ntsig kev pab uas tau
them los ntawm Medicaid. Yog tias koj tsis tau txais Lub Ntsiab Lus Xaus ntawm Cov Txiaj Ntsig,
thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab hais kom lawv xa ib daim ntawv theej rau
koj. Koj li kev sib faib tus nqi rau Medicaid cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, yog tias
muaj, yuav saib raws li koj theem kev muaj cai tau txais Medicaid. Thov tiv tauj rau koj lub xeev
lub koom haum Medicaid txhawm rau txiav txim siab txog koj gib ntawm tus nqi sib koom them.
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Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

é Kev tsom saib txoj hlab ntshav o hauv kem plab

Kev kuaj ntsuas mob uas yog kev siv hluav taws xob xoo kuaj txiv mis
ib zaug rau cov neeg muaj kev pheej hmoo. Peb txoj phiaj xwm tsuas
yog them rau ghov kev tshuaj ntsuam mob no nkaus xwb yog tias koj
muaj gee cov txuam thawj tseeb fab kev pheej hmoo thiab yog tias
koj tau txais kev ghia mus rau nws los ntawm koj tus kws kho mob,
tus neeg pab tus kws kho mob, tus kws kho mob pab tu neeg mob,
los sis tus kws kho mob txawj tshwj xeeb rau fab kev tu mob.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau tus tswv cuab uas tsim
nyog tau txais kev pab kho mob
rau kev kuaj ntsuas mob tiv
thaiv no.

Kev nkaug koob cua rau kev mob rau lub duav uas kho zoo tsis tu gab

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

Tau txais kev duav roos rau kev mus saib txog li 12 zaug hauv 90
hnub nyob rau hauv cov xwm txheej hauv gab no:

Rau lub hom phiaj ntawm ghov txiaj ntsig no, ghov mob zoo tsis tu
gab yog tau tshab txhais raws li:

+ Ntevtxog 12 lub lim tiam los sis ntev dua ntawd;

+  tsis tshwj xeeb, nyob rau ghov ntawv nws tsis muaj ghov laj
thawj hauv lub laj txheej uas txheeb xyuas tau (piv txwuv li,
tsis txuam nrog tus kab mob sib kis, tus mob o liab, kev kis
tau kab mob, thiab lwm yam);

+ tsis cuam tshuam rau kev phais mob; thiab
+  tsiscuam tshuam nrog kev cev xeeb tub.

Tau txais kev duav roos ntxiv 8 zaug rau cov neeg mob uas ghia txog
kev txhim kho. Kev kho mob uas yog kev nkaug koob cua tsis pub
ntau tshaj 20 zaus hauv txhua xyoo.

Kev kho mob yuav tsum raug muab tso tseg yog tias tus neeg mob
tsis muaj kev txhim kho zoo los yog kev thim rov.

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Cov Cai Yuav Tsum Tau Ua:

Cov kws kho mob me (raws li tau tshab txhais tseg hauv xyoo
1861(r)(1) ntawm Tsab Cai Kev Ruaj Ntseg Ntawm Zej Tsoom (Tsab
Cai)) kuj yuav muab kev nkaug koob cua raws li lub xeev cov cai
cia siv.

Tus nqi sib koom them $0 rau
kev nkaug koob cua uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare uas tau txais hauv lub
chaw lis hauj lwm PCP.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $20 rau kev nkaug koob cua
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare uas tau txais
hauv Tus Kws Kho Mob Txaw;j
Tshaj Lij lub chaw lis hauj lwm.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 los sis
$15 rau kev nkaug koob cua uas
tau txais kev duav roos los ntawm
Medicare uas tau txais hauv lub
chaw lis hauj lwm ntawm tus kws
kho mob pob txha caj gaum.




2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)

67

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev nkaug koob cua rau kev mob rau lub duav uas kho zoo tsis
tu qab - txuas mus ntxiv

Tus neeg pab tus kws kho mob me (PAs), cov kws mob tu neeg mob
(NPs)/cov kws kho mob txawj tshwj xeeb tu mob hauv chaw kuaj
mob (CNSs) (raws li tau txheeb xyuas hauv 1861(aa) (5) ntawm Txoj
Cai), thiab cov neeg ua hauj lwm pab ntxiv kuj yuav muab kevnkaug
koob cua yog tias lawv ua tau raws li txhua lub xeev cov cai yuav
tsum tau ua thiab muaj:

+ ibtug kawm tiav gib master los sis doctoral fab kev nkaug
koob cua los sis Kev Kho Mob Hom Sab Hnub Tuaj los
ntawm lub tsev kawm ntawv uas tau lees paub los ntawm
Pab pawg Neeg Saib Xyuas Uas Lees Paub Rau Fab Kev
Nkaug Koob Cua thiab Tshuaj Fab Hnub Tuaj (ACAOM); thiab,

+ daim ntawv tso cai tam sim no, tag nrho, ua hauj lwm,
thiab tsis txwv rau kev xyaum nkaug koom cua hauv Xeev,
Thaj Chaw, los sis Teb chaws (piv txwv li, Puerto Rico)
ntawm Teb Chaws Mes Kas, los sis District of Columbia.

Tus neeg ua hauj lwm pab uas muab kev nkaug koob cua yuav tsum
nyob hauv theem kev saib xyuas yam tsim nyog ntawm tus kws kho
mob, PA, los sis NP/CNS uas yuav tsum tau muaj los ntawm peb txoj
cai tswj hwm 42 CFR §§ 410.26 thiab 410.27.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam thauj neeg mob

Kev pab cuam tsheb thauj neeg mob uas tau txais kev duav roos,
txawm tias muaj xwm txheej ceev los sis tsis muaj xwm txheej ceev,
suav nrog cov kev pab cuam nyab hoom thauj neeg mob muaj tis,
nyab hoom tshuab, thiab cov kev pab cuam tsheb thauj neeg mob
hauv av, mus rau ghov chaw kho mob uas tsim nyog uas tuaj yeem
muab kev saib xyuas yog tias lawv tau kho rau tus tswv cuab uas
nws muaj xwm txheej kev kho mob xws li lwm yam kev thauj mus
los uas tuaj yeem ua rau tus neeg muaj mob tsis phom sij los sis tau
txais kev tso cai los ntawm peb txoj phiaj xwm. Yog tias cov kev pab
cuam tsheb thauj neeg mob uas tau txais kev duav roos tsis yog rau
ghov xwm txheej ceev, nws yuav tsum tau sau tseg tias tus tswv
cuab tus mob yog ghov yog xws li tias lwm yam kev thauj mus los
tuaj yeem ua rau tus neeg txoj kev noj gab haus huv thiab kev thauj
mus los ntawm lub tsheb thauj neeg mob tsis muaj kev phom sij
uas tsim nyog rau kev kho mob.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $300 tauj ib lwm kev rau cov
kev pab cuam tsheb thauj neeg
mob raws kev uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej rau cov kev siv
nyab hoom thauj neeg mob thiab
kev siv txheb thauj neeg mob uas
tsis yog mob xwm txheej ceev.
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Cov kev pab cuam thauj neeg mob - txuas ntxiv

Tus ngi sib koom them $0 los
sis $300 tauj ib lwm kev rau

cov kev pab cuam tsheb thawj
xa neeg mob saum huab cua
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej rau cov kev
siv nyab hoom thauj neeg mob
thiab kev siv txheb thauj neeg
mob uas tsis yog mob xwm
txheej ceev.

Tus nqi ssib koom them tsis tau
txais kev zam yog tias koj tau
txais nkag kho mob rau kev saib
xyuas tus neeg mob uas pw
hauv tsev kho mob.

Kev kuaj mob rau lub cev li ib txwm hauv txhua xyoo

Kev kuaj mob rau lub cev hauv txhua xyoo suav nrog kev kuaj mob
ntawm lub plawy, lub ntsws, lub plab thiab cov lab npauv hlab
hlwb, ua ke nrog kev kuaj mob ntawm lub cev uas nqis tes ua kiag
(xws li lub taub hau, caj dab thiab tej tes taw) thiab keeb kwm fab
kev kho mob/tsev neeg txhij txhua, mus ntxiv rau cov kev pab cuam
uas muaj nyob hauv Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob Kom Paub Txog
Kev Noj Qab Nyob Zoo Hauv Txhua Xyoo. Hauv qab no yog cov
gauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas tej zaum yuav muab ua
los sis xaj tau thaum koj kuaj mob:

« Uakev ntsuas li txhua zaus (ghov siab, ghov hnyav, ghov
tshav siab)

«  Ntsuam xyuas cov txuam thaw;j tseeb txog kev pheej hmoo
txog cov kab mob uas tiv thaiv tau

+  Kuaj xyuas kev hnov xeev thiab cov cim kev muaj sia
«  Kev muaj hauv chav kuaj mob (cov qauv zis thiab ntshav)

$0 tus nqi sib koom them rau
kev kuaj mob rau lub cev liib
txwm hauv txhua xyoo.*
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5 Cov kev mus ntsib kws kho mob kom paub txog kev noj
gab nyob zoo hauv txhua xyoo

Yog tias koj muaj Ntu B ntev dua 12 lub hlis, koj tuaj yeem tau txais
kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj gab nyob zoo hauv
txhua xyoo txhawm tau los txhim kho los sis hloov kho txoj phiaj
xwm tiv thaiv tus kheej raws li koj ghov kev noj gab haus huv tam
sim no thiab cov txuam thauj tseeb fab kev pheej hmoo. Peb txoj
phiaj xwm yuav duav roos kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas
kev noj gab nyob zoo hauv txhua xyoo ib zaug hauv txhua xyoo
raws daim ntawv ghia hnub hli.

Lus Cim Tseg: Koj li kev mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj
gab nyob zoo hauv txhua xyoo thawj zaug tsis tuaj yeem tshwm sim
tau hauv 12 lub hlis txij thaum koj li Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws
kho mob ntawm Medicare. Txawm li cas los xij, koj tsis tas yuav tau
muaj kev mus ntsib kws kho mob uas yog Kev Tos Txais Tuaj Rau Kev
Tos Txais Tuaj Rau Medicare kom thiaj li tau txais kev duav roos rau kev
mus ntsib kws kho mob kuaj xyuas kev noj gab nyob zoo hauv txhua
xyoo hauv txhua xyoo tom gab koj twb tau muaj Ntu B rau 12 lub hlis.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev mus ntsib kws kho
mob kuaj xyuas kev noj gqab
nyob zoo hauv txhua xyoo.

5 Kev ntsuas xyuas kev ntom ntawm pob txha

Rau cov neeg tsim nyog (feem ntau, ghov no txhais tau hais tias cov neeg
muaj kev pheej hmoo ntawm cov pob txha loj los sis muaj kev pheej
hmoo mob rau ntawm pob qjj txha), cov kev pab cuam hauv gab no tau
them txhua 24 lub hlis los sis ntau dua yog tias tsim nyog rau fab kev kho
mob: cov txheej txheem txhawm rau txheeb xyuas cov pob txha loj, kuaj
cov pob txha tsis zoo, los sis txiav txim rau tus pob txha zoo, suav nrog
tus kws kho mob tus neeg txhais lus ntawm cov txiaj ntsig tau los.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev ntsuas xyuas kev
ntom ntawm tus pob txha uas
tau txais kev duav roos ntawm
Medicare.

é Kev tsom saib tus mob khees xaws mis (kev tsom saib qog mis)

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

« Ib ghov kev tsom saib qog mis hauv paus nyob ntawm cua
hnub nyoog 35 thiab 39 xyoos

+ Kevtsom saib ghog mis ib zaug hauv txhua 12 lub hlis rau
cov poj niam hnub nyoog 40 xyoo nce mus

+  Cov kev kuaj mis rau fab kev kho mob ib zaug hauv txhua 24
lub hlis

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev kuaj ntsuas mob
uasyig siv cov kev xoo hluav
taws xob tsom xyuas lub mis
uas tau txais kev duav roos.
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Cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov qab los ntawm lub
plawv

Cov kkoos kas pab cuam txhua yam ntawm cov kev pab cuam rau
kev kho kom zoo rov qab los ntawm lub plawv uas suav nrog kev
tawm dag zog, kev kawm, thiab kev tawm tswv yim yog tau duav
roos them rau tus tswv cuab uas ua tau raws li gee cov yam ntxwv
mob nrog tus kws kho mob nqe lus txij.

Peb txoj phiaj xwm tseem suav nrog cov kev pab cuam kho mob
plawv kom zoo li qub tuaj uas feem ntau yog ua nruj dua los sis
hnyav dua li cov khoos kas pab cuam rau kev kho mob plawv kom
zoo tuaj.

Tus ngi sib koom them $0 los sis
$40 rau cov kev pab cuam rau
kev kho kom zoo rov gab los
ntawm lub plawv uas tau txais
kev duav roos ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $50 rau cov kev pab cuam
rau kev kho kom zoo rov gab
ntawm lub plawv yam sib zog
heev uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare. Yog
tias koj muaj cai tsim nyog tau
txais kev pab txog kev sib faib
tus nqi Medicare tag nrho raws
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv,
ces koj yuav them ghov nqi kev
sib koom them ua ke $0.

é Kev mus ntsib kws kho mob kom pab txo qis kev pheej

hmoo yuav muaj tus kab mob hlab ntshav plawv (kev kho
tus kab mob plawv)

Peb them rau kev mus ntsib tus kws kho mob ib zaug tauj ib xyoos
nrog koj tus kws kho mob saib xyuas thawj zaug txhawm rau los
pab txo koj txoj kev pheej hmoo rau kab mob plawv. Thaum mus
ntsib kws kho mon zaum no, koj tus kws kho mob kuj yuav tham
txog kev siv tshuaj aspirin (yog tias tsim nyog), kuaj xyuas koj cov
ntshav siab, thiab muab cov lus ghia rau koj kom paub tseeb tias
koj muaj kev noj gab nyob zoo.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus ngi txiav tawm
rau ghov txiaj ntsig kev tiv thaiv
tus kab mob plawv los ntawm
kev kho mob fab cwj pwm.
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5 Cov kev kuaj nrhiav tus kab mob hlab ntsha plawv

Kev kuaj ntshav txhawm rau kuaj nrhiav cov kab mob plawv (los
sis ghov txawv txav uas cuam tshuam nrog kev pheej hmoo siab
ntawm cov kab mob plawv) ib zaug txhua 5 xyoos (60 lub hlis).

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus ngi txiav tawm
rau kev kuaj nrhiav tus kab mob
plawv uas tau txais kev duav
roos ib zaug txhua 5 xyoos.

é Kev tsom saib txog tus mob khees xaws ntawm ncauj tsev
me nyuam thiab chaw mos

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

+ Rau txhua tus poj niam: Kev kuaj tsig nqaij hauv ncauj tsev
me nyuam thiab cov kev kuaj pob txha ntsag uas tau txais
kev duav roos ib zaug hauv txhua 24 lub hlis

+ Yog tias koj muaj kev pheej hmoo siab rau mob qog noj
ntshav ntawm lub ncauj tsev me nyuam lossis ghov chaw
mos los sis koj nyob hauv lub hnub nyoog muaj me nyuam
thiab tau muaj Pap test tsis zoo hauv 3 xyoos dhau los: ib
zaug Pap test txhua 12 lub hlis

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau Medicare-cov kev sim
kuaj tsev me nyuam thiab ncauj
tsev me nyuam uas tau txais
kev duav roos rau kev tiv thaiv.

Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob pob txha caj gaum

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

+ Peb tsuas duav roos kev kho cov pob txha txhab txha los
kho ghov chaw tsis sib haum nkaus xwb

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $15 rau cov kev pab cuam
ntawm tus kws kho mob pob
txha caj gaum uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Kev tswj xyuas thiab kev kho ghov mob zoo tsis tu gab

Cov kev pab cuam uas them txhua hli rau cov neeg uas muaj tus
mob zoo tsis tu gab (ghov mob zoo tsis tu gab los sis rov tshwm
sim ntev dua 3 lub hlis). Cov kev pab cuam kuj yuav suav nrog kev
ntsuas ghov mob, kev tswj xyuas tshuaj, thiab kev lis hauj lwm
thiab kev npaj saib xyuas.

Kev sib faib tus nqgi rau ghov
kev pab cuam no yuav sib
txawv nyob rau ntawm cov kev
pab cuam ib gho zuj zus uas tau
muab nyob hauv lub sij hawm
kho mob.

Saib hauv “cov kev pab cuam
ntawm Kws Kho Mob/Kws Pab
Kws Kho Mob, suav nrog kev
mus ntsib kws kho mob” tom
gab ntawd hauv daim tsham
ghia no txog tus nqi ntawm kev
sib faib tus nqgi uas siv tau twg
rau kev saib xyuas kho mob xub
thawj los sis cov kev mus ntsib
kws kho mob paub tshwj xeeb
hauv chaw ua hauj lwm uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare uas yuav muab cov
kev pab cuam no.

é Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus
thiab qhov qauv

Cov kev sim kuaj ntsuam xyuas hauv gab no tau txais kev duav
roos:

+ Kevtsom saib txoj hnyuv laus yuav tsis muaj kev txwv txog
lub hnub nyoog qis tshaj plaws los sis siab tshaj plaws li
thiab tau txais kev duav roos ib zaug hauv txhua 120 lub
hlis (10 xyoo) rau cov neeg mob tsis muaj kev pheej hmoo
siab heev, los sis 48 lub hlis tom qgab kev ua kev tsom saib
txoj hnyuv laus uas ua tau yooj yim yav tas los rau cov
neeg mob uas tsis muaj kev pheej hmoo siab txog tus mob
khees xaws hauv txol hnyuv laus thiab ghov quav, thiab ib
zaug hauv txhua 24 lub hlis rau cov neeg mob uas muaj kev
pheej hmoo siab tom gab kev tsom saib txoj hnyuv laus
thiab ghov quav.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus ngi yus them
ua ntej rau kev kuaj nrhiav kab
mob khees xaws ghov quav
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare. Yog tias koj
tus kws kho mob nrhiav tau
thiab tshem tawm cov qog hauv
hnyuv los sis lwm ghov tsig
nqaij rau thaum ua kev tsom
saib txoj hnyuv laus los sis kev
tsom saib txoj hnyub laus tom
ntsis,




2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 73
Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus thiab
ghov qauv - txuas ntxiv

«  Kev kuaj xyuas txoj hnyuv loj los ntawm kev siv kev xo00 ghov kev kuaj mob nrhiav kab
hluav taws xob siv khoos phis tawj rau cov neeg mob uas | mob dhau mus ua kev kuaj kab
muaj hnub nyoog 45 xyoos thiab tshaj sau uas tsis muaj mob thiab yuav muaj tus nqi
kev pheej hmoo siab txog tus mob khees xaws hnyuv laus | sib koom them $0 rau cov kev
yuav tau txais kev duav roos thaum tau dhau yam tsawg pab cuam ntawm koj tus kws

kawg 59 lub hlis tom gab lub hlis uas tau ua kev xoo hluav | kho mob.
taws xob saib hnyuv loj uas siv khoos phis tawj nrhiav kab
mob zaum kawg nkaus los sis 47 lub hlis tom gab lub hli
uas tau ua kev kuaj xoo txoj hnyuv loj uas siv khoos phis
tawj zaum kawg nkaus. Rau cov neeg mob uas muaj kev
pheej hmoo siab rau tus mob khees xaws hnyuv loj, tej
zaum yuav muaj kev them ngqi rau kev xoo hluav taws xob
saib hnyuv loj nrhiav kab mob uas siv khoos phis tawj uas
ua los tom gab tau dhau 23 lub hlis yam tsawg kawg tom
gab lub hlis uas kev xoo0 saib hnyuv laus uas siv khoos phis
tawj zaum kawg nkaus los sis tau ua kev xo0 saib hnyuv loj
nrhiav kab mob zaum kawg nkaus.

+ Kevtsom saib txoj hnyuv laus hloov pauv tau yooj yim rau
cov neeg mob uas muaj hnub nyoog 45 xyoos nce mus.
Ib zaug hauv txhua 120 lub hlis rau cov neeg mob uas tsis
muaj kev pheej hmoo siab tom gab tus neeg mob tau txais
kev tsom saib ntsuas xyuas txoj hnyuv laus lawm. Ib zaug
hauv txhua 48 lub hlis rau cov neeg mob uas muaj kev
pheej hmoo siab los ntawm kev tsom saib yuav hnyuv laus
ncaj hloov pauv tau yooj yim los sis kev kuaj txoj hnyuv laus
los ntawm kev xoos hluav taws xob siv khoos phis taw;.

+  Cov kev kuaj saib ntshav hauv cov quav rau cov neeg mob
uas muaj hnub nyoog 45 xyoos nce mus. |Ib zaug hauv
txhua 12 lub hlis.

«  DNA hauv cov quav uas tsom rau ntau tus mob rau cov
neeg mob uas muaj hnub nyoog 45 txog 85 xyoos thiab tsis
yog nyog rau nqe gauv cai muaj kev pheej hmoo siab. Ib
zaug hauv txhua 3 lub xyoos.

+  Cov Kev Kuaj Txog Qhov Cim Qhia Txog Tus Mob Hauv Cov
Ntshav rau cov neeg mob muaj hnub nyoog 45 txog 85
xyoos thiab tsis yog nyog rau nqe gauv cai muaj kev pheej
hmoo siab. Ib zaug hauv txhua 3 lub xyoos.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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Kev kuaj ntsuas txog tus mob khees xaws txoj hnyuv laus thiab
ghov qauv - txuas ntxiv

+  Cov kev kuaj ntsuas xyuas txog tus kab mob khees xaws
txoj hnyuv laus thiab ghov quav yuav muaj kev tsom saib
txoj hnyuv laus txog kev kuaj xyuas rau kev soj gab xyuas
tom gab kev kuaj ntsuas xyuas txog tus mob khees xaws
hauv txoj hnyuv laus thiab ghov quav hauv cov qauv uas
tsis muaj mob loj uas Medicare duav roos ghov txiaj ntsig
kev pab kuaj tau tawm los pom muaj mob.

+  Cov kev kuaj ntsuas nrhiav kab mob khees xaws txoj hnyuv
loj thiab ghov quav yuav muaj kev tsom saib txoj hnyuv
loj tom ntsis hom uas nkaus tau yooj yim uas tau npaj tseg
rau kev nrhiav kab mob los sis kev tsom saib txoj hnyuv loj
rau kev nrhiav kab mob uas cuam tshuam rau kev tshem
tawm ghov tsig nqaij los sis lwm yam khoom, los sis lwm
tus txheej txheem uas tau npaj tseg uas cuam tshuam
nrog, raws li ghov tshwm sim, thiab hauv lub sij hawm kev
kuaj pom fab kev kho mob tib gho ntawd tias yog kev kuaj
nrhiav kab mob.

Cov kev pab cuam kho hniav

Feem ntau, cov kev pab cuam rau kev tiv thaiv kev kho hniav (xws li
kev ntxuav, cov kev kuaj hniav txuas hnub, thiab cov kev xoo hluav
taws xob ev xas les hniav) tsis tau txais kev duav roos los ntawm
Original Medicare. Txawm li cas los xij, Medicare them rau cov kev
pab kho hniav hauv gee ghov xwm txheej tsawg, tshwj xeeb tshaj
yog thaum cov kev pab ntawd yog ib feem tseem ceeb ntawm kev
kho mob tshwj xeeb rau ib tus neeg li xwm txheej kev kho mob. Cov
kev piv txwv suav muaj kev rov tsim kho lub puab tsaig tom gab
tawg los sis raug mob, cov kev rho hniav uas ua tiav hauv kev npaj
rau kev kho mob uas siv duab ci hluav taws xob txog tus mob khees
xaws uas cuam tshuam txog puab tsaig, los sis cov kev kuaj ghov
ncauj ua ntej kev hloov khoom nruab nrog cev. Tsis tas li ntawy,
peb them rau:

Tus nqi sib koom them $0 los sis
$20 rau txhua cov kev pab cuam
kho hniav uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

Cov kev pab cuam kho hniav ntxiv (xws li, txhua hnub)

Muaj ib gho nyiaj pab raws txoj phiaj xwm ntawm $5,000 txhua
xyoo rau tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Kev
Saib Xyuas Hniav Uas Muaj Txhua Yam Txhij hauv network thiab sab
nraud network. Koj yog tus lav ris rau cov nqi uas tshaj ghov nyiaj
pab.*

« Kev Kuaj Xyuas thiab Kev Tiv Thaiv Kev Saib Xyuas
Hniav (Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos muaj
xws li cov hauv gab no.)

o Cov kev kuaj Lub Qhov Ncauj Raws Ncua SijHawm -2 | Hauv Pab Pawg Koom Lag

zaug hauv txhua xyoo Luam
$0 tus nqi sib koom them rau

txhua ghov kev kuaj xyuas lub
ghov ncauj.* Tej zaum yuav
tsum tau muaj kev tso cai ua
nteyj.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev kuaj
xyuas lub ghov ncauj*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

O Cov kev tu ntxuav (kev saib xyuas tiv thaiv cov hniav Hauv Pab Pawg Koom Lag
kom huv si) - 2 zaug hauv txhua xyoo Luam

$0 tus nqi sib koom them rau

txhua ghov kev ntxuav.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom
ua ke 25% rau txhua ghov kev
ntxuav.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o Kev siv tshuaj Fluoride kho mob - 1 zaug hauv txhua Hauv Pab Pawg Koom Lag
Xy00 Luam

$0 tus nqi sib koom them
rau txhua ghov kev siv tshuaj
Fluoride kho mob.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev siv
tshuaj Fluoride kho mob.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o Cov kev xo0 hluav taws xob ev xas les hniav - 1 zaug Hauv Pab Pawg Koom Lag
txhua hnub ntawm ghov kev pab cuam rau li 3 lub Luam
Xyoos ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab | Tus nqi sib koom them $0 rau
cuam. cov kev xoo hluav taws xob ev
xas les hniav tauj kev tuaj ntsib
ib zaug*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau cov kev xo0 hluav
taws xob ev xas les hniav tauj
kev tuaj ntsib ib zaug.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

o Lwm cov kev pab cuam kuaj kho hniav - 1 zaug txhua Hauv Pab Pawg Koom Lag
hnub ntawm ghov kev pab cuam rau li 3 lub xyoos Luam

ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab cuam | $0 tus nqi sib koom them rau
lwm cov kev pab kuaj hniav ib

zaug mus ntsib.*
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom

ua ke 25% rau lwm cov kev pab
kuaj hniav ib zaug mus ntsib.*
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o Lwm cov kev pab cuam tiv thaiv hniav - 1 zaug txhua Hauv Pab Pawg Koom Lag
hnub ntawm ghov kev pab cuam rau li 3 lub xyoos Luam

ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab cuam | $0 tus nqi sib koom them rau
lwm cov kev pab tiv thaiv hniav

ib zaug mus ntsib.*
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau lwm cov kev pab tiv
thaiv hniav ib zaug tauj kev mus
ntsib*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

« Kev Saib Xyuas Hniav Uas Muaj Txhua Yam Txhij Txhua
(Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos muaj
xws li cov hauv gab no.)

o Cov kev pab kho hniav - 1 zaug txhua 1 txog 7 xyoos Hauv Pab Pawg Koom Lag
raws txoj phiaj xwm rau ib lub hniav nyob ntawm hom | Luam
kev pab $0 tus nqi sib koom them rau
txhua ghov kev pab cuam rov
txhim kho*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev pab
cuam rov txhim kho.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o  Cov kev kho hlab ntsha hniav - 1 zaug tauj ib tug hniav | Hauv Pab Pawg Koom Lag

tauj ib sim neej Luam
$0 tus nqi sib koom them rau

txhua ghov kev pab cuam kev
kho cag hniav.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev pab
cuam kev kho mob hauv paus
hniav.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them
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Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

o Cov kev kho hlab ntsha hniav - 1 zaug hauv txhua 6 Hauv Pab Pawg Koom Lag
lub hlis mus txog 3 lub xyoo txoj phiaj xwm saib raws li | Luam
hom kev pab cuam $0 tus nqi sib koom them rau

txhua ghov kev pab cuam kev
kho hniav mob tshwj xeeb.*
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev pab
cuam kev kho hniav mob tshwj
xeeb*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o Kev phais ghov ncauj/ntsej muag - 1 zaug txhua hnub | Hauv Pab Pawg Koom Lag

ntawm cov kev pab cuam tag sim neej saib raws li hom | Luam
kev pab cuam $0 tus nqi sib koom them rau

txhua zaus phais ghov ncauj/
lub puab tsaig. *

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom
ua ke 25% rau txhua ghov kev
phais lub ghov ncauj ntsej
muag.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

o  Kev tsim hniav cuav, ruaj khov - 1 zaug txhua hnub Hauv Pab Pawg Koom Lag
ntawm kev pab txog 7 xyoo txoj phiaj xwm rau ib lub Luam o
hniav, nyob ntawm hom kev pab $0 tus nqi sib koom them rau

txhua ghov kev pab cuam kho
txha puab tsaig.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua ghov kev pab
cuam kho txha puab tsaig.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

o Cov kev kho txha puab tsaig, kev tshem tawm - 1 zaug | Hauv Pab Pawg Koom Lag
txhua hnub ntawm ghov kev pab cuam txog li 5 lub Luam

xyoos saib raws li hom kev pab cuam. $0 tus nqgi sib koom them rau
txhua ghov kev tshem tawm

ghov kev pab cuam kho txha
puab tsaig. *

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom
ua ke 25% rau txhua ghov kev
tshem tawm ghov kev pab
cuam kho txha puab tsaig.*
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

O Cov kev pab cuam txhawb ntxiv feem ntau - 1 zaug
txhua hnub ntawm ghov kev pab cuam rau li 5 lub
xyoos ntawm txoj phiaj xwm saib raws li hom kev pab
cuam

Ua ntej tau txais cov kev pab cuam, tus tswv cuab tau txais kev ghia
kom tham txog lawv cov hau kev xaiv kho mob nrog rau cov kev
pab cuam kho hniav txhua hnub uas koom nrog tus kws muab kev
pab cuam uas koom nrog. Kev kho mob yuav tsum tau pib thiab ua
kom tiav thaum muaj kev pab them nqi kho mob los ntawm txoj
phiaj xwm thaum lub xyoo txoj phiaj xwm. Tus nqi ntawm cov kev
pab kho hniav uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj
xwm yog lub luag hauj lwm lav ris ntawm tus tswv cuab.

Yog muaj lus nug txog txoj hauv kev nrhiav tus kws muab kev
pab cuam, sau daim ntawv thov, los sis yog xav paub ntxiv hu
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Koj tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv ntxiv txog kev pov hwm
hniav, suav nrog daim ntawv teev cov txheej txheem uas tau
pov hwm, hauv peb Cov Ntsiab Lus Txiaj Ntsig Hniav ntawm:

go.wellcare.com/dentalbenefits-gold

Lus Cim Tseg: Kev pov hwm rau cov kev pab kho hniav li qub yog
ib gho txiaj ntsig ntxiv uas muab los ntawm txoj phiaj xwm. Txawm
tias yog Medicare los sis Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog
Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
Wisconsin yuav tsis them rau koj tus nqi sib koom them txog cov
kev pab cuam no li.

Hauv Pab Pawg Koom Lag
Luam

$0 tus nqi sib koom them rau
txhua kev pab cuam ntxiv feem
ntau. *

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tsis Nyob Hauv Pab Pawg
Koom tes"

Kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 25% rau txhua kev pab cuam
ntxiv feem ntau.* Tej zaum yuav
tsum tau muaj kev tso cai ua
ntej.

"Yog hais tias koj xaiv yuav
mus cuag tus kws kho hniav
uas tsis nyob hauv pab pawg
koom lag luam, koj cov nqi
uas yus them yus ua ntej kuj
yuav siab dua. Cov kws muab
kev pab cuam kho hniav tsis
nyob hauv pab pawg koom tes
tsis muaj ntawv cog lus kom
lees txais tau kev them nyiaj
ntawm txoj phiaj xwm tam li
yog kev them nyiaj txwm tag
nrho. Yog tias lawv sau nqi
ntawm koj ntau tshaj ghov
uas Txoj Phiaj Xwm them, koj
yuav tau lav rau tus nqgi txawv
ntawv, txawm tias rau cov kev
pab cuam uas muaj tus nqi sib
koom them $0 los xij.



http://go.wellcare.com/dentalbenefits-gold
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho hniav - txuas ntxiv

Tus tswv cuab uas kuj tau tso npe rau hauv Wisconsin Lub Thawj
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv tej zaum yuav tsim nyog tau txais kev pov hwm thib ob rau cov
kev pab kho hniav ntxiv los ntawm Xeev. Ua ntej tau txais cov kev
pab cuam kho hniav ces nug tus kws muab kev pab cuam kho mob
seb lawv puas tuaj yeem sau ngi ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los
ua tus neeg them nqi thib ob. Nco ntsoov ghia tus kws kho mob koj
daim npav Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab
Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin.

é Kev ntsuam xyuas txog kev ntxhov siab

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
Peb duav roos ib gho kev ntsuam xyuas rau kev nyuaj siab ib zaug | koom ua ke, kev sib koom them
tauj ib xyoos. Kev ntsuam xyuas yuav tsum muab ua kom tiav hauv | ya ke, los sis kev rho tawm ua

lub hcaw saib xyuas xub thawj uas tuaj yeem muab tau kev kho ntej rau gho kev ntsuam xyuas
mob txog kev soj qab xyuas thiab/los sis cov ntawv kev ghia mus rau kev nyuaj siab txhua xyoo.
kho mob.

5 Kev ntsuam xyuas txog mob ntshav qab zib

Peb duav roos ghov kev tshuaj ntsuam no (suav nrog rau cov kev Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
kuaj ntshav qabzib) yog tias koj muaj gee yam ntawm cov txuam koom ua ke, kev sib koom them
thawj tseeb fab kev pheej hmoo: ntshav siab (mob ntshav siab), ua ke, los sis tus nqi txiav tawm
keeb kwm ntawm cov qgib cov roj cholesterol thiab triglycerides (kab | ua ntej rau Medicare-cov kev

mob ntshav muaj roj ntau), kev rog, los sis keeb kwm ntawm cov sim kuaj ntsuas cov mob ntshav

ntshav qab zib siab (glucose). Cov sim kuaj kuj tseem yuav tau txias | gqab zib uas tau txais kev duav
kev duav roos yog tias koj ua tau raws li lwm cov kev cai, xws li kev | roos.

rog dhau thiab muaj tsev neeg keeb kwm muaj tus mob ntshav gab
zib.

Tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog tau txais cov kev kuaj ntsuas

tus mob ntshav gab zib siab txog 2 zaug hauv txhua 12 lub hlis tom
gab hnub tim ntawm koj li kev sim kuaj ntsuas tus kab mob ntshav
gab zib tsis ntev los no kiag.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

é Kev cob ghia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob

ntshav qab zib, cov kev pab cuam ntshav gab zib, thiab
cov khoom siv

Rau txhua tus neeg uas muaj mob ntshav gqab zib (cov neeg siv tshuaj
txhaj kom ntshav gab zib nqis thiab tsis yog tshuaj txhaj kom ntshav
gab zib nqis). Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

+ Cov khoom siv los ntsuas koj cov ntshav gab zib: tshuab
ntsuas ntshav gab zib, ntawv ntsuas ntshav gab zib, cov
cuab yeej chais ntshav thiab cov koob chais ntshav, thiab
cov tshuaj tswj gab zib los kuaj xyuas ghov raug ntawm cov
ntawv ntsuas thiab tshuab ntsuas.

+ Rau cov neeg mob ntshav qab zib uas muaj kab mob ko
taw loj heev: ib nkawm khau kho mob tshwj xeeb txhua
Xyoo (suav nrog cov ntaub xiab gab nkawm khau ntawd)
thiab 2 nkawm ntaub xiab gab khau ntxiv, los sis ib nkawm
khau tob thiab 3 nkawm ntaub xiab gab khau (tsis suav
nrog cov ntaub xiab gab khau tshem tawm tau uas tsis yog
tsim tshwj xeeb nrog nkawm khau ntawd). Kev duav roos
suav nrog kev sib haum.

+  Kev cob ghia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob ntshav
gab zib tau txais kev duav roos nyob rau hauv gee cov zwj
ceeb mob.

Accu-Chek Guide™ thiab True Metrix™ cov khoom lag luam los ntawm
Lifescan yog peb cov khoom uas muaj npe hom rau kev kuaj ntshav gab
zib uas nyiam (cov cuab yeej ntsuas ntshav gab zib thiab cov pas kuaj).
Yog xav tau cov ntaub ntawb ghia paub ntxiv txog cov khoom siv uas
muaj nyob rau hauv daim ntawv teev cov khoom siv kuaj ntshav gab zib
raws kev nyiam, thov tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Tus nqi sib koom them S0 rau
Medicare-cov khoom siv soj
ntsuam cov mob ntshav siab uas
tau txais kev duav roos. Tej zaum
yuav tsum tau muaj kev tso cai
ua ntej.

Li cas los xij, tej zaum koj tseem
yuav them siab txog 20% ntawm
tus ngi ntawm cov khoom lag
luam uas Wisconsin Lub Thawj
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv tsis duav roos.

$0 or 20% coinsurance for
Medicare-covered therapeutic
shoes or inserts for people

with diabetes who have severe
diabetic foot disease.

If you are eligible for full
Medicare cost sharing assistance
under Wisconsin Department

of Health Services, you pa a $0
copayment amount.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Li cas los xij, tej zaum koj tseem
yuav them siab txog 20% ntawm
tus ngi ntawm cov khoom lag
luam uas Wisconsin Lub Thaw;j
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huv tsis duav roos.

Tus nqi sib koom them $0 rau
kev cob ghia txog kev tswj hwm
tus kheej txog kev mob ntshav
gab zib uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.
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pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

é Kev cob ghia txog kev tswj hwm tus kheej cov kab mob

ntshav qab zib, cov kev pab cuam ntshav gab zib, thiab
cov khoom siv - txuas mus ntxiv

Yog tias koj siv cov khoom siv kuaj ntshav gab zib uas tsis nyiam los
ntawm txoj phiaj xwm, tham nrog koj tus kws muab kev pab cuam
kho mob kom tau txais daim ntawv sau ghia yuav tshuaj tshiab los
sis thov kev tso cai ua ntej rau lub cuab yeej kuaj ntsuas cov ntshav
gab zib uas tsis nyiam thiab kuaj cov hlab hlua ntawv.

Li cas los xij, tej zaum koj tseem
yuav them siab txog 20% ntawm
tus ngi ntawm cov khoom lag
luam uas Wisconsin Lub Thaw;j
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv tsis duav roos.

Cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev (DME) thiab cov
khoom siv uas zoo ib yam ntawd

(Rau lub ntsiab tshab txhais ntawm cov khoom siv rau kev kho mob
uas kav ntev, mus rau Tshooj 12 thiab Tshooj 3)

Cov khoom siv uas tau pov hwm muaj xws li, tab sis tsis txwv rau,
lub rooj zaum muaj log, cov pas txheem, cov txaj muaj zog, cov
khoom siv rau neeg mob ntshav qab zib, cov txaj tsev kho mob uas
kws kho mob txiav txim rau siv hauv tsev, cov twj tso kua tshuaj

IV, cov cuab yeej pab hais lus, cov khoom siv oxygen, cov tshuab
tshuaj tsuag, thiab cov pas pab taug kev.

Peb duav roos tag nrho cov kev kho mob uas tsim nyog DME uas
tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare. Yog tias peb
tus neeg muab khoom siv hauv koj cheeb tsam tsis muajib hom
khoom los sis tuam txhab twg, koj tuaj yeem nug lawv seb lawv
puas tuaj yeem xaj tshwj xeeb rau koj.

S0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom
siv rau kev kho mob uas kav
ntev uas tau txais kev duav roos
los ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

S0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom
siv kho mob uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov khoom siv rau kev kho mob uas kav ntev (DME) thiab cov
khoom siv ntsig txog - txuas ntxiv

Daim ntawv teev npe tshiab tshaj plaws ntawm cov neeg
muab khoom siv nyob ntawm peb lub vev xaib ntawm

go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Koj li kev faib them nqi rau kev
duav roos khoom siv pa oxygen
ntawm Medicare yog $0 los sis
kev tuav pov hwm sib koom ua
ke 20% txhua 36 lub hlis.

Koj tus nqi kev sib faib tus nqi
yuav tsis hloov pauv tom gab
tau tso npe txog 36 lub hlis.

Yog tias koj tau them nqi xauj 36
lub hlis rau kev duav roos cuab
yeej tso pa oxygen ua ntej koj tau
tso npe rau hauv peb txoj phiaj
xwm lawm, koj li kev sib faib

tus ngi hauv peb txoj phiaj xwm
yuav yog $0 los sis kev tuav pov
hwm sib koom ua ke 20%.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov nqi
kev sib koom them ua ke $0.

Kev saib xyuas xwm txheej ceev

Kev saib xyuas xwm txheej ceev hais txog cov kev pab cuam uas tau:

+ Muab los ntawm tus kws muab kev pab cuam kho mob uas
tsim nyog txhawm rau los muab cov kev pab cuam xwm
txheej ceev, thiab

«  Yuav tsum tau soj ntsuam los sis ua kom ruaj khov rau tus
zwj ceeb kho mob xwm txheej ceev.

Tus nqi sib koom them $0 los sis
$130 rau cov kev mus ntsib kws
kho mob hauv chav kho mob
xwm txheej ceev uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
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Tej yam uas koj them
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Kev saib xyuas xwm txheej ceev - txuas ntxiv

Qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus
neeg uas muaj kev pab feem nrab txog ntawm koj kev noj gqab haus
huv thiab tshuaj kho mob, ntseeg tias koj muaj cov tsos mob uas xav
tau kev saib xyuas kho tam sim los pov thaiv kev tag sim neej (thiab
yog tias koj yog tus poj niam cev xeeb tub, me nyuam tseem tsis tau
yug poob), tu tes tu taw, los sis kev ua tsis tau hauj lwm ntawm tej tes
taw. Tej zaum cov tsos mob uas yuav ua rau mob, raug mob, muaj mob
loj los sis xwm txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj.

Tus nqi sib faib them rau cov kev pab cuam xwm txheej ceev uas koj tau
txais uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam yog tib yam li thaum
koj tau txais cov kev pab cuam no hauv-pab pawg koom lag luam.

Cov kev pab cuam xwm txheej ceev sab nrauv Teb Chaws Mes Kas
tau them.

raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huy, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Yog tias koj tau txais kev saib
xyuas xwm txheej ceev nyob rau
ntawm lub tsev kho mob uas
tsis nyob hauv pab pawg kev
koom tes thiab xav tau kev saib
xyuas rau tus neeg mob tsis pw
hauv tsev kho mob tom gab koj
ghov xwm txheej ceev nyob tus
lawm, koj yuav tsum txav mus
rau hauv lub tsev kho mob hauv
pab pawg koom tes txhawm rau
mus kho koj kom rov gab tau

txais kev them nyiaj los sis koj
yuav tsum muaj kev saib xyuas
koj tus neeg mob nyob hauv tsev
kho mob uas tsis nyob hauv pab
pawg koom lag luam uas tau

tso cai los ntawm peb txoj phiaj
xwm thiab koj tus ngi yog tus
nqi sib faib them uas koj yuav
them ntawm lub tsev kho mob
hauv pab pawg koom lag luam.

Tus nqi sib koom them $130

ua ke rau cov kev pab cuam
xwm txheej ceev sab nrauv Teb
Chaws Mes Kas.*

Txawm tias koj tau mus pw
hauv tsev kho mob tsis pub
dhau 24 teev rau tus mob qub
koj tseem yuav them tus nqi no.

Koj tau txais kev duav roos siab
txog

li $50,000 txhua xyoo rau ghov
xwm txheej ceev los sis cov

kev pab cuam uas xav tau maj
rawm uas tsis nyob hauv Teb
Chaws Mes Kas.
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é Cov khoos kas kev kawm txog kev noj qab haus huv thiab
kev noj gab nyob zoo

«  Tus xov tooj hu rau tus kws tu mob muab lus ghia

Tus xov tooj hu rau tus kws tu mob muab lus ghia tus xov
tooj hu dawb los ntawm cov kws tu mob tau rau npe cia
uas kawm los thiab muaj ntawv tso cai. Tus xov tooj hu rau
tus kws tu mob muab lus ghia yuav muaj kev pab hauv 24
teevrauib hnub, 7 hnub rau ib lub lim tiam rau kev pab
nrog cov lus nug uas muaj feem cuam tshuam txog kev noj
gab haus huv. Koj tuaj yeem tiv tauj tus xov tooj hu rau tus
kws tu mob muab lus ghia los ntawm kev hu rau Cov Chaw
Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom hloov mus rau tus xov tooj
hu rau tus kws tu mob muab lus ghia.

« Qhov txiaj ntsig txog kev qoj ib ce

Peb txoj phiaj xwm yuav muab lub khoos kas pab cuam qoj
ib ce uas muaj kev nkag mus rau cov chaw qoj ib ce thoob
teb chaws.

Txhawm rau pab txhawb nqa kev ua neej yam nquag pliag
thiab muaj kev noj gab nyob zoo koj muaj kev nkag cuag
tau rau cov yam ntxwv zoo hauv gab no yam tsis tau them
nqi:

o Kev Ua Tus Tswv Cuab Hauv Lub Chaw Tawm Dag Zog:
Xaiv los ntawm ntau lub chaw tawm dag zog ntawm
tus kheej uas koom nrog hauv pab pawg koom tes
chaw tawm dag zog. Kev ua tus tswv cuab yuav muaj
kev nkag cuag tau rau lub chaw kev tawm dag zog li
ib txwm los sis cov kev pab cuam hauv lub xab tus dis
aus tawm dag zog ua ke nrog muaj muab chav kawm
txog kev tawm dag zog ua pab pawg. Tej zaum koj yuav
nkag cuag tau rau ib los sis ntau lub chaw tawm dag
zog nyob hauv pab pawg koom tes txog kev tawm dag
zog.

Tus ngqi sib koom them $0 rau
tus xov tooj hu rau tus kws tu
mob muab lus ghia*

Tus nqi sib koom them $0 rau
ghov txiaj ntsig ntawm kev qoj
ib ce”
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é Cov txheej txheem pab cuam kev kawm txog kev noj qab
haus huv thiab kev noj qab nyob zoo - txuas ntxiv

O Lub Cuab Yeej Ua Kom Ib Ce Muag Ntawm Tsev: Tej
zaum koj yuav xaiv tau los ntawm ntau pob khoom siv
tawm dag zog hauv tsev, suav nrog ghov cuab yeej siv
goj ib ce uas hnav tau. Koj yuav tau txais 1 pob khoom
toj lub xyoo tau txais txiaj ntsig

O Lub Khoos Kas Pab Cuam Ua Kom Ib Ce Muag Dis Ntsis
Tauj: Xaiv los ntawm ntau txhiab daim vib dis aus ghia
tawm dag zog raws li xav tau los ntawm lub chaw cia
hauv hom dis ntsis toj.

O 1:1 Lub khoos kas Kev Cob Qhia Txog Kev Ua Neegj

O Pab Pawg Sib Xyaum Kev Noj Qab Nyob Zoo: Tshawb pom
cov peev txheej uas haum rau koj ghov kev nyiam thiab
cov hom phiaj suav nrog rau cov tshooj lus, cov vis dis
aus, thiab cov chav kawm thiab cov xwm txheej laij xauv.

Yog xav paub ntau ntxiv hais txog ghov txiaj ntsig kev qoj ib
ce, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

«  Lub lab npauv teb rov qab thaum muaj xwm txheej ceev | Tus ngi sib koom them $0 rau

ntawm tus kheej (PERS) Lub Lab Npauv Teb Rov Qab
Thaum Muaj Xwm Txheej Ceev

Ntawm Tus Kheej (PERS) - Lub
Laj Txheej Ceeb Toom Fab Kev
Kho Mob.*

Kev duav roos rau ib lub cuab yeej teb xov tooj txog fab kev
kho mob xwm txheej ceev ntiag tug toj ib zaug thiab tus nqi
hauv txhua hli. Lub cuab yeej teb xov tooj txog fab kev kho
mob xwm txheej ceev ntiag tug yuav pab kom kaj siab thiab
kev teb xov tooj hauv 24/7 hnub rau koj cov kev xav tau uas
yog xwm txheej ceev thiab tsis yog xwm txheej ceev.

tus tswv cuab tuaj yeem xaiv los ntawm:

O PERS tus xov tooj nyob hauv tsev, uas yuav muaj cov
kev xaiv siv txoj kauj zawm dab teg los sis txoj khawb
caj dab uas yuav looj rau tau.

O PERS cellular nyob hauv tsev, uas yuav muaj cov kev
xaiv siv txoj kauj zawm dab teg los sis txoj khawb caj
dab uas yuav looj rau tau.

O PERS xov tooj ntawm tes, uas yuav muaj kev xaiv lub
voj rau caj dab, zawm dab tes, thiab lub khawm siv
duav uas looj tau.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

é Cov txheej txheem pab cuam kev kawm txog kev noj qab
haus huv thiab kev noj qab nyob zoo - txuas ntxiv

O PERS Lub Moos, muaj cov yam ntxwv zoo li lub moos
li ib txwm uas muaj lub peev xwm sib txuas lus tau
ob tog ua ke nrog cov kev pab cuam ntsuas lub plawv
dhia, kev suav kauj ruam mus kev, thiab thev naus laus
zis ghia chaw.

Yog xav nrhiav kom paub ntau ntxiv hu rau Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab.

Cov kev pab cuam pab kom hnov lus

Kev ntsuam xyuas kev hnov lus thiab ghov sib npaug uas tau ua
los ntawm koj tus kws muab kev pab cuam kho mob txhawm rau
los txiav txim seb koj puas xav tau kev kho mob uas yuav tau txais
kev duav roos tam li yog kev saib xyuas rau tus neeg mob tsis pw
kho hauv tsev kho mob thaum uas koj tau txais los ntawm tus kws
kho mob, tus kws kho pob ntseg los sis lwm tus kws muab kev pab
cuam uas tsim nyog.

Peb txoj phiaj xwm kuj yuav duav roos tej kev pab cuam txog
kev hnov lus ntxiv hauv qab no (xws li, kev kuaj li ib txwm):

+  kev kuaj kev hnov lus li ib txwm 1 zaug hauv txhua xyoo.

+ kev nruab thiab kev ntsuas xyuas ghov khoom pab kom
hnov lus 1 zaug hauv txhua xyoo.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $20 rau txhua zaus kuaj kev
hnov lus uas Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 rau
kev kuaj kev hnov lus 1 zaug
hauv txhua xyoo.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

$0 tus nqi sib koom them rau

1 zaug kev kho kom kev hnov
lus thiab kev ntsuam xyuas lub
cuab yeej pab kom hnov lus
txhua xyoo.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam pab kom hnov lus - txuas ntxiv

+ 1ghov khoom pab kom hnov lus uas muab cog kiag rau
tsis tau muab tau siab txog $1,500 tauj ib lub pob ntseg
txhua xyoo. Muab txwv rau ntawm 2 lub cuab yeej pab kom
hnov lus uas muab cog kiag rau tsis tau hauv txhua xyoo.
Qhov txiaj ntsig kev pab yuav muaj kev lav rau 3-lub xyoo
suav nrog kev ua ploj, thiab kev puas tsuaj uas muaj kev
muab cov roj teeb ntev txog 2-xyoos.

Txhua tus ngi them rau lub mloog pob ntseg uas tshaj ghov txiaj
ntsig siab tshaj plaws saum toj no yog koj lub luag hauj lwm lav ris.
Lub cuab yeej mloog pob ntseg yuav tsis tau txais kev duav roos.

Cov kev pab cuam hnov lus txhua hnub yuav tsum tau txais los
ntawm tus kws muab kev pab cuam uas koom nrog hauv lub
chaw muag khoom hauv pab pawg koom lag luam kom tau txais
txiaj ntsig tag nrho fab kev hnov lus uas tau txais kev duav roos
los ntawm txoj phiaj xwm.

Yog xav tau cov ntau ntawv ghia paub ntxiv txog koj tus neeg muag
khoom hnov lus, cov ntaub ntawv tiv tauj thiab cov txiaj ntsig kev
pab, thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Lus Cim Tseg: Kev duav roos txog cov kev pab cuam kuaj ghov
muag li ib txwm ua yog ghov txiaj ntsig pab ntxiv uas tau muab los
ntawm txoj phiaj xwm lawm. Txawm tias yog Medicare los sis Lub
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav tsis them rau koj
tus nqgi sib koom them txog cov kev pab cuam no li.

$0 tus nqi sib koom them 2
zaug rau cov cuab yeej mloog
pob ntseg txhua xyoo.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

é Kev ntsuam xyuas txog tus kab mob HIV

Rau cov neeg uas thov kom muaj kev kuaj mob HIV los sis muaj kev
pheej hmoo ntau ntxiv rau kev kis tus kab mob HIV, peb yuav duav
roos rau:

+  Kev kuaj ntsuas mob ib zaug txhua 12 lub hlis.
+ Yog hais tias koj lub cev xeeb tub, peb yuav duav roos:

+  Kev kuaj ntsuas mob txog 3 zaug thaum cev xeeb tub.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau tus tswv cuab uas tsim
nyog tau txais kev kuaj ntsuas
kev tiv thaiv tus mob HIV uas
tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas ntawm lub chaw hauj lwm saib xyuas kev noj
qgab haus huv hauv tsev

Ua ntej koj tau txais cov kev pab cuam rau kev noj gab haus huv $0 tus nqi sib koom them rau
tom tsev, tus kws kho mob yuav tsum tau lees paub tias koj xav tau | txhua

cov kev pab cuam rau kev noj gab haus huv tom tsev thiab yuav xaj | Qhov kev pab cuam lub koom
cov kev pab cuam rau kev noj gab haus huv tom tsev uas tau muab | haum saib xyuas kev noj qab
los ntawm lub chaw saib xyuas kev noj gab haus huv hauv tsev. Koj | haus huv tom tsev uas tau
yuav tsum yog tus neeg tawm tsis tau hauv tsev, uas txhais tau tias | txais kev duav roos los ntawm
kev tawm hauv lub tsev mus yog ib txoj hauj lwm loj heev. Medicare.

Tej zaum yuav tsum tau muaj

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis s !
kev tso cai ua ntej.

txwv rau:

+  Cov kev pab cuam tu mob uas muaj kev txawj ntse thiab
tus neeg pab fab kev noj gab haus huv hauv ntawm tsev
ib nrab hnub los sis ncua sij hawm ntev (kom tau txais kev
duav roos hauv ghov txiaj ntsig kev pab txog kev saib xyuas
kev noj gab haus huv hauv tsev, koj cov kev pab cuam tus
neeg mob uas muaj kev txawj ntseg thiab tus neeg pab fab
kev noj gab haus huv hauv tsev sib txuam ua ke yuav tsum
xam tag nrho es tsis ntau tshaj 8 teev toj ib hnub thiab 35
teev toj ib lub lim tiam)

+ Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj
lwm, thiab kev kho mob kom hais tau lus

+  Cov kev pab cuam fab kev kho mob thiab zej tsoom

+ Cuab yeej kho mob thiab cov khoom siv

Kev kho mob los ntawm kev txhaj tshuaj tom tsev

Kev kho mob uas yog kev tso dej tshuaj hauv tsev uas muaj feem Tus nqi sib koom them $0 rau
xyuam kev tswj xyuas txoj leeg ntshav los yog cov kev txhaj tshuaj | cov kev pab cuam kev tshaj lij
rau daim tawv ngaij ntawm cov tshuaj los sis tshuaj txhaj mus rau los ntawm Tus Kws Muab Pab
hauv cov nqaij rau ib tug neeg hauv tsev. Cov khoom uas xav tau Cuam Saib Xyuas Xub Thawj

los ua cov dej tshuaj hauv tsev muaj xws li ghov tshuaj (piv txwv li, | (PCP), suav nrog cov kev pab
tshuaj tua kab mob, tshuaj tiv thaiv kab mob), cov cuab yeej (piv cuam saib xyuas neeg mob, kev
txwv li, lub twj tso kua mis), thiab cov khoom siv (piv txwv li, lub raj | cob ghia thiab muab kev kawm,
thiab txoj hlua raj ntxig rau chaw mos tso zis). kev soj gqab xyuas ncua kev deb

thiab cov kev pab cuam soj qab
Xyuas.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev - txuas ntxiv

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis

txwv rau:

Cov kev pab cuam tus kws tshaj lij, suav nrog cov kev pab
cuam saib xyuas neeg mob, tau npaj ua raws li peb txoj
phiaj xwm kho mob

Kev cob ghia thiab muab kev kawm rau tus neeg mob tsis
muaj lwm yam uas tau txais kev duav roos hauv gab ghov
txiaj ntsig kev pab ntawm cov khoom siv rau kev kho mob
uas kav ntev

Kev soj gab xyuas nyob kev deb

Cov kev pab cuam soj gab xyuas rau kev kho mob uas yog
dai dej tshuaj tom tsev thiab cov tshuaj muab cia txhaj
hauv tsev uas tau muab los ntawm lub chaw muab khoom

kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev uas tsim nyog.

Tej yam uas koj them

Tus ngi sib koom them $0 los sis
$20 rau cov kev pab cuam kev
tshaj lij los ntawm tus kws kho
mob txawj tshwj xeeb, suav nrog
cov kev pab cuam saib xyuas
neeg mob, kev cob ghia thiab
muab kev kawm, kev soj qab
xyuas ncua kev deb thiab cov
kev pab cuam soj gab xyuas.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cuab yeej kho mob thiab cov
khoom siv tso dej tshuaj hauv
tsev tau txais kev duav roos raws
li koj ghov txiaj ntsig ntawm
ghov Cuab Yeej Siv Fab Kev Kho
Mob Uas Ruaj Khov (DME).
Thov mus saib rau nqe “Cuab
yeej siv fab kev kho mob uas
ruaj khov (DME) thiab cov
khoom siv uas muaj feem cuam
tshuam” rau cov ntaub ntawv
teev txog kev sib faib tus nqi.

Cov tshuaj txhaj hauv tsev tau
txais kev duav roos raws li koj
ghov txiaj ntsig ntawm Cov
Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau
Yuav Tshuaj ntawm Medicare
Part B. Thov mus saib nge “Cov
Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau
Yuav Tshuaj ntawm Medicare
Part B” rau cov ntaub ntawv
teev txog kev sib faib tus nqi.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas hauv chaw so rau tus neeg mob

Koj tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig ntawm chaw so rau tus neeg
mob thaum koj tus kws kho mob thiab tus thawj coj kho mob ntawm
chaw so rau tus neeg mob tau muab rau koj ib daim ntawv kuaj mob
zaum kawg uas lees paub tias koj mob hnyav txog tuag thiab muaj

6 lub hlis los sis tsawg dua los nyob yog tias koj tus mob mus raws li
nws ib txwm muaj. Koj tuaj yeem tau txais kev saib xyuas los ntawm
lub khoos kas pab cuam lub chaw so rau tus neeg mob uas tau txais
kev lees paub ntawm Medicare. Peb txoj phiaj xwm yog muaj lub
luag hauj lwm los pab koj nrhiav lub khoos kas Lub chaw so rau tus
neeg mob uas tau txais kev lees paub ntawm Medicare hauv peb txoj
phiaj xwm thaj chaw pab cuam, suav nrog cov khoos kas uas peb ua
tswy, tswj hwm, los sis tau txiaj ntsig fab nyiaj txiag. Koj lub chaw so
rau tus neeg mob tus kws kho mob tuaj yeem yog tus kws muab kev
pab cuam hauv pab pawg koom tes los sis tus kws muab kev pab
cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los tau.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:
+ Cov tshuaj tswj ghov tsos mob thiab txo ghov mob
+ Kev saib xyuas kom mob ntaug ncua sij hawm luv
+ Kevsaib xyuas hauv tsev

Thaum koj raug coj mus rau ib lub chaw so rau tus neeg mob, koj
muaj cai nyob hauv peb txoj phiaj xwm; yog tias koj nyob hauv peb
txoj phiaj xwm koj yuav tsum txuas ntxiv them tus nqi them tuav
pov hwm.

Rau cov kev pab ntawm chaw so rau tus neeg mob thiab cov
kev pab uas Medicare Part A los sis B them uas ntsig txog koj tus
mob zaum kawg: Original Medicare (tsis yog peb txoj phiaj xwm)
yuav them koj tus kws kho mob hauv chaw so rau tus neeg mob rau
koj cov kev pab thiab tej kev pab Ntu A thiab Ntu B uas ntsig txog
koj tus mob zaum kawg. Thaum koj nyob hauv txoj hauj lwm chaw
so rau tus neeg mob, koj tus kws kho mob hauv chaw so rau tus
neeg mob yuav xa nqi rau Original Medicare rau cov kev pab cuam
uas Original Medicare them. Koj yuav raug xa nqi Original Medicare
kev faib them nqi.

Rau cov kev pab uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare
Part A los sis B uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg: Yog tias
koj xav tau cov kev pab cuam uas tsis yog xwm txheej ceev, tsis yog
cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm uas tau them raws li Medicare
Part A los sis B uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg, koj tus nqi

Thaum koj tso npe rau hauv lub
khoos kas Lub chaw so rau tus
neeg mob uas tau txais kev lees
paub ntawm Medicare, koj cov
kev pab cuam kho mob hnyav
thiab koj cov kev pab cuam

Ntu A thiab Ntu B ntsig uas
muaj feem cuam tshuam txog
koj ghov kev kuaj mob ncua
kawg uas tau them los ntawm
Original Medicare, tsis yog peb
txoj phiaj xwm.

Tus kws kho mob ghov kev pab
cuam tus nqi sib faib kuj yuav
thov rau cov kev pab cuam pab
sab laj rau chaw so rau tus neeg
mob. Saib nge "Kev Pab Los
Ntawm Kws Kho Mob/Tus Kws
Kho Mob" ntawm daim ntawv
teev npe no kom paub txog kev
faib them nqi.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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Kev saib xyuas hauv chaw so rau tus neeg mob - txuas ntxiv

rau cov kev pab no nyob ntawm seb koj puas siv ib tus kws kho mob
hauv peb txoj phiaj xwm li network thiab ua raws li cov cai ntawm
phiaj xwm (xws li yog muaj kev yuav tsum tau kev tso cai ua ntej).

+ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos los ntawm tus neeg muab kev pab cuam hauv
pab pawg koom lag luam thiab ua raws li cov cai tswj fwm
kom tau txais kev pab cuam, koj tsuas yog them peb li kev
sib faib tus ngi ntawm txoj phiaj xwm rau cov kev pab cuam
hauv pab pawg koom lag luam.

+ Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam uas
tsis nyob hauv pab pawg koom tes, koj them tus nqi sib
faib raws li Original Medicare

Rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm
peb txoj phiaj xwm tab sis tsis tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare Part A los sis B: Peb txoj phiaj xwm yuav duav
roos cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj
phiaj xwm uas tsis tau txais kev duav roos hauv Ntu A los sis B mus
ntxiv txawm tias lawv yuav cuam tshuam rau koj tus mob ntu kawg
los sis cuam tshuam los xij. Koj them peb txoj phiaj xwm ghov nyiaj
kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam no.

Rau cov tshuaj uas tej zaum yuav raug them los ntawm peb txoj
phiaj xwm Ntu D cov txiaj ntsig kev pab: Yog tias cov tshuaj no
tsis ntsig txog koj tus mob hauv chaw so rau tus neeg mob, koj li
kev sib faib tus nqi.

Yog tias lawv ntsig txog koj tus mob hauv chaw so rau tus neeg mob,
koj them Original Medicare kev faib them nqi. Cov tshuaj uas yeej ib
txwm tsis tau txais kev duav roos los ntawm tag nrho lub chaw so rau
tus neeg mob thiab peb txoj phiaj xwm ua ke tib lub sij hawm. Rau
cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv, mus rau Tshooj 5, Nge 9.4.

Lus Cim Tseg: Yog tias koj xav tau kev saib xyuas uas tsis yog kev
saib xyuas tus neeg mob uas ze rau ghov tag lub neej txoj sia (kev
saib xyuas uas tsis ntsig txog koj tus mob zaum kawg), hu rau peb
kom npaj cov kev pab cuam.

Peb txoj phiaj xwm yuav duav roos cov kev pab cuam kev sab laj pab
tswv yim txog lub chaw so rau tus neeg mob (ib zaug kiag xwb) rau tus
neeg uas muaj mob nyob rau ncua sij hawm kawg lawm uas tseem tsis
tau xaiv ghov txiaj ntsig los ntawm lub chaw so rau tus neeg mob.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

5 Cov kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos ntawm Medicare Part
B suav muaj:

+ Cov koob tshuaj tiv thaiv tus kab mob ntsws o

+  Txhaj cov koob tshuaj tiv thaiv khaub thuas/mob khaub
thuas (los sis cov tshuaj txhaj tiv thaiv kab mob), ib zaug
hauv txhua lub caij muaj mob khaub thuas/mob khaub
thuas hauv lub caij nplooj ntoos zeeg thiab lub caij ntuj no,
uas muaj koob tshuaj tiv thaiv khaub thuas/mob khaub
thuas ntxiv (los sis cov tshuaj txhaj tiv thaiv kab mob) yog
tias yog ghov tsim nyog rau kev kho mob

+  Cov koob tshuaj tiv thaiv Tus Kab Mob Siab B yog tias koj
muaj kev pheej hmoo siab los sis nruab nrab uas yuav kis
tau tus Kab Mob Siab B tau

+ Cov koob tshuaj tiv thaiv tus kab mob COVID-19

+ Lwm cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob yog tias koj muaj
kev pheej hmoo thiab lawv hom haum raws li cov cai kev
duav roos ntawm Medicare Part B

Peb kuj them rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv rau cov neeg laus
raws li peb cov txiaj ntsig tshuaj Ntu D. Mus rau Tshooj 6, Nge 7 rau
cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv.

Peb txoj phiaj xwm pov hwm feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab
mob Ntu D rau cov neeg laus yam tsis muaj nqi rau tus tswv cuab
uas muaj hnub nyoog 19 xyoos nce mus.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus ngi txiav tawm
ua ntej rau mob ntsws muaj
dej, mob khaub thuas/kab mob
khaub thuas, Kab Mob Siab B,
thiab cov tshuaj txhaj tiv thaiv
kab mob COVID-19.

Rau lwm cov tshuaj txhaj tiv
thaiv kab mob uas tau txais kev
duav roos ntawm Medicare (yog
tias koj muaj kev pheej hmoo
thiab lawv ua tau raws li cov cai
ntawm Medicare Part B), thov
mus saib rau nge cov tshuaj
raws daim ntawv sau yuav
tshuaj ntawm Medicare Part B
ntawm daim tsham ghia no rau
kev sib faib tus nqgi them.

Qee cov tshuaj nyob hauv Ntu B
yuav tsum tau muaj kev tso cai ua
ntej kom thiaj li duav roos tau.

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv
tsev kho mob

Xws li tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob, kho neeg mob
hauv tsev kho mob kom zoo rov gab los, cov tsev kho mob mus sij
hawm ntev, thiab lwm yam kev pab cuam hauv tsev kho mob rau
tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob. Kev saib xyuas hauv
tsev kho mob rau tus mob uas pw kho hauv tsev kho mob pib hnub
uas koj tuaj yeem nkag mus rau hauv tsev kho mob nrog tus kws kho
mob ghov kev xaj. Hnub ua ntej koj tawm tsev kho mob yog hnub
kawg ntawm koj tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob.

Rau cov kev txais nkag kho mob
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare, tauj kev txais
nkag kho mob ib zaug;:

Tus ngi sib koom them $0 toj kev
mus pw kho mob ib zaug los sis

tus nqi sib koom them $325 toj ib
hnub, rau hnub 1 txog 7, thiab tus




2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)
Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv
tsev kho mob - txuas ntxiv

Koj yuav tau txais kev duav roos rau 90 hnub rau tus neeg mob uas
mus pw kho hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos ntawm
Medicare.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tab sis tsis
txwv rau:

Chav pw kho mob ntiag ntug ib nrab (los sis chav ntiag tug
yog tias yog ghov tsim nyog rau kev kho mob)

Cov pluas mov suavn rog cov khoom noj tshwj xeeb

Cov kev pab cuam tu neeg mob li ib txwm

Cov nqi siv rau chav saib xyuas tshwj xeeb (xws li kev saib
xyuas ua muab siab rau los sis chav saib xyuas txoj hlab
ntshav plawv)

Cov tshuaj thiab tshuaj kho mob

Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj ntshav

Kev xo0s hluav taws xob thiab lwm cov kev pab cuam tsom
saib mob

Kev phais mob thiab cov khoom siv kho mob uas tsim nyog
Kev siv cov khoom siv, xws li lub rooj zaum muaj log.

Kev phais mob thiab cov ngi hauv chav pw so kom zoo rov los
Cov kev kho mob rau lub cev, fab kev ua hauj lwm, thiab
kev kho kom hais tau lus thiab hom lus

Cov kev pab cuam txog kev siv tshuaj muaj yees ntawm tus
neeg mob pw kho hauv tsev kho mob

Nyob rau hauv gee cov cai, cov hom kev cog khoom nruab
nrog hauv gab no: ntsiab muag, raum, raum-tus po, plawy,
daim siab, lub ntsws, plawv/ntsws, hlwb pob txha, roj
ntsha stem cell, thiab hnyuv/ntau cov khoom nruab nrog
sab hauv. Yog tias koj xav tau kev hloov khoom nruab nrog
cev, peb yuav npaj kom koj ghov teeb meem raug tshuaj
xyuas los ntawm ib lub chaw hloov khoom nruab nrog cev
uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare uas yuav
txiav txim siab seb koj puas tsim nyog rau kev hloov khoom
nruab nrog cev. Cov kws muab kev pab cuam cog khoom
nruab nrog yuav nyob hauv zej zog los sis sab nraud ntawm
thaj chaw pab cuam. Yog tias peb cov kev pabc uam hloov
pauv hauv pab pawg koom lag luam tsis nyob hauv cov
gauv kev saib xyuas hauv zej zog, koj tuaj yeem xaiv mus
rau hauv zos tsuav yog cov kws muab kev pab cuam hloov
pauv hauv zos txaus siab lees txais Original Medicare

Tej yam uas koj them

ngi sib koom them $0 toj ib hnub,
rau hnub 8 txog 90 rau txhua zaus
pw hauv tsev kho mob.

Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub
Neej tus nqi sib koom them $0 toj
ib hnub.

Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub
Neej yog cov hnub ntxiv uas txoj
phiaj xwm yuav them rau thaum
tus tswv cuab nyob hauv tsev kho
mob ntev dua cov hnub uas txoj
phiaj xwm them. Tus tswv cuab
muaj tag nrho 60 hnub khaws cia
uas siv tau thaum lawv lub neej.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib faib
tus nqi Medicare tag nrho raws

li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces
koj yuav them ghov nqi kev sib
koom them ua ke $0.

Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub
Neej yog cov hnub ntxiv uas txoj
phiaj xwm yuav them rau thaum
tus tswv cuab nyob hauv tsev kho
mob ntev dua cov hnub uas txoj
phiaj xwm them. Tus tswv cuab
muaj tag nrho 60 hnub khaws cia
uas siv tau thaum lawv lub nee;j.

Yog tias koj tau txais kev tso cai
saib xyuas tus neeg mob pw
kho hauv tsev kho mob uas tsis
nyob hauv pab pawg koom lag
luam tom qgab koj ghov xwm
txheej ceev ghov xwm txheej
ruaj khov, koj tus nqi yog tus
nqi sib faib them uas koj yuav
them ntawm lub tsev kho mob
hauv pab pawg koom lag luam.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw hauv
tsev kho mob - txuas ntxiv

tus nqi. Yog tias peb txoj phiaj xwm muab kev pab hloov
khoom nruab nrog cev ntawm ib gho chaw nyob sab nraud
ntawm cov qauv kev saib xyuas rau kev hloov khoom nruab
nrog cev hauv koj lub zej zog thiab koj xaiv kom tau txais
kev hloov khoom nruab nrog cev ntawm ghov chaw nyob
deb no, peb yuav npaj los sis them rau cov nqi chaw nyob
thiab kev thauj mus los tsim nyog rau koj thiab ib tus khub.
+ Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov
nge ntshav liab uas ghwv nruj pib tsuas yog nrog lub hnab
ntshav thib ib uas koj xav tau. Txhua yam khoom seem
ntawm cov ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab.

« Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob

Lus Cim Tseg: Kom ua tau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho
mob, koj tus kws muab kev pab cuam yuav tsum sau ib daim ntawv
xa tuaj kom txais koj nkag pw hauv tsev kho mob raws cai tam li yog
tus neeg mob pw kho mob ntawm lub tsev kho mob. Txawm tias
koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij,
tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj pw kho mob. Yog
tias koj tsis paub tseeb tias koj puas yog tus neeg mob tuaj pw kho
los sis tus neeg mob tsis tuaj pw kho, koj yuav tsum nug cov neeg
ua hauj lwm nyob hauv tsev kho mob.

Tau txais ntaub ntawv ghia paub ntxiv hauv Medicare daim

ntawv ghia ghov tseeb txog Medicare Cov Txiaj Ntsig Kev Pab

Hauv Tsev Kho Mob. Daim ntawv ghia ghov tseeb no yuav muaj
nyob ntawm www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-
Hospital-Benefits.pdf los sis los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov sij hawm txiaj ntsig kev pab
hauv tsev kho mob Medicare
tsis siv. Rau kev saib xyuas tus
neeg mob uas pw hauv tsev kho
mob, kev faib them nqi uas tau
piav ghia saum toj no siv txhua
zaus koj raug coj mus pw hauv
tsev kho mob. Kev hloov mus
rau ib lub chaw cais (xws li Tsev
Kho Mob Kho Kom Rov Zoo los
sis mus rau lwm Tsev Kho Mob
Saib Xyuas Hnyav) raug suav
tias yog kev mus pw tshiab.

Cov nqi faib them raug siv pib
hnub thawj ntawm kev mus pw
thiab tsis suav nrog hnub tawm.



http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho mob
hauv lub tsev kho mob kho puas hlwb

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog rau cov
kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv fab hlwb uas yuav
tsum tau pw hauv tsev kho mob.

Koj tau txais kev duaav roos rau 90 hnub tauj kev mus pw so uas
tau txais kev duav roos ntawm Medicare.

Cov kev pab cuam rau kev noj gab haus huv fab kev puas hlwb rau
tus neeg mob pw kho uas tau muab rau hauv tsev kho mob fab kev
puas siab puas ntsws uas muaj kev txwv lub sij hawm mus tag sim
neej 190 hnub. Qhov kev txwv li 190 hnub tsis siv tau rau cov kev
pab cuam kev noj gab haus huv fab hlwb rau tus neeg mob pw kho
hauv tsev kho mob uas tau txais nhob hauv chav kho mob puas
hlwb ntawm lub tsev kho mob siv nthuav dav. Yog tias koj tau siv ib
feem ntawm 190-hnub Medicare cov txiaj ntsig rau ib sim neej ncua
sij hawm kev tso npe rau hauv peb txoj phiaj xwm, ces koj tsuas
muaj cai tau txais cov nyiaj seem ntawm koj lub neej nkaus xwb.

Rau cov kev txais nkag kho mob
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare, tauj kev txais
nkag kho mob ib zaug:

Tus nqi sib koom them $0 toj kev
mus pw kho mob ib zaug los sis
tus nqi sib koom them $275 toj
ib hnub, rau hnub 1 txog 7, thiab
tus nqi sib koom them $0 toj ib
hnub, rau hnub 8 txog 90 rau kev
saib xyuas mob hlwb. Cov Hnub
Khaws Cia Rau Lub Neej tus nqi
sib koom them $0 toj ib hnub.
Cov Hnub Khaws Cia Rau Lub
Neej yog cov hnub ntxiv uas
txoj phiaj xwm yuav them rau
thaum tus tswv cuab nyob hauv
tsev kho mob ntev dua cov
hnub uas txoj phiaj xwm them.
Tus tswv cuab muaj tag nrho

60 hnub khaws cia uas siv tau
thaum lawv lub neej.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Yog tias koj tau txais kev tso cai
saib xyuas tus neeg mob pw
kho hauv tsev kho mob uas tsis
nyob hauv pab pawg koom lag
luam tom qgab koj ghov xwm
txheej ceev ghov xwm txheej
ruaj khov, koj tus nqi yog tus
nqi sib faib them uas koj yuav
them ntawm lub tsev kho mob
hauv pab pawg koom lag luam.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam rau tus neeg mob pw kho hauv tsev kho mob
hauv lub tsev kho mob kho puas hlwb - txuas ntxiv

Cov sij hawm txiaj ntsig kev pab
hauv tsev kho mob Medicare
tsis siv. Rau kev saib xyuas mob
hlwb rau neeg mob pw hauv
tsev kho mob, kev faib them nqi
uas tau piav ghia saum toj no siv
txhua zaus koj raug coj mus pw
hauv tsev kho mob. Kev hloov
mus rau ib lub chaw cais (xws li
Tsev Kho Mob Kho Kom Rov Zoo
los sis mus rau lwm Tsev Kho
Mob Saib Xyuas Hnyav) raug
suav tias yog kev mus pw tshiab.

Cov nqi faib them raug siv pib
hnub thawj ntawm kev mus pw
thiab tsis suav nrog hnub tawm.

Kev mus pw kho hauv tsev kho mob: Cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos uas koj tau txais hauv lub tsev kho mob los
sis SNF nyob rau lub sij hawm pw kho hauv tsev kho mob uas
tsis tau txais kev duav roos

Yog tias koj tau siv tag nrho koj cov txiaj ntsig kev pab thaum pw hauv
tsev kho mob los sis yog tias kev pw hauv tsev kho mob tsis tsim nyog
thiab tsis tsim nyog, peb yuav tsis them rau koj ghov kev pw hauv tsev
kho mob. Hauv gee ghov xwm txheej, peb yuav them rau gee cov kev
pab cuam uas koj tau txais thaum koj nyob hauv tsev kho mob los sis
chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse (SNF). Cov kev pab cuam
uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis txwv rau:

« Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob

+  Cov kev ntsuas xyuas txog kev kuaj mob (xws li cov kev
ntsuas xyuas hauv chav kuaj mob)

+ Kev kho mob uas siv kev xoos hluav taws xob, kev siv duab
ci hluav taws xob, thiab isotophe, suav nrog cov khoom siv
fab tev niv thiab cov kev pab cuam

« Cov ntaub ghwv ghov txhab phais

« Ntaub ghwyv, cov tshuaj pleev ghwy, thiab lwm cov cuab
yeej muab siv txhawm rau txo cov pob txha tawg thiab pob
qgij txha txav chaw

Cov kev pab cuam uas tau teev
tseg yuav raug them txuas ntxiv
rau tus nqi sib faib them uas tau
ghia hauv daim tsham teev txog
cov txiaj ntsig kev pab rau cov
kev pab cuam tshwj xeeb.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Kev mus pw kho hauv tsev kho mob: Cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos uas koj tau txais hauv lub tsev kho mob los
sis SNF nyob rau lub sij hawm pw kho hauv tsev kho mob uas
tsis tau txais kev duav roos - txuas ntxiv

Cov ko taw cuav thiab cov kev pab cuam khoom pab kev
taug tau (lwm yam uas tsis yog kev kho hniav) uas hloov
tag nrho los sis ib feem ntawm tej khoom nruab nrog cev
hauv lub cev (xws li cov tsig nqaij sib txuas), los sis tag nrho
los sis ib feem ntawm kev ua hauj lwm tsis tu ncua los sis
ua hauj lwm tsis zoo hauv lub cev, suav nrog kev hloov los
sis kho cov khoom siv.

Ob txhais ceg, caj npab, nraub qaum, thiab saws caj dab;
cov ntaub ghwyv, thiab ob txhais ceg cuav, ob sab caj npab,
thiab ob lub ghov muag suav nrog rau cov kev hloov kho,
kho, thiab cov kev hloov pauv uas yuav tsum tau ua vim
kev tawg, hnav, poob, los sis kev hloov pauv ntawm tus
neeg mob lub cev.

Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom hais tau lus,
thiab kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm

Tej yam uas koj them
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Cov pluas mov

Cov Pluas Mov Noj Tom Qab Mob Maj Ceev Heev

Rau cov tswv cuab uas tau tawm hauv tsev kho mob rau
tus neeg pw kho, txoj phiaj xwm yuav muab ntau tshaj 3
pluas noj tauj ib hnub rau 14-hnub rau tag nrho ntawm 42
pluas noj yam tsis xam nqi rau koj. Yuav tsum thov cov kev
pab cuam tsis pub dhau 45 hnub txij thaum tawm tsev kho
mob. Nyob ntawm ghov koj npaj txhij, koj tuaj yeem xaiv
kom tau txais cov pluas mov ua kom khov cia tshiab, cov
pluas mov uas muab tso hauv tub txias, los sis tej khoom
noj muab zom mos. Koj kuj yuav xaiv txhawm rau kom tau
txais cov pluas mov noj thiab cov dej haus ua ke hauv koj
ghov txiaj ntsig kev txwv tag nrho.

Tus nqi sib koom them $0 rau
txhua cov pluas mov noj tom
gab mob maj ceev heev los

sis cov kua txiv ntoo zom uas
tsim nyog rau fab kev kho mob
uas tau txais kev duav roos

los ntawm txoj phiaj xwm.* Tej
zaum yuav tau muaj kev ghia
mus.

é Kev kho mob siv pluas mov muaj thaj zoo rau fab kev kho

mob

Cov txiaj ntsig no yog rau cov neeg muaj mob ntshav gab zib, kab
mob raum (raum) (tab sis tsis yog rau kev lim ntshav), los sis tom
gab hloov lub raum thaum tau muab los ntawm koj tus kws kho
mob xaj.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau tus tswv cuab uas tsim
nyog tau txais kev pab kho mob
noj zaub mov uas them los
ntawm Medicare.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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é Kev kho mob siv pluas mov muaj thaj zoo rau fab kev kho
mob - txuas ntxiv

Peb yuav duav roos kev pab sab laj ib tauj ib 3 teev nyob rau thaw;j
xyoo uas koj tau txais kev pab kho mob fab khoom noj khoom haus
hauv Medicare (ghov no suav nrog peb txoj phiaj xwm, lwm txoj phiaj
xxwm Medicare Advantage, los sis Original Medicare), thiab 2 teev
txhua xyoo tom gab ntawv. Yog tias koj tus mob, kev kho mob, los sis
kev kuaj mob hloov pauv, koj yuav tuaj yeem tau txais sij hawm kho
mob ntau teev ntxiv nrog tus kws kho mob daim ntawv xaj khoom.
Ib tug kws kho mob yuav tsum sau cov kev pab cuam no thiab rov ua
dua lawv daim ntawv xaj khoom shiab txhua xyoo yog tias koj tseem
xav tau ghov kev kho mob mus rau xyoo tom ntej.

é Medicare Lub Khoos Kas Pab Cuam Tiv Thaiv Tus Mob
Ntshav Qab Zib (MDPP)

Cov kev pab cuam MDPP tau them rau cov neeg tsim nyog nyob
hauv txhua ghov kev pab them ngi ntawm Medicare txoj phiaj
xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv.

MDPP yog ib gho kev hloov pauv tus cwj pwm kev noj gab haus huv
uas muab kev cob ghia txog kev hloov khoom noj mus ntev, ua kom
lub cev muaj zog ntxiv, thiab cov tswv yim daws teeb meem los kov
yeej cov teeb meem rau kev tswj ghov hnyav thiab kev ua neej nyob
kom noj gab haus huv.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau cov txiaj ntsig MDPP.

Cov tshuaj Medicare Part B

Cov tshuaj no tau them raws li Ntu B ntawm Original Medicare.
Tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm them ngqi tau txais kev
them nqi rau cov tshuaj no los ntawm peb txoj phiaj xwm them
ngi. Cov tshuaj uas tau txais kev duav roos muaj xws li:

+  Cov tshuaj uas feem ntau tus neeg mob tsis tswj hwm tus
kheej thiab raug txhaj los sis txuas rau thaum koj tau txais
kev pab los ntawm kws kho mob, tsev kho mob sab nrauy,
los sis chaw phais mob

+  Tshuaj is xus lis uas muab los ntawm cov khoom siv rau kev
kho mob uas kav ntev (xws li lub twj tso kua mis is xus lis
uas tsim nyog kho mob)

Qee cov tshuaj yuav raug kho
raws kev kho mob raws kauj
ruam.

Cov Tshuaj Is Xus Lis Medicare
PartB

Tus ngi sib koom them $0 los sis
$35rau

Cov tshuaj insulin Ntu B uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv

+  Lwm cov tshuaj uas koj siv nrog cov khoom siv rau kev kho
mob uas kav ntev (xws li tshuaj nebulizers) uas tau tso cai
los ntawm peb txoj phiaj xwm them nqi.

«  Tshuaj kho Alzheimer, Leqembi® (tsis muaj npe
lecanemab), uas tswj hwm hauv cov hlab ntsha. Ntxiv rau
cov ngi tshuaj, koj yuav xav tau kev kuaj mob ntxiv ua ntej
thiab/los sis thaum kho mob uas yuav ua rau koj cov nqi
tag nrho ntxiv. Nrog koj tus kws kho mob tham txog ghov
kev kuaj mob uas koj yuav xav tau ua ib feem ntawm koj
ghov kev kho mob.

+ Cov txuam thawj tseeb txog kev txhaws uas koj ua rau koj
tus kheej los ntawm kev txhaj yog tias koj muaj tus mob
kab mob los ntshav tsis txawj tu

«  Cov tshuaj hloov/cov tshuaj tiv thaiv kab mob: Medicare duav
roos kev kho mob uas siv hom tshuaj siv kho kev cog khoom
nruab nrog yog tias Medicare tau them rau koj ghov kev cog
khoom nruab nrog lawm. Koj yuav tsum muaj Ntu A rau
thaum ua kev cog khoom nruab nrog uas tau txais kev duav
roos, thiab koj yuav tsum muaj Ntu B rau thaum koj tau txais
cov tshuaj uas nias keeb tiv thaiv kab mob hauv nrog cev. Kev
them nqi tshuaj Medicare Part D them rau cov tshuaj tiv thaiv
kab mob yog tias Ntu B tsis them rau lawv.

+ Cov tshuaj no yog tias koj tawm tsis tau hauv tsev, muaj
pob txha tawg uas tus kws kho mob ua pov thaw;j tias nws
cuam tshuam txog tus mob pob txha po tom gab tom gab
tsis coj khaub ncaws lawm, thiab tsis tuaj yeem tswj hwm
tus kheej cov tshuaj

+ Qee covtshuaj antigens: Medicare duav roos cov tshuaj
antigen yog tias tus kws kho mob uas npaj cov tshuaj thiab
tus neeg uas tau txais kev kawm paub zoo los (uas tuaj
yeem yog koj, tus neeg mob) siv cov tshuaj ntawv raws li
kev saib xyuas yam tsim nyog

+  Qee cov tshuaj tiv thaiv mob qog noj ntshav hauv ghov
ncauj: Medicare duav roos gee cov tshuaj noj uas koj noj
ntawm ncauj yog tias muaj tib hom tshuaj uas zoo ib ya li
hom txhaj los sis hom tshuaj yog hom tshuaj muaj kuab

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov nqi
kev sib koom them ua ke $0.

Kev faib tus nqi tshuaj is xus lis
raug txwv tus nqi sib koom them
ua ke rau ghov uas gis zog ntawm
25% los sis ghov siab kawg ntawm
tus nqi sib koom them siab tshaj
$35rau ib lub hlis ntawm cov
khoom siv tshuaj is xus lis.

Tej zaum yuav tsum tau muaj kev
tso cai ua ntej.

Lwm Cov Tshuaj Medicare
Part B

0% kev tuav pov hwm sib koom
ua ke rau cov tshuaj tiv thaiv kab
mob Ntu B uas Medicare them.
20% kev tuav pov hwm sib koom
ua ke rau tag nrho lwm cov
tshuaj Ntu B uas Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov Tshuaj Kho Mob Siv
Tshuaj Khiv Mob/Hluav Taws
Xob Medicare Part B

$0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov tshuaj
siv rau kev kho mob siv tshuaj
khes mis Ntu B uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv

thaum noj nkag mus rau lub cev lawm (prodrug) (hom raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
tshuaj noj ntawm ncauj uas, thaum nqos lawm, yuav yaj Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
mus ua cov kuab tshuaj uas muaj kuab tib yam liuas muaj | Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
nyob hauv cov tshuaj txhaj thiab). Thaum uas pib muaj cov | Huv, ces koj yuav them ghov
tshuaj kho tus mob khees xas uas siv noj lawm, NtuByuav | nqikev sib koom them ua ke $0.
duav roos cov tshuaj ntawd. Yog tias Ntu B tsis duav roos, Tej zaum yuav tsum tau muaj

ces Ntu D yuav duav roos. kev tso cai ua ntej.

« Cov tshuaj tiv thaiv xeev siab hauv ghov ncauj: Medicare .
duav roos cov tshuaj noj tiv thaiv xeev siab uas koj sivtam | Qee C°".t5_h“al Ntu B uas tau
li yog ib feem ntawm txoj phiaj xwm kev kho mob uas siv txais nyiaj rov qab tej zaum
tshuaj khes mis kho tus mob khees xaws yog tias ho muab | yuav raug them ib gho kev
lov los siv ua ntej no, nyob rau ntawm, los sis nyob hauv 48 | tuav pov hwm sib koom ua

ke gis dua li tus nqgi uas ghia

+ teev ntawm kev kho mob siv tshuaj khes mis los sis muab .
saum toj no.

sivtam li yog kev kho mob tag nrho los hloov pauv rau cov
tshuaj tiv thaiv xeev siab uas txhaj raws txoj hlab ntsha dub

+  Qee cov tshuaj kho Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm
Kawg (ESRD) noj ntawm ghov ncauj uas tau txais kev duav
roos hauv Medicare Part B

+ Cov tshuaj Calcimimetic thiab cov tshuaj ua zoo ib yam li
cov thaj calcium thiab phosphate sib txuam ua ke hauv lub
lab npauv them nyiaj ESRD, suav nrog cov tshuaj txhaj raws
hlab ntshav dub Parsabiv®, thiab cov tshuaj noj ntawm
ncauj Sensipar®

+ Qee cov tshuaj siv rau kev lim ntshav hauv tsev, suav nrog
tshuaj heparin, tshuaj daws kuab taug rau hom tshuaj
heparin thaum yog ghov tsim nyog rau kev kho mob thiab
cov tshuaj loog xab phaub

+ Cov tshuaj txhawb nqa Erythropoiesis: Medicare them rau
erythropoietin los ntawm kev txhaj tshuaj yog tias koj muaj
Tus Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (ESRD) los sis koj
xav tau cov tshuaj no los kho mob ntshav gab zib ntsig txog
gee yam mob. (xws li Epogen®, Procrit®, Retacrit®, Epoetin
Alfa, Aranesp®, Darbepoetin Alfa, Mircera®, los sis Methoxy
polyethylene glycol-epoetin beta)

«  Tshuaj Tiv Thaiv Kab Mob Keeb Tiv Thaiv Kaus Npus Lis Rau
Hauv Hlab Ntsha rau kev kho mob hauv tsev ntawm cov
kab mob tsis muaj zog thawj zaug

« Kev muab khoom noj raws hlab ntshav thiab thoj yas (kev
pub los ntawm cov leeg ntshav thiab pub los ntawm tus
thoj yas)
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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Cov tshuaj Medicare Part B - txuas ntxiv

Qhov txuas no yuav coj koj mus rau cov npe tshuaj Ntu B rau kev
kho mob raws kauj ruam: go.wellcare.com/WI|StepTherapy.

Peb kuj them rau gee cov tshuaj tiv thaiv raws li Ntu B thiab feem
ntau cov tshuaj tiv thaiv rau cov neeg laus raws li peb cov txiaj ntsig
tshuaj Ntu D.

Tshooj 5 piav ghia txog peb cov txiaj ntsig tshuaj Ntu D, suav nrog
cov cai uas koj yuav tsum ua raws li kom tau txais kev them nqi
tshuaj. Qhov koj them rau Ntu D cov tshuaj los ntawm peb txoj
phiaj xwm them nqi tau piav ghia hauv Tshooj 6.

5 Kev ntsuam xyuas txog tus mob rog thiab kev kho mob los
txhawb kev poob phaus mus ntev

Yog tias koj muaj tus lej ntsuas thooj nqaij hauv lub cev li 30 los

sis siab zog, peb yuav them rau kev sab laj pab tswv yim los pab

ua kom koj poob phaus. Qhov kev sab laj no tau them nqi yog tias
koj tau txais nws hauv ghov chaw saib xyuas kho mob thawj zaug,
ghov chaw uas nws tuaj yeem koom tes nrog koj txoj phiaj xwm tiv
thaiv kab mob dav-dav. Tham nrog koj tus kws kho mob thawj zaug
los sis tus kws kho mob kom paub ntau ntxiv.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm

ua ntej rau kev tshuaj ntsuam
thiab kho mob rog tiv thaiv.

Cov kev pab cuam ntawm lub khoos kas pab kev kho kev quav
yeeb quav tshuaj

Tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm tau them nqi kev tsis
meej pem los ntawm kev siv yeeb qub (OUD) tuaj yeem tau txais
kev them nqi rau cov kev pab kho OUD los ntawm Lub Khoos Kas
Kev Kho Mob Txog Kev Quav Yeeb (OTP) uas muaj cov kev pab
cuam hauv gab no:

« Covtshuaj kho mob uas siv tshuaj pab (MAT) uas tau pom
zoo los ntawm U.S. Food and Drug Administration (FDA)

+ Kev faib thiab tswj hwm cov tshuaj MAT (yog tias muaj)
+ Kevsab laj pab tswv yim txog kev siv tshuaj muaj yees
+ Kev khomob ib leeg kheej thiab ua pab pawg

+  Kev kuaj tshuaj lom

+ Covdej num kev muab ntaub ntawv

+ Cov kev ntsuam xyuas ua ntu zus

Tus ngqi sib koom them ua ke S0
los sis $20 rau txhua ghov kev
pab cuam kho mob siv tshuaj
xyaw yeeb uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.



http://go.wellcare.com/WIStepTherapy
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub
cev thiab cov khoom siv

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis
txwv rau:

o Kev xoos hluav taws xob Tus nqi sib koom them SO los
sis $50 rau Cov kev xo0s hluav
taws xob uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

«  Kevsivduab ci hluav taws xob kho (radium thiab isotophe), | $0 los sis kev tuav pov hwm sib

suav nrog cov khoom siv fab tev niv thiab cov khoom siv koom ua ke 20% rau cov kev
pab kho mob siv hluav taws xob

uas Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

+  Cov khoom siv phais mob, xws li cov ntaub ghwv mob $0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom

siv kho mob suav nrog cov
ghwv thiab ntaub ghwv pav uas
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqgi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab

« Ntaub ghwy, cov tshuaj pleev ghwv, thiab lwm cov cuab
yeej muab siv txhawm rau txo cov pob txha tawg thiab pob
qgij txha txav chaw
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv

+  Cov kev kuaj mob hauv chav kuaj mob

+ Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov nqe
ntshav liab uas ghwv nruj pib nrog lub hnab ntshav thawj
ghov uas koj xav tau. Txhua yam khoom seem ntawm cov
ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab uas siv

«  Cov kev kuaj nrhiav kab mob uas tsis nyob hauv chav kuaj
ntshav xws li kev xab kees CT, MRIs, EKGs, thiab kev xab
kees PET thaum koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws
muab kev pab cuam saib xyuas kev noj gqab haus huv xaj ua
cov kev kuaj no los kho ib gho teeb meem kho mob.

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $50 rau Kev kuaj xyuas txog
caj ces uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.

Tus nqi sib koom them $0 rau
tag nrho lwm cov kev pab kuaj
ntshav uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare. Yog
tias koj muaj cai tsim nyog tau
txais kev pab txog kev sib faib
tus nqi Medicare tag nrho raws
li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv,
ces koj yuav them ghov nqi kev
sib koom them ua ke $0.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 ua ke
rau cov kev pab cuam ntshav
uas Medicare them.

Tus ngi sib koom them $0 rau

tag nrho lwm cov kev pab kuaj
mob siv duab hluav taws xob uas
Medicare them uas tau txais hauv
ib gho chaw kho mob sab nraum.
Tus ngi sib koom them $0 los sis
$150 rau tag nrho lwm cov kev
pab cuam uas Medicare them uas
tau txais hauv txhua ghov chaw.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv

Tus nqi sib koom them $0 los sis
$75 rau tag nrho lwm cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare tau
txais nyob hauv tag nrho lwm cov
chaw. Yog tias koj muaj cai tsim
nyog tau txais kev pab txog

kev sib faib tus nqi Medicare tag
nrho raws li Wisconsin Lub Thaw;j
Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huy, ces koj yuav them ghov nqi
kev sib koom them ua ke $0.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

+ Lwm cov kev kuaj nrhiav kab mob rau neeg mob tsis pw Tus ngi sib koom them $0 los
kho sis $20 rau Cov txheej txheem

kev kuaj mob thiab cov kev kuaj
ntsuas mob uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib faib
tus nqgi Medicare tag nrho raws

li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces
koj yuav them ghov nqi kev sib
koom them ua ke $0.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

«  Spirometry - Spirometry yog ib gho kev kuaj mob hauv $0 tus nqi sib koom them rau
chaw ua hauj lwm uas siv los kuaj xyuas seb koj lub ntsws | Spirometry. .
ua haujlwm zoo li cas thaum koj tab tom kho mob COPD. Tej zaum yuav tsum tau muaj

kev tso cai ua ntej.

Yog tias koj tau txais ntau yam
kev pab cuam los ntawm tib
hom kev pab cuam nyob rau tib
hnub ntawm tib lub chaw, koj
yuav yog tus lav ris them tus nqi
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev ntsuas txog kev kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw kho
hauv tsev kho mob thiab cov kev pab cuam kev kho mob rau lub
cev thiab cov khoom siv - txuas ntxiv

sib koom them siab tshaj plaws
rau hom kev pab ntawv ntawm
ghov chaw ntawv.

Txawm li cas los xij, yog tias cov
txiaj ntsig rau ib gho kev pab yog
ib gho kev sib koom them ua ke
(tus nqi ruaj khov) thiab cov txiaj
ntsig rau lwm gho kev pab yog ib
gho kev tuav pov hwm sib koom
ua ke (feem pua ntawm tus nqi
tso cai), tej zaum koj yuav raug
hais kom them ob gho tib si, tus
nqi sib koom them thiab kev tuav
pov hwm sib koom ua ke.

Kev Soj Xyuas cov neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob

Cov kev pab cuam saib xyuas yog cov kev pab cuam hauv tsev kho
mob rau cov neeg mob sab nrauv uas muab los txiav txim siab seb koj
puas yuav tau pw hauv tsev kho mob los sis tso koj rov gab mus tsev.

Rau kev pab cuam saib xyuas hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab
nrauv kom Medicare them, cov kev pab cuam ntawv yuav tsum ua raws
li Medicare cov kev cai thiab raug suav tias tsim nyog thiab yog ib gho
uas yuav tsum tau muaj. Cov kev pab cuam soj gab xyuas yuav tau txais
kev duav roos thaum muab los ntawm kev xaj los ntawm tus kws kho
mob los sis lwm tus neeg uas tau kev tso cai los ntawm lub xeev daim
ntawv tso cai txoj kev cai lij choj thiab cov neeg ua hauj lwm hauv tsev
kho mob raws kev cai lij choj kom txais cov neeg mob nkag pw hauv tsev
kho mob los sis kev xam kuaj tus neeg mob tsis pw kho nkaus xwb.

Lus Cim Tseg: Tshwj tsis yog tias tus kws muab kev pab cuam tau
sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho mob rau lub tsev kho
mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab them kev sib faib tus
nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab
nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib
hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj
pw kho mob. Yog tias koj tsis paub meej tias koj yog neeg mob sab
nrauv, nug cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob.

Tus ngi sib koom them $0 los sis
$130 rau cov kev pab cuam kev
soj ntsuam rau neeg mob tsis pw
kho thaum koj nkag mus rau ghov
txheej xwm kev soj ntsuam los
ntawm chav kho mob xwm txheej
ceev. Tus nqi sib koom them $0
los sis $300 rau cov kev pab cuam
kev soj ntsuam rau neeg mob tsis
pw kho thaum koj nkag mus rau
hauv kev saib xyuas los ntawm

ib lub chaw kho mob sab nrauv.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib faib
tus ngi Medicare tag nrho raws

li Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces
koj yuav them ghov nqi kev sib
koom them ua ke $0. Cov nqi ntxiv
yuav siv rau cov tshuaj raws ntawv
sau Medicare Part B.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev Soj Xyuas cov neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob
- txuas ntxiv

Tau txais ntaub ntawv ghia paub ntxiv hauv Medicare daim

ntawv ghia ghov tseeb txog Medicare Cov Txiaj Ntsig Kev Pab

Hauv Tsev Kho Mob. Daim ntawv ghia ghov tseeb no yuav muaj
nyob ntawm www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-
Hospital-Benefits.pdf los sis los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048.

Cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau tus neeg mob tsis pw
kho

Peb yuav them cov kev pab cuam uas yog ghov tsim nyog rau kev
kho mob uas koj tau txais hauv lub hcaw saib xyuas tus neeg mob
tsis pw kho mob ntawm lub tsev kho mob txog kev kuaj mob los sis
kev kho mob txog kev mob nkeeg los sis kev raug mob.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog, tab sis tsis
txwv rau:

+  Cov kev pab cuam hauv lub chaw hauj lwm xwm txheej
ceev los sis lub chaw kuaj mob rau tus neeg mob tsis pw
kho mob, xws li kev pab cuam saib xyuas los sis kev phais
mob sab nrauv

+ Kev kuaj ntshav thiab cov kev ntsuas txog kev kuaj mob los
ntawm lub tsev kho mob

+ Kevsaib xyuas kev noj gab haus huv fab hlwb, suav nrog kev
saib xyuas hauv lub khoos kas mus pw hauv tsev kho mob ib
nrab, yog tias tus kws kho mob lees paub tias yuav tsum tau
kho mob neeg mob sab hauv yog tias tsis muaj nws

« Cov kev xo0s hluav taws xob thiab lwm cov kev pab cuam
tsom saib mob uas sau ngi los ntawm lub tsev kho mob

«  Cov khoom siv fab kev kho mob, xws li cov ntaub ghwv
ghov txhab thiab cov tshuaj pleev ghwv

+ Qee cov tshuaj thiab tshuaj lom neeg uas koj tsis tuaj yeem
muab rau koj tus kheej

Lus Cim Tseg: Tshwj tsis yog tias tus kws muab kev pab cuam tau
sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho mob rau lub tsev kho
mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab them kev sib faib tus
nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau cov neeg mob sab
nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib
hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus neeg mob tsis tuaj
pw kho mob. Yog tias koj tsis paub meej tias koj yog neeg mob sab
nrauv, nug cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob.

Koj them tus nqi sib faib uas siv
tau uas ghia hauv Daim Ntawv
Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev
Kho Mob no rau ghov kev pab
cuam tshwj xeeb.

Yog tias koj tau txais ntau yam
kev pab cuam los ntawm tib hom
kev pab cuam nyob rau tib hnub
ntawm tib lub chaw, koj yuav yog
tus lav ris them tus nqi sib koom
them siab tshaj plaws rau hom
kev pab ntawv ntawm ghov chaw
ntawv.

Txawm li cas los xij, yog tias cov
txiaj ntsig rau ib gho kev pab yog
ib gho kev sib koom them ua ke
(tus nqi ruaj khov) thiab cov txiaj
ntsig rau lwm gho kev

pab yog ib gho kev tuav pov hwm
sib koom ua ke (feem pua ntawm
tus nqi tso cai), tej zaum koj yuav
raug hais kom them ob gho tib si,
tus nqi sib koom them thiab kev
tuav pov hwm sib koom ua ke.



http://www.Medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas txog kev noj qab haus huv fab hlwb rau tus neeg
mob tsis pw kho mob

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

Cov kev pab cuam saib xyuas mob hlwb uas muab los ntawm tus kws
kho mob hlwb uas muaj ntawv tso cai los ntawm lub xeev, kws kho
mob, kws kho mob hlwb, neeg ua hauj lwm pab pej xeem hauv tsev
kho mob, kws saib xyuas neeg mob tshwj xeeb, tus kws pab tswv yim
muaj ntawv tso cai (LPC), tus kws kho txog kev sib yuav thiab tsev neeg
uas muaj daim ntawv tso cai (LMFT), kws saib xyuas neeg mob (NP),
tus pab kws kho mob (PA), los sis lwm tus kws kho mob hlwb uas tsim
nyog rau Medicare raws li tau tso cai hauv cov cai hauv xeev.

+ Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob
hlwb

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $40 rau txhua zaus mus
ntsib kws kho mob hlwb uas
Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $40 ua ke rau txhua ghov
kev mus ntsib kws kho mob pab
pawg uas Medicare them nrog
tus kws kho mob hlwb.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas txog kev noj qab haus huv fab hlwb rau tus neeg
mob tsis pw kho mob - txuas ntxiv

«  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm lwm tus kws kho | Tus ngi sib koom them $0 los
mob hlwb sis $40 rau txhua zaus mus ntsib
lwm cov kws kho mob hlwb uas
Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Ke
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $40 rau txhua ghov kev mus
ntsib kws kho mob pab pawg
uas Medicare them nrog lwm
tus kws kho mob hlwb.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog kev kho
mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm, thiab kev
kho mob hais lus.

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov gab los rau tus neeg mob uas
tsis pw kho hauv tsev kho mob yog muab nyob rau ntau ghov chaw
rau neeg mob sab nrauv, xws li chav saib xyuas neeg mob sab nrauv
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob - txuas ntxiv

hauv tsev kho mob, chaw ua hauj lwm ntawm tus kws kho mob ywj
siab, thiab Cov Chaw Kho Mob Kom Rov Zoo Rau Neeg Mob Sab
Nraud (CORFs).

+ Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob Tus nqi sib koom them $0 los

lub cev sis $20 rau txhua ghov kev mus
ntsib kws kho mob rau kev kho
mob rau lub cev uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

« Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob Tus nqi sib koom them $0 los
ua hauj lwm sis $20 rau txhua ghov kev mus

ntsib kws kho mob rau kev kho
mob kom rov ua tau hauj lwm
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus ngi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

«  Cov kev pab cuam uas muab los ntawm tus kws kho mob | Tus nqi sib koom them $0 los
hais lus sis $20 rau txhua ghov kev mus

ntsib kws kho mob rau kev kho
mob siv kev hais lus uas tau txais
kev duav roos ntawm Medicare.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kho kom zoo rov qab los rau tus neeg mob
uas tsis pw kho hauv tsev kho mob - txuas ntxiv

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab caum txog kev tsis meej pem los ntawm kev siv
tshuaj muaj yees ntawm tus neeg mob tsis pw kho mob

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj: Tus nqi sib koom them $0 los
sis $40 rau txhua ghov kev mus
ntsib kws kho mob ib leeg uas
Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam kho mob rau Kev Siv Tshuaj Yeeb xws li kev kho
mob ib leeg thiab pab pawg uas muab los ntawm tus kws kho mob,
kws kho mob hlwb, neeg ua hauj lwm pab pej xeem hauv tsev kho
mob, kws saib xyuas neeg mob tshwj xeeb, kws saib xyuas neeg
mob, tus pab kws kho mob, los sis lwm tus kws kho mob hlwb uas
tsim nyog rau Medicare los sis ghov kev pab cuam, raws li tau tso
cai hauv cov cai hauv xeev.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $40 ua ke rau txhua ghov
kev mus ntsib kws kho mob pab
pawg uas Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.




2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

114

Kev phais mob rau neeg mob sab nrauv, suav nrog cov kev pab
cuam uas muab nyob rau hauv cov chaw kho mob sab nraud hauv
tsev kho mob thiab cov chaw phais mob rau neeg mob sab nrauv

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tab tom muaj kev phais mob hauv lub
chaw tsev kho mob, koj tsim nyog kuaj xyuas nrog koj tus kws
muab kev pab cuam hais txog seb koj puas yuav yog tus neeg mob
pw kho los sis tus neeg mob tsis pw kho. Tshwij tsis yog tias tus kws
muab kev pab cuam tau sau ntawv xaj kom txais koj nkag pw kho
mob rau lub tsev kho mob, koj yog tus neeg mob sab nrauv thiab
them kev sib faib tus nqi rau cov kev pab cuam hauv tsev kho mob
rau cov neeg mob sab nrauv. Txawm tias koj yuav mus pw kho mob
hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog
tus neeg mob tsis tuaj pw kho mob.

+ Cov kev pab cuam uas muab nyob rau hauv tsev kho mob
sab nrauv

Tus nqi sib koom them $0 rau
cov kev hlais ngaij daim tawv
mus kuaj uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $150 rau txhua cov kev pab
cuam uas tsis yog kev phais
mob rau neeg mob tsis pw kho
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare, suav nrog kev
saib xyuas cawm siav rau neeg
mob tsis pw kho.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $300 rau txhua cov kev pab
cuam uas yog kev phais mob
rau neeg mob tsis pw kho uas
tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Kev phais mob rau neeg mob sab nrauv, suav nrog cov kev pab
cuam uas muab nyob rau hauv cov chaw kho mob sab nraud
hauv tsev kho mob thiab cov chaw phais mob rau neeg mob sab
nrauv - txuas ntxiv

+ Cov kev pab cuam uas muaj nyob rau hauv lub chaw phais
neeg mob uas tsis pw kho hauv tsev kho mob

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $125 rau txhua ghov kev
mus ntsib kws kho mob uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare mus rau lub chaw
phais neeg mob uas tsis pw kho
hauv tsev kho mob.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab thiab Cov
kev pab cuam rau tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob
uas muab siab rau

Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab yog ib txoj haujlwm kho mob
hlwb uas muab los ua kev pab hauv tsev kho mob rau neeg mob
sab nraum los sis los ntawm ib lub chaw kho mob hlwb hauv zej
zog uas hnyav dua kev saib xyuas koj tau txais hauv koj tus kws kho
mob, kws kho mob hlwb, tus kws kho txog kev sib yuav thiab tsev
neeg uas muaj daim ntawv tso cai (LMFT), los sis tus kws pab tswv
yim uas muaj ntawv tso cai chaw ua hauj lwm thiab yog lwm txoj
hauv kev rau kev pw hauv tsev kho mob.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $140 toj ib hnub rau txhua
yam kev pab cuam kev mus

pw hauv tsev kho mob ib nrab
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam Mus pw hauv tsev kho mob ib nrab thiab Cov
kev pab cuam rau tus neeg mob tsis pw kho hauv tsev kho mob
uas muab siab rau - txuas ntxiv

Kev pab kho mob rau neeg mob sab nrauv yog ib gho kev pabcuam
uas muaj cov gauv ntawm kev kho mob kev coj cwj pwm (hlwb) uas
nquag muab nyob rau hauv ib lub chav saib xyuas neeg mob sab
nrauv hauv tsev kho mob, ib lub chaw saib xyuas mob hlwb hauv
zej zog, ib lub chaw saib xyuas kev noj gab haus huv uas tsim nyog
rau tsoom fwy, los sis ib lub chaw kuaj mob txog kev noj gab haus
huv hauv chaw deb nroog uas mob hnyav dua li kev saib xyuas uas
koj tau txais hauv koj tus kws kho mob, tus kws kho mob, tus kws
kho txog kev sib yuav thiab tsev neeg uas muaj daim ntawv tso cai
(LMFT), los sis chaw ua hauj lwm ntawm tus kws pab tswv yim muaj
ntawv tso cai tab sis tsis mob hnyav npaum li kev kho mob ib feem
hauv tsev kho mob.

Tus ngi sib koom them $0 los sis
$140 toj ib hnub rau txhua ghov
kev pab cuam uas Medicare
them. Yog tias koj muaj cai tsim
nyog tau txais kev pab txog

kev sib faib tus nqi Medicare
tag nrho raws li Wisconsin Lub
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huv, ces koj yuav them
ghov nqi kev sib koom them ua
ke $0.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

+ Kev saib xyuas kho mob los sis kev phais mob uas tsim
nyog kho mob uas koj tau txais hauv lub chaw hauj lwm
ntawm kws kho mob, lub chaw phais neeg mob uas tsis pw
kho hauv tsev kho mob uas tau ntawv pov thawj, chav saib
xyuas neeg mob sab nrauv hauv tsev kho mob, los sis lwm
ghov chaw

+ Kevsab laj pab tswv yim, kev kuaj mob, thiab kev kho mob
los ntawm tus kws kho mob paub tshwj xeeb

$0 tus nqi sib koom them rau
txhua

Kev mus ntsib kws kho mob
hauv tus PCP lub chaw ua hauj
lwm uas tau txais kev duav roos
los ntawm Medicare.

Saib “Kev Phais Mob Sab
Nrauv” ua ntej hauv daim duab
no rau txhua ghov nqgi them
sib faib uas siv tau rau kev mus
ntsib chaw phais mob los sis
hauv tsev kho mob sab nrauv.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $20 ua ke rau txhua ghov kev
mus ntsib kws kho mob tshwj
xeeb uas Medicare them.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

«  Lwm cov kws muab kev noj gab hauv huv Tus nqi sib koom them $0 rau
cov kev pab cuam uas tau txais

los ntawm lwm cov kws kho
mob hauv ib tug PCP chaw ua
hauj lwm. Tus nqi sib koom
them $0 los sis $20 rau cov

kev pab cuam uas tau txais los
ntawm lwm cov kws kho mob
hauv txhua lwm ghov chaw.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

«  Kev kuaj pob ntseg thiab kev sib npaug theem pib uasua | Tus nqi sib koom them $0 los sis
los ntawm koj tus PCP los sis kws kho mob tshwj xeeb, yog | $20 ua ke rau cov kev pab cuam

tias koj tus kws kho mob xaj nws los saib seb koj puas xav | kom hnov lus uas tau txais kev
tau kev kho mob duav roos los ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Tej yam uas koj them

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv

Qee cov kev pab cuam kho mob hauv kev hu xov tooj, suav
nrog: Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm, Cov Kev
Pab Cuam Rau Kev Noj Qab Haus Huv Tom Tsev, Tus Kws
Kho Mob Saib Xyuas Xub Thawj, Kev Kho Mob Kom Rov Ua
Tau Hauj Lwm, Tus Kws Kho Mob Paub Tshwj Xeeb, Cov
Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug Neeg thiab Ua Pab

Pawg txog Kev Noj Qab Haus Huv Fab Kev Puas Siab Puas
Ntsws, Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Tus Kab Mob Ko Taw,
Lwm Tus Kws Ua Hauj Lwm Tshaj Lij Txog Kev Saib Xyuas
Kev Noj Qab Haus Huv, Cov Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug
Neeg thiab Ua Pab Pawg txog Kev Mob Puas Hlwb, Cov Kev
Pab Caum Rau Kev Kho Mob Rau Lub Cev thiab Kev Kho
Rau Kev Hais Lus, Cov Ncua Kev Sib Tham Rau Ib Tug Neeg
thiab Ua Pab Pawg rau Kev Quav Tshuaj Muaj Yees Ntawm
Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Mob, thiab Kev Cob Qhia Tswj
Tus Kheej Tus Mob Ntshav Qab Zib.

O Koj muaj txoj kev xaiv kom tau cov kev pab cuam no los
ntawm kev mus cuag kws kho mob tim ntsej tim muag
los sis los ntawm kev hu xov tooj kho mob. Yog tias koj
xaiv kom tau ib hom ntawm cov kev pab cuam no los
ntawm kev hu xov tooj tuaj kuaj mob, koj yuav tsum siv
tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes
uas muab ghov kev pab cuam los ntawm kev hu xov
tooj tuaj kuaj mob.

o Kev mus ntsib kws kho mob hauv khoos phis tawj (hu
tias yog kev sab laj txog kev kho mob hauv xov tooj los
sis kev muab tshuaj hauv xov tooj) yog kev mus ntsib
kws kho mob hauv lub xov tooj los sis hauv is taws nem
los ntawm kev siv xov tooj smart phone, xov too thej
lev, los sis lub khoos phis tawj. Qee hom kev mus ntsib
kws kho mob yuav xav kom muaj is taws nem thiab lub
cuab yeej koob yees duab.

O Peb txoj phiaj xwm muab kev tuaj ntsib kws kho mob
hauv khoos phis tawj 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub
hauv ib lub lim tiam kom nkag cuag tau rau cov kws
kho mob uas muaj ntawv pov thaw;j los ntawm pab
pawg thawj coj los ntawm tus kws muab kev pab cuam
hauv pab pawg koom tes txog kev mus ntsib hauv oos
lais los pab hais daws ntau yam kev txhawj xeeb/cov
lus nug fab kev noj gab haus huv. Cov kev pab cuam

Tus ngqi sib koom them $0 rau
cov kev pab cuam kev mus ntsib
kws kho mob hauv oos lais los
ntawm koj txoj phiaj xwm (cov)
tus kws muab kev pab cuam
mus ntsib hauv oos lais.

Thov nco ntsoov tseg: Tus nqi
sib koom them $0 ua ke saum
toj no, tsuas yog siv thaum tau
txais kev pab cuam los ntawm
koj txoj phiaj xwm (cov)tus

kws muab kev pab cuam hauv
kev mus ntsib hauv oos lais.
Yog tias koj tau txais kev pab
cuam tim ntsej tim muag los sis
hauv xov tooj los ntawm ib tus
kws muab kev pab cuam hauv
pab pawg koom tes thiab tsis
yog los ntawm tus neeg muag
khoom mus ntsib hauv oos lais,
koj yuav them tus nqi sib faib
uas teev tseg rau cov kws kho
mob ntawv, raws li tau teev tseg
hauv daim duab ghia cov txiaj
ntsig no (piv txwv li, yog tias

koj tau txais kev pab cuam kho
mob hauv xov tooj los ntawm
koj tus PCP, koj yuav them tus
nqi sib faib rau PCP).
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv

uas tau txais kev duav roos uav muaj kev kho mob dav,
kev noj gab haus huv txog kev coj cwj pwm, kab mob
tawv nqaij, thiab ntau yam ntxiv. Yog xav paub ntxiv,
los sis yuav nrhiav tus kws muab kev pab cuam hauv
pab pawg koom tes ghov kev mus ntsib hauv oos lais
ces hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

+  Qeecov kev pab cuam kev hu xov tooj mus kuaj mob suav nrog
kev sab laj pab tswv yim, kev kuaj mob, thiab kev kho mob los
ntawm tus kws kho mob los sis tus kws xyaum kho mob, rau
cov neeg mob hauv gee cov thaj tsam nyob deb nroog los sis
lwm cov chaw uas tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare

+  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau cov kev mus
ntsib kws kho mob uas cuam tshuam txog tus kab mob raum
ncua sij hawm kawg hauv txhua hli rau tus tswv cuab lim
ntshav nyob hauv tsev hauv lub chaw pab cuam lim ntshav
ntxuav raum hauv tsev kho mob los sis hauv tsev kho mob
uas muaj kev nkag cuag tau thaum mob hnyav, lub chaw lim
ntshav ntxuav raum, los sis tus tswv cuab nyob ntawm tsev

«  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob, ntsuas xyuas,
los sis kho cov tsos mob txog mob hlab ntsha hlwb tawg,
tsis hais koj yuav nyob ghov twg

+  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau tus tswv
cuab uas muaj tus mob los ntawm kev siv tshuaj muaj yees
los sis tus mob txog kev noj gab haus huv fab hlwb uas
tshwm sim ua ke, tsis hais koj yuav nyob ghov twg

+ Cov kev pab cuam hu xov tooj mus rau kev kuaj mob, kev
ntsuas xyuas, thiab kev kho cov mob txog kev noj gab haus
huv fab hlwb yog tias:

o0 Koj muaj kev mus ntsib kws kho mob tim ntsej tim muag
nyob hauv 6 lub hli ua ntej koj yuav muaj kev mus ntsib
kws kho mob hauv kev hu xov tooj mus kuaj thawj zaug

o0 Koj muaj kev mus ntsib kws kho mob tim ntsej tim
muag nyob hauv 12 lub hlis thaum tau txais cov kev
pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob no

O Tuaj yeem muab ghov kev zam tau rau cov saum toj no
rau gee cov xwm txheej

+  Cov kev pab cuam hu xov tooj mus kuaj mob rau cov kev
mus ntsib kws kho mob txog kev no gab haus huv fab hlwb
uas muab los ntawm Cov Chaw Kuaj Mob Nyob Deb Nroog
thiab Lub Chaw Kev Noj Qab Haus Huv Uas Tau Txais Kev
Lees Paub Los Ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Tej yam uas koj them

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv

Kev rau npe nkag hauv khoos phis tawj (piv txwv li, raws
kev hu xov tooj los sis kev sib tham hauv vib dis aus) nrog
koj tus kws kho mob li 5-10 feeb yog tias:

O Koj tsis yog tus neeg mob tshiab thiab

O Kev rau npe tsis cuam tshuam rau kev mus ntsib kws
kho mob hauv lub chaw hauj lwm hauv 7 hnub dhau
los thiab

O Kev rau npe tsis ua rau muaj kev mus ntsib kws kho
mob hauv chaw hauj lwm nyob hauv 24 teev los sis kev
teem caij uas muaj sai tshaj plaws

Kev ntsuas xyuas txog vib dis aus thiab/los sis cov duab
uas koj xa tuaj rau koj tus kws kho mob, thiab kev txhais
lus thiab kev soj gab xyuas los ntawm koj tus kws kho mob
nyob hauv 24 teev yog tias:

O Koj tsis yog tus neeg mob tshiab thiab

O Kev ntsuas xyuas tsis cuam tshuam rau kev mus ntsib
kws kho mob hauv lub chaw hauj lwm hauv 7 hnub
dhau los thiab

O Kev ntsuas xyuas tsis ua rau muaj kev mus ntsib kws
kho mob hauv chaw hauj lwm nyob hauv 24 teev los sis
kev teem caij uas muaj sai tshaj plaws

Nrog koj tus kws kho mob tham nrog lwm tus kws kho mob
hauv xov tooj, is thawj nev, los sis cov ntaub ntawv kho
mob hauv hluav taws xob

Lus xam pom zaum thib ob los ntawm lwm tus kws muab
kev pab cuam hauv pab pawg koom tes ua ntej kev phais
mob

Koj yuav them tus nqi sib faib
uas siv rau tus kws kho mob
(raws li tau piav ghia hauv “Cov
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob”
saum toj no).

Koj yuav them tus nqi sib faib
uas siv rau tus kws kho mob
(raws li tau piav ghia hauv “Cov
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob”
saum toj no).

Koj yuav them tus nqi sib faib
uas siv rau tus kws kho mob
(raws li tau piav ghia hauv “Cov
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob”
saum toj no).

Koj yuav them tus nqi sib faib
uas siv rau tus kws kho mob
(raws li tau piav ghia hauv “Cov
Kev Pab Cuam Kws Kho Mob/
Tus Kws Kho Mob, Suav Nrog
Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob”
saum toj no).
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov kev pab cuam kws kho mob/tus kws kho mob, suav nrog
kev mus ntsib kws kho mob - txuas ntxiv

Tshaj li ntawm kev sib faib tus
ngi saum toj no, yuav muaj tus
ngi sib koom them thiab/los sis
kev tuav pov hwm sib koom ua
ke rau Qhov Tsim Nyog Fab Kev
Kho Mob

Cov Kev Pab Cuam uas tau

txais kev duav roos los ntawm
Medicare rau Cov Khoom Siv Rau
Kev Kho Mob Uas Kav Ntev thiab
cov khoom siv, cov cuab yeej ko
taw cuav thiab cov khoom siv,
cov kev kuaj mob rau neeg mob
tsis pw kho thiab cov kev pab
cuam kho mob, cov tsom iav
thiab cov iav ntsiab muag tom
gab kev phais mob ghov muag
hlav, Ntu D cov tshuaj raws daim
ntawv sau yuav tshuaj thiab
Medicare Part B cov tshuaj raws
daim ntawv sau yuav tshuaj,
raws li tau piav ghia hauv Daim
Duab Qhia Cov Txiaj Ntsig no.

Cov kev pab cuam saib xyuas tus kab mob ko taw

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

+  Kev kuaj mob thiab kev kho mob los sis fab kev phais mob
txog kev raug mob thiab cov kab mob ntawm ko taw (xws li
mob pob yas ntiv taw los sis pob taws hlav)

+  Kev saib xyuas ko taw ua ib txwm muaj rau tus tswv cuab
uas muaj gee yam xwm txheej kev kho mob rau ob txhais
ceg.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $20 rau cov kev pab cuam
saib xyuas tus kab mob ko taw
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

5 Kev tiv thaiv ua ntej kis kab mob (PrEP) rau kev tiv thaiv HIV

Yog tias koj tsis muaj mob HIV, tab sis koj tus kws kho mob los sis
lwm tus kws kho mob txiav txim siab tias koj muaj kev pheej hmoo
siab rau HIV, peb duav roos rau cov tshuaj tiv thaiv ua ntej kis mob
(PrEP) thiab cov kev pab cuam ntsig txog.

Yog tias koj tsim nyog, cov kev pab cuam uas tau txais kev duav
roos suav nrog:

+  Cov tshuaj PrEP noj hauv ghov ncauj los sis txhaj uas tau
pom zoo los ntawm FDA. Yog tias koj tau txais cov tshuaj
txhaj, peb kuj them tus nqi rau kev txhaj tshuaj.

+ Mus txog 8 zaus kev sab laj ib leeg (suav nrog kev ntsuam
xyuas kev pheej hmoo HIV, kev txo kev pheej hmoo HIV,
thiab kev ua raws li cov tshuaj) txhua 12 lub hlis.

+  Mus txog 8 zaus kev kuaj HIV txhua 12 lub hlis.
Ib zaug kev kuaj kab mob siab B.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau cov txiaj ntsig PrEP.

é Kev kuaj ntsuam xyuas tus mob khees xaws rau lub qog
noob ges

Rau cov txiv neej muaj hnub nyoog 50 xyoos thiab laus dua, cov kev

pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog cov hauv gab no ib
zaug txhua 12 lub hlis:

+ Kev kuaj ghov quav nrog ntiv tes

+ Kev kuaj xyuas tus kab mob antigen tshwj xeeb txog qog
noob ges (PSA)

tus nqi sib koom them $0 rau
txhua xyoo kuaj mob ghov quav
uas Medicare them.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev kuaj PSA txhua xyoo.

Cuab yeej ko taw cuav thiab khoom pab kev taug tau thiab cov
khoom siv uas muaj feem cuam tshuam

Cov cuab yeej (tsis yog kho hniav) uas hloov tag nrho los sis ib feem
ntawm lub cev lossis kev ua hauj lwm. Cov no suav nrog tab sis tsis
txwv rau kev kuaj, kev haum, los sis kev cob ghia hauv kev siv cov
cuab yeej siv hloov chaw thiab cov khoom siv orthotic; nrog rau cov
hnab colostomy thiab cov khoom siv ncaj gha ntsig txog kev saib
xyuas colostomy, cov tshuab pacemakers, cov khoom siv braces,

$0 los sis kev tuav pov hwm
sib koom ua ke 20% rau ko taw
cuav los sis khoom pab kev
taug tau uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare.
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Cuab yeej ko taw cuav thiab khoom pab kev taug tau thiab cov
khoom siv uas muaj feem cuam tshuam - txuas ntxiv

cov khau prosthetic, cov ceg cuav, thiab cov mis cuav (suav nrog
lub tsho hauv gab phais mob tom gab kev phais mis). Suav nrog
gee cov khoom siv ntsig txog cov khoom siv hloov chaw thiab cov
cuab yeej siv orthotic, thiab kev kho thiab/los sis hloov cov khoom
siv hloov chaw thiab cov khoom siv orthotic. Tseem suav nrog gee
ghov kev them nqgi tom gab kev phais cataract los sis kev phais kab
mob cataract - mus saib Kev Saib Xyuas Qhov Muag tom gab hauv
daim ntawv no kom paub meej ntxiv.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

$0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom
siv kho mob ntsig txog cov cuab
yeej hloov cev uas Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov qab los rau lub ntsws

Cov kev pabcuam kho kom rov zoo rau ntsws tau them rau tus tswv
cuab uas muaj tus kab mob ntsws txhaws kho zoo tsi tu gab (COPD)
theem nrab mus rau hnyav heev thiab muaj ib daim ntawv xaj rau
kev kho kom rov zoo rau ntsws los ntawm tus kws kho mob uas kho
tus kab mob ua pa ntev.

Tus nqi sib koom them $0 los
sis $35 rau txhua ghov kev mus
ntsib kws kho mob rau cov kev
pab cuam rau kev kho kom

zoo rov gab los rau lub ntsws
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
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5 Kev tshuaj ntsuam thiab kev sab laj los txo kev siv cawv
tsis raug

Peb them rau ib gho kev tshuaj ntsuam kev siv cawv tsis raug rau
cov neeg laus (suav nrog cov poj niam cev xeeb tub) uas siv cawv
tsis raug tab sis tsis quav cawv.

Yog tias koj ghov kev tshuaj ntsuam pom tias siv cawv tsis raug, koj
tuaj yeem tau txais mus txog 4 zaug kev sab laj lu- luv tim ntsej tim
muag ib xyoos (yog tias koj paub tab thiab ceev faj thaum sab laj)
muab los ntawm tus kws kho mob thawj zaug uas tsim nyog hauv
ghov chaw saib xyuas mob xub thawj.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis txiav tawm rau kev
tshuaj ntsuam thiab kev sab laj
los txo kev siv cawv tsis raug
uas Medicare them.

é Kev tshuaj ntsuam mob qog noj ntshav nrog kev siv lub

tshuab koos pis tawj hluav taws xob loos xo0 uas muaj
hluav taws xob tsawg (LDCT)

Rau cov neeg tsim nyog, ib gho LDCT tau them txhua 12 lub hlis.

Tus tswv cuab tsim nyog yog cov neeg muaj hnub nyoog 50 - 77
Xy00s uas tsis muaj cov cim los sis cov tsos mob ntawm mob qog
noj ntshav ntsws, tab sis muaj keeb kwm haus luam yeeb tsawg
kawg 20 xyoos-pob thiab tam sim no haus luam yeeb los sis tau
tsum haus luam yeeb hauv 15 xyoos dhau los, uas tau txais ib daim
ntawv xaj rau LDCT thaum lub sij hawm kev sab laj tshuaj ntsuam
mob qog noj ntshav ntsws thiab kev mus ntsib txiav txim siab ua
ke uas ua tau raws li cov txheej txheem Medicare rau cov kev mus
ntsib zoo li no thiab tau muab los ntawm tus kws kho mob los sis
tus kws kho mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog.

Rau kev tshuaj ntsuam mob gog noj ntshav ntsws nrog LDCT tom
gab thawj ghov kev tshuaj ntsuam LDCT: tus tswv cuab yuav tsum
tau txais ib daim ntawv xaj rau kev tshuaj ntsuam mob qog noj
ntshav ntsws nrog LDCT, uas yuav tau muab thaum lub sij hawm
kev mus ntsib tsim nyog nrog tus kws kho mob los sis tus kws kho
mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog. Yog tias tus kws kho
mob los sis tus kws kho mob tsis yog kws kho mob uas tsim nyog
xaiv los muab kev sab laj tshuaj ntsuam mob qog noj ntshav ntsws
thiab kev mus ntsib txiav txim siab ua ke rau kev tshuaj ntsuam
mob qog noj ntshav ntsws tom gab nrog LDCT, ghov kev mus ntsib
yuav tsum ua tau raws li cov txheej txheem Medicare rau cov kev
mus ntsib zoo li no.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev sab laj thiab kev
mus ntsib txiav txim siab ua ke
uas Medicare them los sis rau
LDCT.
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5 Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab C.

Peb them rau ib gho Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab
C yog tias koj tus kws kho mob xub thawj los sis lwm tus kws kho
mob uas tsim nyog xaj ib gho thiab koj ua tau raws li ib gho ntawm
cov xwm txheej no:

+  Koj muaj kev pheej hmoo siab vim koj siv los sis tau siv
tshuaj yeeb txhaj tsis raug cai.

+  Koj tau txais ntshav ua ntej xyoo 1992.
+  Kojyug thaum xyoo 1945-1965.

Yog tias koj yug thaum xyoo 1945-1965 thiab tsis raug txiav txim
siab tias muaj kev pheej hmoo nplooj siab, peb yuav them rau ib
gho kev tshuaj ntsuam ib zaug. Yog tias koj muaj kev pheej hmoo
siab (piv txwv li, koj tseem siv tshuaj yeeb txhaj tsis raug cai txij li
koj ghov Kev kuaj nrhiav tus kab mob hauv nplooj siab C tsis zoo
yav dhau los), peb them rau kev tshuaj ntsuam txhua xyoo.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau Kev kuaj nrhiav tus kab
mob hauv nplooj siab C uas
Medicare them.

5 Kev tshuaj ntsuam cov kab mob kev kis mob los ntawm kev
sib daj sib deev (STIs) thiab kev sab laj los tiv thaiv STIs

Peb them rau kev tshuaj ntsuam kab mob sib kis los ntawm kev sib
deev (STI) rau kab mob kas cees ua paug, kab mob kas cees ua pob,
kab mob xis phis liv, thiab kab mob hauv nplooj siab B. Cov kev
tshuaj ntsuam no tau them rau cov poj niam cev xeeb tub thiab rau
gee cov neeg uas muaj kev pheej hmoo siab rau STI thaum cov kev
kuaj tau xaj los ntawm tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub
thawj. Peb duav roos cov kev kuaj ntsuas no ib zaug hauv txhua 12
lub hlis los sis ntawm gee zaum thaum cev xeeb tub.

Peb kuj duav roos cov sij hawm kev sab laj pab tswv yim txog kev
noj gab haus huv uas muaj kev muab siab rau heev tim ntsej tim
muag, siab txog 20 txog 30 feeb ib tug zuj zus ob zaug hauv txhua
Xyo0o rau cov neeg laus uas tseem muaj taus kev sib daj sib deev
uas muaj kev pheej hmoo yuav kis tau Tus Kab Mob Sib Kis (STls)
ntau zog. Peb tsuas yog them rau cov kev sab laj no ua kev pab
cuam tiv thaiv yog tias lawv tau muab los ntawm tus kws muab kev
pab cuam saib xyuas xub thawj thiab tshwm sim hauv ghov chaw
saib xyuas mob xub thawj, xws li chaw ua hauj lwm ntawm tus kws
kho mob.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev tshuaj ntsuam STls
thiab kev sab laj rau STlIs uas
Medicare them.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Cov Kev Pab Cuam Kho Mob Raum

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

Cov kev pab cuam kev kawm txog kab mob impso los ghia
txog kev saib xyuas impso thiab pab tus tswv cuab txiav
txim siab paub txog lawv txoj kev saib xyuas. Rau tus tswv
cuab uas muaj kab mob impso theem IV thaum xa los
ntawm lawv tus kws kho mob, peb them rau mus txog 6
zaug kev pab cuam kev kawm txog kab mob raum ib sim
neej.

Kev kho mob lim ntshav sab nrauv (suav nrog kev kho mob
lim ntshav thaum tawm ntawm thaj chaw pab cuam ib
ntus, raws li tau piav ghia hauv Tshooj 3, los sis thaum koj
tus kws kho mob rau ghov kev pab cuam no tsis muaj los
sis nkag tsis tau ib ntus)

Cov kev kho mob lim ntshav rau tus neeg pw kho hauv tsev
kho mob (yog tias koj tau txais nkag tam li yog tus neeg
mob pw kho hauv tsev kho mob rau ghov kev saib xyuas
tshwj xeeb)

Kev cob ghia txog kev lim ntshav ntawm tus kheej (suav
nrog kev cob ghia rau koj thiab ib tug neeg twg uas pab koj
nrog kev kho mob ntawm kev lim ntshav hauv koj tsev)

$0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov kev pab
cuam kev kawm paub txog tus
kab mob raum uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.

$0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov kev kho
mob lim ntshav rau neeg mob
sab nraud uas Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.

Saib “kev saib xyuas tus neeg
mob uas pw hauv tsev kho mob”
rau cov nqi sib faib uas siv tau rau
kev kho mob lim ntshav sab hauv.

$0 los sis kev tuav pov hwm

sib koom ua ke 20% rau kev
ghia lim ntshav tus kheej uas
Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov Kev Pab Cuam Kho Mob Raum - txuas ntxiv

«  Cuab yeej thiab cov khoom siv lim ntshav hauv tsev $0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom

siv lim ntshav hauv tsev uas
Medicare them.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

$0 los sis kev tuav pov hwm sib
koom ua ke 20% rau cov khoom
siv lim ntshav uas Medicare them.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

« Qee cov kev pab cuam pab txhawb nga hauv tsev (xws 59 los sis kev tuav pov hwm
li, thaum cov kev tuaj ntsib kws kho mob tseem ceeb los sib koom ua ke 20% rau cov
ntawm cov neeg ua hauj lwm lim ntshav uas muaj kev kev pab txhawb nqa hauv tsev

kawm los tuaj kuaj xyuas txog kev lim ntshav hauv koj tsev, | uas tau txais kev duav roos los
tuaj pab hauv cov xwm txheej ceev, thiab tuaj kuaj koj tej ntawm Medicare.

cuab yeej lim ntshav thiab dej siv) Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.

Qee cov tshuaj rau kev lim ntshav tau them raws li Medicare Part B.
Yog xav paub ntxiv txog kev them nqi rau cov tshuaj Ntu B, mus saib
Medicare Part B cov tshuaj hauv daim ntawv no.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj
ntse (SNF)

(Yog xav paub txog lub ntsiab lus ntawm chaw tu neeg mob uas
muaj kev txawj ntse, mus saib Tshooj 12. Cov chaw tu neeg mob
gee zaum hu ua SNFs.)

Koj tau them rau 100 hnub rau ib gho kev nkag/ib gho kev nyob.
Tsis tas yuav nyob hauv tsev kho mob ua nte;j.

Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav nrog tab sis tsis
txwv rau:

Chav tiag ntug ib nrab (los sis chav ntiag tug yog tias yog
ghov tsim nyog rau kev kho mob)

Cov pluas mov, suavn rog cov khoom noj tshwj xeeb
Cov kev pab cuam tu neeg mob ua muaj kev txawj ntse

Kev kho mob rau lub cev, kev kho mob kom rov ua tau hauj
lwm thiab kev kho mob kom hais tau lus

Cov tshuaj uas muab rau koj ua ib feem ntawm peb txoj
phiaj xwm saib xyuas (ghov no suav nrog cov tshuaj uas
muaj nyob hauv lub cev, xws li cov ntshav khov.)

Ntshav - suav nrog chaw khaws ntshav thiab kev muab coj
los siv. Kev duav roos rau cov ntshav tag nrho thiab cov nge
ntshav liab uas ghwv nruj pib nrog lub hnab ntshav thawj
ghov koj xav tau. Txhua yam khoom seem ntawm cov
ntshav tau them pib nrog thawj lub hnab uas siv.

Cov khoom siv kho mob thiab phais kab mob uas feem
ntau muab los ntawm SNFs.

Kev kuaj ntshav uas feem ntau muab los ntawm SNFs.

Kev Xoos Hluav Taws Xob thiab lwm yam kev pab cuam
tshuaj duab hluav taws xob uas feem ntau muab los ntawm
SNFs.

Kev siv cov khoom siv xws li lub rooj zaum muaj log uas
feem ntau muab los ntawm SNFs.

Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob/tus kws xyaum
kho mob

Tej yam uas koj them

Rau cov kev txais nkag kho mob
uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare, tauj kev txais
nkag kho mob ib zaug:

Tus nqi sib koom them $0 toj
kev mus pw hauv tsev kho mob
ib zaug los sis tus nqgi sib koom
them $0 toj ib hnub, rau hnub 1
txog 20, tus nqi sib koom them
$218 toj ib hnub, rau hnub 21
txog 50, thiab tus nqi sib koom
them $0 toj ib hnub, rau hnub
51 txog 100 rau kev saib xyuas
hauv chaw tu neeg mob uas
muaj kev txawj ntse uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare.

Koj them tag nrho cov ngi rau
txhua hnub tom gab hnub 100.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Cov nqi faib them raug siv pib
hnub thawj ntawm kev mus pw
thiab tsis suav nrog hnub tawm.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj
ntse (SNF) - txuas ntxiv

Feem ntau, koj tau txais kev saib xyuas kho mob SNF los ntawm
cov chaw pab cuam kho mob hauv pab pawg koom tes. Raws li qee
yam xwm txheej hauv gab no, koj yuav tuaj yeem them tus nqi sib
faib hauv pab pawg koom tes rau ib gho chaw uas tsis yog tus kws
kho mob hauv pab pawg koom tes, yog tias ghov chaw ntawv txais
peb txoj phiaj xwm ghov kev pab them nqi.

+ Lubtsev laus los sis lub zej zog cov neeg so noj nyiaj laus
li kev saib xyuas tsis tu ncua uas koj tau nyob kiag ua ntej
thaum koj tau mus rau lub tsev kho mob (tsuav yog tias
nws tseem muab kev saib xyuas hauv lub chaw tu neeg
mob uas muaj kev txawj ntse)

+  Lub chaw SNF uas koj tus txij nkawm los sis tus khub nyob
hauv tsev tab tom nyob rau lub sij hawm uas koj tawm
ntawm lub tsev kho mob los.

é Kev haus luam yeeb thiab kev txiav kev haus luam yeeb

(kev sab laj kom txiav kev haus luam yeeb los sis kev siv
haus luam yeeb)

Kev haus luam yeeb thiab kev txiav kev haus luam yeeb tau them Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
rau cov neeg mob sab nrauv thiab cov neeg mob pw hauv tsev kho | koom ua ke, kev sib koom them
mob uas ua tau raws li cov txheej txheem no: ua ke, los sis kev rho tawm ua
ntej rau kev txiav haus luam
yeeb thiab cov txiaj ntsig kev
pab txog kev tiv thaiv kev txiav

+ Kevsiv haus luam yeeb, tsis hais lawv puas muaj cov cim
los sis cov tsos mob ntawm tus kab mob ntsig txog haus

luam yeeb
kev haus luam yeeb uas tau
+  Muaj peev xwm thiab ceev faj thaum muaj kev sib tham txais kev duav roos los ntawm
«  Tus kws kho mob uas tsim nyog los sis lwm tus kws kho Medicare.

mob uas Medicare lees paub muab kev sab laj

Peb them 2 zaug rau kev sim tsum ib xyoos (txhua ghov kev sim
yuav suav nrog ntau tshaj 4 zaug kev sib tham theem nrab los sis
hnyav, nrog tus neeg mob tau txais mus txog 8 zaug kev sib tham ib
Xy00s.)
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them

Lub sam thiaj txhawb nqga zej tsoom

Peb txoj phiaj xwm muab lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom hauv
online los pab txhawb nqa koj li kev noj gab nyob zoo tag nrho. Lub
sam thiaj muab kev koom tes ntawm lub zej zog, cov dej num fab
kev kho mob, thiab cov chaw muab kev pab cuam uas tau txais kev
pab txhawb nga los ntawm txoj phiaj xwm los pab tswj kev ntxhov
siab thiab kev nyuaj siab. Lub sam thiaj pab koj koom nrog tau yooj
yim thiab tseem muaj feem cuam tshuam los pab koj hauv kev tswj
hwm koj cov kev xav tau txog kev noj qab haus huv fab kev coj cwj
pwm. Nws yuav muaj nyob hauv online 24/7, kom koj thiaj li yuav
siv tau thaum twg los tau uas koj xaiv.

Lub sam thiaj txhawb nqa zej tsoom yuav muaj:

+ Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Nyob Zoo Tshwj
Xeeb: Nkag cuag tau rau cov khoos kas taw ghia rau tus
kheej hauv 4-lub lim tiam uas kho kom haum rau yus uas
raug xaiv los txhim kho kev noj gab nyob zoo ntawm lub
cev thiab fab kev xav, uas muab cov ntaub ntawv ghia
meej los ntawm cov kws tshaj lij fab kev noj gab haus huv
ntawm neeg laus los siv los pab tus tswv cuab yam tshwj
xeeb. Ua raws li cov khoos kas raws li ghov koj yuav ua tau
thiab taug qab xyuas koj li kev nce qib los soj ntsuam xyuas
cov kev txhim kho hauv koj li kev noj gab haus huv.

+  Kev Txhawb Nga Ntawm Tus Phooj Ywg thiab Tus Kws
Tshaj Lij: Txuas nrog lub zej zog hauv online hauv ghov
chaw uas muaj kev tswj hwm uas koj tuaj yeem sib txuas
lus sib tham nrog cov phooj ywg thiab cov kws tshaj lij txog
kev noj gab haus huv uas tsim nyog. Tau txais kev nkag
cuag tau rau cov kab lus ghia uas tau txais kev tshuaj xyuas
fab kev kho mob thiab tau txais cov lus pom zoo uas kho
kom haum rau tus kheej rau Wellcare cov kev pab cuam
ntxiv raws li koj cov kev sib tham sib cuam tshuam thiab
cov kev xav tau uas paub meej lawm.

Tus nqi sib koom them $0 ua ke
rau lub sam thiaj txhawb nqga
zej tsoom.”
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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Lub sam thiaj txhawb nga zej tsoom - txuas ntxiv

+ Cov Cuab Yeej Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Hom Dis Ntsis
Toj Ntiag Tug: Koom nrog hauv cov dej num kev sib tham
sib cuam tshuam, cov tshuaj noj, thiab cov nkees uas muaj
lub hauv paus los ntawm kev kho mob txog tus cwj pwm
fab kev txawj ntse, kev ua tib zoo xav, thiab kev paub txog
fab kev mob hlwb rau ghov zoo. Cov cuab yeej no hais txog
cov ncauj lus xws li kev noj gab haus huv ntawm neeg laus,
kev tswj hwm kev cais nyob ib leeg, kev saib xyuas, kev tu
siab, kev nrhiav lub hom phiaj rau neeg laus, thiab ntau
yam ntxiv.

Tus tswv cuab tuaj yeem nkag cuag tau rau lub sam thiaj los ntawm
kev rau npe nkag rau hauv lawv phab vev xaib rau tus tswv cuab
ntawm go.wellcare.com/member los sis los ntawm kev hu xov

tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Tom gab koj rau

npe lawm, koj tuaj yeem nkag cuag tau rau lub sam thiaj ncaj gha
thaum twg los tau los ntawm lub khoos phis tawj, lub xov tooj thej
lev, los sis xov tooj smartphone.

Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Cov Neeg Muaj
Mob Ntev

Yog tias koj tsim nyog tau txais Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj
Xeeb rau Cov Neeg Muaj Mob Ntev (SSBCI), peb txoj phiaj xwm
them ngi muaj cov txiaj ntsig kev pab. Koj yuav tsum ua tau raws li
gee yam kev cai, suav nrog kev kuaj mob uas teev tseg thiab ua tau
tas li tsawg kawg yog ib gho kev tsim nyog. Tus mob yuav tsum ua
rau muaj kev phom sij rau txoj sia los sis txwv koj txoj kev noj gab
haus huv los sis kev ua hauj lwm tag nrho. Tsis tas li ntawyv, koj yuav
tsum xav tau kev tswj xyuas kev saib xyuas mob hnyav thiab muaj
kev pheej hmoo siab rau kev mus pw hauv tsev kho mob uas tsis
tau npaj tseg. Cov mob ntev uas yuav tsim nyog muaj xws li:

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus nqi yus them
ua ntej rau Cov Txiaj Ntsig Ntxiv
Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob
Uas Kho Zoo Tsis Tu Qab.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv

Tus kab mob keeb tiv thaiv kab mob hauv lub cev tsis zoo (suav
nrog tus mob pob qij txha Rheumatoid); Kab mob khees xaws;
Tus mob tsis haum los ntawm lub plawv thiab hlab ntsha (suav
nrog Mob Ntshav Siab); Tus mob los ntawm kev quav cawv kho
zoo tsis tu gab thiab lwm cov mob los ntawm kev siv tshuaj
muaj yees (SUDs); Mob Plawv Nres Kho Zoo Tsis Tu Qab; Kab
mob ntsws kho zoo tsis tu gqab; Tus zwj ceeb mob txog kev

noj gab haus huv fab kev puas siab puas ntsws kho zoo tsis tu
gab thiab xiam oob ghab; Tus kab mob rau tej plab hnyuv kho
zoo tsis tu gab (suav nrog ov mob tsis haum rau plab hnyuv
kho zoo tsis tu gab); Kab mob raum kho zoo tsis tu gab (CKD);
Cov zwj ceeb mob uas muaj kev nyuaj yuav ua tau hauj lwm
(suav nrog Tus Kab Mob Raum Nyob Rau Ntu Kawg Ntawm Lub
Neej (ESRD), Tus Kab Mob Siab Nyob Rau Theem Kawg, Mob
pob txha po (kab mob pob txha), Mob pob txha hauv caug tsis
muaj zog); Tus zwj ceeb mob uas xav tau kev pab cuam kho
rau lub cev tsis tu ncua txhawm rau koj cov neeg tswj hwm los
sis ua tau hauj lwm mus ntxiv (suav nrog Tus Kab Mob Tej Leeg
Ngqaij Tsis Muaj Zog); Cov zwj ceeb mob cuam tshuam nrog

kev tsis taus fab kev txawj ntse (suav nrog tus kab mob Down
Syndrome); Tus Mob Hlwb Puas, Mob ntshav gab zib; Kab Mob
Sib Kis HIV/AIDS; Tus mob tej tsig nqaij hauv tsev me nyuam loj
tuaj tsis zoo li ib txwm; Tus mob hlab xa xov hauv hlwb; Mob
rau fab roj ntsha hnyav heev; Lub cev hnyav, mob rog, thiab
pawg kab mob metabolic (suav nrog tus mob muaj roj hauv
ntshav ntau/Mob muaj roj hauv ntshav txawv txav); Mob tom
gab hloov pauv khoom nruab nrog; Mob hlab ntsha hlwb tawg

Saib rau Tshooj 4, Nge 2 kom paub ntxiv txog cov txheej txheem
tsim nyog. Kev tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig kev pab hauv gab
no yog txiav txim siab tom gab koj sau npe rau hauv peb txoj phiaj
Xwm.




2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)

Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau

pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tej yam uas koj them
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Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv

Yog tias muaj cai tsim nyog, koj muaj kev xaiv yuav siv tau
Wellcare Spendables® ghov nyiaj pab cuam mus them rau cov
txiaj ntsig kev pab li ib txwm uas teev tseg hauv qab no. Thaum
txiav txim siab uas tsim nyog lawm cov txiaj ntsig kev pab uas
tau nthuav dav no yuav muaj nyob rau hauv 7-10 hnub ua hauj
lwm. Cov nyiaj pab cuam hauv txhua hli yuav xa mus rau lub
hli tom qab yog tias siv tsis tag thiab yuav tag sij hawm rau
tom kawg ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm. Saib rau Wellcare
Spendables® ghov txiaj ntsig kev pab hauv daim tsham ghia no
kom paub ntxiv.

« Kev them nyiaj rau roj tsheb ntawm lub chaw rau roj

Koj tuaj yeem siv koj daim npav mus them rau roj tsheb
ncaj gha nyob ntawm lub chaw rau roj ntawm cov chaw
uas koom nrog.

Tsis tuaj yeem siv tau daim npav no rau kev them nqi
ntawm tus kheej ntawm lub tub rho nyiaj. Koj daim npav
tsuas yog raug siv tau los rau roj txog ghov nyiaj pab dawb
xwb.

+ Khoom Noj Khoom Haus Zoo Rau Lub Cev
Koj tuaj yeem siv koj daim npav rau cov khoom noj zoo
rau lub cev thiab tej zaub nyob rau ntawm cov khw muag
khoom mue uas koom nrog. Yuav muaj kev xaiv rau kev xa
khoom rau cov khoom lag luam uas tsim nyog. Cov zaub
mov uas tau npaj tseg thiab cov npov ntim khoom uas
muaj rau xaj ntawm lub vev xaib hauv oos lais. Daim npav
tsis tuaj yeem muab siv los yuav luam yeeb los sis dej caw
tau. Cov khoom uas tau txais kev pom zoo suav muaj:

O Ngqaij thiab nqaij gaib
O Txiv hmab txiv ntoo thiab zaub

O Cov dej hausuaszoo rau lub cev
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv

Siv koj lub tshub luam tus zauv barcode hauv lub app los
nrhiav cov khoom uas tau txais kev pom zoo nyob ntawm
cov chaw khw muag khoom me, rau npe nkag mus rau
hauv koj phab vev xaib ntawm tus tswv cuab los sis mus
saib rau koj phau ntawv teev npe khoom.

+ Kev Pab Cuam Tom Tsev thiab Cov Khoom Kev Nyab
Xeeb
Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi
ntawm kev pab cuam hauv tsev thiab cov khoom kev nyab
xeeb, suav nrog cov kev pab cuam kev teeb tsa rau yam
khoom muaj cai tau txais. Nkag mus rau hauv lab npauv
hauv koj tus tswv cuab phab vev xaib los sis tiv tauj peb los
yuav cov khoom uas tau txais kev lees paub thiab saib cov
kev pab cuam uas tsim nyog. Cov khoom uas tau txais kev
pom zoo thiab cov kev pab cuam suav nrog:

O Cov las tuav los sis cov pob ghov rooj thiab cov ntaub
npog hauv pem teb kom tsis txhob nplua

o0 Cov rooj zaum muaj kev nyab xeeb thiab cov khoom
pab kev kho lub chav dej

O Lub tshuab tsim cua txias uas nqa tau nrog yus thiab
cov khoom ua kom huab cua zoo

o Cov khoom siv tshuaj tua kab nroj tsuag thiab kab
thiab tshuaj tua kab hauv tsev

+ Pab Rau Nqi Xauj Tsev
Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi xauj
tsev rau koj lub tsev tau. Rau npe nkag rau koj tus kws
muab kev pab cuam txog kev xauj tsev/nqi yuav tsev phab
vev xaib los them los sis them koj tus nqi xaj rau koj tus
kws muab kev pab cuam ncaj gha uas kev them nqgi ntawm
daim npav yuav lees txais. Koj daim npav tsuas muab siv
tau siab tshaj plaws txog ghov nyiaj pab uas muaj xwb.
Daim npav tsis tuaj yeem muab siv los teeb kev them nyiaj
uas tshwm sim tas li av tav naus mav tau.
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Tshooj 4 Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob (yam dab tsi tau
pov hwm thiab yam koj them)

Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Cov Txiaj Ntsig Ntxiv Uas Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho Zoo
Tsis Tu Qab - txuas ntxiv

« Kev Pab Khoom Siv Hluav Taws Xob

Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab them tus nqi
khoom siv hluav taws xob rau koj lub tsev tau. Rau npe
nkag ncaj gha rau koj lub chaw kws muab kev pab cuam
hluav taws xob thiab dej thiab them rau los ntawm kev siv
koj daim npav. Daim npav tsis tuaj yeem muab siv los teeb
kev them nyiaj uas tshwm sim tas li av tav naus mav tau.
Koj daim npav tsuas muab siv tau siab tshaj plaws txog
ghov nyiaj pab uas muaj xwb. Cov ngi uas pom zoo rau
ghov txiaj ntsig no suav muaj:

O Cov kev pab cuam hluav taws xob, roj tsheb, kev nqus
chav dej/khib nyiab, thiab khoom siv dej

O Kev pab cuam xov tooj hauv tsev thiab xov tooj ntawm
tes

O Kev pab cuam is taws nem

O Qhov kev pab cuam ntawm This Vis Muaj Xov Tooj (tsis
xam cov kev pab cuam hauv oos lais)

O Qee cov nqi roj, xws li roj pab kom lub tsev so

Kev Kho Mob Nrog Kev Tawm Dag Zog Uas Muaj Kev Saib Xyuas

(SET)

Tus nqi sib koom them $0 los
SET tau them rau tus tswv cuab uas muaj kab mob hlab ntsha sis $25 rau txhua ghov kev mus
peripheral (PAD) uas muaj tsos mob. ntsib kws kho mob rau kev kho

mob nrog kev tawm dag zog

Mus txog 36 zaug kev sib tham hauv ib lub sij hawm 12-lub lim tiam ; )
uas muaj kev saib xyuas tau

tau them yog tias ua tau raws li cov kev xav tau ntawm ghov kev

pab SET. txais kev duav roos los ntawm
Medicare.
Qhov kev pab SET yuav tsum: Yog tias koj muaj cai tsim nyog
«  Muaj cov kev sib tham ntev li 30-60 feeb, suav nrogib gho | tau txais kev pab txog kev sib
kev pab cob ghia kev ua zog kho mob rau PAD hauv cov faib tus ngi Medicare tag nrho
neeg mob uas muaj mob claudication raws li Wisconsin Lub Thawj Fab

Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.
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Kev Kho Mob Nrog Kev Tawm Dag Zog Uas Muaj Kev Saib Xyuas
(SET) - txuas ntxiv

+ Uanyob rau hauv ghov chaw tus mob tsis pw kho hauv
tsev kho mob los sis hauv tus kws kho mob lub chaw hauj
lwm

+  Tau muab los ntawm cov neeg ua hauj lwm pab uas tsim
nyog los xyuas kom cov txiaj ntsig kev pab ntau dua ghov
kev phom sij thiab uas tau cob ghia hauv kev kho mob ua
zog rau lub cev rau PAD

« Nyob hauv kev saib xyuas ncaj gha ntawm ib tus kws kho
mob, tus pab kws kho mob, lossis tus kws saib xyuas neeg
mob/kws saib xyuas neeg mob uas yuav tsum tau kawm
txog cov txheej txheem pab thaum muaj xwm ceev theem
pib thiab theem siab

SET yuav raug them ntau dua 36 zaug kev sib tham hauv 12 lub lim
tiam rau ntxiv 36 zaug kev sib tham hauv ib lub sij hawm ntev yog
tias pom tias tsim nyog kho mob los ntawm tus kws kho mob.

Cov kev pab cuam thauj mus los (ntxiv rau ib txwm)

Kev thauj mus los rau fab kev kho mob uas tsis yog xwm txheej
ceev:

Peb txoj phiaj xwm duav roos tag nrho 36 zaug kev mus los ib leeg
uas tsis yog xwm txheej ceev hauv peb thaj chaw pab cuam txhua
xyoo. Qhov txiaj ntsig no pab koj kom tau kev saib xyuas thiab kev
pab cuam uas tsim nyog. Koj tuaj yeem tau txais kev thauj mus rau
cov chaw kho mob xws li koj cov kws kho mob, cov kws kho mob
tshwj xeeb, cov khw muag tshuaj, thiab cov kws kho hniav los sis
kho ghov muag.

Cov kev thauj mus los (kuj tseem hu ua “ib lwm kev”) yog txwv rau
75 mais, hauv ib-txoj kev.

Txhawm rau tshwj tseg kev thauj mus, hu rau tus nab npawb kev
thauj mus los nyob sab tom gab ntawm koj daim npav ID ua tus
tswv cuab los sis los ntawm lub app hauv xov tooj ntawm tes. Hais
txog kev saib xyuas li ib txwm, hu ua ntej siab kawg li 1 lub hlis
thiab yam tsawg kawg 3 hnub ua ntej. Kev thauj mus los rau tib
hnub ntawd yuav saib raws li kev khoom thauj tau xwb.

Tus nqi sib koom them $0 ua ke
rau kev tuaj ntsib ib zaug*

Ib gho kev caij tsheb yog suav
tias yog kev thauj mus los ib-
txoj kev los ntawm tsheb tub,
cov kev pab cuam koom caij
tsheb, los sis tsheb tav xij mus
rau ib ghov chaw kho mob uas
tau pom zoo.

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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Cov kev pab cuam thauj mus los (ntxiv rau ib txwm) - txuas
ntxiv

Cov kev caij tsheb suav nrog tsheb tav xij, tsheb thauj neeg, cov
tsheb npav me muaj rooj zaum muaj log, thiab cov kev pab cuam
caij tsheb sib koom (xws li Uber los sis Lyft) los ua kom tau raws li
koj cov kev xav tau fab kev noj gab haus huv.

Yog xav kom tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm, koj
yuav tsum siv ghov txiaj ntsig kev pab mus siv rau ntawm cov chaw
kho mob. Tej zaum cov kev caij tsheb yuav muaj coob tus tswv cuab
caij ua ke rau tib lub sij hawm thiab yuav nres rau ntawm cov chaw
uas tsis yog koj ghov chaw yuav mus nkaus xwb hauv lub sij hawm
caij ntawd. Nco ntsoov hais ghia txog cov kev xav tau ntxiv xws li
kev siv lub rooj zaum muaj log los sis cov kev xav tau xws li kev xav
tau sij hawm ntxiv mam li mus txog rau ntawm koj li kev caij tsheb
thaum tshwj tseg lub tsheb.

Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm

Ib gho kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm txoj
phiaj xwm uas xav tau kev kho mob tam sim ntawv uas tsis yog
xwm txheej ceev yog ib gho kev pab cuam uas xav tau maj rawm
yog tias koj nyob sab nraud peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab
cuam ib ntus, los sis, txawm tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm
thaj chaw pab cuam, nws tsis tsim nyog raws li koj lub sij hawm,
ghov chaw, thiab cov xwm txheej kom tau txais ghov kev pab no
los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom

tes. Peb txoj phiaj xwm them nqi yuav tsum them rau cov kev pab
cuam uas xav tau maj rawm thiab tsuas yog them koj tus nqi sib
faib hauv network. Cov gqauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas
xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug mob uas tsis tau
pom dua, los sis ghov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov
xwm txheej uas twb muaj lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev
pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob (xws li
kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog ghov xav tau maj
rawm txawm yog tias koj nyob sab nraum ntawm peb thaj chaw
pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj
pab cuam ib nyuag ntu los xij.

Tus nqi sib koom them $0 los sis
$30 rau cov kev mus ntsib kws
kho mob rau cov kev pab cuam
uas xav tau maj rawm uas tau
txais kev duav roos los ntawm
Medicare.

Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
nqi kev sib koom them ua ke $0.

Koj tsis them tus nqi no yog tias
koj raug coj mus pw hauv tsev
kho mob hauv 24 teev rau tib
yam mob.
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Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm - txuas ntxiv

Cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm sab nrauv Teb Chaws Mes
Kas tau them.

Tus ngi sib koom them $130 ua
ke rau cov kev pab cuam uas
xav tau maj rawm sab nrauv
Teb Chaws Mes Kas.*

Txawm tias koj tau mus pw
hauv tsev kho mob tsis pub
dhau 24 teev rau tus mob qub
koj tseem yuav them tus nqi no.
Koj tau txais kev duav roos txog
li $50,000 txhua xyoo rau ghov
xwm txheej ceev los sis cov

kev pab cuam uas xav tau maj
rawm uas tsis nyob hauv Teb
Chaws Mes Kas.

é Kev saib xyuas ghov muag
Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos suav muaj:

. Cov kev pab cuam ntawm tus kws kho mob rau neeg mob | Tus nqi sib koom them $0 los

tsis pw kho rau kev kuaj mob thiab kho mob ntawm cov
kab mob thiab kev raug mob ntawm ghov muag, suav nrog
kev kho mob rau kev laus ntsig txog macular degeneration.
Original Medicare tsis them rau kev kuaj ghov muag ib
txwm (eye refractions) rau tsomiav/lo lub lev ghov muag.

Rau cov neeg uas muaj kev pheej hmoo siab rau kab

mob glaucoma, peb them rau ib gho kev tshuaj ntsuam
glaucoma txhua xyoo. Cov neeg uas muaj feem yuav mob
ntuav dej ntsuab muaj xws li cov neeg uas muaj caj ces
mob gntuav dej ntsuab, cov neeg muaj mob ntshav qab
zib, Cov Neeg Dub Asmesliskas uas muaj hnub nyoog 50
xyoos rov sauv thiab Cov Neeg Mev Asmesliskas uas muaj
hnub nyoog 65 xyoos rov sauv.

sis $20 rau txhua ghov kev kuaj
ghov muag los kuaj mob thiab
kho mob ntawm ghov muag.
Yog tias koj muaj cai tsim nyog
tau txais kev pab txog kev sib
faib tus nqi Medicare tag nrho
raws li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv, ces koj yuav them ghov
ngi kev sib koom them ua ke $0.
Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 rau
Kev kuaj nrhiav mob ghov
muag hlav uas tau txais kev
duav roos los ntawm Medicare.
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Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos

é Kev saib xyuas ghov muag - txuas ntxiv

Rau cov neeg uas muaj mob ntshav gab zib, kev kuaj mob
txoj hlab ntshav hauv lub ghov muag vim ntshav gab zib
yog them rau ib xyoos ib zaug.

Ib lub tsom iav los yog tsom iav nplaum tom gab txhua
zaus phais mob lias ghov muag uas suav nrog kev ntxig lub
iav yas rau hauv ghov muag. Yog tias koj tau phais kab mob
lias ghov muag 2 zaug, koj tsis tuaj yeem khaws cov cai tau
txais kev pab tom gab thawj zaug phais thiab mam li yuav 2
lub tsom iav tom gab phais zaum ob.

Tus ngi sib koom them $0 ua
ke rau kev kuaj ghov muag rau
cov neeg muaj mob ntshav gab
zib uas tau them los ntawm
Medicare them rau tus tswv
cuab uas muaj mob ntshav qab
zib los sis kev kuaj ghov muag
rau tus mob ntshav gab zib. Tej
zaum yuav tsum tau muaj kev
tso cai ua ntey.

Tus nqi sib koom them $0 ua ke
rau cov tsom iav uas Medicare
them.

Dhau ntawd lawm, peb txoj phiaj xwm yuav duav roos tej
khoom pab ntxiv li hauv gab no (xws li, kev kuaj mob li niaj
hnub) cov kev pab cuam kuaj ghov muag:

kev kuaj ghov muag li ib txwm 1 zaug hauv txhua xyoo. Kev
kuaj ghov muag li ib txwm suav muaj kev kuaj xyuas mob
ghov muag hlav rau cov neeg uas muaj kev pheej hmoo
siab yuav muaj tus mob ghov muag hlav thiab kev kuaj lub
ntsiab muag rau cov neeg mob ntshav qab zib.

Tsom iav raws li daim ntawv sau yuav tsis txwv pes tsawg
nkawm li hauv txhua xyoo mus rau ghov txiaj ntsig siab
tshaj plaws li $300 hauv txhua xyoo. Tsom iav uas tau txais
kev duav roos suav muaj ib gho twg hauv gab no:

O Lubtsom iav ghov muag (lub voj thiab daim iav) los sis
o Daimiavtsom iav nkaus xwb los sis

O Lubvojtsom iav nkaus xwb los sis

Tus nqi sib koom them $0 rau
kev kuaj ghov muag li ib txwm 1
zaug hauv txhua xyo0o0.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.

Tus nqi sib koom them $0 ua
ke rau kev koom them rau cov
tsom iav.*

Tej zaum yuav tsum tau muaj
kev tso cai ua ntej.
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é Kev saib xyuas ghov muag - txuas ntxiv

O Daim tsom iav rau ntsiab muag muab los pauv rau lub
tsom iav los sis

O Cov kev hloov pauv tej khoom cuab yeej rau ghov
muag uas hloov tshiab

Lus Cim Tseg: Tus nqi kev nruab daim iav tsom rau ntsiab muag
tau txais kev duav roos los ntawm txoj phiaj xwm.

Qhov nyiaj kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm li txiaj ntsig siab
tshaj plaws li $300 hauv txhua xyoo siv tau rau tus nqi voj thiab/

los sis daim iav rau tsom iav hauv khw muag me (suav nrog cov

kev xaiv daim iav ib gho twg xws li tsos thiab kev plooj sab nraud).
Koj yuav lav them rau cov nqi twg siab tshaj ghov siab tshaj plaws
ntawm cov txiaj ntsig rau tej tsom iav pab ntxiv rau cov tsom iav (xws
li, kev kuaj li ib txwm).*

Tsom iav uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare tsis muab
xam rau hauv ghov txiaj ntsig siab tshaj plaws uas pab ntxiv (xws

li, kev kuaj li ib txwm). Tus tswv cuab tsis tuaj yeem siv lawv ghov
txiaj ntsig tsom iav pab ntxiv los ntxiv lawv li kev duav roos kom
ntau tuaj txog lub tsom iav uas tau txais kev duav roos los ntawm
Medicare.

Lus Cim Tseg: Kev duav roos txog cov kev pab cuam kuaj ghov
muag li ib txwm ua yog cov txiaj ntsig kev pab ntxiv uas muab los
ntawm txoj phiaj xwm lawm. Txawm tias yog Medicare los sis Lub
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab
Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin yuav tsis them rau koj
tus nqgi sib koom them txog cov kev pab cuam no li.

Cov kev pab cuam kuaj ghov muag yuav tsum tau txais los ntawm
txoj phiaj xwm pab pawg koom tes kuaj ghov muag. Yog muaj lus
nug txog txoj hauv kev nrhiav tus kws muab kev pab cuam los sis

yog xav paub ntxiv hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.
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é Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm
Medicare

Peb txoj phiaj xwm duav roos kev mus ntsib tiv thaiv kab mob
Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm Medicare. Kev
mus ntsib no suav nrog kev tshuaj xyuas koj txoj kev noj gab haus
huv, nrog rau kev ghia thiab kev sab laj txog cov kev pab tiv thaiv
kab mob uas koj xav tau (suav nrog qee yam kev kuaj thiab txhaj
tshuaj), thiab kev ghia mus rau lwm ghov kev saib xyuas yog tias
tsim nyog.

Lus Cim Tseg: Peb duav roos kev tuaj ntsib kws kho mob rau fab
kev tiv thaiv kab mob ntawm ghov Zoo siab txais tos tuaj cuag tus
kws kho mob ntawm Medicare xab phaub hauv thawj 12 lub hlis uas
koj muaj Medicare Part B nkaus xwb. Thaum koj teem koj lub caij
tuaj ntsib kws kho mob, ghia rau koj tus kws kho mob lub chaw ua
hauj lwm kom paub tias koj xav teem sij hawm rau koj ghov kev
tuaj ntsib kws kho mob rau fab kev tiv thaiv kab mob ntawm ghov
Zoo siab txais tos tuaj cuag tus kws kho mob ntawm Medicare.

+ Kev kuaj plawv EKG uas tau txais kev duav roos los ntawm
Medicare tom gqab Zoo Siab Txais Tos tuaj rau Medicare
Qhov Kev Pab Cuam Rau Kev Tiv Thaiv.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis kev rho tawm

ua ntej rau kev Zoo siab txais
tos tuaj cuag tus kws kho mob
ntawm Medicare.

Tus nqi sib koom them $0 rau
txhua ghov EKG uas tau txais
kev duav roos ntawm Medicare
tom gab Zoo siab txais tos tuaj
rau Medicare Kev Pab Cuam Kev
Tiv Thaiv.

Wellcare Spendables®

Koj yuav tau txais nyiaj pab $138 txhua hli uas tau muab tso rau
hauv koj daim npav Wellcare Spendables® los siv rau cov khoom
OTC, cov kev pab cuam rau Kev Kho Hniav, Lub Zeem Muag, thiab
Kev Hnov Lus.
+  Koj li nyiaj pab cuam hauv txhua hli yuav xa mus rau lub
hli tom qab yog tias siv tsis tag thiab yuav tag sij hawm
rau tom kawg ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm.

Tsis muaj kev tuav pov hwm sib
koom ua ke, kev sib koom them
ua ke, los sis tus ngi yus them
ua ntej rau daim npav Wellcare
Spendables®.
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Wellcare Spendables® - txuas ntxiv

Koj ghov nyiaj pab hauv daim npav tuaj yeem muab siv mus
rau:

Cov khoom yuav tau ntawm lub txee muag (OTC):
Koj tuaj yeem siv koj daim npav ntawm cov chaw khw muag khoom
me uas koom nrog ua ke, los ntawm lub app hauv xov tooj ntawm
tes, los sis rau npe nkag mus rau lub chaw nkag siv ntawm koj tus
tswv cuab los xaj khoom xa mus tom tsev tau.
Cov khoom uas tau txais kev duav roos suav muaj:
+  Cov khoom uas muaj npe hom khoom thiabcov khoom uas
yuav tau ntawm lub txee muag nthuav dav
+ Covtshuajgab los, cov tshuaj ua kom mob ntaug, cov
khoom siv kho mob khaub thuas thiab ua xua, cov khoom
kho mob ntshav qab zib
+  Sivkoj lub tshub luam tus zauv barcode hauv lub app los
nrhiav cov khoom uas tau txais kev pom zoo nyob ntawm
cov chaw khw muag khoom me, los sis rau npe nkag mus
rau hauv koj phab vev xaib ntawm tus tswv cuab los sis
mus saib rau koj phau ntawv teev npe khoom.
Lus Cim Tseg: Hauv gee xwm txheej tej cuab yeej kev kuaj mob
thiab cov khoom pab rau kev txiav luam yeeb tau txais kev duav
roos hauv txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab rau kev kho mob.
Koj yuav tsum (yog thaum ua tau) siv peb txoj phiaj xwm cov txiaj
ntsig kev pab fab kev kho mob ua ntej yuav mus siv koj li nyiaj pab
txog OTC txog cov khoom no.

Kev Kho Hniav, Kho Qhov Muag thiab Kho Kom Hnov Lus

Koj tuaj yeem siv koj daim npav los pab txo koj cov nuj ngis tawm
hauv hnab nyiaj rau kev tsim nyog rau kev kho hniav, lub zeem
muag, thiab/los sis kev hnov lus. Daim npav yuav raug siv los them
rau koj ghov kev kho hniav, lub zeem muag, los sis tus kws muab
kev pab cuam fab kev hnov lus ncaj gha.

« Tagnrho cov kev yuav khoom thiab kev them nyiaj yuav
tsum muab them nyob hauv tus kws muab kev pab cuam
lub chaw ua hauj lwm los sis tus kws muab kev pab cuam
ghov chaw.

+  Qhov myiaj pab cuam tsis tuaj yeem muab siv rau cov kev
pab cuam pleev khaub piab los sis ntsig txog kev zoo nkauj,
nitrous oxide, kev txhaj tshuaj nkag hlab ntsha, kev ua kom
hniav dawb, los sis kev ua kom hniav dawb.

Tsis muaj txoj cai tus nqi qis
tshaj plaws rau cov khoom yuav
tom khw.
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Wellcare Spendables® - txuas ntxiv

Tej zaum yuav siv tau koj daim npav rau cov hauv qab
no: Kev Kho Hniav
Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho hniav li ib txwm. Koj tsim
nyog siv peb txoj phiaj xwm ghov txiaj ntsig kev pab ua
ntejsiv Spendables ghov nyiaj pab cuam.

+ Kev kuaj ghov ncauj

+  Kevxoo hluav taws xob kaus hniav

+ Lwm Cov Kev Pab Caum Kho Hniav Fab Kev Kuaj Kab Mob

« Kev Tiv Thaiv (Kev Tu Huv Si)

+ Kev Kho Mob Siv Tshuaj Fluoride

« Lwm Cov Kev Pab Cuam Kho Hniav Rau Fab Kev Tiv Thaiv

+  Cov Kev Pab Cuam Txhim Kho Kom Rov Zoo

+ Kev Kho Hauv Paus Hniav

+ Kev Kho Hniav Cuav

+ Cov kev kho txha puab tsaig, tshem tawm tau

+  Cov kev kho txha puab tsaig, tshem tsis tau

+ Kev Phais Qhov Ncauj thiab Ntsej Muag

+ Kev Pab Cuam Ntxiv Feem Ntau

Kev kho ghov muag
Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho ghov muag li ib txwm. Koj
tsim nyog siv peb txoj phiaj xwm ghov txiaj ntsig kev pab
ua ntejsiv Spendables ghov nyiaj pab cuam.

+  Kev kuaj ghov muag li ib txwm

« Coviavrau ntsiab muag

+ Lubtsomiav (daimiav thiab lub voj)

« Daimiavraulubtsomiav

+ LubVojTsom lav

+ Hloov pauv kom zoo tuaj

Kev kho kev hnov lus

Qhov nyiaj pab cuam yuav tsis yog kev hloov chaw rau
ntawm koj li txiaj ntsig kev kho kev hnov lus li ib txwm. Koj
tsim nyog siv peb txoj phiaj xwm ghov txiaj ntsig kev pab
ua ntejsiv Spendables ghov nyiaj pab cuam.
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Wellcare Spendables® - txuas ntxiv

+  Kev kuaj kev hnov lus li ib txwm

+ Kev nruab/kev ntsuas txog khoom pab rau kev hnov lus

+ Cov Khoom Pab Kom Hnov Lus Kws Kho Mob Sau Yuav
(txhua hom)

Cov txiaj ntsig kev pab tau hais hauv qab no yog ib feem ntawm
SSBCI. Tsis yog txhua tus tswv cuab yuav tsim nyog. Koj yuav
tsum tau ua raws li tus txheej tsheem uas tsim nyog rau cov
txiaj ntsig kev pab ntawm txoj phiaj xwm hauv gab no.

Yog tias koj tsim nyog, koj daim npav nyiaj pab cuam them

txhua hli kuj tuaj yeem siv daim npav rho nyiaj rau:
+ Kevthem nyiaj rau roj tsheb ntawm lub chaw rau roj

+ Khoom Noj Khoom Haus Zoo Rau Lub Cev

+ Kev Pab Cuam Tom Tsev thiab Cov Khoom Kev Nyab Xeeb

+ Cov Kev Pab Cuam thiab Cov Khoom Siv Tswj Kab Tsuag

+ Pab Rau Ngi Xauj Tsev

+ Kev Pab Khoom Siv Hluav Taws Xob
Saib Cov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntxiv Tshwj Xeeb rau Tus Mob Uas Kho
Zoo Tsis Tu Qab (SSBCI) cov txiaj ntsig hauv daim tsham ghia no
kom paub ntau ntxiv txog cov txiaj ntsig kev pab no.

Txoj hauv kev siv koj daim npav:
1. Uakom koj daim npav siv tau ua ntej rau koj siv.

2. Nkag mus rau lub khw me uas koom nrog, rau npe nkag mus
rau txoj kab txuas mus rau lub chaw tshaw nrhiav uas teev
ghia hauv gab no, los sis rub lub app hauv xov tooj ntawm tes
Wellcare Spendables® los siv.

3. Xaiv koj cov khoom/cov kev pab cuam uas tau txais kev pom
zoo.

4. Hauv lub khw, ua mus rau lub khw muag khoom me thiab them
nrog koj daim npav Wellcare Spendables®. Yog xav xaj khoom
hauv online los sis hauv lub app xov tooj ntawm tes, rau npe
nkag rau thiab siv koj ghov txiaj ntsig kev pab.

5. Kojdaim npav tsis yog daim npav credit tab sis tej zaum yuav
muab ntaus nkag mus zoo ib yam li daim npav ‘credit’ ntawm
chaw them nyiaj tau. Yog muaj lus ghia, ntaus tus zauv PIN uas
koj tau tsim rau thaum koj ghib siv koj daim npav.
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Kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Tej yam uas koj them

Wellcare Spendables® - txuas ntxiv

Ntaub ntawv ghia paub ntxiv uas koj yuav tsum tau paub:

« Thaum koj tau siv koj li nyiaj pab coj mus siv lawm, koj
yuav tsum lav rau tus ngi ntawm ghov koj yuav uas tsem
tsis tau them ntawv.

+ Tejzaum yuav xa cov khoom uas yuav tau tom khw rov gab
mus tau uas ua raws li cov khw muag khoom me cov cai
hais txog kev thim rov gqab thiab kev sib hloov pauv.

+ Yog tias koj daim npav ua tsis tau hauj lwm zoo los sis hauv
ghov xwm txheej uas muaj teeb meem fab tev niv, thov tiv
tauj peb ntawm tus nab npawb hauv gab no.

+  Wellcare tsis lav txog daim npav ploj los sis raug nyiag.

« Daim npav Wellcare Spendables® tsuas yuav siv tau rau koj
tus kheej xwb, tsis tuaj yeem muab muag los sis hloov pauv
mus rau lwm tus, thiab tsis muaj nqis fab nyiaj ntsuab.

+ Cov kev pab cuam nqi xauj tsev thiab hluav taws xob thiab
dej uas xaiv tseg yuav yog ghov tsim nyog tau kev them rov
gab yog tias kev them nqi ua tsis tiav. Tiv tauj peb los sis
xa daim ntawv thov kev them nyiaj rov gab los ntawm tus
tswv cuab phab vev xaib rau kev tshuaj xyuas. Yuav tsum xa
cov kev them nyiaj rov gab tuaj tsis pub dhau 120 hnub txij
hnub ua kev them nyiaj thiab yuav tsum nyob hauv tib lub
xyoo txoj phiaj xwm ntawd.

+ Tej zaum yuav muaj cov kev txwv thiab cov kev cais tawm,
tsuas yuav duav roos rau cov khoom uas tau txais kev duav
roos nkaus xwb.

+ Qhov no tsis yog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj
ntsig.

Yog xav paub ntau ntxiv hais txog daim npav Wellcare
Spendables® los sis xav thov daim ntawv teev khoom lag luam,
thov hu rau: 1-844-796-6811, cov neeg siv TTY hu rau: 711.

Cov sij hawm yog: Thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Peb
Hlis Ntuj Tim 31, muaj tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub
Monday-Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov
Thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 thiab Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, muaj
tus neeg sawv cev ua hauj lwm rau Hnub Monday-Friday, 8 teev
sawv ntxov txog 8 teev sawv ntxov.

Koj kuj tuaj yeem mus saib tau hauv online ntawm:

go.wellcare.com/member.
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NQE 3 Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos tsis nyob hauv txoj
phiaj xwm

Muaj cov kev pab cuam uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS
D-SNP) tab sis muaj los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev
Noj Qab Haus Huv. Yog tias koj muaj lus nug txog kev pab uas koj tau txais los ntawm Wisconsin Lub
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, ces tiv tauj rau Wisconsin
Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv ntawm 1-608-266-1865,
cov neeg siv TTY hu rau 711. 8 teev sawv ntxov - 4:30 teev yuav tsaus ntuj CT, Hnub Monday - Friday.

NQE 4 Cov kev pab cuam uas tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm (kev
cais tawm)

Tshooj no ghia koj tias cov kev pab cuam twg raug cais.

Daim duab ghia hauv gab no teev cov kev pab cuam thiab cov khoom uas tsis them los ntawm peb txoj
phiaj xwm raws li ib gho xwm txheej twg los yog them los ntawm peb txoj phiaj xwm tsuas yog nyob rau
hauv cov xwm txheej tshwj xeeb xwb.

Yog tias koj tau txais cov kev pab cuam uas raug cais tawm (tsis them), koj yuav tsum them rau lawv tus
kheej tsuas yog nyob rau hauv cov xwm txheej tshwj xeeb uas teev hauv gab no. Txawm hais tias koj tau
txais cov kev pab cuam uas raug cais tawm ntawm ghov chaw kho mob xwm txheej ceev, cov kev pab
cuam uas raug cais tawm tseem tsis tau them, thiab peb txoj phiaj xwm yuav tsis them rau lawv. Qhov
kev zam tsuas yog tias ghov kev pab cuam thov rov txiav txim dua thiab txiav txim siab: raws li kev thov
rov txiav txim dua los ua kev pabcuam kho mob uas peb yuav tsum tau them los sis them vim koj ghov
xwm txheej tshwj xeeb. (Rau cov ntaub ntawv hais txog kev thov rov txiav txim dua ghov kev txiav txim
siab peb tau ua los tsis them rau kev pab cuam kho mob, mus rau Tshooj 9, seem 6.3.)

Kev pab cuam tsis tau txais kev duav Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej

roos los ntawm Medicare. tshwj xeeb

Kev Nkaug Koob Cua Muaj rau cov neeg mob nraub gaum ntev nyob rau
hauv gee yam xwm txheej

Kev phais kom zoo nkauj los sis cov Them rau cov xwm txheej raug mob los sis rau kev
txheej txheem txhim kho kev ua hauj lwm ntawm ib feem ntawm tus
tswv cuab lub cev uas tsis zoo li qub

Them rau txhua theem ntawm kev tsim kho dua
tshiab rau lub mis tom gab phais mis, nrog rau lub
mis uas tsis cuam tshuam los tsim kom muaj ghov
zoo ibyam
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Kev pab cuam tsis tau txais kev duav

roos los ntawm Medicare.

Kev saib xyuas tus neeg raug txim

Kev saib xyuas tus neeg raug txim yog kev
saib xyuas tus kheej uas tsis tas yuav muaj
kev saib xyuas txuas ntxiv ntawm cov neeg
ua hauj lwm kho mob los sis cov neeg ua
hauj lwm pab kho mob, xws li kev saib xyuas
uas pab koj nrog cov dej num niaj hnub, xws
li da dej los sis hnav khaub ncaws

Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej
tshwj xeeb

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Cov txheej txheem kev kho mob thiab kev
phais sim, cov khoom siv, thiab cov tshuaj

Cov txheej txheem thiab cov khoom yog cov
khoom thiab cov txheej txheem uas txiav
txim los ntawm Original Medicare kom tsis
txhob lees txais los ntawm cov zej zog kho
mob

Tej zaum yuav them los ntawm Original Medicare
raws li kev kawm tshawb fawb fab kev kho mob uas
Medicare pom zoo los sis los ntawm peb txoj phiaj
Xwm

(Mus rau Tshooj 3, Nge 5 kom paub ntau ntxiv txog
kev tshawb fawb soj ntsuam kev kho mob)

Cov nqi them rau kev saib xyuas los
ntawm koj cov txheeb ze tam sim los
sis tus tswv cuab ntawm koj tsev neeg

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Kev saib xyuas tu mob txhua lub sij
hawm hauv koj lub tsev

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Xa khoom noj mus txog tsev

Saib cov txiaj ntsig kev pab txog ‘Cov Pluas Mov Noj’
hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho
Mob kom paub ntxiv

Saib cov txiaj ntsig 'Zaub Mov Noj Qab Haus Huv'
hauv nge SSBCI ntawm Daim Ntawv Teev Txog Cov
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob kom paub ntau ntxiv

Cov kev pab tu vaj tu tsev suav nrog kev
pab hauv tsev, suav nrog kev tu vaj tu tsev
me-me los sis npaj zaub mov me-me.

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Cov kev pab cuam kws kho mob uas siv
tshuaj ntsuab kho (siv cov kev kho mob
uas siv tshuaj ntsuab los sis lwm txoj
hau kev)

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Khau orthopedic los sis cov khoom pab
txhawb nqa rau ko taw

Khau uas yog ib feem ntawm cov khoom txhawb nqga
txhais ceg thiab suav nrog tus ngi ntawm cov khoom
txhawb nga. Khau orthopedic los sis kho mob rau cov
neeg mob ntshav gab zib ko taw
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Kev pab cuam tsis tau txais kev duav

roos los ntawm Medicare.

Cov khoom ntiag tug hauv koj chaw tu
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, xws
li lub xov tooj los sis this vis

Tsuas yog them nyob rau hauv cov xwm txheej
tshwj xeeb

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Chav ntiag tug hauv tsev kho mob

Tsuas yog them thaum tsim nyog kho mob

Kev thim rov qab cov txheej txheem
tshuaj tua kab mob thiab/los sis cov
khoom siv pab kom txhob muaj me
nyuam uas tsis nyob hauv daim ntawv
sau yuav

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Kev saib xyuas ntawm tus kws kho
mob pob txha caj qaum li ib txwm

Kev kho tus txha nraub gaum los kho ghov
subluxation yog them nqi

Kev saib xyuas kho hniav li txhua zaus,
xws li:

+ Kev pab kho hniav kom ncaj
+ Kev pab cog hniav

« Cov ko taw cuav maxillofacial

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Saib cov txiaj ntsig kev pab txog cov kev pab cuam
saib xyuas Kho Hniav hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob txog kev saib xyuas kho hniav
li txhua zaus uas koj txoj phiaj xwm duav roos tam li
yog ib feem ntawm koj pob cov txiaj ntsig kev pab

Kev saib xyuas ko taw li txhua zaus (kho
mob ko taw)

Qee ghov kev them nqi txwv muab raws li Medicare
cov lus ghia (piv txwv li, yog tias koj muaj ntshav gab
zib)

Cov kev pab cuam uas suav tias tsis
tsim nyog thiab tsim nyog, raws li
Original Medicare cov qauv

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Kev Saib Xyuas Qhov Muag: Kev kho
mob siv duab ci hluav taws xob kho
keratotomy, kev phais mob LASIK,
thiab lwm cov khoom pab rau qhov
muag tsis pom kev zoo

Tsis them nyob rau hauv ib gho xwm txheej twg

Kev Saib Xyuas Qhov Muag: Cov kev
kuaj ghov muag li txhua zaus, tsom iav

Saib cov txiaj ntsig kev pab txog cov kev pab cuam
saib xyuas Kuaj Qhov Muag hauv Daim Ntawv Teev
Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob rau kev pab cuam
kuaj ghov muag li txhua zaus uas koj txoj phiaj xwm
duav roos tam li yog ib feem ntawm koj pob cov txiaj
ntsig kev pab.
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TSHOOJ 5:
Kev siv kev duav roos ntawm txoj
phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj

Koj yuav ua li cas thiaj tau txais cov ntaub ntawv hais txog koj cov nqi tshuaj yog tias koj tab tom
tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb nrog koj cov nqi tshuaj Ntu D?

Feem coob ntawm peb tus tswv cuab tsim nyog thiab tab tom tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm
Medicare los them rau lawv cov ngi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau. Yog tias koj nyob hauv lub
khoos kas Kev Pab Tshwj Xeeb, gee yam ntaub ntawv ghia paub hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos
no hais txog cov nqi rau Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tej zaum yuav siv tsis
tau rau koj. Peb tau xa koj ib daim ntawv ntxig cais, hu ua Pov Thawj txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg
Uas Tau Txais Kev Pab Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Noj (tseem hu ua Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab
Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj Tsawg los sis LIS Rider), uas ghia koj txog koj cov nqi tshuaj. Yog tias koj tsis
muaj daim ntawv ntxig no, hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov
neeg siv TTY hu rau 711) thiab nug txog LIS Rider. (Cov zauv xov tooj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv
Cuab tau luam tawm ntawm sab nraum gab ntawm daim ntawv no.)

NQE 1 Cov cai yooj yim rau peb txoj phiaj xwm them nqi tshuaj Ntu D

Mus rau Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4 rau Medicare Part B cov txiaj
ntsig kev pab tshuaj thiab cov txiaj ntsig kev pab tshuaj rau chaw so rau tus neeg mob.

Ntxiv rau cov tshuaj uas Medicare duav roos, gee cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tau txais
kev duav roos nyob hauv koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv.

Yog xav nrhiav kom paub ntxiv hais txog Medicaid li kev duav roos tshuaj thov tiv tauj Wisconsin Lub
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los txiav txim siab seb kev
duav roos tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv
tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv
Tshooj 2, Nge 6.)

Peb txoj phiaj xwm feem ntau yuav them koj cov tshuaj tsuav yog koj ua raws li cov cai no:

+  Kojyuav tsum muaj ib tus kws muab kev pab cuam (tus kws kho mob, kws kho hniav, los sis
lwm tus kws muab tshuaj) sau koj cov ntawv sau yuav tshuaj uas siv tau raws li lub xeev txoj cai
lij choj.
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+  Koj tus kws muab tshuaj yuav tsum tsis txhob nyob hauv Medicare Daim Ntawv Teev Kev Txuas
Ntxiv los sis Kev Txiav Tawm los sis Tsis Pub Koom.

+ Feem ntau koj yuav tsum siv ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes los sau koj daim
ntawv yuav tshuaj (Mus rau Nge 2) los sis koj tuaj yeem sau koj daim ntawv yuav tshuaj los
ntawm peb txoj phiaj xwm kev pab cuam xa ntawv.

+  Koj cov tshuaj yuav tsum nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj (Mus rau Nge 3).

+  Koj cov tshuaj yuav tsum tau siv rau ghov ghia uas tau lees txais rau fab kev kho mob. Ib gho
“ghov ghia uas tau lees txais rau fab kev kho mob” yog kev siv tshuaj uas tau pom zoo los
ntawm FDA los yog tau txais kev txhawb nqga los ntawm gee yam ntaub ntawv pov thaw;j. (Mus
rau Nge 3 kom paub ntau ntxiv txog ghov ghia uas tau lees txais rau fab kev kho mob.)

+  Koj cov tshuaj tej zaum yuav xav tau kev pom zoo los ntawm peb txoj phiaj xwm raws li gee yam
txheej txheem ua ntej peb pom zoo them nws. (Mus rau Nge 4 kom paub ntau ntxiv)

NQE 2 Sau ntxiv koj cov tshuaj ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab
pawg koom tes los sis los ntawm peb txoj phiaj xwm kev pab cuam xa ntawv

Feem ntau lawm, koj cov ntawv sau yuav tshuaj tsuas yog yuav tau txais kev duav roos yog tias koj ntxiv
tshuaj nyob rau ntawm txoj phiaj xwm peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes nkaus xwb.
(Mus rau Nge 2.4 kom paub txog thaum peb them cov ntawv kws kho mob uas tau sau rau ntawm cov
tsev muag tshuaj Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes.)

Ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yog ib lub tsev muag tshuaj uas muaj ntawv cog lus
nrog peb txoj phiaj xwm los muab koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Lo lus “cov tshuaj uas tau
txais kev duav roos” txhais tau tias tag nrho Ntu D cov tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev
Tshuaj.

Nge 2.1 Cov tsev muag tshuaj hauv koom haum

Nrhiav ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes hauv koj cheeb tsam

Yog xav nrhiav lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, ces mus rau koj Phau Ntawv
Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj, mus saib hauv peb lub vev xaib
(go.wellcare.com/2026providerdirectories), thiab/los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab

ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Tej zaum koj tuaj yeem mus rau ib gho ntawm peb lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. Qee
lub tsev muag tshuaj hauv koom haum muab kev sib faib tus ngis them uas xav tau, uas tej zaum yuav
qgis dua kev koom them nqgi ntawm lub tsev muag tshuaj uas muab kev sib faib tus nqgi raws tus gauv.
Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj yuav ghia koj tias lub khw
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes muab kev sib faib tus nqis them uas xav tau.
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Hu rau peb kom paub ntau ntxiv txog yuav ua li cas koj cov nqi yus them yus yuav txawv rau cov tshuaj
sib txawv.

Yog tias koj lub khw muag tshuaj tawm ntawm pab pawg koom tes mus

Yog tias lub tsev muag tshuaj uas koj sivtawm ntawm peb txoj phiaj xwm hauv pab pawg koom tes
mus, koj yuav tsum nrhiav hauv pab pawg koom tes tshiab. Yog tias lub tsev muag tshuaj uas koj
siv tseem nyob hauv peb lub koom haum tab sis tsis muab kev sib faib tus nqgis them uas xav tau,
koj yuav xav hloov mus rau ib lub tsev muag tshuaj sib txawv hauv koom haum los sis nyiam dua,
yog tias muaj. Txhawm rau nrhiav lwm lub tsev muag tshuaj hauv koj cheeb tsam, tau txais kev pab
los ntawm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau
711) los sis siv Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj. Tsis tas li
ntawd los koj kuj tuaj yeem nrhiav tau ghov ntaub ntawv ghia paub hauv peb lub vev xaib ntawm

go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Cov khw muag tshuaj tshwj xeeb

Qee cov ntawv sau yuav tshuaj yuav tsum tau sau mus rau ntawm lub khw muag tshuaj tshwj xeeb. Cov
khw muag tshuaj tshwj xeeb muaj xws li:

+  Cov khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau kev kho mob uas yog dai dej tshuaj tom tsev.

+  Cov khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau cov neeg nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij
hawm ntev (LTC). Feem ntau, ib gho chaw LTC (xws li ib lub tsev laus) muaj nws tus kheej lub
khw muag tshuaj. Yog tias koj muaj teeb meem tau txais koj Ntu D cov tshuaj hauv ib gho chaw
LTC, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu
rau 711).

+  Cov khw muag tshuaj uas ua hauj lwm rau Lub Khoos Kas Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv
Rau Cov Neeg Khab / Haiv Neeg / Cov Neeg Khab Nyob Deb Nroog (tsis muaj nyob hauv Puerto
Rico). Tshwj tias yog thaum muaj xwm txheej ceev, tsuas yog cov Neeg Meskas Ib Txwm los sis
Neeg Alaska Ib Txwm thiaj li muaj kev nkag mus rau cov khw muag tshuaj no tau xwb.

+  Cov khw muag tshuaj uas faib cov tshuaj uas FDA txwv rau gee ghov chaw nyob los
sis xav tau kev ua tshwj xeeb, kev sib koom tes ntawm tus kws kho mob, los sis kev
kawm txog nes lawv txoj kev siv. Txhawm rau nrhiav lub khw muag tshuaj tshwj xeeb,
mus rau koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj

go.wellcare.com/2026providerdirectories los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Nge 2.2 Peb txoj phiaj xwm ghov kev pab cuam txib yuav hauv kev xa ntawv

Rau gee yam tshuaj, koj tuaj yeem siv peb txoj phiaj xwm cov kev pab cuam xaj sau ntawv yuav tshuaj
hauv chaw xa ntawv. Feem ntau, cov tshuaj uas muab los ntawm kev xa ntawv yog cov tshuaj uas koj

noj tsis tu ncua, rau ib gho mob ntev los sis xwm txheej kev kho mob ntev. Cov tshuaj uas tsis muaj hauv
peb txoj phiaj xwm ghov kev pab cuam xaj tshuaj raws kev xa ntawv yuav muab cim ua “NM” hauv peb
Daim Ntawv Teev Tshuaj.
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Peb txoj phiaj xwm ghov kev pab cuam xaj tshuaj raws kev xa ntawv pab kom koj xaj tau tshuaj siv kav
yam tsawg kawg 35-hnub thiab tsis pub siv tau tshaj 100-hnub.

Koj tus nqi sib koom them tej zaum yuav qgis dua thaum koj siv txoj phiaj xwm li kev pab xa tshuaj hauv
ntawv uas nyiam dua. Yog xav paub ntxiv, thov saib ua pov thawj hauv kem teev ntawv hauv Tshooj 6,
cov nge 5.2 thiab 5.4.

Txhawm rau tau txais cov ntawv txiav txim thiab cov ntaub ntawv hais txog kev sau koj cov ntawv kws
kho mob los ntawm kev xa ntawv, hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201 (TTY: 711)
24 xuab moo hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau express-scripts.com/rx.
Yog tias koj siv ib lub tsev muag tshuaj xa ntawv uas tsis nyob hauv txoj phiaj xwm lub koom haum, koj
daim ntawv kws kho mob yuav tsis them.

Feem ntau, ib gho kev txiav txim los ntawm tsev muag tshuaj xa ntawv yuav raug xa tuaj rau koj tsis pub
dhau 14 hnub. Txawm li cas los xij, qee zaum koj daim ntawv kws kho mob xa ntawv yuav geeb. Rau

cov tshuaj noj ntev uas koj xav tau tam sim ntawd, nug koj tus kws kho mob rau ob daim ntawv kws kho
mob: ib gho rau 30 hnub cov tshuaj los sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum, thiab
ib gho tshuaj noj ntev txog (35 txog 100 hnub) los sau los ntawm kev xa ntawv. Yog tias koj muaj teeb
meem tau txais koj cov tshuaj 30 hnub sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum thaum
koj daim ntawv kws kho mob xa ntawv geeb, thov kom koj lub tsev muag tshuaj hu rau peb Lub Chaw
Pab Cuam Kws Kho Mob ntawm 1-866-800-6111 (TTY 1-888-816-5252), 24 teev ib hnub, 7 hnub ib lub lim
tiam rau kev pab. Tus tswv cuab tuaj yeem hu tau rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201
(TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lim tiam. Los sis, nkag mus rau express-scripts.com/rx.

Cov ntawv kws kho mob tshiab uas lub tsev muag tshuaj tau txais ncaj gha los ntawm koj tus
kws kho mob chaw ua hauj lwm.

Lub khw muag tshuaj yuav cia li sau thiab xa cov tshuaj tshiab uas nws tau txais los ntawm cov kws
kho mob, yam tsis tau tshuaj xyuas nrog koj ua ntej, Yog tias ib gho:

+  Koj tau siv cov kev pab cuam xaj sau yuav tshuaj los ntawm kev xa ntawv nrog txoj phiaj
xwm yav dhau los, los sis

+ Kojsau npe rau kev xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab uas tau txais ncaj gha los
ntawm cov kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab
txhua lub sij hawm los ntawm kev hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm 1-833-750-0201
(TTY 711) 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau

express-scripts.com/rx.

Yog tias koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob cia li los ntawm kev xa ntawv uas koj tsis xav tau,
thiab koj tsis tau raug hu kom paub tias koj xav tau nws ua ntej nws xa, koj tej zaum yuav tsim nyog
tau txais nyiaj rov gab.

Yog tias koj tau siv kev xa ntawv yav dhau los thiab tsis xav kom lub tsev muag tshuaj cia li sau
thiab xa txhua daim ntawv kws kho mob tshiab, tiv tauj peb los ntawm kev hu rau Express Scripts®
Pharmacy ntawm 1-833-750-0201, (TTY: 711), 24 teev ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis,

nkag mus rau express-scripts.com/rx.
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Yog tias koj ib txwm tsis tau siv peb ghov kev sau ntawv saj yuav tshuaj hauv kev xa ntawv thiab/
los sis txiav txim siab tsis tsum sau tshuaj ntawv yuav tshua tshiab av tas naus mav, lub khw muag
tshuaj yuav hu rau koj txhua lub sij hawm nws tau txais daim ntawv sau yuav tshuaj tshiab los
ntawm tus kws kho mob kom paub seb koj puas xav tau kev sau ntxiv cov tshuaj thiab xa tam sim
ntawv. Nws yog ib gho tseem ceeb uas yuav tsum teb txhua zaus koj raug hu los ntawm lub tsev
muag tshuaj, kom lawv paub tias yuav xa, ncua, los sis tshem tawm daim ntawv kws kho mob
tshiab.

Txhawm rau xaiv tsis xa cov ntawv kws kho mob tshiab uas tau txais ncaj gha los ntawm koj tus kws
kho mob chaw ua hauj lwm, tiv tauj peb los ntawm kev hu rau Express Scripts® Pharmacy ntawm
1-833-750-0201, (TTY: 711), 24 teev ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. Los sis, nkag mus rau

express-scripts.comz rx.

Ntxiv cov ntawv sau yuav tshuaj uas xa los ntawm lub chaw xa ntawv. Rau kev ntxiv koj cov
tshuaj, koj muaj kev xaiv los sau npe rau lub khoos kas rov ntxiv av tas naus mav. Nyob rau hauv
lub khoos kas no peb pib ua koj cov kevntxiv tshuaj av las naus mav tom ntej thaum peb cov ntaub
ntawv ghia tias koj yuav tsum tau nyob ze rau khiav tawm ntawm koj cov tshuaj. Lub khw muag
tshuaj yuav tiv tauj rau koj ua ntej xa khoom xa rov gab txhua ghov kom paub tseeb tias koj xav
tau tshuaj ntxiv, thiab koj tuaj yeem tshem tawm cov sij hawm rov gab yog tias koj muaj cov tshuaj
txaus los sis koj cov tshuaj tau hloov lawm.

Yog tias koj xaiv tsis siv peb ghov kev pab cuam sau dua tshiab tab sis tseem xav kom lub tsev muag
tshuaj xa ntawv xa koj daim ntawv kws kho mob rau koj, hu rau koj lub tsev muag tshuaj 21 hnub
ua ntej koj daim ntawv kws kho mob tam sim no yuav tag. Qhov no yuav ua kom koj ghov kev txiav
txim raug xa tuaj rau koj raws sij hawm.

Txhawm rau xaiv tsis siv peb ghov kev pab cuam uas cia li npaj cov kev sau dua tshiab xa ntawv, hu
rau peb los ntawm kev hu rau koj lub tsev muag tshuaj xa ntawv:

« Express Scripts® Pharmacy: 1-833-750-0201 (cov neeg siv TTY tuaj yeem hu rau 711).

Yog tias koj tau txais ib gho kev sau dua tshiab cia li los ntawm kev xa ntawv uas koj tsis xav tau, koj
tej zaum yuav tsim nyog tau txais nyiaj rov qab.

Nge 2.3 Yuav ua li cas tau txais cov tshuaj noj ntev

Thaum koj tau txais cov tshuaj noj ntev, koj ghov kev koom them nqi yuav gis dua. Peb txoj phiaj xwm
muaj 2 txoj hauv kev los tau txais cov tshuaj noj ntev (tseem hu ua kev muab tshuaj ntev) ntawm cov
tshuaj tuav hauv peb txoj kev txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. (Cov tshuaj kho mob yog cov
tshuaj uas koj noj tsis tu ncua, rau xwm txheej kev kho mob zoo tsus tu ncua los sis mob ntev.)

1. Qee lub khw muag tshuaj hauv peb lub koom haum tso cai rau koj tau txais cov tshuaj
tuav ntev. Koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj
go.wellcare.com/2026providerdirectories ghia rau koj seb cov khw muag tshuaj twg nyob hauv
peb pab pawg koom tes tuaj yeem muab tshuaj tswj hwm saib xyuas mus lub sij hawm ntev rau
koj tau. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov
neeg siv TTY hu rau 711) kom paub ntau ntxiv.
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2. Kojtuaj yeem tau txais cov tshuaj tuav los ntawm peb ghov kev pab cuam xa ntawv. Mus rau
Nge 2.2 kom paub ntau ntxiv.

Nge 2.4 Kev siv lub chaw muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab
pawg koom tes

Feem ntau, peb themcov kev sau yuav tshuaj rau cov tshuaj uas muaj nyob rau ntawm lub khw muag
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsuas yog thaum koj tsis tuaj yeem siv lub khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom tes. Peb kuj muaj lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes nyob
sab nraud ntawm peb thaj chaw pab cuam uas koj tuaj yeem tau txais koj cov ntawv sau yuav tshuaj
ua ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Xub xyuas nrog Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los saib seb puas muaj lub khw muag tshuaj
hauv pab pawg koom tes nyob ib ncig ze.

Peb them cov ntawv kws kho mob uas tau muab sau rau ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob
hauv pab pawg koom tes tsuas yog nyob rau hauv cov xwm txheej no:

Mus ncig: Tau txais kev them nqi thaum koj mus ncig los sis nyob deb ntawm thaj chaw pab cuam
ntawm txoj phiaj xwm.

+ Yogtias koj noj ib hom tshuaj noj tsis tu ncua thiab koj tab tom yuav mus ncig, nco ntsoov xyuas
koj cov tshuaj ua ntej koj mus. Thaum ua tau, nqa tag nrho cov tshuaj uas koj yuav xav tau. Tej
zaum koj yuav tuaj yeem txiav txim koj cov tshuaj noj ua ntej los ntawm ib lub tsev muag tshuaj
Xa ntawv.

+ Yog tias koj tab tom mus ncig hauv Teb Chaws Asmeskas thiab thaj chaw thiab mob, los sis
poob los sis siv koj cov tshuaj noj tag, peb yuav them rau cov ntawv kws kho mob uas tau muab
sau rau ntawm lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Hauv ghov xwm
txheej no, koj yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog them tsuas yog koj kev sib koom them
ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke) thaum koj sau koj daim ntawv kws kho mob. Koj
tuaj yeem thov kom peb them rov gab rau peb feem ntawm tus nqi los ntawm kev xa ib daim
ntawv them rov qab. Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg
koom tes, koj tej zaum yuav lav ris rau kev them ghov sib txawv ntawm ghov peb yuav them
rau ib daim ntawv kws kho mob sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum thiab
ghov uas lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes them rau koj daim ntawv
kws kho mob. Txhawm rau kawm yuav ua li cas xa ib daim ntawv thov them rov gab, thov xa
mus rau Tshooj 7, Nge 2.

+ Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub tias puas muaj ib lub khw
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes hauv cheeb tsam uas koj tab tom mus ncig.

+  Peb tsis tuaj yeem them rau ib daim ntawv kws kho mob twg uas tau sau los ntawm cov tsev
muag tshuaj sab nrauv Teb Chaws Asmeskas thiab thaj chaw, txawm tias muaj xwm txheej ceev
rau kev kho mob.
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Xwm txheej ceev rau kev kho mob: Yuav ua li cas yog tias kuv xav tau ib daim ntawv kws kho mob vim
muaj xwm txheej ceev rau kev kho mob los sis vim kuv xav tau kev saib xyuas maj rawm?

Peb yuav them cov ntawv kws kho mob uas tau sau rau ntawm ib lub khw muag tshuaj uas

tsis nyob hauv pab pawg koom tes yog tias cov ntawv kws kho mob muaj feem xyuam nrog

kev saib xyuas rau ib gho xwm txheej ceev rau kev kho mob kho mob los sis kev saib xyuas maj
rawm. Hauv ghov xwm txheej no, koj yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog them tsuas yog
koj kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke) thaum koj sau koj daim
ntawv kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi los
ntawm kev xa ib daim ntawv them rov gab. Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis
nyob hauv pab pawg koom tes, koj tej zaum yuav lav ris rau kev them ghov sib txawv ntawm
ghov peb yuav them rau ib daim ntawv kws kho mob sau rau ntawm ib lub tsev muag tshuaj
hauv koom haum thiab ghov uas lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes
them rau koj daim ntawv kws kho mob. Txhawm rau kawm yuav ua li cas xa ib daim ntawv thov
them rov gab, thov xa mus rau Tshooj 7, Nge 2.

Cov Xwm Txheej Ntxiv: Lwm lub sij hawm koj tuaj yeem tau txais koj daim ntawv kws kho mob them
yog tias koj mus rau ib lub tsev muag tshuaj sab nrauv koom lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv
pab pawg koom tes.

Peb yuav them koj daim ntawv kws kho mob ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv
pab pawg koom tes yog tias tsawg kawg yog ib gho hauv gab no siv tau:

O Yog tias koj tsis tuaj yeem tau txais cov tshuaj uas them rau raws sij hawm hauv peb thaj
chaw pab cuam vim tsis muaj lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes, nyob rau
ghov chaw tsav tsheb mus txog, uas muab kev pab cuam 24 teev.

O Yog tias koj tab tom sim sau ib daim ntawv kws kho mob uas tsis tau khaws cia tsis tu ncua
ntawm ib lub tsev muag tshuaj hauv koom haum los sis xa ntawv (suav nrog cov tshuaj kim
thiab cov tshuaj tshwj xeeb).

O Yog tias koj tab tom tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv uas tsim nyog kho mob tab sis tsis them
los ntawm Medicare Part B thiab yog gee cov tshuaj uas tau txais kev duav roos uas tau
muab rau hauv koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm.

O Yog tias koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob uas them los ntawm ib lub tsev muag
tshuaj hauv tsev kho mob thaum yog neeg mob hauv ib lub tsev kho mob phais neeg mob
sab nrauy, los sis lwm ghov chaw kho mob sab nrauv.

Rau tag nrho cov xwm txheej uas teev saum toj no, koj tuaj yeem tau txais txog 30 hnub cov
tshuaj noj. Ntxiv rau ghov ntawv, koj tej zaum yuav tsum them tus nqgi ntawm lub khw muag
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes rau cov tshuaj thiab xa cov ntaub ntawv los tau
txais nyiaj rov gab los ntawm peb txoj phiaj xwm. Thov nco ntsoov suav nrog ib gho lus piav
ghia txog ghov xwm txheej uas vim li cas koj siv ib lub tsev muag tshuaj sab nrauv peb lub koom
haum. Qhov no yuav pab nrog kev ua hauj lwm ntawm koj ghov kev thov them rov gab.
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Yog tias koj yuav tsum siv ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, koj feem ntau
yuav tsum them tus nqi tag nrho (tsis yog koj ghov kev faib ngi ib txwm) thaum koj sau koj daim ntawv
kws kho mob. Koj tuaj yeem thov kom peb them rov qab rau peb feem ntawm tus nqi. (Mus rau Tshooj
7, Nge 2 kom paub txog yuav ua li cas thov kom peb txoj phiaj xwm them rov gab rau koj.) Tej zaum koj
yuav tsum tau them rau ghov nqi sib txawv ntawm tus nqi uas koj them rau tshuaj ntawm lub khw muag
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes thiab tus nqi peb yuav duav roos ntawm lub khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom tes.

NQE 3 Koj cov tshuaj yuav tsum nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim
Ntawv Teev Tshuaj

Nqge 3.1 Daim Ntawv Teev Tshuaj ghia tias Ntu D cov tshuaj twg yog them

Peb txoj phiaj xwm muaj Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (phau ntawv teev tshuaj).
Hauv ghov Pov Thawj txog Kev Duav Roos, peb hu nws ua Daim Ntawv Teev Tshuaj.

Cov tshuaj hauv daim ntawv teev npe no yog xaiv los ntawm peb txoj phiaj xwm nrog kev pab los ntawm
cov kws kho mob thiab cov kws muag tshuaj. Daim ntawv teev npe ua tau raws li Medicare cov kev cai
thiab tau pom zoo los ntawm Medicare.

Daim Ntawv Teev Tshuaj tsuas yog ghia cov tshuaj uas them nyob rau hauv Medicare Part D. Ntxiv

rau cov tshuaj uas Medicare them, gee cov tshuaj noj yog them nyob rau hauv koj cov txiaj ntsig kev
pab Medicaid. Yog xav nrhiav kom paub ntxiv hais txog Medicaid li kev duav roos tshuaj thov tiv tauj
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los txiav txim
siab seb kev duav roos tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov
ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab
Haus Huv hauv Tshooj 2, Nqe 6.)

Peb feem ntau them ib hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj tsuav yog koj

ua raws li lwm cov cai them nqi uas piav ghia hauv tshooj no thiab siv cov tshuaj rau ib ghov ghia uas
tau lees txais rau fab kev kho mob. Ib gho ghov ghia uas tau lees txais rau fab kev kho mob yog kev siv
tshuaj:

+ Pom zoo los ntawm FDA rau kev kuaj mob los sis mob uas nws tau sau rau, los sis

+ Txhawb nga los ntawm gee yam ntaub ntawv pov thawj, xws li American Hospital Formulary
Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX Information System.

Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav muaj hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj, cov tshuaj muaj muag tom
tej khw, thiab cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia (uas yuav muaj cov tshuaj muaj yam muaj sia
Z00 sib xws).

Ib hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj yog ib saim ntawv sau yuav tshuaj muag raws li lub npe lag

luam uas cov chaw tsim tshuaj ua tswv. Cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia yog cov tshuaj uas
muaj ghov sib cov pes daws ntau dua cov tshuaj uas ib txwm siv. Hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj, thaum
peb hais txog tshuaj, ghov no txhais tau tias yog ib ghov tshuaj los sis kev tsim los ntawm yam muaj sia.
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Ib hom tshuaj generic yog ib hom tshuaj noj uas muaj cov khoom xyaw zoo ib yam li tshuaj uas muaj
npe hom tshuaj. Cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia muaj lwm txoj hau kev hu ua yam tshuaj
uas muaj yam muaj sia zoo sib xws. Feem ntau, cov tshuaj muaj muag tom tej khw thiab cov tshuaj
biosimilars yuav siv tau ib yam li cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los sis kev tsim los ntawm yam
muaj sia li ib txwm thiab feem ntau raug nqgi tsawg dua. Muaj cov tshuaj los hloov rau cov tshuaj muaj
muag tom tej khw tom tej khw rau ntau hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj thiab lwm cov hau kev uas
yog cov tshuaj biosimilars rau gee cov khoom lag luam uas muaj yam muaj sia li ib txwm. Qee cov tshuaj
biosimilars yog tus tshuaj biosimilars uas siv sib hloov tau thiab, kuj saib raws li txoj cai lij choj hauv
xeev, tej zaum yuav siv hloov tau rau kev tsim los ntawm yam muaj sia ntawm lub khw muag tshuaj uas
tsis tas muaj daim ntawv sau yuav tshuaj tshiab los tau, tsuas zoo li hom tshuaj muaj muag tom tej khw
tuaj yeem muab hloov pauv rau cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj.

Mus rau Tshooj 12 txog cov ntsiab lus txhais ntawm cov hom tshuaj uas yuav muaj nyob hauv Daim
Ntawv Teev Tshuaj.

Cov tshuaj uas tsis nyob rau hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj
Peb txoj phiaj xwm tsis them tag nrho cov tshuaj noj.

+ Qee zaum, txoj cai lij choj tsis tso cai rau ib txoj phiaj xwm Medicare twg los them gee hom
tshuaj. (Rau cov ntaub ntawv ntxiv, mus rau Nqe 7.)

« Lwm zaus, peb txiav txim siab tsis suav nrog ib hom tshuaj tshwj xeeb hauv Daim Ntawv Teev
Tshuaj.

+ Qee zaum, tej zaum koj yuav tau txais ib hom tshuaj uas tsis nyob hauv peb Daim Ntawv Teev
Tshuaj. (Rau cov ntaub ntawv ntxiv, mus rau Tshooj 9.)

«  Cov tshuaj nojuas them los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam
Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj.
Thov hu rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin los txiav txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj
tuaj yeem nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv Tshooj 2, Nge 6.)

Nge 3.2 Rau cov kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj

Txhua hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav nyob hauv ib theem ntawm
rau theem kev sib faib tus nqi. Feem ntau, ghov gib siab dua, ghov koj them rau cov tshuaj yuav siab
dua:

+ Qib1(Hom Tshuaj Feem Tau Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum
yuav suav nrog gee cov tshuaj muaj npe.

+ Qib2 (Hom tshuaj feem ntau) suav nrog cov tshuaj feem ntau thiab tej zaum yuav suav nrog qee
yam tshuaj.
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+ Qib 3 (Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum yuav
suav nrog qgee cov tshuaj. Koj them ghov gis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm
txhua hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no.

« Qib 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiam Siv) suav nrog cov tshuaj uas tsis nyiam thiab cov tshuaj uas
tsis nyiam feem ntau. Koj them ghov gis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua
hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no.

+ Qib5(Theem Tshwj Xeeb) suav nrog cov tshuaj muaj npe tshuaj uas muaj nqi siab thiab cov
tshuaj feem ntau. Cov tshuaj nyob rau qib no tsis tsim nyog rau kev zam rau kev them nyiaj
ntawm ghov gis dua. Qhov no yog qib sib faib ngi siab tshaj plaws.

« Qib 6 (Xaiv Cov Tshuaj Uas Xav Saib Xyuas) suav nrog gee cov tshuaj nyiam thiab hom tshuaj
feem ntau siv los kho cov mob ntev los sis tiv thaiv kab mob (cov tshuaj tiv thaiv). Qhov no yog
gib sib faib nqi qis tshaj plaws.

Txhawm rau paub tias koj cov tshuaj nyob hauv kev sib faib tus nqi twg, saib nws hauv peb txoj phiaj
xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Tus nqgi uas koj them rau cov tshuaj hauv txhua kev sib faib tus nqi yog
ghia hauv Tshooj 6.

Nge 3.3 Yuav ua li cas paub tias ib hom tshuaj tshwj xeeb puas nyob hauv Daim
Ntawv Teev Tshuaj

Txhawm rau paub tias ib hom tshuaj puas nyob hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj, koj muaj cov kev
Xaiv no:

«  Xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj tshiab tshaj plaws uas peb tau muab hauv tshuab hluav taws
xob.

« Mus saib peb txoj phiaj xwm lub vev xaib (go.wellcare.com/WI). Daim Ntawv Teev Tshuaj ntawm
lub vev xaib yog ib txwm hloov kho dua tshiab tas li.

« Hurau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau
711) kom paub tias ib hom tshuaj tshwj xeeb puas nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv
Teev Tshuaj los sis thov ib daim gauv ntawm daim ntawv teev npe.

+  Siv peb txoj phiaj xwm “Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” (go.wellcare.com/WI)
los tshawb nrhiav cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj kom tau txais kwv yees tus nqi tias
koj yuav them npaum li cas thiab saib seb puas muaj lwm cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev
Tshuaj uas tuaj yeem kho tau tib yam mob. Koj tuaj yeem hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv
Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711).


http://go.wellcare.com/WI
http://go.wellcare.com/WI

2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 159
Tshooj 5 Kev siv kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm rau Ntu D cov tshuaj

NQE 4 Cov tshuaj uas muaj kev txwv rau kev them nqi

Nge 4.1 Vim li cas qee cov tshuaj muaj kev txwv

Hais txog qee yam tshuaj noj raws daim ntawv sau ghia yuav tshuaj, cov cai tshwj xeeb yuav txwv txog
peb txoj phiaj xwm yuav duav roos tau lawv li cas thiab thaum twg. Ib pab kws kho mob thiab kws muag
tshuaj tau tsim cov cai no los txhawb kom koj thiab koj tus kws kho mob siv cov tshuaj kom muaj txiaj
ntsig zoo tshaj plaws. Txhawm rau paub seb puas muaj ib gho kev txwv no siv rau cov tshuaj uas koj noj
los sis xav noj, xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj.

Yog tias ib hom tshuaj uas muaj kev nyab xeeb, pheej yig dua yuav ua hauj lwm zoo ib yam li cov tshuaj
uas kim dua, peb txoj phiaj xwm cov cai tau tsim los txhawb kom koj thiab koj tus kws kho mob siv ghov
kev xaiv uas pheej yig dua.

Nco ntsoov tias gee zaum ib hom tshuaj yuav tshwm ntau tshaj ib zaug hauv peb Daim Ntawv Teev
Tshuaj. Qhov no yog vim hais tias tib hom tshuaj yuav txawv raws li lub zog, ghov ntau, los sis hom
tshuaj uas koj tus kws kho mob sau rau, thiab cov kev txwv los sis kev sib faib nqi sib txawv yuav siv tau
rau cov tshuaj sib txawv (piv txwv li, 10 mg piv rau 100 mg; ib hnub ib zaug piv rau ib hnub 2 zaug; ntsiav
tshuaj piv rau kua).

Nge 4.2 Hom kev txwv

Yog tias muaj kev txwv rau koj cov tshuaj, nws feem ntau txhais tau tias koj los sis koj tus kws kho
mob yuav tsum ua cov kauj ruam ntxiv rau peb los them cov tshuaj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom paub tias koj los sis koj tus kws kho
mob yuav ua li cas thiaj li tau txais kev them nqi rau cov tshuaj. Yog tias koj xav kom peb tshem tawm
ghov kev txwv rau koj, koj yuav tsum siv cov txheej txheem kev txiav txim siab txog kev duav roos
thiab thov kom peb ua ghov kev zam. Peb tej zaum yuav pom zoo los sis tsis pom zoo tshem tawm
ghov kev txwv rau koj. (Mus rau Tshooj 9.)

Tau txais kev pom zoo los ntawm txoj phiaj xwm ua ntej

Rau gee cov tshuaj, koj los sis koj tus kws kho mob yuav tsum tau txais kev pom zoo los ntawm peb txoj
phiaj xwm raws li cov txheej txheem tshwj xeeb ua ntej peb pom zoo them cov tshuaj rau koj. Qhov no
hu ua kev tso cai ua ntej. Qhov no yog tsim los ua kom muaj kev nyab xeeb ntawm cov tshuaj thiab pab
coj kev siv kom tsim nyog ntawm gee cov tshuaj. Yog tias koj tsis tau txais ghov kev pom zoo no, koj cov
tshuaj tej zaum yuav tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm. Tuaj yeem tau txais peb txoj phiaj xwm
tus txheej txheem kev tso cai ua ntej los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis hauv peb lub vev xaib go.wellcare.com/pa-basic.

Sim lwm yam tshuaj ua ntej

Qhov kev cai no txhawb kom koj sim cov tshuaj uas pheej yig dua tab sis feem ntau muaj txiaj ntsig zoo
ib yam ua ntej peb txoj phiaj xwm them lwm hom tshuaj. Piv txwv li, yog tias Tshuaj A thiab Tshuaj B
xwm txheej kev kho mob tib yam mob thiab Tshuaj A pheej yig dua, peb txoj phiaj xwm tej zaum yuav
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xav kom koj sim Tshuaj A ua ntej. Yog tias Tshuaj A tsis ua hauj lwm rau koj, peb txoj phiaj xwm yuav
them Tshuaj B. Qhov kev cai no kom sim ib hom tshuaj sib txawv ua ntej yog hu ua kev kho mob raws
kauj ruam. Peb txoj phiaj xwm cov txheej txheem kev kho mob raws kauj ruam raws gib tuaj yeem tau
txais los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv
TTY hu rau 711) los sis ntawm peb lub vev xaib go.wellcare.com/st-basic.

Cov kev txwv rau ghov ntau tsawg

Rau gee cov tshuaj, peb txwv ghov ntau npaum li cas ntawm cov tshuaj uas koj tuaj yeem tau txais
txhua zaus koj sau koj daim ntawv kws kho mob. Piv txwv li, yog tias nws feem ntau suav tias muaj kev
nyab xeeb kom noj tsuas yog ib ntsiav tshuaj ib hnub rau gee hom tshuaj, peb tej zaum yuav txwv kev
them nqi rau koj daim ntawv kws kho mob kom tsis pub ntau tshaj ib ntsiav tshuaj ib hnub.

NQE 5 Koj yuav ua li cas yog tias ib gho ntawm koj cov tshuaj tsis them
raws li koj xav

Muaj cov xwm txheej uas ib hom tshuaj noj uas koj noj, los sis uas koj thiab koj tus kws kho mob xav tias
koj yuav tsum noj, tsis nyob hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis muaj kev txwv. Piv txwv li:

+ Cov laj thawj uas koj ghov tshuaj yuav tsis tau txais kev duav roos txhua yam. Los sis ib hom
tshuaj generic tej zaum yuav them tab sis hom tshuaj muaj npe uas koj xav noj tsis them.

+ Cov tshuaj yog them, tab sis muaj cov cai ntxiv los sis kev txwv rau kev them nqi.

+  Cov tshuaj yog them, tab sis nyob rau hauv ib gho qib kev sib faib tus nqi uas ua rau koj ghov
kev sib faib nqgi kim dua li koj xav tias nws yuav tsum yog.

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib gho qib kev sib faib tus nqi uas ua rau koj tus nqi kim dua li koj
xav tias nws yuav tsum yog, mus rau Nqge 5.1 kom paub tias koj yuav ua li cas.

Yog tias koj cov tshuaj tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis raug txwv, ntawm no yog cov
kev xaiv rau ghov koj tuaj yeem ua:

+  Koj tej zaum yuav tuaj yeem tau txais ib gho kev muab khoom siv kho mob ib ntus.
+ Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj.

+ Kojtuaj yeem thov ib gho qhov kev zam thiab thov kom peb txoj phiaj xwm them cov tshuaj los
sis tshem tawm cov kev txwv ntawm cov tshuaj.

Koj tej zaum yuav tuaj yeem tau txais ib gho kev muab khoom siv kho mob ib ntus

Raws li gee yam xwm txheej, peb txoj phiaj xwm yuav tsum muab ib gho kev muab khoom siv kho mob
ib ntus ntawm ib hom tshuaj uas koj twb noj lawm. Qhov kev muab khoom siv kho mob ib ntus no
muab sij hawm rau koj los tham nrog koj tus kws kho mob txog ghov kev hloov.
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Txhawm rau tsim nyog tau txais ib gho kev muab khoom siv kho mob ib ntus, cov tshuaj uas koj noj
yuav tsum tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj lawm LOS SIS tam sim no
raug txwv qee txoj hauv kev.

« Yog tias koj yog ib tus tswv cuab tshiab, peb duav roos rau kev muab khoom siv kho mob ib
ntus ntawm koj cov tshuaj thaum thawj 90 hnub ntawm koj li kev ua tswv caub hauv peb txoj
phiaj xwm.

+ Yog tias koj nyob hauv peb txoj phiaj xwm xyoo tas los, peb duav roos kev muab khoom siv
kho mob ib ntus ntawm koj hom tshuaj nyob rau hauv thawj 90 hnub ntawm lub xyoo no.

+  Qhov kev muab khoom siv kho mob ib ntus no yuav yog rau ghov siab tshaj plaws yog 30 hnub
cov tshuaj ntawm ib lub tsev muag tshuaj, los sis 31 hnub cov tshuaj ntawm ib lub tsev muag
tshuaj saib xyuas neeg mob ntev. Yog tias koj daim ntawv xaj tshuaj yog sau rau tsawg hnub,
peb yuav pub koj mus nga tau ob peb zaug kom txog 30 hnub ntawm lub khw muag tshuaj rau
pej xeem, los sis 31 hnub ntawm lub khw muag tshuaj rau cov neeg mob ntev. Daim ntawv xaj
tshuaj yuav tsum muaj nyob ntawm ib lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes. (Nco
ntsoov tias ib lub tsev muag tshuaj saib xyuas neeg mob ntev tej zaum yuav muab cov tshuaj
tsawg dua ib zaug los tiv thaiv kev pov tseg.)

« Rau tus tswv cuab uas twb tau nyob hauv peb txoj phiaj xwm ntev dua 90 hnub lawm
thiab nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev thiab xav tau tshuaj kiag tam sim
ntawd:

Peb yuav duav roos kev muab tshuaj siv xwm txheej ceev kav 31-hnub, los sis tsawg dua ntawd
yog tias koj daim ntawv sau yuav tshuaj muab sau kom siv tau hauv ob peb hnub xwb. Qhov no
yog ntxiv rau ghov kev muab khoom siv kho mob ib ntus saum toj no.

« Rau tus tswv cuab uas muaj kev hloov qib kev saib xyuas (xws li tsiv mus los ntawm ib lub
chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev los sis tsev kho mob) thiab xav tau cov tshuaj tam sim
ntawv:

Peb yuav them rau ib gho kev muab tshuaj hauv 30-hnub, los sis tsawg dua yog tias koj daim
ntawv sau tshuaj sau sij hawm luv dua ob peb hnub (ghov no peb yuav tso cai rau ntau cov kev
sau ntxiv tshuaj rau tag nrho ntawm kev muab tshuaj 30-hnub).

Rau cov lus nug txog kev muab khoom siv kho mob ib ntus, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Thaum lub sij hawm uas koj tab tom siv ib gho kev muab khoom siv kho mob ib ntus, koj yuav
tsum tham nrog koj tus kws kho mob los txiav txim siab yuav ua li cas thaum koj ghov kev muab
khoom siv kho mob ib ntus tag lawm. Koj muaj 2 txoj kev xaiv:

Kev xaiv 1. Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj

Tham nrog koj tus kws kho mob seb puas muaj lwm hom tshuaj uas peb txoj phiaj xwm them uas
tej zaum yuav ua hauj lwm zoo ib yam rau koj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711) kom thov daim ntawv teev cov tshuaj uas tau txais kev
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duav roos uas peb them uas siv tau rau tib yam cov xwm txheej kev kho mob. Daim ntawv teev npe no
tuaj yeem pab koj tus kws kho mob nrhiav cov tshuaj tau txais kev duav roos uas yuav haum rau koj.

Kev xaiv 2. Koj tuaj yeem thov kom muaj ghov kev zam

Koj thiab koj tus kws kho mob tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm ua ghov kev zam thiab
them cov tshuaj raws li koj xav kom nws them. Yog tias koj tus kws kho mob hais tias koj muaj laj
thawj kho mob uas tsim nyog thov kom peb ua ghov kev zam, koj tus kws kho mob tuaj yeem pab koj
thov ghov kev zam. Piv txwv li, koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them ib hom tshuaj txawm
tias nws tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Los sis koj tuaj yeem thov kom peb
txoj phiaj xwm ua ghov kev zam thiab them cov tshuaj yam tsis muaj kev txwv.

Yog tias koj thiab koj tus kws kho mob xav thov ghov kev zam, mus rau Tshooj 9, Nqe 7.4 kom paub
tias yuav ua li cas. Nws piav ghia cov txheej txheem thiab cov sij hawm kawg uas Medicare teem los ua
kom koj ghov kev thov raug daws sai thiab ncaj ncees.

Nge 5.1 Yuav ua li cas yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib gho theem kev sib faib tus
nqi uas koj xav tias siab dhau

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib gho kev sib faib tus nqi uas koj xav tias siab dhau, ntawm no yog
cov khoom uas koj tuaj yeem ua:

Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm hom tshuaj

Yog tias koj cov tshuaj nyob hauv ib gho kev sib faib tus nqi uas koj xav tias siab dhau, tham nrog koj tus
kws kho mob. Tej zaum yuav muaj lwm hom tshuaj hauv ib gho kev sib faib tus nqi gis dua uas tej zaum
yuav ua hauj lwm zoo ib yam rau koj. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811
(cov neeg siv TTY hu rau 711) kom thov daim ntawv teev cov tshuaj uas tau txais kev duav roos uas peb
them uas siv tau rau tib yam cov xwm txheej kev kho mob. Daim ntawv teev npe no tuaj yeem pab koj
tus kws kho mob nrhiav cov tshuaj tau txais kev duav roos uas yuav haum rau koj.

Koj tuaj yeem thov kom muaj ghov kev zam

Koj thiab koj tus kws kho mob tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm ua ghov kev zam hauv ghov
qib kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj kom koj them tsawg dua rau nws. Yog tias koj tus kws kho
mob hais tias koj muaj laj thawj kho mob uas tsim nyog thov kom peb ua ghov kev zam, koj tus kws kho
mob tuaj yeem pab koj thov ghov kev zam rau txoj cai.

Yog tias koj thiab koj tus kws kho mob xav thov ghov kev zam, mus rau Tshooj 9, Nge 7.4 rau yuav
ua li cas. Nws piav ghia cov txheej txheem thiab cov sij hawm kawg uas Medicare teem los ua kom koj
ghov kev thov raug daws sai thiab ncaj ncees.

Cov tshuaj hauv peb Qib 5 (Theem Tshwj Xeeb) tsis tsim nyog rau hom ghov kev zam no. Peb tsis txo tus
nqi kev sib faib tus nqi rau cov tshuaj hauv qib no.
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NQE 6 Peb Daim Ntawv Teev Tshuaj tuaj yeem hloov pauv thaum lub xyoo

Feem ntau cov kev hloov pauv hauv kev them nqi tshuaj tshwm sim thaum pib ntawm txhua xyoo (Lub
Ib Hlis 1). Txawm li cas los xij, thaum lub xyoo, peb txoj phiaj xwm tuaj yeem ua gee ghov kev hloov
pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj. Piv txwv li, peb txoj phiaj xwm tej zaum yuav:

+ Ntxiv los sis tshem tawm cov tshuaj ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj.

« Tsivib hom tshuaj mus rau ib gho kev sib faib tus nqi siab dua los sis qis dua.
«  Ntxiv los sis tshem tawm ib gho kev txwv rau kev them nqi rau ib hom tshuaj.
+ Hloov ib hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj nrog ib hom tshuaj generic.

« Hloov ib hom kev tsim los ntawm yam muaj sia nrog ib tus tshuaj biosimilars uas siv sib hloov
tau uas kev tsim los ntawm yam muaj sia.

Peb yuav tsum ua raws li Medicare cov kev cai ua ntej peb hloov peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev
Tshuaj.

Cov ntaub ntawv hais txog kev hloov pauv rau kev them nqi tshuaj

Thaum muaj kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj, peb tshaj tawm cov ntaub ntawv ntawm peb
lub vev xaib txog cov kev hloov pauv ntawv. Peb kuj hloov kho peb Daim Ntawv Teev Tshuaj hauv oos
lais tsis tu ncua. Qee zaum koj yuav tau txais ntawv ceeb toom ncaj gha yog tias muaj kev hloov pauv
rau ib hom tshuaj uas koj noj.

Cov kev hloov pauv rau kev them nqi tshuaj uas cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm thaum lub
Xyo0o no

«  Ntxiv cov tshuaj tshiab rau Daim Ntawv Teev Tshuaj thiab tshem tawm tam sim los sis ua
kev hloov pauv rau ib hom tshuaj zoo sib xws hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj kiag tam sim
ntawd.

O Peb tej zaum yuav tshem tawm ib hom tshuaj zoo sib xws tam sim ntawm Daim Ntawv Teev
Tshuaj, tsiv hom tshuaj zoo sib xws mus rau ib gho kev sib faib tus nqi sib txawv, ntxiv cov
kev txwv tshiab, los sis ob gho tib si. Hom tshuaj tshiab yuav nyob hauv theem kev sib faib
tus nqi tib yam los sis gis dua thiab muaj cov kev txwv zoo tib yam los sis tsawg dua.

O Peb yuav hloov cov no tam sim ntawv tsuas yog thaum peb ntxiv cov tshuaj generic tshiab
rau ib lub npe tshuaj los yog ntxiv gee cov tshuaj biosimilars tshiab uas zoo ib yam rau cov
khoom kev tsim los ntawm yam muaj sia qub uas twb muaj nyob rau hauv Daim Ntawv Teev
Tshuaj.

O Tejzaum peb yuav ua cov kev hloov pauv no tam sim ntawv thiab ghia koj tom gab, txawm
tias koj noj cov tshuaj uas peb tshem tawm los sis ua kev hloov pauv. Yog tias koj noj cov
tshuaj zoo sib xws thaum peb ua ghov kev hloov pauv, peb yuav ghia koj txog kev hloov
pauv tshwj xeeb uas peb tau ua.
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+  Ntxiv cov tshuaj rau Daim Ntawv Teev Tshuaj thiab tshem tawm los sis ua kev hloov pauv
rau ib hom tshuaj zoo sib xws hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj

0  Thaum ntxiv lwm hom tshuaj rau Daim Ntawv Teev Tshuaj, peb tej zaum yuav tshem tawm
ib hom tshuaj zoo sib xws ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj, tsiv nws mus rau ib gho kev sib
faib tus nqi sib txawv, ntxiv cov kev txwv tshiab, los sis ob gho tib si. Hom tshuaj uas peb
ntxiv yuav nyob rau ntawm tib gho los sis theem kev sib faib tus nqi qis dua thiab nrog tib
yam los sis tsawg dua cov kev txwv.

O Pebyuav hloov cov no tsuas yog thaum peb ntxiv cov tshuaj generic tshiab rau ib yam
tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los yog ntxiv gee yam cov tshuaj biosimilars tshiab uas zoo
ib yam rau cov khoom kev tsim los ntawm yam muaj sia qub uas twb muaj nyob rau hauv
Daim Ntawv Teev Tshuaj lawm.

O Pebyuav ghia koj tsawg kawg yog 30 hnub ua ntej peb ua ghov kev hloov pauv los sis ghia
koj txog ghov kev hloov pauv thiab them ib gho kev sau 30 hnub ntawm hom tshuaj uas koj
tab tom noj.

« Tshem tawm cov tshuaj tsis muaj kev nyab xeeb thiab lwm cov tshuaj hauv Daim Ntawv
Teev Tshuaj uas raug tshem tawm ntawm kev ua lag luam.

O Tejzaum gee zaum ib hom tshuaj yuav raug suav tias tsis muaj kev nyab xeeb los sis raug
tshem tawm ntawm kev ua lag luam vim lwm yam laj thawj. Yog tias ghov no tshwm sim, tej
zaum peb yuav tshem tawm cov tshuaj tam sim ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj. Yog tias
koj tab tom noj cov tshuaj ntawv, peb yuav ghia koj tom gab peb ua ghov kev hloov pauv.

+ Ualwm yam kev hloov pauv rau cov tshuaj hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj.

O Peb tej zaum yuav ua lwm yam kev hloov pauv thaum lub xyoo pib uas cuam tshuam rau
cov tshuaj uas koj tab tom noj. Piv txwv li, peb ua raws li FDA cov lus ceeb toom los sis cov
lus ghia kho mob tshiab uas lees paub los ntawm Medicare.

O Pebyuav ghia koj tsawg kawg yog 30 hnub ua ntej peb ua cov kev hloov pauv no los sis ghia
koj txog ghov kev hloov pauv thiab them ib gho kev sau ntxiv 30 hnub ntawm cov tshuaj uas
koj noj.

Yog tias peb uaib gho kev hloov pauv no rau ib gho twg ntawm cov tshuaj uas koj noj, tham nrog koj tus
kws muab tshuaj txog cov kev xaiv uas yuav ua hauj lwm zoo tshaj plaws rau koj, suav nrog kev hloov
mus rau lwm hom tshuaj los kho koj tus mob, los sis thov kev txiav txim siab txog kev duav roos raws li
cov kev txwv tshiab ntawm cov tshuaj uas koj tab tom noj. Koj los sis koj tus kws muab tshuaj tuaj yeem
thov kom peb ua ghov kev zam kom txuas ntxiv them cov tshuaj los sis hom tshuaj uas koj tau noj. Rau
cov ntaub ntawv ntxiv txog yuav ua li cas thov kev txiav txim siab txog kev duav roos, suav nrog ghov
kev zam, mus rau Tshooj 9.
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Cov kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj uas tsis cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm
thaum lub xyoo no

Tej zaum peb yuav ua gee yam kev hloov pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj uas tsis tau piav ghia saum
toj no. Hauv cov xwm txheej no, ghov kev hloov pauv yuav tsis siv rau koj yog tias koj tab tom noj cov
tshuaj thaum ghov kev hloov pauv raug ua; txawm li cas los xij, cov kev hloov pauv no tej zaum yuav
cuam tshuam rau koj pib txij Lub Ib Hlis 1 ntawm lub xyoo txoj phiaj xwm tom ntej yog tias koj tseem
nyob hauv tib txoj phiaj xwm.

Feem ntau, cov kev hloov pauv uas yuav tsis cuam tshuam rau koj txoj phiaj xwm thaum lub xyoo tam
sim no yog:

+  Peb tsiv koj cov tshuaj mus rau ib gho kev sib faib tus nqi siab dua.
+ Pebtsoib gho kev txwv tshiab rau kev siv koj cov tshuaj.

+  Peb tshem koj cov tshuaj tawm ntawm Daim Ntawv Teev Tshuaj.

Yog tias ib gho kev hloov pauv no tshwm sim rau ib hom tshuaj uas koj noj (tshwj tsis yog kev tshem
tawm ntawm kev ua lag luam, ib hom tshuaj generic hloov ib tshuaj uas muaj npe hom tshuaj, los sis
lwm yam kev hloov pauv uas tau hais tseg hauv cov seem saum toj no), ghov kev hloov pauv yuav tsis
cuam tshuam rau koj txoj kev siv los sis ghov koj them ua koj feem ntawm tus nqi mus txog Lub Ib Hlis 1
ntawm xyoo tom nte;j.

Peb yuav tsis ghia koj txog cov hom kev hloov pauv no ncaj gha thaum txoj phiaj xwm lub xyoo tam sim
no. Koj yuav tsum xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj rau txoj phiaj xwm lub xyoo tom ntej (thaum daim
ntawv teev npe muaj nyob thaum lub sijhawm sau npe ghib) kom paub seb puas muaj kev hloov pauv
rau cov tshuaj uas koj noj uas yuav cuam tshuam rau koj thaum txoj phiaj xwm lub xyoo tom nte;j.

NQE 7 Hom tshuaj uas peb tsis them

Qee hom tshuaj noj yog raug cais tawm. Qhov no txhais tau tias Medicare tsis them rau cov tshuaj no.

Yog tias koj thov rov txiav txim dua thiab cov tshuaj uas thov pom tias tsis raug cais tawm raws li Ntu

D, peb yuav them rau nws. (Rau cov ntaub ntawv hais txog kev thov rov txiav txim dua ghov kev txiav
txim siab, mus rau Tshooj 9.) Yog tias cov tshuaj uas peb txoj phiaj xwm cais tawm kuj raug cais tawm
los ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv Xeev Wisconsin, koj yuav tsum them rau nws tus khee;j.

Ntawm no yog 3 cov cai nthuav dav txog cov tshuaj uas Medicare txoj phiaj xwm tshuaj ua yuav tsis
them raws li Ntu D:

+  Peb txoj phiaj xwm them nqi tshuaj Ntu D tsis tuaj yeem them ib hom tshuaj uas yuav raug them
raws li Medicare Part A los sis Part B.
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Peb txoj phiaj xwm tsis tuaj yeem duav roos rau cov tshuaj uas tau yuav nyob sab nrauv Teb
Chaws Meskas los sis nws thaj chaw.

Peb txoj phiaj xwm tsis tuaj yeem them siv tsis raws daim ntawv lo ntawm ib hom tshuaj thaum
kev siv tsis tau txais kev txhawb nga los ntawm gee yam ntaub ntawv pov thawj, xws li American
Hospital Formulary Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX Lab Npauv Muab
Ntaub Ntawv Qhia. Siv tsis raws daim ntawv lo yog ib gho kev siv twg ntawm cov tshuaj uas tsis
yog cov uas tau ghia rau ntawm daim ntawv lo ntawm cov tshuaj raws li tau pom zoo los ntawm
FDA.

Ntxiv rau ghov ntawd, raws li txoj cai, cov pawg tshuaj hauv gab no tsis them los ntawm Medicare los sis
Medicaid. Li cas los xij, gee cov tshuaj no yuav tau txais kev duav roos rau koj hauv koj li kev duav roos
tshuaj ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv.
Thov hu rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus
Huv Hauv Xeev Wisconsin los txiav txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Koj tuaj yeem
nrhiav tau cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv tiv tauj rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv Tshooj 2, Nge 6.)

Cov tshuaj tsis tas yuav ntawv kws kho mob (tseem hu ua cov tshuaj ntawm lub txee muag)
Cov tshuaj siv los txhawb kom muaj me nyuam

Cov tshuaj siv rau kev kho mob hnoos los sis mob khaub thuas

Cov tshuaj siv tshuaj pleev ib ce kom zoo nkauj los sis txhawb kom plaub hau loj hlob

Cov tshuaj vitamin thiab cov khoom muaj txiaj ntsig, tshwj tsis yog cov vitamin ua ntej yug me
nyuam thiab fluoride cov kev npaj

Cov tshuaj uas siv los kho kev sib deev los sis chaw mos
Cov tshuaj siv rau kev kho mob dhuav khoom noj, noj kom yuag los sis ua kom cev hnyav

Cov tshuaj rau neeg mob sab nrauv uas tus tsim khoom xav kom cov kev kuaj los sis kev saib
xyuas cuam tshuam yuav tsum yuav los ntawm tus tsim khoom nkaus xwb ua ib gho xwm
txheej ntawm kev muag

Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los them koj cov ntawv kws kho mob, Kev Pab Tshwj Xeeb
yuav tsis them rau cov tshuaj uas feem ntau tsis them. Yog tias koj muaj kev them nqi tshuaj los ntawm
Medicaid, koj lub xeev txoj hauj lwm Medicaid tej zaum yuav them gee cov tshuaj noj uas feem ntau
tsis them hauv ib txoj phiaj xwm tshuaj Medicare. Hu rau koj lub xeev txoj hauj lwm Medicaid los txiav
txim siab seb cov nqi tshuaj twg yuav muaj rau koj. (Nrhiav cov xov tooj thiab cov ntaub ntawv hu rau
Medicaid hauv Tshooj 2, Nge 6.)
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NQE 8 Yuav ua li cas sau ib daim ntawv kws kho mob

Txhawm rau sau koj daim ntawv kws kho mob, muab peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tus tswv
cuab (uas tuaj yeem pom ntawm koj daim npav tswv cuab) ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab pawg
koom tes uas koj xaiv. Lub khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes yuav cia li xa daim ngi mus rau
peb txoj phiaj xwm rau peb feem ntawm cov ngi ntawm koj cov tshuaj. Koj yuav tsum them rau lub khw
muag tshuaj koj feem ntawm tus nqi thaum koj mus nqa koj daim ntawv kws kho mob.

Yog tias koj tsis muaj peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv tswv cuab nrog koj, koj los sis lub tsev muag
tshuaj tuaj yeem hu rau peb txoj phiaj xwm kom tau txais cov ntaub ntawv, los sis koj tuaj yeem thov
kom lub tsev muag tshuaj saib peb txoj phiaj xwm cov ntaub ntawv sau npe.

Yog tias lub khw muag tshuaj tsis tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv tsim nyog, tej zaum koj yuav tau
them tag nrho cov nqi ntawm cov tshuaj sau yuav thaum koj tuaj nqa cov tshuaj. Tom gab ntawv
koj tuaj yeem thov kom peb them rov gab rau koj rau peb feem. Mus rau Tshooj 7, seem 2 kom paub
txog yuav ua li cas thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab.

NQE 9 Kev them nqi tshuaj Ntu D hauv cov xwm txheej tshwj xeeb

Nge 9.1 Hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse rau kev
nyob uas peb txoj phiaj xwm them

Yog tias koj raug coj mus pw hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse rau
kev nyob uas peb txoj phiaj xwm them, peb feem ntau yuav them tus nqi ntawm koj cov tshuaj noj
thaum koj nyob. Thaum koj tawm hauv tsev kho mob los sis chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse,
peb txoj phiaj xwm yuav them koj cov tshuaj noj tsuav yog cov tshuaj ua tau raws li tag nrho peb cov cai
rau kev them ngi uas piav ghia hauv tshooj no.

Nge 9.2 Ua ib tug neeg nyob hauv ib gho chaw saib xyuas neeg mob ntev (LTC)

Feem ntau, ib gho chaw saib xyuas neeg mob ntev (LTC) (xws li ib tsev laus) muaj nws tus kheej lub khw
muag tshuaj los sis siv ib lub khw muag tshuaj uas muab tshuaj rau tag nrho nws cov neeg nyob. Yog
tias koj yog ib tug neeg nyob hauv ib gho chaw LTC, koj tuaj yeem tau txais koj cov tshuaj noj los ntawm
lub tsev muag tshuaj ntawm ghov chaw los sis ghov uas nws siv, tsuav yog nws yog ib feem ntawm peb
lub koom haum.

Kuaj xyuas koj Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub Khw Muag Tshuaj
go.wellcare.com/2026providerdirectories los nrhiav kom paub seb koj lub chaw kho mob LTC lub khw
muag tshuaj los sis lub uas nws siv puas yog ib feem ntawm peb pab pawg koom tes. Yog tias nws tsis
yog, los sis yog tias koj xav tau cov ntaub ntawv ntxiv los sis kev pab, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Yog tias koj nyob hauv ib gho chaw LTC,
peb yuav tsum ua kom koj tuaj yeem tau txais koj cov txiaj ntsig kev pab Ntu D tsis tu ncua los ntawm
peb lub koom haum ntawm cov tsev muag tshuaj LTC.


http://go.wellcare.com/2026providerdirectories
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Yog tias koj yog ib tug neeg nyob hauv ib gho chaw LTC thiab xav tau ib hom tshuaj uas tsis nyob hauv
peb Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis raug txwv gee txoj hauv kev, mus rau Nge 5 kom paub txog kev tau
txais ib gho kev muab tshuaj ib ntus los sis xwm txheej ceev.

Nge 9.3 Yog tias koj kuj tau txais kev them nqi tshuaj los ntawm tus tswv chauj lwm
los sis pab pawg neeg so hauj lwm txoj phiaj xwm

Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos tshuaj los ntawm koj (los sis koj tus txij nkawm los sis tus khub
hauv tsev) tus tswv ntiav hauj lwm los sis pab neeg so hauj lwm, hu rau tus thawj tswj hwm cov txiaj
ntsig kev pab ntawm pab pawg ntawd. Lawv tuaj yeem pab koj nkag siab tias koj ghov kev them nqi
tshuaj tam sim no yuav ua hauj lwm li cas nrog peb txoj phiaj xwm.

Feem ntau, yog tias koj muaj kev them nqi los ntawm pab pawg tswv ntiav los sis neeg so hauj lwm,
ghov kev them nqi tshuaj uas koj tau txais los ntawm peb yuav yog theem ob rau koj ghov kev them nqi
los ntawm pab pawg. Qhov ntawv txhais tau tias koj ghov kev them nqi los ntawm pab pawg them ua
ntej.

Lus ceeb toom tshwj xeeb txog kev duav roos uas ntseeg siab tau:

Txhua xyoo koj tus tswv ntiav los sis pab pawg neeg so hauj lwm yuav tsum xa ib daim ntawv ceeb toom
rau koj uas ghia koj tias koj ghov kev them nqi tshuaj rau lub xyoo tom ntej puas ntseeg tau.

Yog tias ghov kev them nqi los ntawm txoj phiaj xwm pab pawg ntseeg tau, nws txhais tau tias peb txoj
phiaj xwm muaj kev them nqi tshuaj uas xav tias yuav them, ghov nruab nrab, tsawg kawg yog ntau
npaum li Medicare tus qauv kev them nqi tshuaj.

Khaws txhua daim ntawv ceeb toom txog kev duav roos uas ntseeg siab tau vim tias koj tej zaum
yuav xav tau cov ntawv ceeb toom no tom qab los ghia tias koj tau tuav kev duav roos uas ntseeg siab
tau. Yog tias koj tsis tau txais ib daim ntawv ceeb toom kev duav roos uas ntseeg siab tau, thov ib daim
gauv los ntawm koj tus tswv ntiav los sis tus thawj coj saib xyuas cov txiaj ntsig kev pab ntawm txoj
phiaj xwm neeg so hauj lwm los sis tus tswv ntiav los sis koom haum.

Nge 9.4 Yog tias koj nyob hauv Lub chaw so rau tus neeg mob uas tau txais kev lees
paub ntawm Medicare

Chaw so rau tus neeg mob thiab peb txoj phiaj xwm tsis them tib hom tshuaj tib lub sij hawm. Yog tias
koj koom nrog Medicare chaw so rau tus neeg mob thiab xav tau gee yam tshuaj (piv txwv li, tshuaj kho
mob xeev siab, tshuaj plab, tshuaj kho mob los yog tshuaj kho kev ntxhov siab) uas chaw so rau tus neeg
mob tsis them vim nws tsis muaj feem xyuam rau koj tus kab mob kawg nkaus thiab cov mob uas cuam
tshuam nrog, peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau txais kev ceeb toom los ntawm tus kws muab tshuaj los
yog koj tus neeg muab kev pab chaw so rau tus neeg mob hais tias tus tshuaj no tsis muaj feem xyuam
ua ntej peb txoj phiaj xwm mam li them tus nqi tshuaj ntawv. Txhawm rau tiv thaiv kev geeb hauv kev
tau txais cov tshuaj no uas yuav tsum tau them los ntawm peb txoj phiaj xwm, thov kom koj ghov chaw
so rau tus neeg mob los sis tus kws muab tshuaj ntawv muab ntawv ceeb toom ua ntej koj daim ntawv
kws kho mob raug sau.
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Yog tias koj thim koj txoj kev xaiv chaw so rau tus neeg mob lossis raug tso tawm ntawm chaw so rau
tus neeg mob, peb txoj phiaj xwm yuav tsum them koj cov tshuaj raws li tau piav ghia nyob hauv daim
ntawv no. Txhawm rau tiv thaiv kev geeb ntawm ib lub tsev muag tshuaj thaum koj cov txiaj ntsig chaw
so rau tus neeg mob ntawm Medicare xaus, nga cov ntaub ntawv mus rau lub tsev muag tshuaj los pov
thawj koj ghov kev thim los sis kev tso tawm.

NQE 10 Lub khoos kas txog kev nyab xeeb ntawm cov tshuaj thiab kev tswj
cov tshuaj

Peb ua cov kev tshuaj xyuas kev siv tshuaj los pab kom peb tus tswv cuab tau txais kev saib xyuas uas
muaj kev nyab xeeb thiab tsim nyog.

Peb ua ib gho kev tshuaj xyuas txhua zaus koj sau ib daim ntawv kws kho mob. Peb kuj tshuaj xyuas peb
cov ntaub ntawv tsis tu ncua. Thaum lub sij hawm cov kev tshuaj xyuas no, peb saib cov teeb meem uas
yuav muaj xws li:

« Cov kev siv tshuaj ua yuam kev uas yuav muaj

+ Cov tshuaj uas tej zaum yuav tsis tsim nyog vim koj noj lwm hom tshuaj zoo sib xws los kho tib
yam mob

+ Cov tshuaj uas tej zaum yuav tsis muaj kev nyab xeeb los sis tsim nyog vim koj lub hnub nyoog
los sis poj niam txiv neej

+ Qee ghov kev sib xyaw ntawm cov tshuaj uas tuaj yeem ua rau koj raug mob yog tias noj tib lub
sij hawm

+  Cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj uas muaj cov khoom xyaw uas koj ua xua
«  Muaj ghov yuam kev hauv cov tshuaj (dosage) uas koj noj
+ Muaj ntau cov tshuaj xyaw yeeb uas tsis muaj kev nyab xeeb.

Yog tias peb pom ib gho teeb meem uas yuav muaj hauv koj txoj kev siv tshuaj, peb yuav ua hauj lwm
nrog koj tus kws kho mob los kho ghov teeb meem.

Nge 10.1 Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj Xyuas Tshuaj (DMP) los pab tus tswv cuab siv
cov tshuaj xyaw yeeb kom nyab xeeb

Peb muaj ib txoj hauj lwm uas pab kom tus tswv cuab siv cov tshuaj xyaw yeeb thiab lwm cov tshuaj

uas feem ntau siv tsis raug kom nyab xeeb. Lub khoos kas no hu ua Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj
Xyuas Tshuaj (DMP). Yog tias koj siv cov tshuaj xyaw yeeb uas koj tau txais los ntawm ntau tus kws muab
tshuaj, los sis cov khw muag tshuaj los sis yog tias koj tau noj tshuaj xyaw yeeb ntau dhau tsis ntev los
no, peb yuav tham nrog koj tus kws muab tshuaj kom paub tseeb tias koj siv cov tshuaj xyaw yeeb yam
tsim nyog thiab ghov tsim nyog rau kev kho mob. Ua hauj lwm nrog koj tus kws muab tshuaj, yog tias
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peb txiav txim siab tias koj li kev siv cov tshuaj xyaw yeeb los sis cov tshuaj benzodiazepine tej zaum tsis
muaj kev nyab xeeb, peb tuaj yeem txwv txoj hauv kev uas koj yuav tau txais cov tshuaj ntawv li cas. Yog
tias peb tso koj rau hauv peb li DMP, tej zaum cov kev txwv yuav yog:

«  Xav kom koj tau txais tag nrho koj cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj xyaw yeeb los sis
benzodiazepine los ntawm ib lub khw muag tshuaj (cov)

+  Xav kom koj tau txais tag nrho koj cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj xyaw yeeb los sis
benzodiazepine los ntawm ib (cov) tus kws muab tshuaj

«  Txwv ghov ntau ntawm cov tshuaj xyaw yeeb los sis benzodiazepine uas peb yuav them rau koj

Yog tias peb txoj phiaj xwm yuav txwv yuav ua li cas koj tau txais cov tshuaj no los sis ghov ntau npaum
li cas koj tuaj yeem tau txais, peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj ua ntej. Tsab ntawv yuav ghia koj tias
peb puas txwv kev them ngi ntawm cov tshuaj no rau koj, los sis yog tias koj yuav raug yuam kom tau
txais cov ntawv kws kho mob rau cov tshuaj no tsuas yog los ntawm ib tus kws muab tshuaj los sis tsev
muag tshuaj tshwj xeeb. Koj yuav muaj sij hawm los ghia peb tias tus kws muab tshuaj los sis cov tsev
muag tshuaj twg koj nyiam siv, thiab txog lwm yam ntaub ntawv uas koj xav tias tseem ceeb rau peb
kom paub. Tom gab koj tau muaj sij hawm los teb, yog tias peb txiav txim siab txwv koj ghov kev them
nqi rau cov tshuaj no, peb yuav xa lwm tsab ntawv rau koj kom paub meej txog ghov kev txwv. Yog tias
koj xav tias peb ua yuam kev los sis koj tsis pom zoo nrog peb ghov kev txiav txim siab los sis nrog ghov
kev txwv, koj thiab koj tus kws muab tshuaj muaj cai thov rov txiav txim dua. Yog tias koj thov rov hais
dua, peb yuav tshuaj xyuas koj rooj plaub thiab muab kev txiav txim siab tshiab rau koj. Yog tias peb
txuas ntxiv tsis lees paub ib feem twg ntawm koj ghov kev thov ntsig txog cov kev txwv uas siv rau koj
txoj kev nkag mus rau cov tshuaj, peb yuav cia li xa koj rooj plaub mus rau ib tus neeg tshuaj xyuas yw;j
siab sab nrauv peb txoj phiaj xwm. Mus rau Tshooj 9 kom paub txog yuav ua li cas thov rov txiav txim
dua.

Koj yuav tsis raug muab tso rau hauv peb lub DMP yog tias koj muaj gee yam xwm txheej kev kho mob,
xws li mob uas cuam tshuam nrog mob qog ntshav los sis sickle cell disease, koj tab tom tau txais kev
pab los ntawm chaw so rau tus neeg mob, kev kho mob palliative, los sis kev saib xyuas thaum kawg
ntawm lub neej, los yog nyob hauv lub chaw saib xyuas ncua sij hawm ntev.

Nge 10.2  Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM) los pab tus tswv cuab tswj cov
tshuaj

Peb muaj ib txoj hauj lwm uas tuaj yeem pab peb tus tswv cuab uas muaj kev xav tau kev noj gab haus
huv nyuaj. Peb txoj hauj lwm yog hu ua Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM). Lub khoos kas no
yog kev yeem thiab pub dawb. Ib pab kws muag tshuaj thiab kws kho mob tau tsim txoj hauj lwm no rau
peb los pab kom peb tus tswv cuab tau txais txiaj ntsig ntau tshaj plaws los ntawm cov tshuaj uas lawv
noj.

Qee tus tswv cuab uas muaj gee yam kab mob ntev thiab noj cov tshuaj uas tshaj ib gho nqi tshuaj tshwj
xeeb los sis nyob hauv ib gho DMP los pab lawv siv cov tshuaj xyaw yeeb kom nyab xeeb, tej zaum yuav
tuaj yeem tau txais kev pab cuam los ntawm ib txoj hauj lwm MTM. Yog tias koj tsim nyog rau txoj hauj
lwm, ib tus kws muag tshuaj los sis lwm tus kws kho mob yuav muab kev tshuaj xyuas kom meej ntxaws
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rau koj ntawm tag nrho koj cov tshuaj. Thaum lub sij hawm ntsuam xyuas, koj tuaj yeem tham txog koj
cov tshuaj, koj cov nqi, thiab tej teeb meem los sis lus nug uas koj muaj txog koj cov tshuaj uas kws sau
tshuaj thiab tshuaj ntawm lub txee muag. Koj yuav tau txais ib daim ntawv sau ua lus uas muaj ib daim
ntawv teev npe yuav tsum ua uas suav nrog cov kauj ruam uas koj yuav tsum ua kom tau txais txiaj ntsig
zoo tshaj plaws los ntawm koj cov tshuaj. Koj tseem yuav tau txais ib daim ntawv teev npe tshuaj uas
yuav suav nrog tag nrho cov tshuaj uas koj tab tom noj, ghov ntau npaum li cas koj noj, thiab thaum twg
thiab vim li cas koj noj lawv. Ntxiv rau ghov ntawv, tus tswv cuab hauv txoj hauj lwm MTM yuav tau txais
cov ntaub ntawv txog kev pov tseg kom nyab xeeb ntawm cov tshuaj noj uas yog cov tshuaj tswij.

Nws yog ib lub tswv yim zoo los tham nrog koj tus kws kho mob txog koj daim ntawv teev npe yuav
tsum ua thiab daim ntawv teev npe tshuaj. Nga daim ntawv sau ua lus nrog koj mus rau koj ghov kev
mus ntsib los sis txhua lub sij hawm koj tham nrog koj cov kws kho mob, cov kws muag tshuaj, thiab
lwm cov kws kho mob. Khaws koj daim ntawv teev npe tshuaj kom tshiab thiab nrog koj (piv txwv i,
nrog koj daim ID) yog tias koj mus rau tsev kho mob los sis chav kho mob xwm txheej ceev.

Yog tias peb muaj ib txoj hauj lwm uas haum koj cov kev xav tau, peb yuav cia li sau npe koj rau hauv
txoj haujlwm thiab xa cov ntaub ntawv rau koj. Yog tias koj txiav txim siab tsis koom, ceeb toom rau peb
thiab peb yuav thim koj tawm. Rau cov lus nug txog txoj hauj lwm no, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau
Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).
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TSHOOJ 6: Tus nqi uas koj them
rau Ntu D cov tshuaj

NQE 1 Tus nqi koj them rau Ntu D cov tshuaj

Peb siv lo lus “tshuaj” hauv tshooj no los txhais tau tias yog ib hom tshuaj noj Ntu D. Tsis yog txhua hom
tshuaj yog Ntu D cov tshuaj. Qee cov tshuaj raug cais tawm ntawm kev them nqi Ntu D los ntawm txoj
cai. Qee cov tshuaj uas raug cais tawm ntawm kev them ngi Ntu D yog them nyob rau hauv Medicare
Part A los sis Part B los sis nyob rau hauv Medicaid.

Txhawm rau nkag siab cov ntaub ntawv them nyiaj, koj yuav tsum paub tias cov tshuaj twg yog

them, ghov twg yuav sau koj cov ntawv kws kho mob, thiab cov cai twg yuav tsum ua raws li thaum

koj tau txais koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Tshooj 5 piav ghia cov cai no. Thaum koj siv

peb txoj phiaj xwm “Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” los saib kev them nqi tshuaj
go.wellcare.com/WI, tus ngi uas koj pom ghia ib gho kwv yees ntawm cov ngi them tawm ntawm koj lub
hnab ris uas koj xav tias yuav them. Koj tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv uas muab hauv “Lub Cuab
Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Koj yuav ua li cas thiaj tau txais cov ntaub ntawv hais txog koj cov nqi tshuaj yog tias koj tab tom
tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb Ntu D cov nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj?

Feem coob ntawm peb tus tswv cuab tsim nyog thiab tab tom tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm
Medicare los them rau lawv cov nqi txoj phiaj xwm tshuaj raws ntawv sau. Yog tias koj tau txais Kev Pab
Tshwj Xeeb, qee yam ntaub ntawv ghia paub hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no hais txog cov nqi
rau Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tej zaum yuav siv tsis tau rau koj. Peb tau xa
koj ib daim ntawv ntxig cais, hu ua Pov Thawj txog Kev Duav Roos Rau Cov Neeg Uas Tau Txais Kev Pab
Tshwj Xeeb Them Rau Cov Tshuaj Noj (tseem hu ua Daim Ntawv Ntxig Nyiaj Pab Rau Cov Neeg Muaj Nyiaj
Tsawg los sis LIS Rider), uas ghia koj txog koj cov nqi tshuaj. Yog tias koj tsis muaj daim ntawv ntxig no,
hu rau Lub Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711)
thiab nug txog LIS Rider.

Nge 1.1 Hom nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris uas koj tej zaum yuav them rau
cov tshuaj uas tau txais kev duav roos

Muaj 3 hom ngi them tawm ntawm koj lub hnab ris sib txawv rau Ntu D cov tshuaj uas them uas koj tej
zaum yuav raug thov kom them:

+ Tus nqi yus them ua ntej yog tus ngi uas koj them rau cov tshuaj ua ntej peb txoj phiaj xwm pib
them peb feem.
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+ Kev sib koom them ua ke yog ib gho nqi ruaj khov uas koj them txhua zaus koj sau ib daim
ntawv kws kho mob.

+ Kev tuav pov hwm sib koom ua ke yog ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi uas koj them txhua
zaus koj sau ib daim ntawv kws kho mob.

Nge 1.2 Yuav ua li cas Medicare laij koj cov nqi them tawm ntawm koj lub hnab ris

Medicare muaj cov cai txog dab tsi suav thiab dab tsi tsis suav rau koj cov ngi them tawm ntawm koj lub
hnab ris. Ntawm no yog cov cai uas peb yuav tsum ua raws li los taug gab koj cov nqgi them tawm ntawm
koj lub hnab ris.

Cov hom kev them nyiaj no muaj nyob hauv koj tus nqi yus them yus

Koj cov nqgi yus them yus suav nrog cov kev them nyiaj teev tseg hauv gab no (tsuav yog lawv yog
rau Ntu D cov tshuaj uas them thiab koj ua raws li cov cai rau kev them nqi tshuaj uas piav ghia hauv
Tshooj 5):

+ Tus ngi uas koj them rau cov tshuaj thaum koj nyob hauv cov theem kev them tus nqi tshuaj
hauv gab no:

O Theem Kev Lov Tus Nqi
O Theem Kev Duav Roos Xub Thawj

«  Txhuayam kev them nyiaj uas koj tau ua thaum lub xyoo no ua ib tus tswv cuab ntawm ib txoj
phiaj xwm tshuaj Medicare sib txawv ua ntej koj koom nrog peb txoj phiaj xwm

+  Txhuayam kev them nyiaj rau koj cov tshuaj uas ua los ntawm tsev neeg los sis cov phooj ywg

«  Txhua cov kev them nyiaj twg uas tau them rau koj cov tshuaj los ntawm Kev Pab Tshwj Xeeb los
ntawm Medicare, tus tswv hauj lwm los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv
ntawm lub koom haum, Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Rau Haiv Neeg Is Dias, Lub khoos
kas kev pab tshuaj kho tus mob AIDS, cov koom haum sib pab, thiab Lub Khoos Kas Kev Pab
Tshuaj Kho Tus Mob (SPAPs) feem ntau, thiab feem ntau cov koom haum pab dawb

Tsiv mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj:

Thaum koj (los sis cov neeg them nyiaj sawv cev rau koj) tau siv tag nrho $2,100 hauv nqi them
tawm ntawm koj lub hnab ris hauv lub xyoo, koj tsivtawm ntawm Theem Kev Duav Roos Xub Thaw;j
mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj.

Cov hom kev them nyiaj no tsis muaj nyob hauv koj tus nqi yus them yus

Koj cov ngi them tawm ntawm koj lub hnab ris tsis suav nrog ib gho twg ntawm cov hom kev them
nyiaj no:

+  Koj txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm hauv txhua hliyog
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+ Cov tshuaj uas koj yuav sab nrauv Teb Chaws Mes Kas thiab nws thaj chaw
+ Cov tshuaj uas tsis them los ntawm peb txoj phiaj xwm

+ Covtshuaj uas koj tau txais ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom
tes uas tsis ua tau raws li peb txoj phiaj xwm cov kev cai rau kev them nqi sab nrauv koom haum

« Covtshuaj uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicaid nkaus xwb

« Covtshuaj tsis yog Ntu D, suav nrog cov tshuaj noj uas them los ntawm Ntu A los sis Ntu B thiab
lwm cov tshuaj uas raug cais tawm ntawm kev them ngqi los ntawm Medicare

« Cov kev them nyiaj uas koj ua rau cov tshuaj uas feem ntau tsis them hauv ib Txoj Phiaj Xwm
Tshuaj Medicare

+ Cov nyiaj them rau koj cov tshuaj los ntawm gee yam txoj phiaj xwm insurance thiab cov hauj
lwm kev noj gab haus huv uas tsoom fwv them xws li TRICARE thiab Feem Tswj Xyuas Hauj Lwm
Rau Cov Qub Tub Rog Fab Kev Noj Qab Haus Huv (VA)

«  Cov kev them nyiaj rau koj cov tshuaj uas ua los ntawm ib tus neeg thib peb uas muaj lub luag
hauj lwm raug cai los them rau cov nqi tshuaj (piv txwv li, Cov Nyiaj Them Poob Hauj Lwm)

+ Cov kev them nyiaj uas ua los ntawm cov tsim tshuaj raws li Lub Khos Kas Pab Cuam Txo Nqi
Tus Neeg Tsim Khoom

Lus ceeb toom: Yog tias muaj lwm lub koom haum zoo li cov uas teev saum toj no them ib feem los
sis tag nrho koj cov ngi them tawm ntawm koj lub hnab ris rau cov tshuaj, koj yuav tsum ghia peb
txoj phiaj xwm los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov
neegsiv TTY hu rau 711).

Taug qab koj cov nqi yus them yus tag nrho

+  Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig Ntu D (EOB) uas koj tau txais suav nrog tag nrho tam sim no
ntawm koj cov ngi yus them yus. Thaum tus ngi no mus txog $2,100, Ntu D EOB yuav ghia koj
tias koj tawm ntawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj thiab tsiv mus rau Ncua Sij Hawm Kev
Duav Roos Kev Puas Tsuaj.

+ Ua kom ntseeg siab tias peb muaj cov ntaub ntawv uas peb xav tau. Mus rau Nge 3.1 kom
paub tias koj yuav ua li cas los pab kom peb cov ntaub ntawv ntawm ghov koj siv yog tiav thiab
tshiab.
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NQE 2 Cov theem kev them tus nqi tshuaj rau peb txoj phiaj xwm tus tswv
cuab

Muaj 3 cov theem kev them tus nqi tshuaj rau koj ghov kev them nqi tshuaj raws li peb txoj phiaj xwm.
Qhov ntau npaum li cas koj them rau txhua daim ntawv kws kho mob nyob ntawm theem twg koj nyob
thaum koj tau txais ib daim ntawv kws kho mob sau los sis sau dua tshiab. Cov ntsiab lus ntawm txhua
theem yog piav ghia hauv tshooj no. Cov theem yog:

+ Theem 1: Ncua Sij Hawm Kev Lov Nqi Txhua Xyoo
+ Theem 2: Theem Kev Duav Roos Xub Thawj

+ Theem 3: Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj

NQE 3 Koj Ntu D Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig piav ghia tias koj nyob
hauv theem them nyiaj twg

Peb txoj phiaj xwm taug qab koj cov nqi tshuaj noj thiab cov kev them nyiaj uas koj ua thaum koj tau
txais cov ntawv kws kho mob ntawm lub tsev muag tshuaj. Ua li no, peb tuaj yeem ghia koj thaum koj
tsivtawm ntawm ib theem them nqi tshuaj mus rau lwm theem. Peb taug qab 2 hom nq;i:

+ Cov Nqi Yus Them Yus: ghov no yog ghov ntau npaum li cas uas koj tau them. Qhov no suav
nrog yam uas koj tau them thaum koj tau txais Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, cov
kev them nqi twg rau koj cov tshuaj uas tau them los ntawm tsev neeg los sis cov phooj ywg,
thiab cov kev them nyiaj twg uas tau them rau koj cov tshuaj los ntawm Kev Pab Tshwj Xeeb los
ntawm Medicare, tus tswv hauj lwm los sis txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv
ntawm lub koom haum, Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Rau Haiv Neeg Is Dias, Lub khoos
kas kev pab tshuaj kho tus mob AIDS, cov koom haum sib pab, thiab Lub Khoos Kas Kev Pab
Txog Tshuaj Hauv Xeev (SPAPs) feem ntau.

+ Cov Nqi Tshuaj Tag Nrho: ghov no yog ghov nyiaj tag nrho ntawm cov kev them nqi tag nrho
rau koj li Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Nws suav nrog ghov peb txoj phiaj xwm
tau them, ghov koj tau them, thiab ghov lwm cov hauj lwm los sis cov koom haum tau them rau
koj Ntu D cov tshuaj uas them.

Yog tias koj tau sau ib los sis ntau daim ntawv kws kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm thaum lub hli
dhau los, peb yuav xa ib Ntu D EOB rau koj. Ntu D EOB suav nrog:

+ Cov ntaub ntawv rau lub hli ntawv. Daim ntawv ghia no muab cov ntsiab lus them nyiaj txog
cov ntawv kws kho mob uas koj tau sau thaum lub hli dhau los. Nws ghia tag nrho cov nqi
tshuaj tag nrho, ghov peb txoj phiaj xwm tau them, thiab ghov koj thiab lwm tus tau them sawv
cev rau koj.

+ Tagnrho rau lub xyoo txij thaum Lub Ib Hlis 1. Qhov no ghia tag nrho cov nqi tshuaj tag nrho
thiab tag nrho cov kev them nyiaj rau koj cov tshuaj txij thaum lub xyoo pib.
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Cov ntaub ntawv txog tus nqi tshuaj. Qhov no ghia tag nrho tus nqi tshuaj, thiab cov ntaub
ntawv hais txog kev hloov pauv ntawm tus nqi los ntawm thawj zaug sau rau txhua daim ntawv
thov tshuaj ntawm tib ghov ntau.

Cov ntawv sau tshuaj lwm yam uas muaj nqi gis dua. Qhov no ghia txog cov ntaub ntawv
hais txog lwm cov tshuaj uas muaj kev faib them nqi qis dua rau txhua daim ntawv thov tshuaj,
yog tias muaj

Nge 3.1 Pab peb khaws peb cov ntaub ntawv hais txog koj cov nyiaj them tshuaj kom
yog raws li niaj hnub no

Txhawm rau taug qab koj cov ngi tshuaj thiab cov nyiaj koj them rau cov tshuaj, peb siv cov ntaub ntawv
uas peb tau txais los ntawm cov tsev muag tshuaj. Nov yog ghov uas koj tuaj yeem pab peb khaws koj
cov ntaub ntawv kom raug thiab tshiab:

Qhia koj daim npav tswv cuab txhua zaus koj mus yuav tshuaj raws li ntawv sau tshuaj.
Qhov no pab kom paub tseeb tias peb paub txog cov tshuaj koj yuav thiab yam koj them.

Ua kom ntseeg siab tias peb muaj cov ntaub ntawv uas peb xav tau. Muaj gee zaum koj yuav
tau them tag nrho tus ngi ntawm cov tshuaj raws ntawv sau tshuaj. Nyob rau cov xwm txheej
no, peb yuav tsis tau txais cov ntaub ntawv uas peb xav tau los taug gab koj cov nqi yus them
yus. Txhawm rau pab peb taug qab koj cov nqgi yus them yus, muab cov ntawv luam ntawm koj
daim ntawv txais nyiaj rau peb. Cov piv txwv ntawm thaum twg koj yuav tsum muab cov
ntawv luam ntawm koj daim ntawv txais nyiaj rau peb:

O Thaum koj yuav ib hom tshuaj uas pov hwm nyob rau hauv ib lub khw muag tshuaj hauv
pab pawg koom tes ntawm tus nqi tshwj xeeb los sis siv daim npav luv nqi uas tsis yog ib
feem ntawm peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig.

o0 Thaum koj them kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj uas tau muab los ntawm lub chaw
tsim tshuaj lub khoos kas pab cuam tus neeg mob.

O  Txhua lub sij hawm koj yuav cov tshuaj uas tau txais kev duav roos ntawm cov khw muag
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam los sis them tus nqi tag nrho rau ib hom
tshuaj uas pov hwm nyob rau hauv cov xwm txheej tshwj xeeb.

O Yog tias koj raug xa nqi rau ib hom tshuaj uas pov hwm, koj tuaj yeem thov kom peb txoj
phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi. Rau cov lus ghia txog yuav ua li no li cas, mus rau
Tshooj 7, Nge 2.

Xa cov ntaub ntawv hais txog cov nyiaj uas lwm tus them rau koj rau peb. Cov kev them
nyiaj uas lwm tus neeg thiab lwm cov koom haum tau ua los kuj raug suav rau hauv koj cov nqi
them tawm ntawm lub hnab nyiaj. Piv txwv, cov nyiaj them los ntawm Lub Khoos Kas Kev Pab
Txog Tshuaj Hauv Xeev (State Pharmaceutical Assistance Program), txoj hauj lwm pab tshuaj
AIDS (ADAP), Lub Chaw Pab Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Rau Neeg Khab (Indian Health
Service), thiab cov koom haum pab dawb suav nrog koj cov ngi them tawm hauv hnab ris.
Khaws ib daim ntawv teev cov nyiaj them no thiab xa tuaj rau peb kom peb tuaj yeem taug gab
koj cov nqi.
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+ Txheeb xyuas tsab ntawv ceeb toom uas peb xa rau koj. Thaum koj tau txais Ntu D EOB, saib
nws kom paub tseeb tias cov ntaub ntawv tiav thiab raug. Yog tias koj xav tias muaj gee yam
tsis muaj los sis muaj lus nug, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab (Member Services)
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Hloov rau ghov kev tau txais daim
ntawv ntawm Ntu D Kev Piav Qhia txog Cov Txiaj Ntsig (Ntu D EOB) los ntawm kev xa ntawv,
tam sim no koj muaj kev xaiv txog kev tau txais hom ntawv uas siv tau hauv khoos phis
tawj ntawm koj li Ntu D EOB. Tej zaum koj yuav thov tau ghov no los ntawm kev nkag mus saib
hauv https://www.express-scripts.com/. Yog tias koj xaiv los koom nrog, koj yuav tau txais email
thaum koj daimNtu D eEOB npaj txhij los saib, luam tawm los sis rub tawm. Ntu D Cov EOB hauv
hluav taws xob kuj raug hu ua Ntu D Cov EOB uas tsis siv ntawv lawm. Ntu D Cov EOB uas tsis
siv ntawv lawm yeej zoo tib yam li cov ntawv theej (cov duab) ntawm Ntu D Cov EOB uas luam
tawm los thiab. Nco ntsoov khaws cov ntawv ceeb toom no.

NQE 4 Theem Kev Lov Tus Nqi

Vim tias feem ntau ntawm peb tus tswv cuab tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb nrog lawv cov nqi tshuaj,
Theem Kev Lov Tus Nqi tsis siv rau feem ntau tus tswv cuab. Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb,
theem them nyiaj no tsis siv rau koj.

Saib daim ntawv ntxig cais (daim LIS Rider) rau cov ntaub ntawv hais txog koj cov nyiaj deductible.

Yog tias koj tsis tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, Theem Kev Lov Tus Nqi yog thawj theem them nyiaj rau
koj ghov kev pov hwm tshuaj. Qhov nyiaj deductible tsis siv rau cov tshuaj is xus lis uas pov hwm thiab
feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, suav nrog tshuaj tiv thaiv mob zona,
kab mob tetanus, thiab tshuaj tiv thaiv kab mob thaum mus ncig. Koj yuav them ib gho nyiaj deductible
txhua xyoo ntawm $615 rau Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj Muaj Npe
Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb)
cov tshuaj. Koj yuav tsum them tag nrho tus nqgi ntawm koj cov tshuaj Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag
Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj Muaj Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas
Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb) kom txog thaum koj ncav cuag peb txoj phiaj xwm
cov nyiaj deductible. Rau txhua lwm hom tshuaj, koj yuav tsis tau them ib gho nyiaj deductible li. Tag
nrho tus nqi yog feem ntau qis dua tus ngi tag nrho ib txwm muaj vim tias peb txoj phiaj xwm tau sib
cog lus txog cov nqi gis dua rau feem ntau cov tshuaj ntawm cov tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom
lag luam. Tag nrho tus nqi yuav tsis pub tshaj tus nqi siab tshaj plaws uas ncaj ncees ntxiv rau cov nqi
muab tshuaj rau cov tshuaj uas muaj nqi sib cog lus raws li Lub Khoos Kas Sib Cog Lus Txog Nqi Tshuaj
Ntawm Medicare.

Thaum koj them $615 rau koj cov tshuaj Theem 2 (Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw), Theem 3 (Cov Tshuaj
Muaj Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau), Theem 4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiaj Siv), thiab Theem 5 (Theem
Tshwj Xeeb), koj tawm ntawm Theem Kev Lov Tus Nqi thiab mus rau Theem Kev Duav Roos Xub Thawj.
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NQES5 Theem Kev Duav Roos Xub Thawj

Nge 5.1 Qhov koj them rau ib hom tshuaj nyob ntawm hom tshuaj thiab ghov chaw
koj mus yuav tshuaj

Thaum lub sij hawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj, peb txoj phiaj xwm them nws feem ntawm tus
nqi ntawm koj cov tshuaj uas tau txais kev duav roos, thiab koj them koj feem (koj ghov kev sib koom
them ua ke [os sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke). Koj feem ntawm tus ngi yuav txawv nyob ntawm
hom tshuaj thiab ghov chaw koj mus yuav tshuaj.

Peb txoj phiaj xwm muaj rau theem kev sib faib tus nqi

Txhua hom tshuaj hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav nyob hauv ib theem ntawm
rau theem kev sib faib tus ngi. Feem ntau, tus naj npawb kev sib faib tus nqi siab dua, koj tus nqgi rau
hom tshuaj ntawv siab dua:

+ Qib 1 (Hom Tshuaj Feem Tau Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum
yuav suav nrog gee cov tshuaj muaj npe.

« Qib 2 (Hom tshuaj feem ntau) suav nrog cov tshuaj feem ntau thiab tej zaum yuav suav nrog qee
yam tshuaj.

+ Qib 3 (Npe Hom Tshuaj Uas Xav Tau) suav nrog cov tshuaj uas nyiam xav tau thiab tej zaum yuav
suav nrog gee cov tshuaj. Koj them ghov gis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm
txhua hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no.

+ Qib4 (Cov Tshuaj Uas Tsis Nyiam Siv) suav nrog cov tshuaj uas tsis nyiam thiab cov tshuaj uas
tsis nyiam feem ntau. Koj them ghov gis dua ntawm 25% lossis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua
hom tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv theem no.

+ Qib5(Theem Tshwj Xeeb) suav nrog cov tshuaj muaj npe tshuaj uas muaj nqi siab thiab cov
tshuaj feem ntau. Cov tshuaj nyob rau qib no tsis tsim nyog rau kev zam rau kev them nyiaj
ntawm ghov gis dua. Qhov no yog qib sib faib nqi siab tshaj plaws.

+ Qib 6 (Xaiv Cov Tshuaj Uas Xav Saib Xyuas) suav nrog gee cov tshuaj nyiam thiab hom tshuaj
feem ntau siv los kho cov mob ntev los sis tiv thaiv kab mob (cov tshuaj tiv thaiv). Qhov no yog
qgib sib faib nqi gis tshaj plaws.

Txhawm rau paub tias koj cov tshuaj nyob hauv kev sib faib tus nqgi twg, saib nws hauv peb txoj phiaj
xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj.

Koj cov kev xaiv tsev muag tshuaj
Qhov koj them rau ib hom tshuaj nyob ntawm seb koj tau txais cov tshuaj los ntawm:

+ Iblub tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam.
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+ Iblub tsev muag tshuaj hauv pab pawg koom lag luam uas muaj kev sib faib tus ngis them uas
xav tau. Cov nqi yuav gis dua ntawm cov tsev muag tshuaj uas muaj kev sib faib tus nqis them
uas xav tau.

« Iblub tsev muag tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam. Peb
tsuas pov hwm cov tshuaj uas yuav ntawm cov tsev muag tshuaj sab nraum pab pawg koom tes
nyob rau hauv cov xwm txheej tsawg heev. Mus rau Tshooj 5, Nge 2.4 kom paub tias thaum twg
peb yuav pov hwm cov tshuaj uas yuav ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab
pawg koom tes.

+  Peb txoj phiaj xwm lub tsev muag tshuaj xa ntawv.

Yog xav paub ntxiv hais txog cov kev xaiv khw muag tshuaj no thiab sau koj daim ntawv sau yuav tshuaj,
ces mus rau Tshooj 5 thiab peb txoj phiaj xwm Phau Ntawv Teev Tus Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Lub

Khw Muag Tshuaj go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Nge 5.2 Koj cov nqi rau ib lub hlis ntawm cov tshuaj uas pov hwm

Thaum lub sij hawm Theem Kev Duav Roos Xub Thawj, koj feem ntawm tus nqi ntawm ib hom tshuaj
uas pov hwm yuav yog ib gho kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke.

Tus ngi ntawm kev sib koom them ua ke los sis kev tuav pov hwm sib koom ua ke nyob ntawm kev sib
faib tus nqi.

Qee zaum tus nqi ntawm cov tshuaj gis dua koj ghov kev sib koom them ua ke. Nyob rau cov xwm txheej
no, koj them tus nqi qis dua rau cov tshuaj hloov chaw ntawm ghov kev sib koom them ua ke.
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Koj cov nqi rau ib lub hlis ntawm Ntu D cov tshuaj uas pov hwm
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Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib
them nqi them nqi them nqi them nqi them nqi them nqi
tus gqauv WELY tus gauv nyiamsiv  saib xyuas uas tsis
hauv pab siv hauv xajntawv  ntawvxaj mus sij nyob hauv
pawg pabpawg (muab (muab hawm ntev pab pawg
koom lag koom tshuaj kav tshuajkav (LTC) koom
luam muag lagluam txog 34- txog 34- (ghov lag luam
khoom Kev muag lub hnub) hnub) tshuajsiv  (Kev pov
faibthem khw muag kavtxogli hwm txwv
nqi tus khoom me 31 hnub) rau qee
gauv xaj uas nyiam ghov xwm
ntawv siv (ghov txheej;
(txogli30 tshuaj kav mus rau
hnub) ntev txog li Tshooj 5
30 hnub) kom paub
mee;j.)
(txogli 30
hnub)
Theem Faib $19 $18 ib lub hlis ib lub hlis $19 $19
Them Nqi 1 (34-hnub (34-hnub
(Hom Tshuaj los sis tsawg | los sis tsawg
Feem Tau Xav dua) tsis dua) tsis
Tau - suav nrog duavroos | duavroos
cov tshuaj uas daim ntawv | daim ntawv
nyiam xav tau sau yuav sau yuav
thiab tej zaum tshuajuas | tshuajuas
yuav suav nrog xaj raws kev | xaj raws kev
gee cov tshuaj Xa ntawv. Xa ntawv.
muaj npe.)
Theem Faib $20 $19 ib lub hlis ib lub hlis $20 $20
Them Nqi 2 (34-hnub (34-hnub
(Tshuaj Muaj los sis tsawg | los sis tsawg
Muag Tom Tej dua) tsis dua) tsis
Khw - suav nrog duavroos | duavroos
cov tshuaj muaj daim ntawv | daim ntawv
muag tom tej sau yuav sau yuav
khw thiab tej tshuajuas | tshuajuas
zaum yuav suav xaj raws kev | xaj raws kev
nrog gee cov xa ntawv. xa ntawv.

tshuaj muaj
npe.)
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Theem Faib
Them Nqi 3
(Cov Tshuaj
Muaj Npe Hom
Tshuaj - suav
nrog cov tshuaj
uas muaj npe
hom tshuaj uas
xav tau thiab
tej zaum yuav
suav nrog gee
cov tshuaj muaj
muag tom tej
khw.)

Kev faib
them nqi
tus qauv
hauv pab
pawg
koom lag
luam muag
khoom Kev
faib them
ngi tus
gauv xaj
ntawv
(txogli 30
hnub)

25%

Kev faib
them nqi
WE]

siv hauv
pab pawg
koom

lag luam
muag lub
khw muag
khoom me
uas nyiam
siv (qhov
tshuaj kav
ntev txog li
30 hnub)

25%

Kev faib
them nqi
tus qauv
xaj ntawv
(muab
tshuaj kav
txog 34-
hnub)

ib lub hlis
(34-hnub
los sis tsawg
dua) tsis
duav roos
daim ntawv
sau yuav
tshuaj uas
xaj raws kev
xa ntawv.

Kev faib
them nqi
nyiam siv
ntawv xaj
(muab
tshuaj kav
txog 34-
hnub)

ib lub hlis
(34-hnub
los sis tsawg
dua) tsis
duav roos
daim ntawv
sau yuav
tshuaj uas
xaj raws kev
Xa ntawv.

Kev faib
them nqi
saib xyuas
mus sij
hawm ntev
(LTC)
(qhov
tshuaj siv
kav txog li
31 hnub)

25%
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Kev faib
them nqi
uas tsis
nyob hauv
pab pawg
koom

lag luam
(Kev pov
hwm txwv
rau qee
ghov xwm
txheej;
mus rau
Tshooj 5
kom paub
meej.)
(txogli 30
hnub)

25%
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Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib Kev faib
them nqi them nqi them nqi them nqi them nqi them nqi
tus gauv nyiam tus gauv nyiamsiv  saib xyuas uas tsis
LGETTIVAE]) siv hauv xajntawv  ntawvxaj mus sij nyob hauv
pawg pabpawg (muab (muab hawm ntev pab pawg
koom lag koom tshuajkav tshuajkav (LTC) koom
luam muag lagluam txog 34- txog 34- (qhov lag luam
khoom Kev muag lub hnub) hnub) tshuajsiv  (Kev pov
faibthem  khw muag kavtxogli hwm txwv
ngi tus khoom me 31 hnub) rau gee
gauv xaj uas nyiam ghov xwm
ntawv siv (ghov txheej;
(txogli30 tshuajkav mus rau
hnub) ntev txog li Tshooj 5
30 hnub) kom paub
meej.)
(txogli 30
hnub)
Theem Faib $100 $100 ib lub hlis ib lub hlis $100 $100
Them Nqi 4 (34-hnub (34-hnub
(Cov Tshuaj Uas los sis tsawg | los sis tsawg
Tsis Nyiaj Siv - dua) tsis dua) tsis
suav nrog cov duav roos duav roos
tshuaj muaj npe daim ntawv | daim ntawv
tsis nyiam siv sau yuav sau yuav
thiab cov tshuaj tshuajuas | tshuajuas
uas tsis muaj xaj raws kev | xaj raws kev
npe uas tsis xav xa ntawv. xa ntawv.
tau.)
Theem Faib 25% 25% ib lub hlis ib lub hlis 25% 25%
Them Nqi 5 (34-hnub (34-hnub
(Theem Tshwj los sis tsawg | los sis tsawg
Xeeb-suav nrog dua) tsis dua) tsis
cov khoom lag duavroos | duavroos
luam tus nqi daim ntawv | daim ntawv
siab thiab cov sau yuav sau yuav
tshuaj feem tshuajuas | tshuajuas
ntau. Cov tshuaj xaj raws kev | xaj raws kev
hauv theem no xa ntawv. xa ntawv.

tsis tsim nyog
tau txais ghov
kev zam kom
them ntawm

theem qis dua.)
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

Theem Faib
Them Nqi 6
(Xaiv Cov Tshuaj
Uas Xav Saib
Xyuas - suav
nrog gee cov
tshuaj nyiam
thiab hom
tshuaj feem
ntau siv los
kho cov mob
ntev los sis tiv
thaiv kab mob
(cov tshuaj tiv
thaiv).)

Kev faib
them nqi
tus qauv
hauv pab
pawg
koom lag
luam muag
khoom Kev
faib them
ngi tus
gauv xaj
ntawv
(txogli 30
hnub)

$8

Kev faib
them nqi
WE]

siv hauv
pab pawg
koom

lag luam
muag lub
khw muag
khoom me
uas nyiam
siv (qhov
tshuaj kav
ntev txog li
30 hnub)

$0

Kev faib
them nqi
tus qauv
xaj ntawv
(muab
tshuaj kav
txog 34-
hnub)

ib lub hlis
(34-hnub

los sis tsawg

dua) tsis
duav roos
daim ntawv
sau yuav
tshuaj uas
xaj raws kev
Xa ntawv.

Kev faib
them nqi
nyiam siv
ntawv xaj
(muab
tshuaj kav
txog 34-
hnub)

ib lub hlis
(34-hnub

los sis tsawg

dua) tsis
duav roos
daim ntawv
sau yuav
tshuaj uas
xaj raws kev
Xa ntawv.

Kev faib
them nqi
saib xyuas
mus sij
hawm ntev
(LTC)
(qhov
tshuaj siv
kav txog li
31 hnub)

38

183

Kev faib
them nqi
uas tsis
nyob hauv
pab pawg
koom

lag luam
(Kev pov
hwm txwv
rau qee
ghov xwm
txheej;
mus rau
Tshooj 5
kom paub
meej.)
(txogli 30
hnub)

$8

Koj yuav tsis them ntau tshaj ghov gis dua ntawm 25% ntawm cov tsev muag tshuaj nyiam, 25% ntawm
cov tsev muag tshuaj raws tus qauv los sis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua hom tshuaj is xus lis uas tau
pov hwm nyob hauv Theem 3, txawm tias koj tseem tsis tau them koj ghov nyiaj deductible.

Koj yuav tsis them ntau tshaj ghov gis dua ntawm 25% los sis $35 rau ib lub hlis ntawm txhua hom
tshuaj is xus lis uas tau pov hwm nyob hauv Theem 4, txawm tias koj tseem tsis tau them koj ghov nyiaj

deductible.

Mus rau Nge 7 yog xav paub ntxiv txog kev faib them nqi rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D.
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

Nge 5.3 Yog tias koj tus kws kho mob sau tshuaj tsawg dua ib lub hlis, tej zaum koj
yuav tsis tau them tus ngi ntawm tag nrho ib lub hlis

Feem ntau, cov nyiaj koj them rau ib hom tshuaj yog them rau tag nrho ib lub hlis. Tej zaum yuav muaj
gee zaum uas koj los sis koj tus kws kho mob xav kom koj tau txais tshuaj tsawg dua ib lub hlis (piv txwy,
thaum koj sim ib hom tshuaj thawj zaug). Koj kuj tuaj yeem hais kom koj tus kws kho mob sau, thiab koj
tus kws muag tshuaj muab, tshuaj tsawg dua ib lub hlis yog tias ghov no yuav pab koj txoj phiaj xwm
hnub rov mus yuav tshuaj tau zoo dua.

Yog tias koj tau txais tshuaj tsawg dua ib lub hlis ntawm gee hom tshuaj, koj yuav tsis tau them rau tag
nrho ib lub hlis.

+ Yogtias koj yog kev tuav pov hwm sib koom ua ke, koj them ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi
ntawm cov tshuaj. Vim tias kev tuav pov hwm sib koom ua ke yog suav los ntawm tag nrho tus
nqi ntawm cov tshuaj, koj tus nqi yuav gis dua vim tias tag nrho tus nqi rau cov tshuaj yuav qis
dua.

+ Yogtias koj yog kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj, koj tsuas yog them rau cov hnub uas
koj tau txais tshuaj xwb es tsis yog them rau tag nrho ib lub hlis. Peb suav cov nyiaj koj them ib
hnub rau koj cov tshuaj (kev sib faib tus nqi txhua hnub) thiab muab nws los na rau cov hnub
uas koj tau txais tshuaj.

Nge 5.4 Koj cov nqi rau sij hawm ntev (61-100 hnub) ntawm Ntu D cov tshuaj uas tau
txais kev duav roos

Rau gee cov tshuaj, koj tuaj yeem tau txais ghov kev muab tshuaj ncua sij hawm ntev (los kuj tau hu ua
kev muab tshuaj uas tau nthuav dav). Qhov kev muab tshuaj ncua sij hawm ntev yog muaj kev muab
tshuaj txog 61-100-hnub.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 185
Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

Koj cov ngqi rau sij hawm ntev (61-100 hnub) ntawm Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos

Kev sib faibtus  Kev sib faib tus Kev faib them Kev faib them
ngi raws tus nqis them uas ngi tus qauv xaj  ngi nyiam siv
qauv ntawm xav tau ntawm ntawv ntawv xaj

khw muag khw muag (61-100-hnub) (61-100-hnub)

tshuaj txhem tshuaj txhem
muag (hauv TET-AGETNY
pab pawg koom pab pawg koom
tes) tes)
(61-100-hnub) (61-100-hnub)

Theem Faib Them | $57 $54 $57 S0
Ngi 1 (Hom Tshuaj
Feem Tau Xav Tau -
suav nrog cov tshuaj
uas nyiam xav tau
thiab tej zaum yuav
suav nrog qee cov
tshuaj muaj npe.)

Theem Faib Them | $60 $57 $60 S0
Ngi 2 (Generic -
suav nrog cov tshuaj
muaj muag tom tej
khw thiab tej zaum
yuav suav nrog gee
yam tshuaj.)

Theem Faib Them | 25% 25% 25% 25%
Ngi 3

(Cov Tshuaj Muaj
Npe Hom Tshuaj -
suav nrog cov tshuaj
uas muaj npe hom
tshuaj uas xav tau
thiab tej zaum yuav
suav nrog qee cov
tshuaj muaj muag
tom tej khw.)
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

Kev sib faib tus Kev sib faib tus Kev faib them Kev faib them
ngi raws tus ngis them uas ngi tus qauv xaj  ngi nyiam siv
gauv ntawm xav tau ntawm ntawv ntawv xaj

khw muag khw muag (61-100-hnub) (61-100-hnub)

tshuaj txhem tshuaj txhem
LTET-AGETY muag (hauv
pab pawg koom pab pawg koom
tes) tes)
(61-100-hnub) (61-100-hnub)

Theem Faib Them $300 $300 $300 $200
Ngi 4

(Cov Tshuaj Uas Tsis
Nyiaj Siv - suav nrog
cov tshuaj muaj npe
tsis nyiam siv thiab
cov tshuaj uas tsis
muaj npe uas tsis
xav tau.)

Theem Faib Them Cov tshuaj siv mus sij hawm ntev tsis muaj rau cov tshuaj hauv Theem 5.
Ngi5

(Theem Tshwj
Xeeb-suav nrog cov
khoom lag luam tus
nqgi siab thiab cov
tshuaj feem ntau.
Cov tshuaj hauv
theem no tsis tsim
nyog tau txais ghov
kev zam kom them
ntawm theem qis
dua.)

Theem Faib Them $24 SO $24 SO
Ngi 6 (Xaiv Cov
Tshuaj Uas Xav

Saib Xyuas - suav
nrog qee cov tshuaj
nyiam thiab hom
tshuaj feem ntau
siv los kho cov mob
ntev los sis tiv thaiv
kab mob (cov tshuaj
tiv thaiv).)
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

Koj yuav tsis them ntau dua ghov tsawg tshaj 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam
siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag raws li ib txwm los sis $70 rau kev muab tshuaj siv
kav txog 2-lub hlis los sis tsawg dua 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam siv, 25%
ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag uas nyiam siv los sis $105 rau kev muab tshuaj kav ntev li 3-lub
hlis rau txhua yam khoom lag luam uas yog tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav roos hauv Theem 3,
txawm yog tias koj tsis tau them koj tus nqi yus them ua ntej los xij.

Koj yuav tsis them ntau dua ghov tsawg tshaj 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv
uas nyiam siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj txhem muag raws li ib txwm los sis $70 rau kev muab
tshuaj siv kav txog 2-lub hlis los sis tsawg dua 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv
uas nyiam siv, 25% ntawm cov khw muag tshuaj xaj raws kev xa ntawv uas nyiam siv los sis $105 rau kev
muab tshuaj kav ntev li 3-lub hlis rau txhua yam khoom lag luam uas yog tshuaj is xus lis uas tau txais
kev duav roos hauv Theem 3, txawm yog tias koj tsis tau them koj tus nqi yus them ua ntej los xij.

Koj yuav tsis them ntau tshaj ghov tsawg dua 25% los sis $70 rau kev muab tshuaj siv kav txog li 2 lub
hlis los sis tsawg dua 25% los sis $105 rau kev muab tshuaj siv kav txog li 3 lub hlis ntawm txhua hom
tshuaj is xus lis uas tau txais kev duav roos hauv Theem 4, txawm yog tias koj tseem tsis tau them koj tus
nqgi yus them ua nte;j.

Nge 5.5 Koj nyob hauv Theem Kev Duav Roos Xub Thawj kom txog thaum koj cov nqi
them tawm hauv hnab ris rau xyoo ntawv txog $2,100

Koj nyob hauv Theem Kev Duav Roos Xub Thawj kom txog thaum koj cov nqi them tag nrho tawm hauv
hnab ris ncav cuag $2,100. Tom gab ntawv koj hloov mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas
Tsuaj.

Ntu D EOB uas koj tau txais yuav pab koj taug qab seb koj, peb txoj phiaj xwm, thiab lwm tus neeg sab
nraum tau siv nyiaj npaum li cas rau koj thaum lub xyoo. Tsis yog txhua tus tswv cuab yuav ncav cuag
ghov txwv $2,100 nqi yus them yus hauv ib xyoos.

Peb yuav ghia koj paub yog tias koj ncav cuag tus nqgi no. Mus rau Nge 1.2 yog xav paub ntxiv txog seb
Medicare suav koj cov ngi yus them yus li cas.

NQE 6 Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj

Hauv Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj, koj tsis them dab tsi rau Ntu D cov tshuaj uas pov
hwm. Koj nkag mus rau Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj thaum koj cov nqi yus them yus
ncav cuag ghov txwv $2,100 rau lub xyoo. Thaum koj nyob hauv Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev
Puas Tsuaj, koj nyob hauv theem them nyiaj no kom txog thaum kawg ntawm lub xyoo.

« Thaum nyob rau theem kev them nyiaj no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D cov tshuaj uas
tau txais kev duav roos.
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Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

NQE 7 Qhov koj them rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D

Tsab lus tseem ceeb hais txog tus nqi uas koj them rau cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob - Qee cov
koob tshuaj tiv thaiv kab mob yuav xam tias yog cov txiaj ntsig kev pab fab kev kho mob thiab tau txais
kev duav roos hauv Ntu B. Lwm cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob yuav xam tias yog Ntu D cov tshuaj.
Koj tuaj yeem pom cov tshuaj tiv thaiv kab mob no teev nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv
Teev Tshuaj. Peb txoj phiaj xwm pov hwm feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg
laus yam tsis muaj nqi rau koj txawm tias koj tseem tsis tau them koj ghov nyiaj deductible. Mus rau

peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu 711) kom paub txog kev pov hwm thiab cov kev sib faib tus nqi txog
cov tshuaj tiv thaiv kab mob tshwj xeeb.

Muaj 2 feem rau peb ghov kev pov hwm ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D:
+ Feem kev pab them xub thawj yog ghov nqi ntawm qhov tshuaj tiv thaiv kab mob.

+ Feem thib ob yog rau ghov ngi ntawm kev muab ghov tshuaj tiv thaiv kab mob rau koj.
(Qhov no gee zaum hu ua kev tswj hwm ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob.)

Koj cov ngi rau ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D nyob ntawm 3 yam:

1. Seb cov tshuaj tiv thaiv kab mob puas raug pom zoo rau cov neeg laus los ntawm ib lub
koom haum hu ua Pawg Neeg Kws Pab Tswv Yim Txog Kev Txhaj Tshuaj Tiv Thaiv Kab Mob
(ACIP).

« Feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus yog pom zoo los ntawm
ACIP thiab tsis muaj nqgi rau koj.

2. Qhov chaw koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob.

+ Cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej yuav raug muab los ntawm ib lub tsev muag
tshuaj los sis muab los ntawm lub chaw ua hauj lwm ntawm kws kho mob.

3. Leejtwg txhaj tshuaj rau koj.

+ Ibtus kws muag tshuaj los sis lwm tus kws kho mob yuav txhaj tshuaj hauv lub khw muag
tshuaj. Los sis, ib tus kws kho mob yuav txhaj nws hauv lub chaw ua hauj lwm ntawm kws
kho mob.

Qhov koj them thaum koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D tuaj yeem txawv nyob ntawm cov
xwm txheej thiab theem them nyiaj rau tshuaj uas koj nyob.

« Thaum koj tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob, koj yuav tau them tag nrho tus nqi rau ob
gho tib si, cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej thiab tus ngi rau tus kws kho mob txhaj
tshuaj rau koj. Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them rov gqab rau koj rau peb feem
ntawm tus nqi. Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, ghov no
txhais tau tias koj yuav tau txais rov gab tag nrho tus nqi koj them.
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+ Lwm zaus, thaum koj tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab mob, koj tsuas yog them koj feem
ntawm tus nqi raws li koj cov txiaj ntsig Ntu D xwb. Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob
Ntu D rau cov neeg laus, koj tsis them dab tsi.

Hauv gab no yog 3 ghov piv txwv ntawm cov hau kev uas koj yuav tau txais ib hom tshuaj tiv thaiv kab
mob Ntu D.

Xwm Txheej 1:  Koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab
pawg koom tes. (Seb koj puas muaj ghov kev xaiv no nyob ntawm ghov chaw koj nyob.
Qee lub xeev tsis pub cov tsev muag tshuaj txhaj gee cov tshuaj tiv thaiv kab mob.)

+ Raufeem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj tsis
them dab tsi.

+ Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D, koj them rau lub tsev muag tshuaj
koj li kev tuav pov hwm sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau
cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej uas suav nrog tus nqi txhaj tshuaj tiv
thaiv kab mob rau koj.

«  Peb txoj phiaj xwm yuav them cov nqi seem.

Xwm Txheej 2:  Koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D ntawm lub tsev muag tshuaj hauv pab
pawg koom lag luam.

+  Thaum koj tau txais cov tshuaj tiv thaiv kab mob, koj yuav tau them tag nrho tus
nqi ntawm cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej thiab tus nqi rau tus kws
kho mob txhaj nws rau koj.

+  Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi los
ntawm kev siv cov txheej txheem uas tau piav ghia hauv Tshooj 7.

+  Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj yuav
tau txais rov gab tag nrho cov nyiaj koj them. Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab
mob Ntu D, koj yuav tau txais rov gab cov nyiaj koj them tsawg dua rau kev
tuav pov hwm sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau cov tshuaj
tiv thaiv kab mob (suav nrog kev tswj hwm), thiab tshem tawm ghov sib txawv
ntawm tus nqi uas tus kws kho mob them thiab ghov peb ib txwm them. (Yog
tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, peb yuav them rov qab rau koj rau ghov
sib txawv no.)

Xwm Txheej 3:  Koj yuav cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D nws tus kheej ntawm lub khw muag tshuaj
hauv pab pawg koom tes thiab coj nws mus rau koj tus kws kho mob chaw ua hauj lwm
uas lawv txhaj tshuaj rau koj.

« Rau cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob ntawm Ntu D rau neeg loj feem coob, koj
tsis them dab tsi rau koob tshuaj tiv thaiv kab mob xwb.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 190
Tshooj 6 Tus nqi uas koj them rau Ntu D cov tshuaj

+  Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D, koj them koj li kev tuav pov hwm
sib koom ua ke LOS SIS kev sib koom them ua ke rau lub khw muag tshuaj rau
cov tshuaj tiv thaiv kab mob nws tus kheej.

+  Thaum koj tus kws kho mob txhaj tshuaj rau koj, koj yuav tau them tag nrho tus
ngi rau ghov kev pab no.

+  Koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them peb feem ntawm tus nqi los
ntawm kev siv cov txheej txheem hauv Tshooj 7.

« Rau feem ntau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D rau cov neeg laus, koj yuav
tau txais rov gab tag nrho cov nyiaj koj them. Rau lwm cov tshuaj tiv thaiv kab
mob Ntu D, koj yuav tau txais rov gab cov nyiaj koj them tshem tawm ib gho kev
tuav pov hwm sib koom ua ke rau kev tswj hwm tshuaj tiv thaiv kab mob, thiab
tshem tawm ghov sib txawv ntawm tus ngi uas tus kws kho mob them thiab
ghov peb ib txwm them. (Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, peb yuav
them rov gab rau koj rau ghov sib txawv no.)

LUS CIM TSEG: Peb yuav tsis them rov qab rau koj tag nrho tus ngi koj them ntawm tus kws kho mob
chaw ua hauj lwm los sis ntawm lub tsev muag tshuaj yog tias tus nqi nyiaj ntsuab koj them siab dua
peb tus nqi sib cog lus (ghov peb ib txwm them) rau cov tshuaj tiv thaiv kab mob Ntu D.
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Tshooj 7 Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib them ntawm daim ntawv sau nqi rau
cov kev pab cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis cov tshuaj

TSHOOJ 7:

Kev nug peb kom them rau koj tus nqi sib faib
them ntawm daim ntawv sau nqi rau cov kev pab
cuam kho mob uas tau txais kev duav roos los sis
cov tshuaj

NQE 1 Cov xwm txheej thaum koj yuav tsum thov cov kev pab cuam uas
tau txais kev duav roos los sis tshuaj uas pov hwm

Peb cov kws muab kev pab cuam hauv network xa nqi ncaj gha rau peb txoj phiaj xwm rau koj cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov tshuaj. Yog tias koj tau txais ib daim nqi rau tag nrho tus
nqi ntawm kev kho mob los sis tshuaj koj tau txais, xa daim nqi no tuaj rau peb kom peb tuaj yeem them
nws. Thaum koj xa daim nqi tuaj rau peb, peb yuav saib daim nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab
cuam thiab tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau
pov hwm, peb yuav them ncaj gha rau tus kws kho mob.

Yog tias koj twb them rau ib gho kev pab cuam los sis khoom siv Medicare uas peb txoj phiaj xwm
pov hwm lawm, koj tuaj yeem thov kom peb txoj phiaj xwm them rov gab rau koj (them rov gqab rau koj
feem ntau hu ua them nyiaj rov qab rau koj). Nws yog koj txoj cai kom tau txais kev them rov qab los
ntawm peb txoj phiaj xwm txhua zaus koj tau them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab
kho mob los sis tshuaj uas peb txoj phiaj xwm pov hwm. Tej zaum yuav muaj hnub kawg uas koj yuav
tsum ua raws li kom tau txais kev them rov gab. Mus rau Nge 2 ntawm tshooj no. Thaum koj xa ib daim
nqgi uas koj twb them lawm tuaj rau peb, peb yuav saib daim ngqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab
cuam los sis tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau
pov hwm, peb yuav them rov gqab rau koj rau cov kev pab cuam los sis tshuaj.

Kuj yuav muaj gee zaum uas koj tau txais ib daim nqi los ntawm ib tus kws kho mob rau tag nrho tus nqi
ntawm kev kho mob uas koj tau txais los sis ntau dua koj feem ntawm kev faib them nqi. Ua ntej, sim
daws daim nqi nrog tus kws kho mob. Yog tias ghov ntawv tsis ua hauj lwm, xa daim nqi tuaj rau peb
hloov chaw them nws. Peb yuav saib daim nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab cuam puas yuav
tsum tau pov hwm. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau pov hwm, peb yuav them ncaj
gha rau tus kws kho mob. Yog tias peb txiav txim siab tsis them nws, peb yuav ceeb toom rau tus kws
kho mob. Koj yuav tsum tsis txhob them ntau tshaj ghov kev sib faib tus nqi uas txoj phiaj xwm tso cai.
Yog tias tus kws kho mob no muaj ntawv cog lus, koj tseem muaj cai tau txais kev kho mob.

Cov piv txwv ntawm cov xwm txheej uas koj yuav tau thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj
los sis them ib daim nqi uas koj tau txais:
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1. Thaum koj tau txais kev kho mob xwm txheej ceev los sis ceev los ntawm ib tus kws kho mob

3.

uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom lag luam

+ Koj tuaj yeem tau txais kev pab cuam xwm txheej ceev los sis cov kev pab cuam uas xav tau maj
rawm los ntawm txhua tus kws kho mob, txawm tias tus kws kho mob ntawv puas yog ib feem
ntawm peb pab pawg koom lag luam los tsis yog. Nyob rau cov xwm txheej no, hais kom tus
kws kho mob xa nqi rau peb txoj phiaj xwm.

+ Yog tias koj them tag nrho cov nyiaj koj tus kheej thaum koj tau txais kev saib xyuas, thov kom
peb them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. Xa daim nqi tuaj rau peb, nrog rau cov
ntaub ntawv pov thawj ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua.

« Koj yuav tau txais daim ntawv sau nqi los ntawm tus kws pab kho mob los nug rau kev them
nqi uas koj xav tias tsis yog koj li nqi. Xa daim nqi no tuaj rau peb, nrog rau cov ntaub ntawv pov
thawj ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua.

O Yog tias tus kws kho mob tshuav dab tsi, peb yuav them ncaj gha rau tus kws kho mob.

O Yog tias koj twb them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau ghov kev pab cuam, peb yuav txiav
txim siab seb koj tshuav npaum li cas thiab them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi.

Thaum ib tus kws kho mob hauv pab pawg koom lag luam xa ib daim nqi rau koj uas koj xav
tias koj yuav tsum tsis txhob them

Cov kws kho mob hauv pab pawg koom lag luam yuav tsum xa ngi ncaj gha rau peb txoj phiaj xwm.
Tab sis gee zaum lawv ua yuam kev thiab hais kom koj them ntau tshaj koj feem ntawm tus nqi.

« Koj tsuas yog yuav tsum them koj tus nqi kev sib faib tus nqi thaum koj tau txais cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos. Peb tsis pub cov kws muab kev pab cuam ntxiv cov nqi cais,
hu ua kev xa nqi ntxiv. Qhov kev tiv thaiv no (tias koj yeej tsis them ntau tshaj koj kev sib faib
tus nqi) siv tau txawm tias peb them tus kws muab kev pab cuam tsawg dua li tus kws muab
kev pab cuam them rau ib gho kev pab thiab txawm tias muaj kev tsis sib haum xeeb thiab peb
tsis them gee cov nqi los ntawm tus kws muab kev pab cuam. Peb tsis tso cai kom cov kws kho
mob xa daim ntawv sau nqi rau koj txog cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Peb
them rau peb cov kws pab kho mob ncaj nraim, thiab peb pov thaiv koj los ntawm kev sau nqi.
Qhov no yog ghov tseeb txawm tias peb them nyiaj rau tus kws kho mob tsawg dua tus kws kho
mob tsub nqi kiag rau cov kev pab cuam kho mob.

+  Txhua zaus koj tau txais ib daim nqi los ntawm ib tus kws muab kev pab cuam hauv network
uas koj xav tias ntau tshaj ghov koj yuav tsum them, xa daim nqi tuaj rau peb. Peb yuav hu ncaj
gha rau tus kws kho mob thiab daws ghov teeb meem xa nqi.

+ Yogtias koj twb them ib daim nqi rau ib tus kws muab kev pab cuam hauv network lawm, tab
sis xav tias koj them ntau dhau, xa daim nqi tuaj rau peb nrog rau cov ntaub ntawv pov thawj
ntawm tej nyiaj them uas koj tau ua. Thov kom peb them rov gab rau koj rau ghov sib txawv
ntawm tus nqi koj them thiab tus nqi koj tshuav raws li peb txoj phiaj xwm.

Yog tias koj tau nkag npe rov gab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm

Qee zaum ib tug neeg ghov kev nkag npe hauv peb txoj phiaj xwm yog rov gab rau yav dhau los.
(Qhov no txhais tau tias thawj hnub ntawm lawv ghov kev nkag npe twb dhau lawm. Hnub nkag npe
tej zaum twb tshwm sim xyoo tas los lawm.)
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Yog tias koj tau nkag npe rov gab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm thiab koj tau them tawm
hauv hnab ris rau tej yam ntawm koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los sis tshuaj tom
gab koj hnub nkag npe, koj tuaj yeem thov kom peb them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus
ngi. Koj yuav tsum xa cov ntaub ntawv xws li cov ntawv txais nyiaj thiab cov nqi tuaj rau peb kom
peb daws ghov kev them rov gab.

4. Thaum koj siv ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los yuav tshuaj

Yog tias koj mus rau ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes, lub tsev muag
tshuaj tej zaum yuav tsis tuaj yeem xa daim ntawv thov ncaj gha tuaj rau peb. Thaum ghov ntawv
tshwm sim, koj yuav tsum them tag nrho tus nqi ntawm koj cov tshuaj.

Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom peb
them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus nqi. Nco ntsoov tias peb tsuas yog pov hwm cov tsev
muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom lag luam nyob rau hauv cov xwm txheej tsawg. Mus
rau Nge 5, Nge 2.4 kom kawm ntxiv txog cov xwm txheej no. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab
rau koj ghov nyiaj sib txawv ntawm ghov uas koj tau them rau ghov tshuaj ntawm lub khw muag
tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes thiab ghov nyiaj uas peb yuav them ntawm lub khw
muag tshuaj hauv pab pawg koom tes.

5. Thaum koj them tag nrho tus nqi rau ib daim ntawv sau tshuaj vim tias koj tsis muaj peb txoj
phiaj xwm daim npav tus tswv cuab nrog koj

Yog tias koj tsis muaj peb daim npav tswv cuab nrog koj, koj tuaj yeem hais kom lub tsev muag
tshuaj hu rau peb txoj phiaj xwm los sis saib cov ntaub ntawv nkag npe hauv peb txoj phiaj xwm.
Yog tias lub tsev muag tshuaj tsis tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv nkag npe uas lawv xav tau
tam sim ntawyv, koj yuav tau them tag nrho tus nqi ntawm cov tshuaj koj tus kheej.

Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom peb
them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus ngi. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab rau koj tus
nqgi tag nrho uas koj tau them yog tias tus nqi uas yog nyiaj ntsuab uas koj tau them siab dua peb
tus nqgi uas tau sib tham pom zoo lawm rau hauv daim ntawv sau yuav tshuaj.

6. Thaum koj them tag nrho tus nqi rau ib daim ntawv sau tshuaj hauv lwm cov xwm txheej

Koj yuav them tag nrho tus ngi ntawm daim ntawv sau tshuaj vim tias koj pom tias cov tshuaj tsis
tau pov hwm vim gee yam.

«  Pivtxwy, cov tshuaj yuav tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev Tshuaj los sis nws
yuav muaj ghov yuav tsum ua los sis kev txwv uas koj tsis paub txog los sis xav tias yuav tsum
tsis txhob siv rau koj. Yog tias koj txiav txim siab mus yuav cov tshuaj tam sim ntawyv, koj yuav
tau them tag nrho tus ngi rau nws.

«  Khaws koj daim ntawv txais nyiaj thiab xa ib daim ntawv luam tuaj rau peb thaum koj thov kom
peb them rov gab rau koj. Hauv gee ghov xwm txheej, peb yuav xav tau cov ntaub ntawv ntxiv
los ntawm koj tus kws kho mob kom them rov gab rau koj rau peb feem ntawm tus nqgi ntawm
cov tshuaj. Tej zaum peb yuav tsis them rov qab rau koj tus nqi tag nrho uas koj tau them yog
tias tus ngi uas yog nyiaj ntsuab uas koj tau them siab dua peb tus nqi uas tau sib tham pom
zoo lawm rau hauv daim ntawv sau yuav tshuaj.
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7. Yog tias koj tau nkag npe rov qab rau yav dhau los hauv pebtxoj phiaj xwm vim tias koj tsim
nyog rau Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin.

Medicaid yog ib txoj haujlwm sib koom ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws thiab xeev uas pab them cov
ngi kho mob rau gee tus neeg uas muaj nyiaj tau los thiab cov peev txheej tsawg. Qee tus neeg uas
muaj Medicaid tau nkag npe txiav rau hauv peb txoj phiaj xwm kom tau txais lawv ghov kev pov
hwm tshuaj. Qee zaum ib tug neeg ghov kev nkag npe hauv txoj phiaj xwm yog rov gab rau yav dhau
los. (Rov gab rau yav dhau los txhais tau tias thawj hnub ntawm lawv ghov kev nkag npe twb dhau
lawm. Hnub nkag npe tej zaum twb tshwm sim xyoo tas los lawm.)

Yog tias koj tau nkag npe rov gab rau yav dhau los hauv peb txoj phiaj xwm thiab koj tau them nqi
yus them yus rau tej yam ntawm koj cov tshuaj tom qgab koj hnub nkag npe, koj tuaj yeem thov kom
peb them rov gab rau koj rau peb feem ntawm cov nqi. Koj yuav tsum xa cov ntaub ntawv xws li cov
ntawv txais nyiaj thiab cov nqi tuaj rau peb kom peb daws ghov kev them rov gab.

« Xaib daim ntawv luam ntawm koj cov ntawv txais nyiaj tuaj rau peb thaum koj thov kom
peb them rov gab rau koj.

«  Kojyuav tsum thov kom them rau koj cov nqi yus them yus (tsis yog rau tej nuj nqgis uas lwm
ghov kev pov hwm them).

O Txoj phiaj xwm yuav tsis them rau cov tshuaj uas tsis nyob hauv peb daim ntawv teev
npe tshuaj. Txhua ghov piv txwv saum toj no yog hom kev txiav txim siab txog kev duav
roos. Qhov no txhais tau tias yog tias peb tsis lees txais koj ghov kev thov them nyiaj,
koj tuaj yeem ua ntawv rov hais dua peb ghov kev thov rov txiav txim dua. Tshooj 9
ntawm daim ntawv no muaj cov ntaub ntawv hais txog yuav ua li cas thiaj ua tau thov
rov txiav txim dua.

Thaum koj xa ib gho kev thov them nyiaj tuaj rau peb, peb yuav tshuaj xyuas koj ghov kev thov thiab
txiav txim siab seb ghov kev pab cuam los sis tshuaj puas yuav tsum tau pov hwm. Qhov no hu ua ib gho
kev txiav txim siab txog kev duav roos. Yog tias peb txiav txim siab tias nws yuav tsum tau pov hwm,
peb yuav them rau peb feem ntawm tus nqi rau ghov kev pab cuam los sis tshuaj. Yog peb tsis kam pab
them rau koj ghov thov tuaj, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua peb ghov kev txiav txim siab. Tshooj 9
muaj cov ntaub ntawv hais txog yuav ua li cas thiaj ua tau thov rov txiav txim dua.

NQE 2 Yuav ua li cas thiaj thov kom peb them rov qab rau koj los sis them
ib daim nqi uas koj tau txais

Koj tuaj yeem thov kom peb them rov gqab rau koj los ntawm kev xa ib gho kev thov ua ntawv tuaj rau
peb. Yog tias koj xa ib gho kev thov ua ntawv, xa koj daim nqi thiab cov ntaub ntawv pov thawj ntawm
tej nyiaj them uas koj tau ua. Nws yog ib lub zoo tswv yim los theej koj daim ntawv sau ngi thiab cov
ntawv lav nyiaj rau koj tau khaws tseg. Koj yuav tsum xa koj daim ntawv thov tuaj rau peb hauv 365
hnub (rau cov nqi kho mob) thiab hauv peb xyoos (rau cov nqi tshuaj) txij li hnub koj tau txais ghov
kev pab cuam, khoom siv, los sis tshuaj.
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Txhawm rau kom paub tseeb tias koj muab tag nrho cov ntaub ntawv uas peb xav tau los txiav txim siab,

koj tuaj yeem sau peb daim foos thov nyiaj los ua koj ghov kev thov them nyiaj.

+ Koj tsis tas yuav siv daim foos, tab sis nws yuav pab peb ua cov ntaub ntawv sai dua. Rau Kev
Them Nyiaj Rov Qab Rau Tus Tswv Cuab, peb muaj cov foos thov nyiaj muaj nyob ntawm lub
vev xaib portal. Txawm hais tias peb pom zoo kom peb tus tswv cuab siv daim foos, txhawm
rau kom paub tseeb tias tag nrho cov ntaub ntawv raug xa tuaj, nws tsis tsim nyog. Lawv kuj
tuaj yeem xa ib daim ntawv luam ntawm daim ngi yam tsis muaj daim foos. Txawm li cas los
xij, lawv yuav tsum suav nrog cov ntaub ntawv ntawm tus kws kho mob, hnub tim ntawm kev
pab cuam, Nge Lus Ntawm Tus Txheej Txheem Tam Sim No (CPT), cov lej kuaj mob los sis cov
lus piav ghia thiab cov nqi raug xa nqi nrog rau tej ntaub ntawv kho mob uas muaj rau lawv
thiab yog tias tsim nyog, ib gho lus piav ghia luv ntawm yog vim li cas lawv thiaj xav tau kev
saib xyuas. Tus tswv cuab yuav tsum xa ntawv pov thawj them nyiaj tib lub sijhawm uas lawv

xa daim ntawv thov. Ntawv pov thawj them nyiaj uas siv tau yog cov ntawv ghia txog nyiaj hauv

txhab nyiaj los sis daim npav txiav nyiaj los sis daim ntawv luam ntawm daim tshev uas muag

lawm.

« Rubtawm ib daim ntawv luam ntawm daim foos los ntawm peb lub vev xaib

(go.wellcare.com/WI) los sis hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811

(cov neegsiv TTY hu 711) thiab thov daim foos.

Rau cov kev pab kho mob, xa koj ghov kev thov them nyiaj nrog rau tej nqi los sis cov ntawv txais nyiaj

uas them lawm tuaj rau peb ntawm ghov chaw nyob no:

Chaw Nyob Thov Nyiaj Them
Member Reimbursement Dept
PO Box 10420

Van Nuys, CA 91410-0420

Rau Cov Tshuaj Raws Ntawv Sau Tshuaj Ntu D, xa koj ghov kev thov them nyiaj nrog rau tej nqi los sis

cov ntawv txais nyiaj uas them lawm tuaj rau peb ntawm ghov chaw nyob no:

Chaw Nyob Thov Nyiaj Them Ntu D
Wellcare Medicare Part D Claims

Attn: Member Reimbursement Department
P.O. Box 31577

Tampa, FL 33631-3577

NQE3 Peb yuav txiav txim siab koj ghov kev thov them nyiaj thiab hais

tias pom zoo los sis tsis pom zoo

Thaum peb tau txais koj ghov kev thov them nyiaj, peb yuav ghia koj paub yog tias peb xav tau cov

ntaub ntawv ntxiv los ntawm koj. Yog tsis li ntawv, peb yuav txiav txim siab koj ghov kev thov thiab ua ib

gho kev txiav txim siab txog kev duav roos.
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+  Yogtias peb txiav txim siab tias kev kho mob los sis tshuaj tau pov hwm thiab koj ua raws li
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txhua txoj cai, peb yuav them rau peb feem ntawm tus nqi rau ghov kev pab cuam los sis tshuaj.

Yog tias koj twb them rau ghov kev pab cuam los sis tshuaj lawm, peb yuav xa koj cov nyiaj
them rov gab rau peb feem ntawm tus nqi rau koj. Yog tias koj them tag nrho tus nqgi ntawm ib

hom tshuaj, koj yuav tsis tau txais rov gab tag nrho cov nyiaj koj them (piv txwyv, yog tias koj tau

txais ib hom tshuaj ntawm ib lub khw muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes los

sis yog tias tus nqi nyiaj ntsuab koj them rau ib hom tshuaj siab dua peb tus nqi sib cog lus). Yog

tias koj tseem tsis tau them nyiaj rau ghov kev pab cuam los sis ghov khoom, peb yuav xa cov

nyiaj ncaj gha rau tus kws kho mob.

+ Yog tias peb txiav txim siab tias kev kho mob los sis tshuaj tsis tau txais kev duav roos, los sis

koj tsis ua raws li txhua txoj cai, peb yuav tsis them rau peb feem ntawm tus nqgi ntawm kev kho

mob los sis tshuaj. Peb yuav xa ib tsab ntawv rau koj piav ghia txog cov laj thawj uas peb tsis xa

cov nyiaj them thiab koj txoj cai los ua thov rov txiav txim dua.

Nge 3.1 Yog tias peb ghia koj tias peb yuav tsis them tag nrho los sis ib feem ntawm

kev kho mob los sis tshuaj, koj tuaj yeem ua thov rov txiav txim dua

Yog tias koj xav tias peb tau ua yuam kev txog kev tsis pom zoo rau koj daim ntawv thov rau kev them
nqi los sis ghov nyiaj uas peb yuav them, koj tuaj yeem ua daim ntawv thov rov txiav txim dua tau. Yog
tias koj ua kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj tab tom thov kom peb hloov pauv kev
txiav txim siab uas peb tau ua thaum peb tau tsis pom zoo rau koj daim ntawv thov rau kev them nyiaj.
Tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yog tus txheej txheem raws cai nrog cov txheej txheem
ntxaws thiab cov sij hawm kawg tseem ceeb. Rau cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua ghov kev

thov rov txiav txim dua no, ces mus rau Tshooj 9.
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TSHOOJ 8:
Koj cov kev muaj cai thiab cov luag hauj lwm

NQE 1 Peb txoj phiaj xwm yuav tsum hwm koj cov cai thiab cov kev nkag
siab fab kab lij kev cai

Section 1.1 We must provide information in a way that works for you and consistent with
your cultural sensitivities (in languages other than English, audio, braille, large print, or
other alternate formats, etc.)

Our plan is required to ensure that all services, both clinical and non-clinical, are provided in a
culturally competent manner and are accessible to all enrollees, including those with limited English
proficiency, limited reading skills, hearing incapacity, or those with diverse cultural and ethnic
backgrounds. Examples of how our plan can meet these accessibility requirements include but aren’t
limited to, provision of translator services, interpreter services, teletypewriters, or TTY (text telephone
or teletypewriter phone) connection.

Our plan has free interpreter services available to answer questions from non-English speaking
members. We can also give you materials in languages other than English including Spanish, Laotian,
Russian, Arabic, Hmong and audio, in braille, in large print, or other alternate formats at no cost if you
need it. We’re required to give you information about our plan’s benefits in a format that’s accessible
and appropriate for you. To get information from us in a way that works for you, call Member Services at
1-844-796-6811 (TTY users call 711).

Our planis required to give female enrollees the option of direct access to a women’s health specialist
within the network for women’s routine and preventive health care services.

If providers in our plan’s network for a specialty aren’t available, it’s our plan’s responsibility to locate
specialty providers outside the network who will provide you with the necessary care. In this case,
you’ll only pay in-network cost sharing. If you find yourself in a situation where there are no specialists
in our plan’s network that cover a service you need, call our plan for information on where to go to get
this service at in-network cost sharing.

If you have any trouble getting information from our plan in a format that’s accessible and appropriate
for you, seeing a women’s health specialist or finding a network specialist, call to file a grievance with
Member Services. You can also file a complaint with Medicare by calling 1-800-MEDICARE (1-800-633-
4227) or directly with the Office for Civil Rights 1-800-368-1019 or TTY 1-800-537-7697.
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Seccion 1.1 Debemos proporcionar la informacion de una manera que se adapte a usted y a sus
sensibilidades culturales (en idiomas distintos del inglés, en audio, en braille, en letra grande o en
otros formatos alternativos, etc.)

Nuestro plan esta obligado a garantizar que todos los servicios, tanto clinicos como no clinicos, se
proporcionen de manera competente desde el punto de vista cultural y sean accesibles para todos los
afiliados, incluidos los que tienen un nivel de inglés o una capacidad de lectura limitados, una
incapacidad auditiva o un origen cultural y étnico diverso. Algunos ejemplos de cdmo nuestro plan
puede cumplir con estos requisitos de accesibilidad son proporcionar servicios de traduccion, servicios
de interpretacidn, teletipos o conexién TTY (teléfono de texto o teletipo), entre otros.

Nuestro plan cuenta con servicios de interpretacién gratuitos para responder a las preguntas de los
afiliados que no hablan inglés. También podemos proporcionarle materiales en idiomas distintos del
inglés, incluidos espafiol, arabe, ruso, hmong, laosiano y en formatos de audio, braille, letra grande u
otros formatos alternativos, sin costo, si los necesita. Estamos obligados a ofrecerle informacién sobre
los beneficios de nuestro plan en un formato accesible y adecuado para usted. Para recibir informacion
de nuestra parte en un formato que se ajuste a sus necesidades, comuniquese con Servicios para
Miembros al 1-844-796-6811 (usuarios de TTY pueden llamar al 711).

Nuestro plan estd obligado a ofrecer a las mujeres afiliadas la opcién de acceder directamente a un
especialista en salud femenina dentro de la red para los servicios de atencién médica de rutinay
preventiva para mujeres.

Si no hay proveedores disponibles dentro de la red de nuestro plan para una especialidad, es
responsabilidad de nuestro plan localizar proveedores especializados fuera de la red que le
proporcionen la atencién médica necesaria. En este caso, solo pagara la distribucién de costos dentro
de la red. Si se encuentra en una situacion en la que no hay especialistas en la red de nuestro plan que
cubran un servicio que usted necesita, llame a nuestro plan para que le informen dénde acudir a fin de
recibir este servicio con la distribucién de costos dentro de la red.

Si tiene algln problema para obtener informacion de nuestro plan en un formato que sea accesible y
adecuado para usted, para atenderse con un especialista en salud femenina o encontrar un especialista
de lared, llame a fin de presentar una queja a Servicios para Miembros. También puede presentar un
reclamo ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o directamente ante la Office for
Civil Rights al 1-800-368-1019 0 al TTY 1-800-537-7697.
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Paspen 1.1 Mol 0653aHbI NnpegocTaBnATbL UHOpMauuo B yaooHom ans Bac coopmarte m
B COOTBETCTBUM C BalLMMMU KYJNbTYPHbIMU OCOBEHHOCTAMM (Ha AA3blKaX, OTNIMYHbIX OT
aHrnunckoro, B ayamocgopmare, wpudtom Bpannsa, KpynHbIM WpruTOM Unm B Apyrux
anbTepHaTUBHbIX ¢(hopmaTax U T. A4.)

CornacHo TpeboBaHMsM, AECTBYIOLMM B OTHOLIEHMM HaLLEro NaaHa CTPaxoBaHUs, BCe YCYru, Kak
KJMHMYECKOr0, TaK U HEKNTMHMYECKOIO XapaKTepa, AO0/MKHbI NPefoCTaBAATbCS C YYETOM KY/IbTYPHbIX
0CO6EHHOCTEN M BbITb OCTYMHbI BCEM YYaCTHMKaM MaHa, BKAOYas INL, C OrPaHUYEHHbIM BlafeHNEM
aHIIMNCKUM $I3bIKOM, OFPaHNYEHHbIMWU HAaBbIKaMM YTEHUSI, HECMOCOBHOCTLIO C/bIWATb, @ TAKXe NuL,
Pa3NNYHOro KyNbTYPHOIO U STHUYECKOIO MPOUCXOXAEH M. [IpuMepamMm TOro, Kak Hal naaH
CTpaxoBaHWUsi MOXET cobntoaaTh 3TU TPeboBaHUS K BOSMOXXHOCTSAM A0CTYNa, BbICTYNAlOT B TOM YMcie
06513aTeNbCTBA NPEAOCTABANATL YCAYTrM YCTHOTO Y MUCbMEHHOMO NepeBofa, TeneTannHble annapaTbl
NN BO3MOXHOCTb CBSA3M MO TTY (TeKCTOBbIN TenedoH nnum TeneTamn).

Haw nnaH cTpaxoBaHusa npegocraBnsaeT 6ecnnaTHble YCnyrn nepeBogynka, KOTopbin MOMOXET
OTBETUTb Ha BaLUX BOMPOCHI, ECNN Bbl FOBOPUTE Ha A3bIKe, OTAIMYHOM OT aHrnunckoro. Mpwn
HeobXoaMMOCTM Mbl Takke MoxeM 6ecnnaTtHO NpeaoCcTaBUTb BaM Matepuarnbsl Ha s3blkax,
OTMMNYHbIX OT A@HIIMMACKOro, BKIOYAsa NCNAHCKUIA, apabCKui, PyCCKMIM, XMOHT, JTAOCCKUI, a Takke B
ayamogopmarte, WwpndTom bpanns, KpynHbiM WpnudTOM MNu B APYrnx anbTepHaTUBHbLIX
dopmaTtax. Mbl 06513aHbI NpeaocTaBnsaTe BaM MHpopmMaumio o6 o6beme NokpbIBaeMbIX YCryr B

paMKax Hallero nnaHa B JOCTYNHOM M Noaxoasiiem Ansa sac opmaTte. [Ang nonyyeHus
nHpopmauumn B ygobHoM ansa Bac popmaTe No3BOHUTE B OTAEN 06CNY>XMBAHNSA Y4aCTHUKOB
nnaHa no Homepy 1-844-796-6811 (npu ncnonb3osaHum TTY Habupante 711).

CornacHo Tpe6OBaHI/IF|M, ﬂeﬁCTBy}OMMM B OTHOLWEHNWN HAaWlero njaaHa CTpaxoBaHWUA, y4aCTHULAM
nfiaHa AoJ/HKHa NpeaoCTaBIATbLCA BO3SMOXHOCTb o6pau1,aTbc;| 3a NA1aHOBbIMU N I'IpOCbI/IJ'IaI-(TI/I‘-IeCKI/IMI/I
ycnyraMmm HanpamMmyr K cnednanncTty no XeHCKoMy 340poBbHO, NpeacTtaBieHHOMY B CETU MNJ1aHa.

B cnyyae oTCyTCTBMSA B CETU HALLEro njiaHa NoCTaBLMKOB YCNYyr COOTBETCTBYHOLLEN Crieunanmsaymm
Hal NaaH CTpaxoBaHWsl HECET OTBETCTBEHHOCTb 3@ MOUCK BHECETEBbIX CNELMANNCTOB, KOTOpble
npeaocTaBsT HeobxoAnMoe obcnyxnBaHue. B Takom ciydyae oT Bac NoTpebyeTcs onnaTuTb TONbKO
L0110 y4acCTMs B PacXOAax B pamMmkax ceTu. Ecnim Bbl OKa3anuch B CUTyaumm, Korga Heobxoammas Bam
ycnyra He oKa3blBaeTCsi cneymanucTaMmu, NpeacTaBneHHbIMM B CETU HALWWEro rnfiaHa, No3BOHMTE B HaLll
nflaH CTPaxoBaHUs 1 3anpocuTe MHMOPMaL MO O TOM, Kyfa 06paTUTbCs 3a 3TOWN YCyromn, 4Tobbl Npu
3TOM Ballia 40/1 PacXo0B COOTBETCTBOBANA [10/1€ y4acTus B pacXo4ax B paMKax ceTu.

Ecnuy Bac BO3HWUKAN 3aTPYAHEHNS C NONYyYeHNEM MHIOPMaLMKM OT Hallero naaHa CTpaxoBaHUs B
AOCTYMHOM 1 MoaxoasLeM ans Bac opmaTte, obpalleHreM K CNeLmanmcTy no XeHCKOMY 30POBbio
NN NONCKOM CETEBOIO CMeLnanmcTa, Bbl MOXKETe NOAATb NPETEH3UI0, NO3BOHMB B OTAEN
06CNyMBaHNS yHaCTHUKOB NnaHa. Kpome Toro, Bbl MOXeTe NoaaTth xanoby B Medicare, N03BOHMB No
Homepy 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), unu HenocpepacTBeHHo B Office for Civil Rights, no3soHuB
no Homepy 1-800-368-1019, TTY: 1-800-537-7697.
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Nge 1.1 Peb yuav tsum muab cov ntaub ntawv hauv ib txoj hauv kev uas haum rau koj
(hauv hom lus uas tsis yog Lus Askiv, ua ntawv Su, suab lus, luam ntawv loj, los sis lwm
hom ntawv, thiab Ilwm yam.)

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum xyuas kom paub tseeb tias tag nrho cov kev pab cuam, fab kev
kho mob thiab tsis cuam tshuam txog fab kev kho mob tib si, tau muab hauv tus yam ntxwv uas
haum raws li fab kab lij kev cai thiab nkag cuag tau rau tag nrho cov neeg tso npe nkag, suav
nrog cov neeg uas paub Lus Askiv tsis tshua zoo, nyeem ntawv tau tsis tshua zoo, tsis muaj peev
xwm hnov lus, los sis cov neeg uas muaj keeb kwm fab kab lis kev cai thiab haiv neeg ntau yam.
Cov gauv piv txwv ntawm ghov seb peb txoj phiaj xwm puas tuaj yeem ua tau raws li cov cai kev
nkag cuag no li cas ntawd yuav muaj tab sis tsis tas rau ntawm, kev muab cov kev pab cuam
txhais ntawv, cov kev pab cuam txhais lus, lub tshuab ntaus ntawv, los sis kev sib txuas TTY (xov
tooj xa ntawv los sis xov tooj ntaus ntawv).

Peb txoj phiaj xwm muaj cov kev pab cuam kws txhais lus pub dawb los teb cov lus nug los
ntawm cov tswv cuab uas tsis hais Lus Askiv. Peb kuj tuaj yeem muab cov ntaub ntawv rau koj
ua hom lus uas tsis yog Lus Askiv suav nrog Lus Xab Pees Niv, Lus Arabic, Lus Lav Xias, Lus
Hmoob, Lus Nplog thiab ua suab lus, ntawv su, ntawv luam loj, los sis lwm cov hom ntawv yam
tsis tau them nqi yog tias koj xav tau. Peb yuav tsum tau muab cov ntaub ntawv ghia paub rau koj
hais txog peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab uas yuav nkag siv tau thiab tsim nyog rau koj.
Txhawm rau kom tau txais ntaub ntawv ghia paub los ntawm peb hauv ib txoj hau kev uas siv tau
rau koj, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY
hu rau 711).

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau muab ib txoj kev xaiv txog kev nkag cuag ncaj gha rau cov poj
niam tus kws kho mob paub tshwj xeeb txog kev noj gab haus huv nyob hauv pab pawg koom tes
rau cov neeg tso npe uas yog poj niam nyob hauv pab pawg koom tes rau cov poj niam cov kev
pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv li txhua zaum thiab rau fab kev tiv thaiv kab mob.

Yog tias koj cov kws muab kev pab cuam hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes rau kev
kho mob tshwj xeeb tsis muaj siv, nws yog peb txoj phiaj xwm lub luag hauj lwm yuav nrhiav cov
kws muab kev pab cuam kho mob tshwj xeeb uas nyob sab nraud ntawm pab pawg koom tes
uas yuav muab kev saib xyuas kho mob uas tsim nyog tau rau koj. Hauv ghov teeb meem no, koj
tsuas yuav them kev sib faib tus ngi nyob hauv pab pawg koom tes xwb. Yog tias koj pom tias koj
tus kheej nyob rau hauv ghov xwm txheej uas tsis muaj cov kws kho mob paub tshwj xeeb hauv
peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes uas duav roos ghov kev pab cuam uas koj xav tau ntawd
lawm, hu rau peb txoj phiaj xwm kom tau cov ntaub ntawv ghia paub txog ghov yuav mus nrhiav
kom tau txais ghov kev pab cuam no ntawm kev sib faib tus ngi hauv pab pawg koom tes.

Yog tias koj muaj teeb meem dab tsi txog kev muab ntaub ntawv ghia paub los ntawm peb txoj
phiaj xwm hauv ib hom ntawv uas nkag cuag tau thiab tsim nyog rau koj, mus ntsib tus kws kho
mob paub tshwj xeeb txog kev noj gab haus huv ntawm poj niam los sis kev nrhiav tus kws kho
mob paub tshwj xeeb hauv pab pawg koom tes, ces hu tuaj sau ntawv hais txog kev tsis txaus
siab nrog Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Koj kuj tuaj yeem foob lus kev tsis txaus siab
tau nrog Medicare los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) los sis ncaj gha
mus rau Office for Civil Rights 1-800-368-1019 los sis TTY 1-800-537-7697.
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Nge 1.2 Peb yuav tsum xyuas kom paub tseeb tias koj tau txais ghov kev nkag mus
siv tau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov tshuaj uas tau txais kev
duav roos yam uas ncav sij hawm

Koj muaj cai yuav xaiv tus kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj (PCP) hauv peb txoj phiaj xwm
pab pawg koom tes los muab thiab npaj rau koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Peb tsis
tas kom koj muaj kev ghia mus rau cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes.

Koj muaj cai tau txais kev teem caij thiab cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm peb
txoj phiaj xwm pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev pab cuam nyob hauv lub sij hawm uas tsim
nyog. Qhov no yuav muaj txoj cai kom tau txais cov kev pab cuam ncav sij hawm los ntawm cov kws kho
mob paub tshwj xeeb thaum xav tau ghov kev saib xyuas kho mob ntawd. Tsis tas li ntawd los koj muaj
cai tau txais koj cov ntawv sau yuav tshuaj uas tau sau los sis tau ntxiv tshuaj nyob ntawm peb tej lub
chaw muag tshuaj ntawm pab pawg koom tes twg yam uas tsis muaj kev tos ntev.

Yog tias koj xav tias koj tsis tau txais koj li kev saib xyuas kho mob los sis Ntu D cov tshuaj nyob hauv lub
sij hawm uas muaj laj thawj, Tshooj 9 ghia txog yam uas koj tuaj yeem ua tau.

Nge 1.3 Peb yuav tsum pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj li ntaub ntawv ghia paub
txog kev noj gab haus huv ntiag tug

Txoj cai lij choj ntawm tsoom fwv teb chaws thiab hauv xeev pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj cov
ntaub ntawv teev tseg fab kev kho mob thiab ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv ntiag
tug. Peb pov thaiv koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv ntiag tug raws li txoj cai lij
choj no yuam siv.

+ Koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv ntiag tug yuav muaj ntaub ntawv ghia
paub ntiag tug uas koj tau muab rau peb thaum koj tau tso npe rau hauv txoj phiaj xwm no ua
ke nrog koj cov ntaub ntawv teev tseg fab kev kho mob thiab lwm yam ntaub ntawv ghia paub
fab kev kho mob thiab kev noj gab haus huv.

+ Koj muaj cov kev muaj cai ntsig txog koj cov ntaub ntawv thiab kev tswj txoj hauv kev uas koj li
ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv raug siv li cas. Peb muab daim ntawv ceeb
toom uas sau ua ntaub ua ntawy, hu tias Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Coj Ua Fab Kev Ceev
Ntiag Tug, uas yuav ghia txog cov kev muaj cai no thiab piav ghia txog txoj hauv kev uas peb pov
thaiv ghov kev ntiag tug ntawm koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv.

Peb yuav pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj qab haus huv
li cas?

+ Pebuakom ntseeg siab tias cov tib neeg uas tsis tau txais kev tso cai tsis pom los sis hloov pauv
koj cov ntaub ntawv sau tseg.
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«  Tshwij tsis yog rau cov xwm txheej uas sau tseg hauv qab no, yog tias peb npaj yuav muab koj li
ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv rau ib tug neeg twg uas yuav tsis muab kev
saib xyuas kho mob rau koj los sis them rau koj li kev saib xyuas kho mob, peb yuav tsum tau
txais kev tso cai sau ua ntaub ua ntawv los ntawm koj los sis ib tug neeg twg uas koj tau muab
txoj cai fab kev cai lij choj los txiav txim siab rau koj ua ntej.

+ Muaj gee ghov kev zam uas tsis xav kom peb tau koj li kev tso cai ua ntaub ua ntawv ua nte;j.
Qhov kev zam no yog tau txais kev tso cai los sis tau teeb tseg nyob rau hauv kev cai lij choj.

O Pebyuav tsum tau tso tawm ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv rau cov
chaw ua hauj lwm ntawm tsoom fwv uas yuav kuaj xyuas txog ghov zoo tsim nyog ntawm
kev saib xyuas kho mob.

O Vim tias koj yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm los ntawm Medicare, peb yuav
tsum tau muab koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv rau Medicare suav
nrog ntaub ntawv ghia paub hais txog koj Ntu D cov tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav
tshuaj. Yog tias Medicare tso tawm koj li ntaub ntawv ghia paub rau kev tshawb fawb los
sis lwm yam kev siv, yuav ua tau ghov no raws li tsoom fwv tsab niam cai thiab cov cai tswj
hwm; feem ntau, ghov no xav kom tau ntaub ntawv ghia paub ntawd uas txheeb ghia tau
tias yog koj tsis tau muab faib ghia.

Koj tuaj yeem saib tau ntaub ntawv ghia paub hauv koj cov ntaub ntawv teev tseg thiab paub txog
txoj hau kev uas tau muab faib ghia nrog lwm tus li cas

Koj muaj cai los saib koj cov ntaub ntawv sau tseg fab kev kho mob ceev tseg ntawm peb txoj phiaj
xwm, thiab thov daim theej tawm ntawm koj cov ntaub ntawv sau tseg. Peb tau kev tso cai yuav tsub
ngi ntawm koj rau kev muab ntawv theej. Tsis tas li ntawd los koj muaj cai los thov kom peb ua kev ntxiv
los sis kho kom raug rau koj cov ntaub ntawv sau tseg fab kev kho mob. Yog tias koj thov kom peb ua
ghov no, ces peb yuav ua hauj lwm nrog koj tus kws pab kho mob los txiav txim seb puas tsim nyog ua
cov kev hloov pauv.

Yog muaj cai yuav paub seb koj li ntaub ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv raug muab faib ghia
tawm nrog lwm tus rau cov hom phiaj uas tsis yog li ib txwm ua.

Yog tias koj muaj lus nug los sis cov kev txhawj xeeb hais txog kev ceev ntiag tug ntawm koj li ntaub
ntawv ghia paub txog kev noj gab haus huv ntiag tug, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Nge 1.4 Peb yuav tsum muab koj li ntaub ntawv ghia paub hais txog peb txoj phiaj
xwm, peb li pab pawg koom tes ntawm cov kws muab kev pab cuam, thiab koj cov kev
pab cuam uas tau txais kev duav roos

Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj muaj cai tau txais ntau yam ntaub ntawv los
ntawm peb.
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Yog tias koj xav tau ib gho twg ntawm cov hom ntaub ntawv ghia paub li hauv gab no, ces hu rau Cov
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711):

+ Ntaub ntawv kev paub txog peb txoj phiaj xwm. Piv txwv li, ghov no yuav muaj ntaub ntawv
ghia paub hais txog peb txoj phiaj xwm ghov xwm txheej fab nyiaj txiag.

+ Ntaub ntawv qhia paub hais txog peb cov kws muab kev pab cuam thiab cov khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom tes. Koj muaj cai tau txais ntaub ntawv ghia paub txog cov kev
tsim nyog ntawm cov kws muab kev pab cuam thiab cov khw muag tshuaj hauv peb pab pawg
koom tes thiab txoj hau kev uas peb them rau cov kws muab kev pab cuam hauv peb pab pawg
koom tes.

O  Kojtuaj yeem nug Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab kom paub ntau ntxiv txog peb
cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes, suav nrog lawv cov kev tsim
nyog, tsev kawm ntawv kho mob, kev ua tiav ntawm kev ua hauj lwm, thiab daim ntawv
pov thawj. Ob Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab thiab lub vev xaib tib si tuaj yeem
muab tau cov ntaub ntawv uas tshiab tshaj plaws nyob rau tam sim no rau koj uas hais
txog cov kev hloov pauv peb tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes.
Tuaj yeem nrhiav tau ghov ntaub ntawv ghia paub no hauv peb lub vev xaib ntawm

go.wellcare.com/2026providerdirectories.

« Ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev duav roos thiab cov cai uas koj yuav tsum tau
ua raws thaum siv koj li kev duav roos. Tshooj 3 thiab 4 muab ntaub ntawv ghia paub hais
txog cov kev pab cuam fab kev kho mob. Tshooj 5 thiab 6 muab ntaub ntawv ghia paub hais
txog Ntu D ghov kev duav roos tshuaj.

O Lus Cim Tseg: Peb txoj phiaj xwm tsis muab khoom plig rau cov kws xyaum kho mob, cov
kws muab kev pab cuam, los sis cov tswv hauj lwm uas ua cov kev tshuaj xyuas kev siv
khoom, suav nrog cov ntawm cov koom haum uas tau txais kev xaiv los. Kev txiav txim siab
txog Kev Tswj Hwm Kev Siv Khoom (UM) yuav saib raws li ghov tsim nyog ntawm kev saib
xyuas kho mob thiab kev pab cuam, thiab kev muaj ntawm kev duav roos nkaus xwb. Tsis
tas li ntawd, txoj phiaj xwm tsis muab khoom plig rau cov neeg ua hauj lwm los sis lwm cov
neeg rau kev tsim cov kev tsis pom zoo txog kev duav roos. Kev txhawb siab fab nyiaj txiag
rau UM cov neeg txiav txim siab tsis txhawb kev txiav txim siab uas ua rau kev siv txiaj ntsig
tsis txhij txhua.

+ Ntaub ntawv qhia paub hais txog tias vim li cas gee yam thiaj li tsis tau txais kev duav roos
thiab yam uas koj tuaj yeem ua tau txog ghov ntawd. Tshooj 9 muab ntaub ntawv ghia paub
txog kev thov kev piav ghia ua ntaub ua ntawv tias vim li cas kev pab cuam fab kev kho mob los
sis Ntu D cov tshuaj thiaj li tsis tau txais kev duav roos los sis seb koj li kev duav roos puas muaj
kev txwv. Tshooj 9 kuj muab ntaub ntawv ghia paub txog kev thov kom peb hloov kev txiav txim
siab, kuj hu tias yog kev thov rov txiav txim dua.
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Nge 1.5 Koj muaj cai paub txog koj cov kev xaiv kev kho mob thiab muaj feem txog
kev txiav txim siab hais txog koj li kev saib xyuas kho mob

Koj muaj cai tau txais cov ntaub ntawv ghia paub txhij txhua los ntawm koj cov kws kho mob thiab lwm
cov kws pab kho mob. Koj cov kws pab kho mob yuav tsum piav ghia koj ghov xwm txheej kev kho mob
thiab koj cov kev xaiv kho mob nyob rau txoj hauv kev uas koj tuaj yeem nkag siab.

Koj kuj muaj cai muaj feem hauv kev txiav txim siab txhij txhua txog koj li kev saib xyuas kev noj qab
haus huv. Txhawm rau pab koj txiav txim siab nrog koj cov kws kho mob seb kev kho mob twg zoo tshaj
plaws rau koj, koj cov cai yuav muaj li nram gab no:

+ Yog xav paub hais txog koj cov kev xaiv tag nrho. Koj muaj cai kom paub txog txhua yam kev
xaiv kho mob uas pom zoo rau koj tus mob, tsis hais yuav yog lawv tus nqi raug li cas los sis
lawv tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm los sis tau. Kuj yuav tsum tau paub
hais txog cov khoos kas peb txoj phiaj xwm muab kev pab tus tswv cuab tswj hwm lawv cov
tshuaj thiab siv cov tshuaj yam nyab xeeb lug.

+ Yog xav paub hais txog cov kev pheej hmoo. Koj muaj cai tau txais kev ghia txog tej cov kev
pheej hmoo uas tau cuam tshuam hauv koj li kev saib xyuas kho mob. Koj yuav tsum tau paub
ua ntej seb kev saib xyuas fab kev kho mob los sis kev kho mob uas thov tuaj puas yog ib feem
ntawm kev sim ua ntawm kev tshawb fawb. Koj muaj kev xaiv yuav tsis lees txais cov kev kho
mob fab kev sim kho mob twg txhua zaus.

+ Txoj cai yuav hais tias “tsis kam.” Koj muaj cai tsis kam lees txais tej cov kev kho mob uas
pom zoo. Qhov no suav nrog ghov kev muaj cai tawm ntawm tsev kho mob los sis lwm lub chaw
kho mob, tab txawm tias koj tus kws kho mob hais tias kom koj txhob tawm los xij. Koj kuj muaj
cai tsum tsis noj koj cov tshuaj. Yog tias koj tsis kam lees txais ghov kev kho mob los sis tso tseg
kev noj ghov tshuaj, ces txhais tau tias koj lees txais ghov kev lav ris puv npo rau tej yam uas
yuav tshwm sim rau koj lub cev raws li ghov tshwm sim.

Koj muaj cai yuav muab lus taw ghia txog yam yuav muab ua kom tiav yog tias koj tsis tuaj yeem
txiav txim siab tau rau koj tus kheej

Qee lub sij hawm cov neeg yuav tsis muaj peev xwm txiav txim siab txog kev saib xyuas kev noj gab haus
huv tau rau lawv tus kheej vim tias muaj kev raug mob los sis kev mob nkeeg hnyav. Koj muaj cai yuav
hais txog yam uas koj xav kom tshwm sim yog tias koj nyob hauv ghov xwm txheej no. Qhov no txhais
tau tias yog tias koj xav tau, koj tuaj yeem:

+ Saudaim foos ua ntaub ntawv los muab cai fab kev cai lij choj rau ib tug neeg twg los txiav
txim siab fab kev kho mob rau koj yog tias koj tsis muaj peev xwm yuav txiav txim siab tau rau
koj tus kheej.

« Muab cov lus ghia uas sau ua ntaub ua ntawv rau cov kws kho mob hais seb koj xav kom
lawv muab koj li kev saib xyuas fab kev kho mob li cas yog tias koj tsis tuaj yeem ua tau cov kev
txiav txim rau koj tus khee;j.
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Cov ntaub ntawv fab kev kho mob uas koj tuaj yeem siv tau los muab cov lus taw ghia ua ntej hauv cov
xwm txheej no hu ua cov lus ghia txog kev kho mob ua ntej. Cov ntaub ntawv xws li daim ntawv teev
kev ua neej nyob thiab daim ntawv tsa hwj chim rau kev saib xyuas kev noj gab haus huv yog cov
piv txwv txog cov lus ghia txog kev kho mob ua nte;j.

Txoj hau kev teeb tsa cov lus ghia txog kev kho mob ua ntej los muab cov lus ghia:

« Nrhiav ib daim foos. Koj tuaj yeem tau txais daim foos lus txib ua ntej los ntawm koj tus kws
lij choj, tus neeg ua hauj lwm fab zej tsoom, los sis qee cov khw muag khoom siv hauv chaw
ua hauj lwm. Qee lub sij hawm koj tuaj yeem tau txais daim foos lus txib ua ntej los ntawm cov
koom haum uas muab ntaub ntawv ghia paub rau cov neeg hais txog Medicare.

+ Sau thiab kos npe rau hauv daim foos. Tsis hais koj yuav tau txais daim foos no ghov twg los,
nws yeej yog daim ntawv fab kev cai lij choj. Xav txog kev nrhiav ib tug kws lij choj pab koj npaj
tej ntaub ntawv.

+ Muab cov ntawv theej ntawm daim foos rau cov neeg kom raug. Muab ib daim ntawv theej
ntawm daim foos rau koj tus kws kho mob thiab rau tus neeg uas koj xaiv hauv daim foos uas
tuaj yeem txiav txim siab tau rau koj yog tias koj tsis tuaj yeem txiav txim siab tau. Tej zaum koj
yuav xav muab cov ntawv theej rau cov phooj ywg zoo los sis tus tswv cuab hauv tsev neeg.
Khaws ib daim theej tawm cia rau ntawm tsev.

Yog tias koj paub ua ntej tias koj yuav tau mus pw hauv tsev kho mob, thiab koj tau kos npe rau cov lus
ghia txog kev kho mob ua ntej, nqa daim ntawv theej nrog koj mus rau tom tsev kho mob.

+ Lub tsev kho mob yuav nug seb koj puas tau kos npe rau daim foos lus txib ua ntej thiab seb koj
puas muaj nyob nrog koj.

+  Yog tias koj tsis kos npe rau daim foos lus txib ua ntej uas tau kos npe, ces lub tsev kho mob
muaj cov foos uas muaj thiab yuav nug seb koj puas xav los npe.

Sau daim ntawv cov lus ghia txog kev kho mob ua ntej yog koj ghov kev xaiv (suav nrog ghov seb
koj puas xav kos npe rau ib daim yog tias koj mus pw hauv tsev kho mob). Raws li txoj cai lij choj, tsis
muaj leej twg yuav tsis kam muab kev saib xyuas kho mob rau koj los sis ntxub ntxaug koj raws li ghov
uas seb koj puas tau kos npe rau daim ntawv cov lus ghia txog kev kho mob ua ntej los sis tsis tau kos.

Yog tias tsis ua raws li cov lus ghia

Yog tias koj kos npe rau hauv daim ntawv cov lus ghia ua ntej lawm thiab koj ntseeg tias tus kws kho
mob los sis lub tsev kho mob tsis ua raws li cov lus ghia nyob rau hauv, ces koj tuaj yeem ua daim ntawv
ghov kev tsis txaus siab nrog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj
Qab Haus Huv.
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Nge 1.6 Koj muaj cai ua kev tsis txaus siab thiab thov kom peb rov ua zoo xav txog
kev txiav txim siab uas peb tau ua

Yog tias koj muaj teeb meem, cov kev txhawj xeeb, los sis kev tsis txaus siab dab tsi thiab xav thov kom
tau kev duav roos, los is ua kev thov rov txiav txim dua, Tshooj 9 ntawm daim ntawv no yuav ghia txog
yam uas koj tuaj yeem ua tau. Dab tsi los xij uas koj ua—thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos,
ua kev thov rov txiav txim dua, los sis ua daim ntawv kev tsis txaus siab—peb yuav tsum tau saib xyuas
koj yam ncaj ncees.

Nge 1.7 Koj muaj cai ua cov kev pom zoo hais txog peb txoj cai cov kev muaj cai thiab
cov luag hauj lwm ntawm tus tswv cuab

Yog tias koj muaj lus nug dab tsi los sis kev txhawj xeeb dab tsi hais txog cov cai thiab cov luag hauj lwm
los sis yog tias koj muam lus ghia los txhim kho peb txoj cai cov kev muaj cai ntawm tus tswv cuab, ces
thov ghia koj cov kev xav rau peb los ntawm kev tiv tauj rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

Nge 1.8 Kev ntsuas xyuas txog cov thev naus laus zis tshiab

Cov tev naus laus yis tshiab suav nrog cov txheej txheem, cov tshuaj, cov khoom los ntawm yam muaj
sia, los sis cov cuab yeej uas tau tsim tshiab tshaj plaws no rau kev kho cov kab mob los sis cov yam
ntxwv mob tshwj xeeb, los sis yog cov kev siv tshiab ntawm cov txheej txheem uas twb yeej muaj lawm,
cov tshuaj, cov khoom los ntawm yam muaj sia, thiab cov cuab yeej. Peb txoj phiaj xwm yuav ua raws li
Medicare Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos Hauv Teb Chaws thiab Hauv Zos thaum ua tau.

Nyob rau xwm txheej uas tsis muaj kev txiav txim siab txog kev duav roos ntawm Medicare, peb txoj
phiaj xwm yuav ntsuam xyuas cov tev naus laus yis tshiab los sis cov kev siv tshiab ntawm cov tev naus
lus yis uas twb muaj lawm txhawm rau suav rau hauv txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab kev pab uas
cuam tshuam txhawm rau ua kom ntseeg siab tias tus tswv cuab muaj kev nkag mus siv tau ghov kev
saib xyuas uas muaj kev nyab xeeb thiab muaj kev siv tau zoo los ntawm kev ua ghov kev ntsuam xyuas
uas tseem ceeb rau cov ntaub ntawv fab kev kho mob uas tau nthuav tawm nyob rau tam sim no los
ntawm cov ntawv nthuav tawm uas tau tshab xyuas los ntawm phooj ywg uas suav nrog cov kev tshab
xyuas raws kab raws kev, cov kev sim uas muaj kev tswj uas tau khwv yees, cov kev tshawb fawb raws
pab pawg, cov kev tshawb fawb kev tswj xwm txheej, cov kev tshawb fawb kuaj ntaus ngi uas muaj cov
tshwm sim tawm los tseem ceeb rau fab xab thib tib uas ghia ua rau pom txog kev nyab xeeb thiab cov
kev siv tau zoo thiab kev tshab xyuas cov cai saib raws pov thawj uas cov koom haum hauv teb chaws
thiab cov chaw uas muaj kev lees txais tau tsim. Dhau li no lawm peb txoj phiaj xwm los kuj ua zoo siab
rau cov kev xam pom, cov kev pom zoo thiab cov kev ntsuam xyuas los ntawm cov kws khomob uas
xyaum, cov koom haum fab kev kho mob uas muaj kev lees txais hauv teb chaws uas suav nrog Cov
Koom Haum Kws Kho Mob Tshwj Xeeb, cov pab pawg txiav txim, los sis lwm cov koom haum ntsuam
xyuas kev tshawb nrhiav los sis tev naus laus yis uas muaj kev lees txais hauv teb chaws, cov ntawv
tshaj tawm thiab cov ntawv nthuav tawm ntawm nom tswv cov chaw sawv cev (piv txwv, Chaw Tswj
Khoom Noj thiab Tshuaj Kho Mob (Food and Drug Administration, FDA), Cov Chaw Tswj Kab Mob (Centers
for Disease Control, CDC), thiab Chaw Kawm Txog Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Teb Chaws (National
Institutes of Health, NIH)).
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Nge 1.9 Yog tias koj ntseeg tias koj tab tom tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees,
los sis koj cov cai tsis tau txais kev hwm txog

Yog tias koj ntseeg tias koj tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees los sis koj cov cai tsis tau txais kev
hwm vim yog koj haiv neeg, kev xiam oob ghab, kev ntseeg kev cai dab ghuas, poj niam los txiv neej,
kev noj gab haus huy, haiv neeg tsawg, kev ntseeg ib yam dab tsi (kev ntseeg), hnub nyoog, los sis teb
chaws yug, ces hu rau Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Cov Kev Pab
Cuam Tib Neeg Office for Civil Rights ntawm 1-800-368-1019 (Cov neeg siv TTY hu rau 1-800-537-7697),
los sis hu rau koj lub Office for Civil Rights hauv cheeb tsam zej zog. Koj muaj cai yuav tau txais kev saib
xyuas nrog kev sib hwm thiab kev lees txais txog koj li meej mom.

Yog tias koj ntseeg tias koj tau txais kev saib xyuas tsis ncaj ncees los sis koj cov cai tsis tau txais kev
hwm thiab nws tsis yog hais txog kev ntxub ntxaug, koj tuaj yeem tau txais kev pab hais daws nrog ghov
teeb meem uas koj tab tom muaj los ntawm cov chaw no:

« Hurau peb txoj phiaj xwm Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811
(Cov neeg siv TTY hurau 711)
+ Hurau koj lub SHIP hauv cheeb tsam ntawm 1-800-242-1060.

+ Hurau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048)

Nge 1.10  Txoj hau kev kom tau txais ntaub ntawv ghia paub ntxiv hais txog koj cov cai

Kom tau txais ntaub ntawv ghia paub ntxiv hais txog koj cov cai los ntawm cov chaw no:
+ Hurau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu
rau 711)
+ Hurau koj lub SHIP hauv cheeb tsam ntawm 1-800-242-1060.
+ Tivtaujrau Medicare
O Mus saib hauv www.Medicare.gov los nyeem cov ntawv luam

tawm Medicare Rights & Protections (uas muaj nyob ntawm:
www.Medicare.gov/publications/11534-medicare-rights-and-protections.pdf)

O Hurau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048)

NQE 2 Koj cov luag hauj lwm tam li yog tus tswv cuab ntawm peb txoj
phiaj xwm

Tej yam uas koj yuav tsum tau ua tam li yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm muaj teev tseg li
hauv gab no. Yog muaj lus nug, ces hu Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov
neegsiv TTY hu rau 711).


http://www.Medicare.gov
http://www.Medicare.gov/publications/11534-medicare-rights-and-protections.pdf
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+ Ua kom swm nrog koj cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos thiab cov cai uas koj
yuav tsum tau ua raws nraim kom tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos
no. Siv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no los kawm paub txog yam uas tau txais kev duav roos
thiab cov cai uas koj yuav tsum tau ua raws nraim kom tau txais cov kev pab cuam uas tau txais
kev duav roos.

O Tshooj 3 thiab 4 muab ntsiab lus ntxaws hasi txog cov kev pab cuam fab kev kho mob.
O Tshooj 5 thiab 6 muab ntsiab lus ntxaws hais txog Ntu D li kev duav roos tshuaj.

+ Yog tias koj muaj lwm yam kev duav roos kev noj qab haus huv los sis kev duav roos tshuaj
twg ntxiv rau peb txoj phiaj xwm, ces koj yuav tsum tau ghia rau peb. Tshooj 1 ghia rau koj
paub hais txog kev sib koom siv cov txiaj ntsig kev pab no.

+ Qhia koj tus kws kho mob thiab lwm cov kws pab kho mob tias koj tau tso npe rau hauv
peb txoj phiaj xwm. Muab peb txoj phiaj xwm daim npav kev ua tus tswv cuab thiab koj daim
npav ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv los
rau lawv saib thaum twg los xij uas koj tau txais kev saib xyuas kho mob los sis Ntu D cov tshuaj.

+ Pab koj cov kws kho mob thiab lwm cov kws muab kev pab cuam pab koj los ntawm kev
muab ntaub ntawv ghia paub rau lawv, nug cov lus nug, thiab ua raws nraim hauv koj li
kev saib xyuas kho mob.

O  Txhawm rau pab kom tau txais kev saib xyuas kho mob zoo tshaj plaws, ces ghia rau koj cov
kws kho mob thiab lwm cov kws muab kev pab cuam kev noj gab haus huv paub hais txog
koj cov teeb meem kev noj gab haus huv. Ua raws li txoj phiaj xwm kev kho mob thiab cov
lus ghia uas koj thiab koj cov kws kho mob sib pom zoo txog.

0 Ua kom paub tseeb tias koj cov kws kho mob paub txhua yam tshuaj uas koj tab tom noj,
suav nrog cov tshuaj ntawm lub txee muag, cov tshuaj gab los, thiab cov tshuaj ntxhiv
tshav.

O Yog koj muaj lus nug, nco ntsoov nug thiab kom tau lus teb uas koj tuaj yeem nkag siab tau.
Koj muaj lub luag hauj lwm yuav nkag siab txog koj cov teeb meem kev noj gab haus huv
thiab pab teeb cov hom phiaj kev kho mob uas koj thiab koj tus kws kho mob pom zoo txog.

+ Kev muaj dej siab. Peb vam tias peb tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm yuav hwm cov kev
maj cai ntawm lwm tus neeg mob. Peb kuj cia siab tias koj yuav coj raws li ghov uas yuav pab
rau koj tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm, cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw ua hauj
lwm ntawd ua tau hauj lwm zoo.

+ Them tej nuj nqi uas koj tshuav. Tam li yog tus tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm, koj muaj lub
luag hauj lwm rau cov kev them nyiaj no:

o0 Kojyuav tsum them peb txoj phiaj xwm tus ngi them tuav pov hwm.

o0 Kojyuav tsum them koj tus nqi them tuav pov hwm Medicare kom ua tau tus tswv cuab
ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv.

O Rau feem ntau ntawm koj cov kev pab kho mob lossis tshuaj uas peb txoj phiaj xwm them,
koj yuav tsum them koj feem ntawm tus nqgi thaum koj tau txais ghov kev pab lossis tshuaj.
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+ Yog tias koj txav mus los nyob hauv peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, peb yuav
tsum tau paub kom peb thiaj li tuaj yeem khaws koj li ntaub ntawv teev tseg txog kev ua tus
tswv cuab kom tshiab tshaj plaws thiab paub txoj hau kev yuav tiv tauj koj li cas.

« Yog tias tsiv tawm sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam, koj tsis tuaj
yeem ua tau tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm lawm.

« Yog tias koj tsiv tawm, ces ghia rau Xaus Saus paub (los sis Lub Koom Haum Railroad
Retirement Board).
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TSHOOJ 9:

Yog koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus
siab (kev txiav txim siab txog kev duav roos,
kev thov rov txiav txim dua, kev tsis txaus siab)

NQE 1 Yuav ua li cas yog tias koj muaj teeb meem los sis kev txhawj xeeb

Tshooj no piav ghia txog cov txheej txheem los saib xyuas cov teeb meem thiab cov kev txhawj xeeb. Tus
txheej txheem koj siv los saib xyuas koj ghov teeb meem yuav nce raws li 2 yam:

1. Txawm tias koj ghov teeb meem yog hais txog cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare los sis Medicaid los xij. Yog tias koj xav tau kev pab txiav txim siab seb
puas yuav siv Medicare tus txheej txheem los sis Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem, los sis ob gho tib si, ces hu rau Cov
Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

2. Hom teeb meem uas koj muaj:

O Hais txog qee cov teeb meem, koj yuav tsum tau siv tus txheej txheem rau kev txiav
txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua.

O Ho hais txog lwm yam teeb meem, koj yuav tsum tau siv tus txheej txheem rau kev ua
ntawv kev tsis txaus siab (kuj hu tias yog kev hais txog kev tsis txaus siab).

Tag nrho ob tug txheej txheem twb tau txais kev pom zoo los ntawm Medicare. Txhua tus txheej txheem
muaj ib xuv cai, txheej txheem ua hauj lwm, thiab cov sij hawm kawg uas yuav tsum tau ua raws nraim
los ntawm peb thiab koj.

Qhov ntaub ntawv ghia paub hauv tshooj no yuav pab koj txheeb ghia txog tus txheej txheem kom
haum los siv thiab yam yuav tsum tau ua.

Nge 1.1 Cov lus siv fab kev cai lij choj

Muaj cov lus siv fab kev cai lij choj rau gee cov cai, cov txheej txheem ua hauj lwm, thiab lwm cov sij
hawm kawg uas tau piav ghia hauv tshooj no. Ntau lo lus siv no tsis tshua swm rau cov neeg feem ntau.
Txhawm rau ua kom ntau yam yooj yim zog qub, tshooj no siv cov lo lus uas neeg keev paub ntau dua
los pauv rau qgee cov lo lus siv fab kev cai lij choj.
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Li cas los xij, gee lub sij hawm yeej yog ghov tseem ceeb yuav tau paub txog cov lo lus siv fab kev cai lij
choj kom raug. Txhawm rau pab koj kom paub seb cov lo lus siv twg yuav siv kom tau txais kev pab los
sis ntaub ntawv ghia paub kom raug, peb yuav muab cov lo lus siv fab kev cai lij choj no tso ua ke thau
peb muab ntsiab lus ntxaws txog kev saib xyuas cov xwm txheej tshwj xeeb.

NQE 2 Yuav mus nrhiav ntaub ntawv ghia paub ntxiv thiab kev pab kom
haum rau tus kheej ghov twg

Peb yeej khoom los pab koj tas li. Txawm tias koj yuav muaj kev tsis txaus siab hais txog peb li kev kho
mob rau koj los xij, peb yuav muaj lub luag hauj lwm hwm txog koj txoj cai yuav hais txog kev tsis txaus
siab. Koj tsim nyog hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tas li ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg
siv TTY hu rau 711) kom tau kev pab. Hauv gee cov xwm txheej, koj kuj yuav xav tau kev pab los sis lus
taw ghia los ntawm ib tug neeg twg uas tsis cuam tshuam nrog peb. Ob lub koom haum uas tuaj yeem
pab tau yog:

Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (SHIP).

Txhua lub xeev muaj lub khoos kas ntawm tsoom fwv uas muaj cov kws sab laj pab tswv yim uas kawm
los. Lub khoos kas tsis txuas nrog peb los sis nrog lub tuam txhab tuav pov hwm los sis txoj phiaj xwm
tuav pov hwm kev noj gab haus huv twg li. Cov kws sab laj pab tswv yim ntawm lub khoos kas no tuaj
yeem pab koj kom nkag siab seb tus txheej txheem twg koj tsim nyog siv los saib xyuas ghov teeb meem
uas koj tab tom muaj. Tsis tas li ntawd los lawv kuj tuaj yeem twb tau cov lus nug, muab ntaub ntawv
ghia paub ntxiv rau koj, thiab muab lus taw ghia txog yam uas yuav tsum tau ua.

Cov kev pab cuam ntawm SHIP cov kws sab laj pab tswv yim yeej pab dawb xwb. SHIP li ntaub ntawv tiv
tauj yuav muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nge 3.

Medicare
Tsis tas li ntawd los koj kuj tuaj yeem tiv tauj tau Medicare kom tau kev pab:

« Hurau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
Cov neegsiv TTY hu rau 1-877-486-2048.

+ Koj mus saib hauv www.Medicare.gov.

Koj tuaj yeem tau txais kev pab thiab ntaub ntawv ghia paub los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv


http://www.Medicare.gov
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Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev

Noj Qab Haus Huv - Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-608-266-1865
8 a.m. - 4:30 p.m. CT, Hhub Monday - Friday

TTY 711

1-800-947-3529

Tus nab npawb no yuav tsum siv lub xov tooj tshwj xeeb thiab tsuas yog siv
rau cov neeg uas hnov lus nyuaj los sis hais lus nyuaj xwb.

Sau Ntawv Wisconsin Medicaid
1 West Wilson Street
Madison, WI 53703

Lub vev xaib https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm

NQE 3 Tus txheej txheem twg yuav siv rau koj ghov teeb meem

Vim tias koj muaj Medicare thiab tau txais kev pab los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, koj muaj cov txheej txheem sib txawv uas koj yuav

siv tau los saib xyuas koj ghov teeb meem los sis kev tsis txaus siab. Tus txheej txheem twg uas koj siv
yuav nce raws li seb ghov teeb meem yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab los sis cov txiaj ntsig
kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv. Yog tias koj ghov teeb meem yog hais txog ghov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos los
ntawm Medicare, ces siv Medicare tus txheej txheem. Yog tias koj ghov teeb meem yog hais txog ghov
txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas
Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huyv, ces siv Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem. Yog tias koj xav tau kev pab txiav txim siab seb puas
yuav siv Medicare tus txheej txheem los sis Medicaid tus txheej txheem los sis Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem, ces hu rau Cov Chaw
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711).

Medicare tus txheej txheem thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam
Kev Noj Qab Haus Huv tus txheej txheem muab piav ghia nyob rau cov ntu sib txawv ntawm tshooj no.
Txhawm rau nrhiav kom paub seb ntu twg uas koj yuav tsum tau nyeem, siv daim tsham ghia hauv gab
no.

Koj ghov teeb meem puas yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab los sis Wisconsin Lub
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev
pab?

Kuv ghov teeb meem yog hais txog Medicare cov txiaj ntsig kev pab.


https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm
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Mus rau Nqe 4, Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Medicare cov txiaj ntsig
kev pab.

Kuv li teeb meem yog hais txog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab
Cuam Kev Noj Qab Haus Huv li kev duav roos.

Mus rau Nqge 12, Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv cov txiaj ntsig kev pab.

NQE 4 Kev saib xyuas cov teeb meem hais txog koj li Medicare cov txiaj
ntsig kev pab

Puas yog koj teeb meem los sis kev txhawj xeeb txog koj cov txiaj ntsig kev pab los sis kev duav
roos?

Qhov no suav nrog cov teeb meem hais txog seb cov kev kho mob (cov khoom kho mob, cov kev
pab cuam thiab/los sis cov ntawv sau yuav tshuaj Ntu B) puas tau txais kev duav roos los sis tsis
duav roos, txoj kev uas lawv tau txais kev duav roos, thiab cov teeb meem uas cuam tshuam txog
kev them nqgi kho mob.

Yog.

Mus rau Nqe 5, Ib phau ntawv ghia txog kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab
kev thov rov txiav txim dua.

Tsis yog.

Mus rau Nqe 11 Txoj hau kev ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog qhov zoo tsim nyog
ntawm kev saib xyuas kho mob, lub sij hawm tos, kev pab cuam neeg ghua, los sis lwm
yam kev txhawj xeeb.

Kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua

NQE 5 Ib phau ntawv ghia txog kev txiav txim siab txog kev duav roos
thiab kev thov rov txiav txim dua

Kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua hais txog cov teeb meem ntsig
txog koj cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos rau koj li kev saib xyuas fab kev kho mob (cov kev
pab cuam, cov khoom, thiab Ntu B cov tshuaj, suav nrog kev them nqi). Txhawm rau ua kom ntau

yam yooj yim, feem ntau peb yuav hais txog cov khoom siv fab kev kho mob, cov kev pab caum, thiab
Medicare Part B cov tshuaj tias yog kev saib xyuas kho mob. Koj siv tus txheej txheem kev txiav txim
siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua rau cov teeb meem xws li seb gee yam puas
tau txais kev duav roos los sis tsis tau thiab txoj hau kev uas gee yam twg tau txais kev duav roos li cas.
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Kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos ua ntej koj tau txais kev pab cuam

Yog tias koj xav paub seb peb puas yuav duav roos rau ghov kev saib xyuas kho mob ua ntej koj tau
txais, koj tuaj yeem hais kom peb kev txiav txim siab txog kev duav roos rau koj. Qhov kev txiav txim siab
txog kev duav roos yog ib gho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab
thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqgi uas peb them rau koj li kev saib xyuas fab kev kho mob. Piv
txwv li, yog tias koj txoj phiaj xwm tus kws kho mob hauv pab pawg koom tes xa koj mus rau tus kws
kho mob paub tshwj xeeb tsis nyob hauv pab pawg koom tes, kev ghia mus no yuav xam tias yog kev
txiav txim siab txog kev duav roos uas txaus siab tshwj tsis yog tias koj los sis koj tus kws kho mob hauv
pab pawg koom tes tuaj yeem ghia pom tias koj tau txais tsab ntawv ceeb toom txog kev tsis kam muab
kev pab cuam raws tus qauv cai rau tus kws kho mob paub tshwj xeeb no, los sis Pov Thaw; txog Kev
Duav Roos ua kom paub tseeb tias kev pab cuam uas xa mus yeej tsis tau txais kev duav roos hauv ghov
xwm txheej twg li. Tsis tas li ntawd, koj los sis koj tus kws kho mob kuj tseem tuaj yeem tiv tauj rau peb
thiab nug txog ghov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog tias koj tus kws kho mob tsis paub meej
seb peb puas yuav duav roos kev pab cuam fab kev kho mob tshwj xeeb los sis tsis kam muab kev saib
xyuas fab kev kho mob uas koj xav tias koj xav tau.

Nyob hauv gee cov xwm txheej uas yuav muaj kev txwv ghov kev thov rau ghov kev txiav txim siab txog
kev duav roos, uas txhais tau hais tias peb yuav tsis tshab xyuas ghov kev thov. Cov qauv piv txwv txog
thaum twg daim ntawv thov yuav raug txwv suav nrog seb daim ntawv thov puas yog ua tsis tiav, tog
tias ib tug neeg ua ghov kev thov tam rau koj tab sis tsis raug cai ua li ntawd los sis yog tias koj nug txog
koj daim ntawv thov kom muab thim tawm. Yog tias peb tso tseg ghov kev thov rau ghov kev txiav txim
siab txog kev duav roos, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom uas yog piav ghia tias vim li cas ghov kev
thov thiaj raug tshem tawm thiab yuav thov rau ib ghov kev tshab xyuas kev tshem tawm li cas.

Peb yuav ua kev txiav txim siab txog kev duav roos thaum twg los tau peb txiav txim siab seb yuav duav
roos dab tsi rau koj thiab peb them nyiaj npaum li cas. Hauv qee kis, peb yuav txiav txim siab txog kev
saib xyuas fab kev kho mob tsis tau txais kev duav roos los sis tsis tau txais kev duav roos mus ntxiv
lawm rau koj. Yog tias koj tsis pom zoo rau ghov kev txiav txim siab txog kev duav roos no, koj tuaj yeem
thov rau ib gho kev thov rov txiav txim dua.

Ua daim ntawv thov rov txiav txim dua

Yog tias peb ua kev txiav txim siab txog kev duav roos, txawm tias yog ua ntej los sis tom gab koj tau
txais cov txiaj ntsig kev pab, thiab koj tsis txaus siab, ces koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog
kev txiav txim siab. Qhov kev thov rov txiav txim dua yog ib txoj hau kev raws cai txog kev thov kom

peb tshuaj xyuas thiab hloov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua. Hauv gee tus xwm
txheej, koj tuaj yeem thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai los sis nrawm txog kev
txiav txim siab txog kev duav roos. Koj li kev thov rov txiav txim dua yuav tau txais kev saib xyuas los
ntawm cov neeg tshuaj xyuas sib txawv uas tsis yog cov uas ua kev txiav txim siab xub thawj.

Thaum koj thov rov txiav txim dua rau ghov kev txiav txim thawj zaug, ghov no yog hu ua kev thov rov
txiav txim dua Theem 1. Nyob hauv kev thov rov txiav txim dua no, peb tshuaj xyuas kev txiav txim siab
txog kev duav roos uas peb tau ua los kuaj xyuas saib seb peb puas tau ua raws nraim cov cai yam tsim
nyog. Thaum peb ua tiav ghov kev tshuaj xyuas lawm, peb muab peb ghov kev txiav txim siab rau koj.
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Hauv cov xwm txheej muaj kev txwv, daim ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yuav
raug tso tseg, uas txhais tau tias peb yuav tsis tshuaj xyuas daim ntawv thov. Cov qauv piv txwv txog
thaum twg daim ntawv thov yuav raug txwv suav nrog seb daim ntawv thov puas yog ua tsis tiav, tog
tias ib tug neeg ua ghov kev thov tam rau koj tab sis tsis raug cai ua li ntawd, los sis yog tias koj nug txog
koj daim ntawv thov kom muab thim tawm. Yog tias peb tso tseg ghov kev thov rau ghov kev thov rov
txiav txim dua Theem 1, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom rau koj uas yog piav ghia tias vim li cas
ghov kev thov thiaj raug tshem tawm thiab yuav thov rau ib ghov kev tshab xyuas kev tshem tawm li
cas.

Yog tias peb hais tias tsis kam rau tag nrho los sis ib feem ntawm koj li kev thov rov txiav txim dua
Theem 1 rau kev saib xyuas kho mob, koj li kev thov rov txiav txim dua yuav cia li mus rau kev thov rov
txiav txim dua Theem 2 kiag uas ua los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej uas tsis cuam
tshuam txog peb.

+ Kooj tsis tas ua dab tsi li los pib ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 no. Medicare cov cai xav
kom peb cia li xa koj li kev thov rov txiav txim dua rau kev saib xyuas kho mob mus rau Theem 2
yog tias peb tsis pom zoo txhua yam nrog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1.

+ Mussaib rau Nqe 6.4 kom paub ntau ntxiv txog kev thov rov txiav txim dua Theem 2 rau kev saib
xyuas kho mob.

«  Ntu D cov kev thov rov txiav txim dua yuav muab los sib tham hauv Nge 7.

Yog tias koj tsis txaus siab nrog kev txiav txim siab ntawm kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj yuav
muaj peev xwm ua mus ntxiv mus rau cov theem kev thov rov txiav txim dua ntxiv (tshooj no piav ghia
txog cov txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5).

Nge 5.1 Tau txais kev pab thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis ua
kev thov rov txiav txim dua

Ntawm no yog cov chaw muab kev pab cuam yog tias koj txiav txim siab thov txog ib hom twg ntawm
kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab:

+ Hurau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu
rau 711)

« Tau txais kev pab los ntawm Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj
Qab Haus Huv Hauv Xeev

+  Koj tus kws kho mob tuaj yeem ua daim ntawv thov rau koj tau. Yog tias koj tus kws kho
mob pab nrog kev thov rov txiav txim dua hauv Theem 2 dhau los lawm, lawv yuav tsum tau
txais kev teeb tsa los ua koj tus neeg sawv cev. Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
thiab thov daim foos Kev Teeb Tsa Tus Neeg Sawv Cev (Daim foos kuj yuav muaj nyob ntawm

www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf los sis hauv peb lub
vev xaib ntawm go.wellcare.com/WI)


http://www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
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@)

Hais txog kev saib xyuas fab kev kho mob, koj tus kws kho mob tuaj yeem thov txog kev
txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua Theem 1 sawv cev tam
koj. Yog tias koj li kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo ntawm Theem 1, nws yuav
cia liraug xa mus tom ntej rau Theem 2.

Hais txog Ntu D cov tshuaj, koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem
thov ghov kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua Theem

1 rau koj. Yog tias koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 raug tsis pom zoo, koj tus kws
kho mob los sis tus kws muab tshuaj tuaj yeem thov txog kev thov rov txiav txim dua Theem
2 tau.

« Koj tuaj yeem thov ib tug neeg twg los sawv cev tam koj tau. Koj tuaj yeem sau npe rau lwm
tus los ua hauj lwm rau koj ua tus neeg sawv cev los thov rau ib gho kev txiav txim siab txog kev
duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua.

O

Yog tias koj xav tau ib tug phooj ywg, neeg txheeb ze, los sis lwm tus neeg los ua koj tus
neeg sawv cev, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov
neeg siv TTY hu rau 711) thiab thov daim foos Kev Teeb Tsa Tus Neeg Sawv Cev. (Daim foos
kuj yuav muaj nyob ntawm www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/
cms1696.pdf los sis hauv peb lub vev xaib ntawm go.wellcare.com/WI.) Daim foos no muab
kev tso cai rau tus neeg ntawd los sawv cev tam koj. Koj los sis tus neeg uas koj xav kom
sawv cev tam koj los kos npe. Koj yuav tsum muab ib daim ntawv theej ntawm daim foos
kos npe rau peb.

Peb tuaj yeem lees txais daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua los ntawm tus
neeg sawv cev uas tsis muaj daim foos, tab sis peb tsis tuaj yeem ua kom tiav kev tshuaj
xyuas kom txog thaum peb tau txais daim foos. Yog tias koj tsis tau txais daim foos ua ntej
peb lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog koj ghov kev thov rov txiav txim dua,
koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua yuav raug tso tseg. Yog tias ghov no
tshwm sim, peb yuav xa ib tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv tuaj rau koj piav ghia
txog koj txoj cai los thov kom lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los tshuaj xyuas peb li
kev txiav txim siab kom tso tseg koj li kev thov rov txiav txim dua.

« Tsis tas li ntawd los koj yuav muaj cai ntiav tau tus kws lij choj. Koj tuaj yeem tiv tauj koj
tus kws lij choj los sis tau txais tus kws lij choj lub npe los ntawm koj lub koom haum bar hauv
cheeb tsam los sis lwm ghov kev pab cuam kev ghia mus. Muaj cov pab pawg neeg uas yuav
muab kev pab cuam fab kev cai lij choj pab dawb rau koj yog tias koj tsim nyog. Li cas los xij, koj
tsis tas yuav tau ntiav tus kws lij choj los thov txog ib hom twg ntawm kev txiav txim siab txog
kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab.

Nge 5.2

Cov cai thiab cov sij hawm kawg rau cov xwm txheej sib txawv

Muaj plaub 4 cov xwm txheej sib txawv uas suav nrog cov kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab
kev thov rov txiav txim dua. Txhua ghov xwm txheej muaj cov cai thiab hnub tas sij hawm uas sib txawv.
Peb muab cov ntsiab lus ntxaws rau txhua cov xwm txheej no:
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Nqe 6: Kev saib xyuas kho mob: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos
los sis ua kev thov rov txiav txim dua

Nge 7: Ntu D cov tshuaj: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis ua
kev thov rov txiav txim dua

Ngqe 8: Txoj hau kev thov kom peb duav roos kev mus pw hauv tsev kho mob kom ntev zog yog
tias koj xav tias lawv kom koj tawm tsev kho mob ntxov dhau

Ngqe 9: Txoj hau kev thov kom peb duav roos gee cov kev pab cuam fab kev kho mob mus ntxiv
yog tias koj xav tias koj li kev duav roos yuav xaus saib dhau (Ua ntawv thov rau cov kev pab
cuam no nkaus xwb: kev saib xyuas kev noj gab haus huv hauv tsev, kev saib xyuas chaw tu neeg
mob uas muaj kev txawj ntse, thiab cov kev pab cuam ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov
Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF))

Yog tias koj tsis paub tseeb seb cov ntaub ntawv ghia paub twg uas siv tau rau koj, hu rau Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Koj kuj tuaj yeem tau txais
kev pab lossis cov ntaub ntawv los ntawm koj lub chaw SHIP.

NQE 6

Kev saib xyuas kho mob: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab

txog kev duav roos los sis ua kev thov rov txiav txim dua

Nge 6.1 Yuav ua li cas yog tias koj muaj teeb meem tau txais kev pov hwm rau kev
kho mob lossis xav kom peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm tus nqgi ntawm koj
li kev saib xyuas

Koj cov txiaj ntsig kev pab rau kev saib xyuas kho mob yuav muab piav ghia hauv Tshooj 4 hauv Daim
Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob. Hauv gee kis, cov cai sib txawv siv tau rau kev thov rau
Ntu B ghov tshuaj. Hauv cov kis ntawd, peb yuav piav ghia txog seb cov cai rau Ntu B cov tshuaj muaj
ghov sib txawv ntawm cov cai rau cov khoom thiab cov kev pab cuam fab kev kho mob li cas.

Nge no ghia txog yam koj tuaj yeem ua tau yog koj nyob hauv 5 xwm txheej hauv gab no:

1.

Koj tsis tau txais qee yam kev saib xyuas ko mob uas koj xav tau, thiab koj ntseeg tias peb txoj
phiaj xwm duav roos ghov kev saib xyuas kho mob no. Thov rau ib ghov kev txiav txim siab
txog kev duav roos. Nqe 6.2.

Peb txoj phiaj xwm pom zoo rau kev saib xyuas kho mob uas koj tus kws kho mob los sis lwm
tus kws muab kev pab cuam fab kev kho mob xav muab rau koj, thiab koj ntseeg tias peb txoj
phiaj xwm duav roos ghov kev saib xyuas no. Thov rau ib ghov kev txiav txim siab txog kev
duav roos. Nge 6.2.

Koj tau txais kev kho mob uas koj ntseeg tias peb txoj phiaj xwm yuav tsum duav roos, tab sis
peb tau hais tias peb yuav tsis them rau ghov kev saib xyuas no. Ua daim ntawv thov rov txiav
txim dua. Nqe 6.3.
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4. Koj tau txais thiab tau them rau kev saib xyuas kho mob uas koj ntseeg tias peb txoj phiaj xwm
yuav tsum duav roos, thiab koj xav thov kom peb txoj phiaj xwm them nyiaj rov qab rau koj txog
kev saib xyuas no. Xa daim ntawv sau nqi rau peb. Nqe 6.5.

5. Lawv ghiarau koj tias kev duav roos rau gee yam kev saib xyuas fab kev kho mob uas koj twb
tau txais uas peb tau pom zoo yav dhau los tau raug txo qis los sis tsum, thiab koj ntseeg tias
kev txo qis los sis kev tsum ghov kev saib xyuas no tuaj yeem ua rau koj li kev noj gab haus huv
muaj kev phom sij. Ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Nge 6.3.

Lus Cim Tseg: Yog tias kev duav roos uas yuav raug muab nres cia yog muaj rau kev saib xyuas
hauv tsev kho mob, kev saib xyuas kev noj gab haus huv hauv tsev, kev saib xyuas hauv chaw tu
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab cuam ntawm Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo
Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF), ces mus
rau Nge 8 thiab 9. Cov cai tshwj xeeb siv tau rau cov hom kev saib xyuas no.

Nge 6.2 Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Kev txiav txim siab txog kev duav roos uas cuam tshuam txog koj li kev saib xyuas kho mob hu ua
kev txiav txim siab ntawm lub koom haum.

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hu ua kev txiav txim siab kom sai.

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm.

Kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm feem ntau yuav txiav txim siab nyob hauv 7 hnub
raws daim ntawv ghia hnub hli thaum yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob yuav
tsum tau ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej, 14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli rau lwm
yam khoom los sis cov kev pab cuam txhua yam, los sis 72 teev rau Ntu B cov tshuaj. Ib gho kev
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm feem ntau yuav txiav txim nyob hauv 72 teev, rau

cov kev pab cuam fab kev kho mob, los sis 24 teev rau Ntu B cov tshuaj. Koj tuaj yeem tsuas yuav
tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm nkaus xwb yog tias siv cov sij hawm kawg li ib
txwm tuaj yeem ua rau muaj kev phom sij hnyav rau koj li kev noj gab haus huv thiab ua rau koj lub peev
Xwm yuav rov ua tau hauj lwm muaj teeb meem.

Yog tias koj tus kws kho mob qhia rau peb tias koj li kev noj gqab haus huv xav tau kev txiav txim
siab txog kev duav roos maj rawm, ces peb yuav cia li pom zoo muab kev txiav txim siab txog kev
duav roos maj rawm rau koj.

Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm ntawm koj tus kheej, uas
tsis muaj kev txhawb nqa los ntawm koj tus kws kho mob, peb yuav txiav txim siab seb koj li kev
noj gab haus huv puas yuav xav kom peb muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm
rau koj. Yog tias peb tsis pom zoo txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav xa ib
tsab ntawv tuaj rau koj tias:
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+ Piav ghia tias peb yuav siv cov sij hawm kawg li ib txwm.

+ Piav ghia tias yog tias koj tus kws kho mob thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj
rawm, peb yuav cia li muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj.

« Piav ghia tias koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog peb li kev txiav txim siab los
muab kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm rau koj uas tsis yog kev txiav txim siab
txog kev duav roos maj rawm uas koj tau thov txog.

Kauj Ruam 2: thov kom peb txoj phiaj xwm los ua kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm.

« Pib los ntawm kev hu, sau ntawv, los sis xa fev tuaj rau peb txoj phiaj xwm los ua koj li kev thov
rau peb tso cai los sis maub kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau. Koj, koj
tus kws kho mob, los sis koj tus sawv cev tuaj yeem ua tau ghov no. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv
tiv tau;.

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj daim ntawv thov rau kev duav roos kev saib xyuas kho mob
thiab muab peb li lus teb rau koj.

Hais txog kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm uas peb siv cov sij hawm kawg li ib txwm.

Qhov no txhais tau tias peb yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv qhia
hnub hli tom gab peb tau txais koj daim ntawv thov rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev
kho mob uas yuav tsum tau ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej. Yog tias koj tau thov yam
khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob tsis ua raws li peb cov cai kev tso cai ua ntej, ces peb
yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom qab peb tau
txais koj daim ntawv thov. Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau Ntu B ghov tshuaj, peb yuav
muab lus teb rau koj tsis pub dhau 72 teev tom gab peb tau txais koj daim ntawv thov.

+ Licas los xij, yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv ghia paub
ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub
ntxiv raws daim ntawv ghia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom
los sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav ghia rau koj ua
ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv
thov muaj rau Ntu B ghov tshuaj.

+ Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem va daim
ntawv kev tsis txaus siab sai tau. Peb yuav muab lus teb rau koj txog koj li kev tsis txaus siab kom
sai li sai tau thaum peb txiav txim siab. Tus txheej txheem rau kev ua ntawv tsis txaus siab yuav
sib txawv ntawm tus txheej txheem rau kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov
txiav txim dua. Mus saib rau Nge 11 ntawm tshooj no kom paub txog kev tsis txaus siab.)

Hais txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm peb yuav siv ncua sij hawm nrawm.

Kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm txhais tau tias peb yuav teb tsis pub dhau 72 teev
yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom thiab kev pab cuam fab kev kho mob. Yog
tias koj daim ntawv thov yog muaj rau Ntu B ghov tshuaj, peb yuav teb tsis pub dhau 24 teev.
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+ Licas los xij, yog tias koj thov kom tau sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv
ghia paub ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14
hnub raws daim ntawv ghia hnub hli. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav ghia rau koj
ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab yog tias koj daim
ntawv thov muaj rau Ntu B ghov tshuaj.

+ Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem va daim
ntawv kev tsis txaus siab sai tau. (Mus saib rau Nge 11 kom paub txog cov kev tsis txaus siab.)
Peb yuav hu rau koj kom sai li sai tau uas peb txiav txim siab.

« Yogtias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb yuav xa
ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau hais tias
tsis kam.

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov rau kev duav roos rau kev
saib xyuas kho mob, koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau.

Yog tias peb hais tias tsis kam, koj muaj cai thov kom peb rov txiav txim dua txog kev txiav txim siab los
ntawm kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Qhov no txhais tau tias kev thov kom rov tau kev
duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau dua. Yog tias koj ua daim ntawv thov rov txiav
txim dua, nws txhais tau tias koj yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 1.

Nge 6.3 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Kev thov rov txiav txim dua rau peb txoj phiaj xwm hais txog kev txiav txim siab txog kev duav
roos kev saib xyuas kho mob hu ua txoj phiaj xwm ghov kev rov txiav txim siab dua.

Qhov kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai kuj tseem hu ua kev rov txiav txim siab
kom sai.

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kev thov kom rov txiav txim dua li
ib txwm los sis kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai.

Kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm feem ntau yuav ua tsis pub dhau 30 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli los sis 7 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli rau Ntu B cov tshuaj. Kev thov
kom rov muab txiav txim dua kom sai feem ntau yuav ua nyob hauv 72 teev.

+ Yogtias koj tab tom thov rov txiav txim dua ghov kev txiav txim siab uas peb tau txiav txim siab
hais txog ghov kev duav roos rau kev saib xyuas, koj thiab/los sis koj tus kws kho mob yuav
tsum tau txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai.
Yog tias koj tus kws kho mob ghia rau peb tias koj li kev noj gab haus huv xav tau kev thov kom
rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav muab kev thov kom rov muab txiav txim dua kom
sai rau koj.
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+ Cov cairau kev tau txais kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai yuav zoo tib yam li cov
rau kev tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hauv Nge 6.2 ntawm tshooj
no.

Kauj Ruam 2: Thov kom txoj phiaj xwm rau kev thov rov txiav txim dua los sis kev thov kom
rov muab txiav txim dua kom sai

+ Yog tias koj tab tom thov txog kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, xa koj daim
ntawv kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ua daim ntawv sau. Tsis tas li ntawd los
koj kuj yuav thov txog kev thov rov txiav txim dua los ntawm kev hu rau peb. Tshooj 2 muaj
ntaub ntawv tiv tauj.

+ Yog tias koj tab tom thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, ces ua koj li
thov rov txiav txim dua ua daim ntawv sau los sis hu rau peb. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv
tauj.

+ Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65
hnub hauv daim ntawv ghia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua daim ntawv
sau uas peb tau xa tuaj ghia rau koj txog peb lo lus teb hauv kev txiav txim siab txog kev duav
roos. Yog tias koj tsis ncav lub sij hawm kawg thiab muaj ib gho laj thawj zoo rau kev tsis tuaj,
ces piav ghia txog ghov laj thawj uas koj thov rov txiav txim dua ua tau geeb thaum koj ua koj li
kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav muab lub sij hawm ntxiv rau koj los ua koj li kev thov rov
txiav txim dua. Cov gauv piv txwv txog ghov laj thawj zoo yuav suav nrog kev mob nkeeg hnyav
uas tau tiv thaiv koj tsis pub tiv tauj peb los sis yog tias peb tau muab ntaub ntawv ghia paub
tsis raug los sis tsis txhij rau koj hais txog lub sij hawm kawg rau kev thov txog kev thov rov txiav
txim dua.

+ Koj tuaj yeem thov ib daim ntawv theej txog ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev
txiav txim siab fab kev kho mob. Koj thiab koj tus kws kho mob yuav ntxiv cov ntaub
ntawv ntau ntxiv rau peb los txhawb koj ghov kev thov rov txiav txim dua.

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj ghov kev thov rov txiav txim dua, thiab peb muab peb cov lus
teb rau koj.

+ Thaum peb tab tom tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua, peb yuav ua tib zoo saib tag
nrho cov ntaub ntawv ghia paub. Peb tshuaj xyuas kom pom seb peb puas tau ua raws li tag
nrho cov cai thaum peb hais tias tsis kam rau koj ghov kev thov.

+ Pebyuav sau ntaub ntawv ghia paub ntxiv yog tias tsim nyog thiab yuav tiv tauj koj los sis koj
tus kws kho mob.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai

+ Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj
tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais koj ghov kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav
muab peb cov lus teb sai dua yog tias koj tus mob xav kom peb teb.
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O Yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv ghia paub ntxiv uas
yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub ntxiv
raws daim ntawv ghia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los
sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb yuav ghia rau koj
ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv yog tias koj daim ntawv thov muaj
rau Ntu B ghov tshuaj.

O Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj li hauv 72 teev (los sis rau tom ntu kawg ntawm ncua
sij hawm txuas ntxiv yog tias peb tau siv cov hnub ntxiv), peb yuav tsum tau cia li xa koj
daim ntawv thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua,
uas nws yuav tau txais kev duav roos los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej.
Nge 6.4 piav ghia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos uas peb tau pom zoo tsis pub dhau
72 teev tom gab peb tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua.

Yog tias peb lo lus teb yog tsis kam rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas peb tau
thov txog, peb yuav xa peb li kev txiav txim siab ua daim ntawv sau tuaj rau koj thiab cia li xa
koj li kev thov rov txiav txim dua mus tom ntej mus rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej
rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ceeb
toom ghia rau koj paub ua ntaub ua ntawv sau thaum nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim
dua.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm

Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, peb yuav tsum muab lus teb rau koj tsis pub
dhau 30 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb tau txais koj li kev thov rov txiav
txim dua. Yog tias koj daim ntawv thov yog rau Ntu B cov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais, peb
yuav muab lus teb rau koj tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb
tau txais koj daim ntawv thov rov txiav txim dua. Peb muab peb li kev txiav txim siab sai dua yog
tias koj ghov zwj ceeb txog kev noj qab haus huv xav kom peb muab.

O Licas los xij, yog tias koj thov sij hawm ntxiv, los sis yog tias peb xav tau ntaub ntawv ghia
paub ntxiv uas yuav muab txiaj ntsig kev pab rau koj, peb tuaj yeem siv sij hawm ntev
txog 14 hnub ntxiv raws daim ntawv ghia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj
rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tias peb siv ntau hnub ntxiv, peb
yuav ghia rau koj ua ntaub ua ntawv. Peb tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv los txiav txim siab
yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B ghov tshuaj.

O Yog tias koj ntseeg tias peb tsis tsim nyog siv sij hawm ntau hnub ntxiv, koj tuaj yeem ua
daim ntawv kev tsis txaus siab sai tau. Thaum koj ua ntawv kev tsis txaus siab sai, peb yuav
muab lus teb rau koj li kev tsis txaus siab tsis pub dhau 24 teev. (Mus saib rau Nge 11 kom
paub txog cov kev tsis txaus siab.)

224
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O Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj kom raws lub sij hawm kawg (los sis rau thaum kawg
ntawm ncua sij hawm uas txuas ntxiv), peb yuav xa koj daim ntawv thov mus rau kev thov
rov txiav txim dua Theem 2 uas lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas
kev thov rov txiav txim dua. Nqge 6.4 piav ghia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim
dua Theem 2.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos tsis pub dhau 30 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab
cuam fab kev kho mob, los sis tsis pub dhau 7 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli yog tias
koj li kev thov yog mua jrau Ntu B ghov tshuaj.

« Yog tias peb txoj phiaj xwm hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho ntawm koj li kev
thov rov txiav txim dua, peb yuav cia li xa koj daim ntawv thov rov txiav txim dua mus rau lub
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

Nge 6.4 Tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Lub npe raws cai rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog Lub Tuam Txhab Tshuaj Xyuas
Ywj Pheej. Qee lub sij hawm nws hu ua IRE.

Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog lub koom haum ywj pheej uas ntiav los ntawm
Medicare. Nws no tsis cuam tshuam nrog peb thiab tsis yog tsoom fwv lub koom haum. Lub koom
haum no txiav txim seb ghov kev txiav txim siab peb tau ua puas raug los sis nws puas tsim nyog hloov.
Medicare saib xyuas rau nws tej hauj lwm.

Kauj Ruam 1: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov
txiav txim dua.

+ Pebyuav xa ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua mus rau lub
koom haum no. Cov ntaub ntawv no yog hu ua koj cov ntaub ntawv foob. Koj muaj cai thov
peb muab ib daim ntawv theej txog koj cov ntaub ntawv foob.

+  Koj muaj cai muab cov ntaub ntawv ntxiv rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los txhawb
koj ghov kev thov rov txiav txim dua.

+ Cov neeg tshuaj xyuas ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ua tib zoo saib tag
nrho cov ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua.
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Yog tias koj muaj kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai ntawm Theem 1, koj kuj tseem thov
ib gho kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai ntawm Theem 2.

+ Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej
yuav tsum muab lus teb rau koj txog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 72
teev txij thaum uas nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob
thiab lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum tau sau ntaub ntawv ghia paub ntxiv
uas yuav muaj txiaj ntsig rau koj, nws tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv
los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B ghov tshuaj.

Yog tias koj muaj kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ntawm Theem 1, koj kuj tseem thov ib
qgho kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm ntawm Theem 2.

+ Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam
khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav
tsum muab lus teb rau koj li thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 30 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli txij thaum nws tau txais koj li thov rov txiav txim dua. Yog tias koj daim
ntawv thov yog muaj rau Ntu B ghov tshuaj, lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum
muab lus teb rau koj rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 7 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli txij thaum nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias koj daim ntawv thov yog muaj rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob
thiab lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum tau sau ntaub ntawv ghia paub ntxiv
uas yuav muaj txiaj ntsig rau koj, nws tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli. Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis tuaj yeem siv sij hawm ntxiv
los txiav txim siab yog tias koj daim ntawv thov muaj rau Ntu B ghov tshuaj.

Kauj Ruam 2: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav muab lus teb rau koj.

Lub koomm haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ghia rau koj paub txog lawv li kev txiav txim siab ua
ntaub ua ntawv thiab piav ghia txog cov laj thawj txog ghov ntawd.

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag
nrho ntawm daim ntawv thov rau yam khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob, peb
yuav tsum tso cai muab kev duav roos kev saib xyuas fab kev kho mob tsis pub dhau 72 teev
los sis muab kev pab cuam tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb
tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau kev thov li ib
txwm. Rau cov kev thov nrawm, peb muaj sij hawm 72 teev txij hnub tim uas peb tau txais kev
txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej.

« Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag
nrho ntawm daim ntawv thov rau Ntu B ghov tshuaj, peb yuav tsum tso cai los sis muab Ntu
B ghov tshuaj tsis pub dhau 72 teev tom gab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub
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koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau cov kev thov li ib txwm. Rau cov kev thov nrawm peb
muaj sij hawm 24 teev txij hnub tim uas peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom
haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Yog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho
koj ghov kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog peb txoj phiaj
xwm uas ghov kev thov (los sis ib feem ntawm koj ghov kev thov) rau kev duav roos rau kev saib
xyuas kho mob yuav tsum tsis tau txais kev pom zoo. (Qhov no yog hu ua tswj txoj kev txiav
txim siab los sis kev tsis lees txais koj ghov kev thov rov txiav txim dual.) Hauv kis no, lub
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas:

O Piav ghia txog kev txiav txim siab.

O Qhiarau koj paub txog koj txoj cai yuav thov rov txiav txim dua Theem 3 yog tias tus nqi
nyiaj ntsuab ntawm kev duav roos kev saib xyuas fab kev kho mob uas koj tab tom thov ua
tau raws li tus nqi gis tshaj plaws qee ghov lawm. Tsab ntawv ceeb toom sau ua ntaub ua
ntawv uas koj tau txais los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ghia rau koj
txog tus ngi nyiaj ntsuab uas koj yuav tsum ua kom tau kom ua mus rau tus txheej txheem
kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv.

O Qhiarau koj paub txog txoj hau kev ua ntawv thov rov txiav txim dua Theem 3.

Kauj Ruam 3: Yog tias koj rooj plaub ua tau raws li cov cai yuav tsum tau ua, koj xaiv seb koj
puas xav thov rov txiav txim dua ntxiv.

+  Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom gab Theem 2 (rau tag
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus rau kev thov rov txiav
txim dua Theem 3 cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua ghov no yog nyob rau hauv tsab
ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom gab koj kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

+ Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nge 10 piav ghia txog
cov txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5.

Nge 6.5 Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov qab rau koj rau peb feem ntawm
ib daim nqi uas koj tau txais rau kev kho mob

Yog tias koj twb tau them rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam
Kev Noj Qab Haus Huv li kev pab cuam los sis yam khoom uas tau txais kev duav roos los ntawm
peb txoj phiaj xwm, ces thov kom peb txoj phiaj xwm them rov qab rau koj (them nyiaj rov qab

rau koj). Nws yog koj txoj cai kom tau txais kev them rov gab los ntawm peb txoj phiaj xwm txhua zaus
koj tau them ntau dua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab kho mob los sis tshuaj uas peb txoj phiaj
xwm pov hwm. Thaum koj xa daim ntawv sau nqi rau peb uas koj twb tau them tag lawm, peb yuav saib
daim ntawv sau nqi thiab txiav txim siab seb cov kev pab cuam los sis cov tshuaj puas tsim nyog tau
txais kev duav roos. Yog tias peb txiav txim siab tias lawv yuav tsum tau pov hwm, peb yuav them rov
gab rau koj rau cov kev pab cuam los sis tshuaj.
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Kev thov kev them nyiaj rov qab yog kev thov rau kev txiav txim siab txog kev duav roos los ntawm
peb

Yog tias koj xa tej ntaub ntawv tuaj rau peb uas thov txog kev them nyiaj rov qab, koj yuav thov txog kev
txiav txim siab txog kev duav roos. Txhawm rau txiav txim siab txog ghov no, peb yuav kuaj xyuas los
saib seb kev saib xyuas kho mob uas koj tau them rau puas yog uas tau txais kev duav roos. Tsis tas li
ntawd los peb kuj yuav kuaj xyuas saib seb koj puas tau ua raws nraim cov cai rau kev siv koj li kev duav
roos rau kev saib xyuas kho mob.

+ Yog tias peb hais tias kam kawg rau koj daim ntawv thov: Yog tias kev saib xyuas kho mob
tau txais kev duav roos thiab koj tau ua raws nraim cov cai, peb yuav xa kev them nqi rau koj
rau peb ghov kev sib faib them tus nqi feem ntau tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli, tab sis tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb tau txais koj
daim ntawv thov. Yog tias koj tseem tsis tau them nyiaj rau kev saib xyuas kho mob, peb yuav xa
cov nyiaj ncaj gha rau tus kws kho mob.

+ Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov: Yog tias kev saib xyuas kho mob tsis
tau txais kev duav roos, los sis koj tsis ua raws nraim li tag nrho cov cai, peb yuav tsis xa kev
them nqgi mus. Los pauv rau ghov ntawd, peb yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas hais tias
peb yuav tsis them rau kev saib xyuas kho mob thiab cov laj thawj tias vim li cas.

Yog tias koj tsis pom zoo nrog koj ghov kev txiav txim siab tsis lees paub koj, koj tuaj yeem thov rov
txiav txim dua. Yog tias koj ua kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj tab tom thov kom peb
hloov pauv kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua thaum peb tau tsis pom zoo rau koj
daim ntawv thov rau kev them nyiaj.

Txhawm rau ua kev thov rov txiav txim dua, ces ua raws nraim li tus txheej txheem rau kev thov
rov txiav txim dua hauv Nqe 6.3. Rau cov kev thov rov txiav txim dua cuam tshuam txog kev them nyiaj
rov gab, nco ntsoov tias:

+  Pebyuav tsum muab peb cov lus teb rau koj hauv 60 hnub tom gab peb tau txais koj ghov kev
thov rov txiav txim dua. Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov gab rau koj rau kev saib
xyuas kho mob uas koj twb tau txais thiab tau them rau, koj yuav tsis tau txais kev tso cai thov
txog kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai.

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej txiav txim siab tias peb yuav tsum them, peb
yuav tsum xa kev them nqi rau koj los sis rau tus kws muab kev pab cuam tsis pub dhau 30 hnub
raws daim ntawv ghia hnub hli. Yog tias cov lus teb rau koj ghov kev thov rov txiav txim dua yog
kam kawg nyob rau txhua theem ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom gab
Theem 2, peb yuav tsum xa cov nyiaj them uas koj tau thov txog tuaj rau koj los sis tus kws saib
xyuas kho mob hauv 60 hnub.
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NQE 7 Ntu D cov tshuaj: Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog
kev duav roos los sis ua kev thov rov txiav txim dua

Nge7.1 Nge no ghia rau koj txog yam yuav tsum tau ua yog tias koj muaj teeb meem
tau txais Ntu D ghov tshuaj los sis koj xav kom peb them rov qab rau koj txog Ntu D ghov
tshuaj

Koj cov txiaj ntsig kev pab yuav muaj kev duav roos rau ntau cov tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav
tshuaj. Txhawm rau kom tau txais kev duav roos, cov tshuaj yuav tsum tau siv rau ghov ghia uas tau
lees txais rau fab kev kho mob. (Mus rau Tshooj 5 kom paub ntau ntxiv txog ghov ghia uas tau lees txais
rau fab kev kho mob.) Yog xav paub ntxaws hais txog Ntu D cov tshuaj, cov cai, cov kev txwv, thiab cov
nqi ces mus rau Tshooj 5 thiab 6. Nqe no yog hais txog koj Ntu D cov tshuaj nkaus xwb. Txhawm rau
ua kom tej yam no yooj yim, feem ntau peb yuav hais tias ghov tshuaj hauv yav kawg ntawm nge no,
uas tsis yog kev rov hais txog ghov tshuaj raws daim ntawv sau ghia hnub hli rau neeg mob tsis pw kho
uas tau txais kev duav roos los sis Ntu D ghov tshuaj txhua zaus. Tsis tas li ntawd los peb kuj siv lo lus siv
Daim Ntawv Teev Tshuaj los pauv rau Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos los sis tus
gauv tshuaj.

+ Yogtias koj tsis paub seb ghov tshuaj puas tau txais kev duav roos los sis seb koj puas ua tau
raws li cov cai, koj tuaj yeem nug peb tau. Qee cov tshuaj xav kom koj tau txais kev pom zo olos
ntawm peb ua ntej peb yuav duav roos tau.

+ Yog tias koj lub khw muag tshuaj ghia rau koj tias koj daim ntawv sau yuav tshuaj tsis tuaj yeem
sau ntxiv tau raws li sau tseg, lub khw muag tshuaj yuav muab tsab ntawv ceeb toom rau koj
piav ghia txog txoj hau kev tiv tauj rau peb kom thov rau ib ghov kev txiav txim siab txog kev
duav roos.

Ntu D them cov kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab kev thov rov txiav txim dua

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos thawj zaug txog koj li Ntu D cov tshuaj yog hu ua kev
txiav txim siab txog kev duav roos.

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos yog ib gho kev txiav txim siab uas peb tau ua hais txog koj
cov txiaj ntsig kev pab thiab kev duav roos los sis hais txog tus nqi uas peb them rau koj cov tshuaj. Nge
no ghia txog yam koj tuaj yeem ua tau yog koj nyob hauv xwm txheej hauv gab no:

« Thov kom duav roos Ntu D ghov tshuaj uas tsis nyob hauv peb txoj phiaj xwm Daim Ntawv Teev
Tshuaj. Thov kom muaj ghov kev zam. Nqge 7.2

+  Thov kom zam kev txwv hauv peb txoj phiaj xwm li kev duav roos rau ghov tshuaj (xws li cov kev
txwv tsis pub muab ntau ntawm ghov tshuaj uas koj tuaj yeem tau txais) Thov txog ghov kev
zam. Nqe 7.2
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+ Thov kom them ib tus nqi kev sib faib tus nqi gis dua rau ib hom tshuaj uas tau pov hwm nyob
rau theem kev sib faib tus nqi siab dua. Thov kom muaj qhov kev zam. Nqge 7.2

« Thov kom tau txais kev pom zoo ua ntej rau ghov tshuaj. Thov rau ib ghov kev txiav txim siab
txog kev duav roos. Nqe 7.4

+ Them rau ghov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas koj twb tau yuav lawm. Thov kom
peb them rov gab rau koj. Nqe 7.4

Yog tias koj tsis pom zoo nrog ghov kev txiav txim siab txog kev duav roos uas peb tau ua, koj tuaj yeem
thov rov txiav txim dua peb ghov kev txiav txim.

Nge lus no ghia koj tag nrho txoj hau kev los thov ib gho kev txiav txim siab txog kev duav roos thiab txoj
hau kev thov kev thov rov txiav txim dua.

Nge 7.2 Thov txog ghov kev zam

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Thov txog kev duav roos txog ghov tshuaj uas tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj yog ghov
kev zam raws tus qauv tshuaj.

Thov txog kev tshem tawm ghov kev zam hauv kev duav roos rau ghov tshuaj yog ghov kev zam
raws tus qauv tshuaj.

Thov them tus nqi gis zog rau ghov tshuaj uas tsis yog yam nyiam siv uas tau txais kev duav roos
yog kev zam rau kev npaj theem.

Yog tias ghov tshuaj tsis tau txais kev duav roos hauv txoj hau kev uas koj xav kom tau txais kev duav
roos, koj tuaj yeem thov kom peb muab ghov kev zam. Qhov kev zam yog ib hom kev txiav txim siab
txog kev duav roos.

Rau peb kom txiav txim siab txog koj daim ntawv thov ghov kev zam, koj tus kws kho mob los sis lwm
tus kws muab tshuaj yuav tsum tau piav ghia txog cov laj thawj fab kev kho mob tias vim li cas koj thiaj
li xav kom pom zoo rau ghov kev zam. Qhov no yog 3 cov piv txwv ntawm ghov kev zam uas koj los sis
koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem hais kom peb ua:

1. Duavroos Ntu D ghov tshuaj uas tsis nyob rau hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj. Yog tias
peb pom zoo duav roos ghov tshuaj uas tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj, koj yuav tsum
tau them rau tus nqi kev sib faib tus ngi uas siv tau rau cov tshuaj hauv Theem 4 (Cov Tshuaj Uas
Tsis Nyiaj Siv). Koj tsis tuaj yeem thov txog ghov kev zam rau tus nqi kev sib faib tus nqgi uas peb
xav kom koj them rau ghov tshuaj.
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2. Kev tshem tawm ib qho kev txwv rau qhov tshuaj uas tau txais kev duav roos. Tshooj 5 piav
ghia txog cov cai cov kev txwv ntxiv uas siv tau rau gee cov tshuaj hauv peb Daim Ntawv Teev
Tshuaj. Yog tias peb pom zoo muab ghov kev zam thiab zam ghov kev txwv rau koj, ces koj tuaj
yeem thov txog ghov kev zam rau tus nqi kev sib faib tus nqi uas peb xav kom koj them rau ghov
tshuaj.

3. Kev hloov pauv kev duav roos ntawm qhov tshuaj rau theem kev sib faib tus nqi qis zog.
Txhua hom tshuaj hauv peb Daim Ntawv Teev Tshuaj nyob rau hauv ib theem ntawm rau theem
kev sib faib tus nqi. Feem ntau, tus nab npawb ntawm theem kev sib faib tus nqi gis npaum li
cas, koj yim huab tau them tsawg dua los ua koj li kev sib faib tus nqi tshuaj.

Nge 7.3

Yog tias peb Daim Ntawv Teev Tshuaj muaj lwm (cov)ghov tshuaj rau kev kho koj ghov xwm
txheej kev kho mob uas nyob rau theem kev sib faib tus nqi gis dua koj ghov tshuaj, koj tuaj
yeem thov kom peb duav roos koj ghov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas siv tau
rau lwm (cov)ghov tshuaj.

Yog tias cov tshuaj koj tab tom siv yog ib gho kev tsim los ntawm yam muaj sia koj tuaj
yeem thov kom peb them koj cov tshuaj ntawm kev sib faib tus nqi gis dua. Qhov no yuav
yog theem qis tshaj plaws uas muaj lwm ghov kev tsim los ntawm yam muaj sia rau kev kho
koj tus mob.

Yog tias ghov tshuaj uas koj tab tom noj yog hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj ces koj
tuaj yeem thov kom peb duav roos koj ghov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas
siv tau rau theem qis tshaj plaws uas muaj lwm cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj rau kev
kho koj tus mob.

Yog tias ghov tshuaj uas koj tab tom noj yog hom tshuaj uas muaj muag tom tej khw ces koj
tuaj yeem thov kom peb duav roos koj ghov tshuaj ntawm tus nqi kev sib faib tus nqi uas
siv tau rau theem qis tshaj plaws uas muaj lwm cov tshuaj uas muaj npe hom tshuaj los sis
muaj muag tom tej khw rau kev kho koj tus mob.

Koj tsis tuaj yeem thov kom peb hloov pauv theem kev sib faib tus nqi rau ib hom tshuaj
twg hauv Theem 5 (Theem Tshwj Xeeb).

Yog tias peb pom zoo rau koj ghov kev thov txog kev zam rau kev npaj theem thiab muaj
ntau dua ib theem kev sib faib tus nqi gis zog ib gho uas muaj lwm cov tshuaj uas koj noj
tsis tau, feem ntau koj them rau tus ngi uas qis tshaj plaws.

Yam tseem ceeb uas yuav tsum paub txog kev thov txog qhov kev zam

Koj tus kws kho mob yuav tsum ghia peb paub txog cov laj thawj kev kho mob

Koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj yuav tsum muab ib nge lus uas piav ghia txog cov
laj thawj kev kho mob uas koj tab tom thov rau ib ghov kev zam. Txhawm rau ib gho txiav txim siab sai
dua, suav nrog cov ntaub ntawv kho mob no los ntawm koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab
tshuaj thaum koj thov ghov kev zam.

231
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Feem ntau peb Daim Ntawv Teev Tshuaj yuav muaj ntau dua ib gho tshuaj rau kev kho tus mob xab
phaub. Cov yuav ua tau sib txawv no yog hu ua lwm cov tshuaj. Yog tias lwm yam tshuaj yuav muaj txiaj
ntsig zoo li cov tshuaj uas koj yuav thov thiab tsis ua rau muaj kev fab tshuaj ntau dua los sis lwm yam
teeb meem kev noj gab haus huv, feem ntau peb yuav tsis pom zoo rau koj ghov kev thov txog ghov kev
zam. Yog tias koj thov peb txog kev zam rau kev npaj theem, feem ntau peb yuav tsis pom zoo rau koj
daim ntawv thov txog ghov kev zam tshwij tsis yog tag nrho lwm cov tshuaj hauv (cov)ghov theem kev
sib faib tus nqi gis zog yuav siv tsis tau ib yam rau koj los sis muaj feem yuav ua rau muaj mob tshwm
sim tsis zoo los sis lwm yam kev phom sij tau.

Peb tuaj yeem hais tias kam kawg los sis tsis kam rau koj ghov kev thov

+ Yogtias peb pom zoo rau koj ghov kev thov txog ghov kev zam, feem ntau peb ghov kev pom
zoo yuav siv tau txog thaum kawg ntawm peb lub xyoo txoj phiaj xwm. Qhov no muaj tseeb
tsuav yog koj tus kws kho mob tseem txuas ntxiv sau tshuaj rau koj thiab cov tshuaj ntawd
tseem muaj kev nyab xeeb thiab siv tau zoo rau kev kho koj tus mob.

+ Yogtias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov, koj tuaj yeem thov lwm ghov kev tshuaj
xyuas los ntawm kev ua kev thov rov txiav txim dua.

Nge 7.4 Txoj hau kev thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos, suav nrog
ghov kev zam

Lo lus siv fab kev cai lij choj:

Qhov kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos
nrawm.

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm.

Kev txiav txim siab txog kev duav roos raws tus qauv yuav muab tsis pub dhau 72 teev tom gab peb
tau txais koj tus kws kho mob daim ntawv lus ghia. Kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm
yuav muab tsis pub dhau 24 teev tom gab peb tau txais koj tus kws kho mob daim ntawv lus ghia.

Yog tias koj ghov kev noj gab haus huv xav tau, thov peb kom muab kev txiav txim siab txog kev
duav roos maj rawm rau koj. Txhawm rau kom tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj
rawm, koj yuav tsum ua kom tau raws li 2 txoj cai tseev kom muaj:

«  Kojyuav tsum thov ib hom tshuaj uas koj tseem tsis tau txais. (Koj tsis tuaj yeem thov txog kev
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm kom muab them rov qab rau ghov tshuaj uas koj
twb tau yuav los lawm.)

+ Kevsiv lub sij hawm tas sij hawm raws qauv yuav tuaj yeem ua rau muaj mob hnyav rau koj txoj
kev noj gab haus huv los sis ua rau koj tsis muaj peev xwm ua hauj lwm.
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Yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj ghia rau peb tias koj li kev
noj qab haus huv xav tau kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, ces peb yuav
cia li muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj.

Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm ntawm koj tus
kheej, uas tsis muaj kev txhawb nqga los ntawm koj tus kws kho mob los sis tus kws muab
tshuaj, peb yuav txiav txim siab seb koj li kev noj qab haus huv puas yuav xav kom peb
muab kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm rau koj. Yog tias peb tsis pom zoo
txog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj
tias:

O Piav ghia tias peb yuav siv cov sij hawm kawg li ib txwm.

O Piav ghia tias yog tias koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj thov txog kev
txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm, peb yuav cia li muab kev txiav txim siab txog
kev duav roos maj rawm rau koj.

O Qhia rau koj txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog peb li
kev txiav txim siab los muab kev txiav txim siab txog kev duav roos li ib txwm rau koj uas tsis
yog kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm uas koj tau thov txog. Peb yuav teb rau
koj ghov kev tsis txaus siab tsis pub dhau 24 teev txog kev tau txais.

Kauj Ruam 2: Thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos los sis kev txiav txim siab txog
kev duav roos maj rawm.

Pib los ntawm kev hu, sau ntawyv, los sis xa fev tuaj rau peb txoj phiaj xwm los thov kom peb tso cai los
sis maub kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob uas koj xav tau. Koj tseem tuaj yeem nkag mus rau
tus txheej txheem kev txiav txim siab txog kev duav roos los ntawm peb tus vev xaib. Peb yuav tsum
lees txais daim ntawv thov sau ua ntaub ua ntawv, suav nrog daim ntawv thov uas muab xa tuaj hauv
Daim Foos Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos Ua Tus Qauv CMS, uas yuav muaj nyob hauv peb lub
vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tauj. Txhawm rau
pab kom peb lis ua koj daim ntawv thov, yuav tsum muaj koj lub npe, ntaub ntawv tiv tauj, thiab ntaub
ntawv ghia paub uas ghia pom tias daim ntawv thov kev them ngi uas raug tsis pom zoo twg uas raug
thov rov txiav txim dua.

Koj, koj tus kws kho mob, (los sis lwm tus kws muab tshuaj) los sis koj tus neeg sawv cev tuaj yeem ua
tau ghov no. Tsis tas li ntawd, koj tseem tuaj yeem hais kom tus kws lij choj sawv cev rau koj. Nge 5.1
ntawm tshooj no ghia seb koj tuaj yeem muab kev tso cau ua ntaub ua ntawv li cas rau lwm tus neeg los
ua hauj lwm sawv cev tam koj tau.

Yog tias koj tab tom thov txog ghov kev zam, muab nqe lus hais muab kev txhawb nqa,
uas yog cov laj thawj fab kev kho mob rau ghov kev zam. Koj tus kws kho mob los sis lwm tus
kws muab tshuaj tuaj yeem xa fev los sis xa nge lus hais tuaj rau peb hauv kev xa ntawv. Los sis
koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj tuaj yeem ghia rau peb paub hauv xov
tooj thiab soj gab xyuas los ntawm kev xa daim ntawv nge lus hais hauv fev los sis hauv kev xa
ntawv tuaj yog tias tsim nyog.
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Kauj Ruam 3: Peb yuav txiav txim txog koj daim ntawv thov thiab muab peb li lus teb rau koj.
Cov sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm

+ Feem ntau lawm peb yuav tsum muab peb li lus teb rau koj tsis pub dhau 24 teev tom gab peb
tau txais koj daim ntawv thov.

O Rau ghov kev zam, peb muab peb cov lus teb rau koj hauv 24 teev tom gab peb tau txais koj
tus kws kho mob nge lus hais muab kev txhawb nqa. Peb yuav muab peb cov lus teb sai dua
yog tias koj tus mob xav kom peb teb.

O Yogtias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj ghov kev
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo tsis pub dhau 24 teev tom
gab peb tau txais koj daim ntawv thov los sis tus kws kho mob cov lus ghia kev txhawb nqga rau
koj daim ntawv thov.

+ Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav ghia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li
cas.

Lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos raws qauv hais txog qhov tshuaj uas
koj tseem tsis tau txais

« Feem ntau lawm peb yuav tsum muab peb li lus teb rau koj tsis pub dhau 72 teev tom gab peb
tau txais koj daim ntawv thov.

0 Rau ghov kev zam, peb muab peb cov lus teb rau koj hauv 72 teev tom qab peb tau txais koj
tus kws kho mob nge lus hais muab kev txhawb nga. Peb yuav muab peb cov lus teb sai dua
yog tias koj tus mob xav kom peb teb.

O Yogtias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj ghov kev
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo yuav muab tsis pub dhau
72 teev tom qab peb tau txais koj daim ntawv thov los sis tus kws kho mob cov lus ghia kev
txhawb nga rau koj daim ntawv thov.

« Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav ghia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li
cas.
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Lub sij hawm kawg rau kev txiav txim siab txog kev duav roos raws qauv hais txog kev them nqi
tshuaj uas koj twb yuav lawm

+ Pebyuav tsum muab peb cov lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli tom gab peb tau txais koj ghov kev thov.

O Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj ghov kev
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb kuj yuav tsum tau them nqi rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli tom gab peb tau txais koj daim ntawv thov.

+ Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav ghia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li
cas.

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj daim ntawv thov kev duav roos, koj tuaj
yeem thov rov txiav txim dua tau.

« Yogtias peb hais tias tsis kam, koj muaj cai thov kom peb rov txiav txim dua txog kev txiav txim
siab los ntawm kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua. Qhov no txhais tau tias kev thov kom
rov tau kev duav roos ghov tshuaj uas koj xav tau dua. Yog tias koj ua daim ntawv thov rov txiav
txim dua, nws txhais tau tias koj yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua
Theem 1.

Nge 7.5 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Ib gho kev thov rov txiav txim dua rau peb txoj phiaj xwm hais txog ghov kev txiav txim siab txog kev
duav roos hauv Ntu D hu ua kev rov txiav txim dua ntawm txoj phiaj xwm.

Kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai hu ua kev rov txiav txim dua nrawm.

Kauj Ruam 1: Txiav txim siab seb koj puas xav tau kev thov kev thov kom rov txiav txim dual li
ib txwm los sis kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai.

Feem ntau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm yuav muab tsis pub dhau 7 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli. Kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai feem ntau yuav ua nyob hauv 72
teev. Yog tias koj ghov kev noj qab haus huv xav tau, thov txog kev thov kom rov muab txiav txim dua
kom sai.
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+ Yogtias koj tab tom thov rov txiav txim dua ghov kev txiav txim siab, peb tau txiav txim siab hais
txog cov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais, koj thiab koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws
muab tshuaj yuav tsum tau txiav txim siab yog tias koj xav tau ghov kev thov kom rov muab
txiav txim dua kom sai.

+ Cov cairau kev tau txais kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai yuav zoo tib yam li cov
rau kev tau txais kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm hauv Nge 7.4 ntawm tshooj
no.

Kauj Ruam 2: Koj, koj tus neeg sawv cev, kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj yuav
tsum tiv tauj peb thiab ua koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Yog tias koj li kev noj qab
haus huv xav tau lus teb kom sai, koj yuav tsum thov txog kev thov kom rov muab txiav txim
dua kom sai.

« Raukev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, xa daim ntawv thov sau ua ntaub ua
ntawv tuaj los sis hu rau peb. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tau;.

« Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, yuav xa koj li thov rov txiav txim dua
ua ntaub ua ntawv los sis hu tuaj rau peb ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau:
711). Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tau;.

+ Peb yuav tsum lees txais daim ntawv thov sau ua ntaub ua ntawv, suav nrog daim ntawv
thov uas xa tuaj hauv Daim Foos Kev Thov Kev Rov Txiav Txim Dua Uas Yog Tus Qauv CMS, uas
muaj nyob hauv peb lub vev xaib go.wellcare.com/WIcoveragedeterminations. Muaj koj lub
npe, ntaub ntawv tiv tauj, thiab ntaub ntawv ghia paub hais txog koj daim ntawv thov kom
them nqi los pab peb lis ua koj daim ntawv thov.

« Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov txog kev thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65
hnub hauv daim ntawv ghia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua daim ntawv
sau uas peb tau xa tuaj ghia rau koj txog peb lo lus teb hauv kev txiav txim siab txog kev duav
roos. Yog tias koj tsis ncav lub sij hawm kawg thiab muaj ib gho laj thawj zoo rau kev tsis tuaj,
ces piav ghia txog ghov laj thawj uas koj thov rov txiav txim dua ua tau geeb thaum koj ua koj li
kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav muab lub sij hawm ntxiv rau koj los ua koj li kev thov rov
txiav txim dua. Cov gauv piv txwv txog ghov laj thawj zoo yuav suav nrog kev mob nkeeg hnyav
uas tau tiv thaiv koj tsis pub tiv tauj peb los sis yog tias peb tau muab ntaub ntawv ghia paub
tsis raug los sis tsis txhij rau koj hais txog lub sij hawm kawg rau kev thov txog kev thov rov txiav
txim dua.

+ Koj tuaj yeem thov ib daim ntawv theej txog ntaub ntawv ghia paub txog koj li kev thov
rov txiav txim dua thiab ntxiv ntaub ntawv ghia paub ntxiv. Koj thiab koj tus kws kho mob
yuav ntxiv cov ntaub ntawv ntau ntxiv rau peb los txhawb koj ghov kev thov rov txiav txim dua.

Kauj Ruam 3: Peb xav txog koj ghov kev thov rov txiav txim dua thiab muab peb cov lus teb rau
koj.

+  Thaum peb tshuaj xyuas koj ghov kev thov rov txiav txim dua, peb ua tib zoo saib dua txog
txhua cov ntaub ntawv hais txog koj ghov kev thov rau kev duav roos. Peb tshuaj xyuas kom
pom seb peb puas tau ua raws li tag nrho cov cai thaum peb hais tias tsis kam rau koj ghov kev
thov.
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+ Tejzaum peb yuav tiv tauj rau koj los sis koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj
kom tau txais cov ntaub ntawv ntau ntxiv.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai

+ Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai, peb yuav tsum muab peb cov lus teb rau koj
tsis pub dhau 72 teev tom qab peb tau txais koj ghov kev thov rov txiav txim dua. Peb yuav
muab peb cov lus teb sai dua yog tias koj tus mob xav kom peb teb.

O Yog tias peb tsis muab lus teb rau koj li hauv 72 teev, peb yuav tsum tau xa koj daim ntawv
thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua, uas yuav tau
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nge 7.6 piav ghia
txog tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos uas peb tau pom zoo muab tsis pub dhau 72
teev tom gab peb tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam thiab txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog peb li kev
txiav txim siab.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm rau qghov tshuaj uas koj tseem tsis
tau txais

+ Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, peb yuav tsum muab lus teb rau koj tsis pub
dhau 7 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb tau txais koj li kev thov rov txiav
txim dua. Peb yuav muab peb ghov kev txiav txim sai dua rau koj yog tias koj tseem tsis tau txais
cov tshuaj thiab koj tus mob xav kom peb ua li ntawd.

O Yogtias peb tsis muab kev txiav txim siab rau koj nyob hauv 7 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli, peb yuav tsum tau xa koj daim ntawv thov mus rau Theem 2 ntawm tus txheej
txheem kev thov rov txiav txim dua, uas yuav tau txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom
haum tshuaj xyuas ywj pheej. Nge 7.6 piav ghia txog tus txheej txheem kev thov rov txiav
txim dua Theem 2.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos kom sai li sai tau raws li koj ghov kev noj qab
haus huv xav tau, tab sis tsis pub tshaj 7 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb
tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua.

« Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam thiab txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua txog peb li kev
txiav txim siab.
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Lub sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm hais txog kev them nqi tshuaj uas
koj twb yuav lawm

+ Pebyuav tsum muab peb cov lus teb rau koj tsis pub dhau 14 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli tom gab peb tau txais koj ghov kev thov.

O Yog tias peb ua tsis tau raws li lub sij hawm kawg no, peb yuav tsum tau xa koj ghov kev
thov mus rau Theem 2 ntawm cov txheej txheem thov rov txiav txim dua, uas nws yuav tau
txais kev tshuaj xyuas los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Yog tias peb lo lus teb yog tau kawg rau ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau
thov txog, peb kuj yuav tsum tau them nqi rau koj tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv ghia
hnub hli tom gab peb tau txais koj daim ntawv thov.

+ Yog tias peb li lus teb tsis yog ib feem los sis tag nrho ntawm yam uas koj tau thov, peb
yuav xa ib daim ntawv ghia ua ntaub ua ntawv rau koj piav ghia tias vim li cas peb thiaj li tau
hais tias tsis kam. Peb kuj yuav ghia rau koj paub seb koj tuaj yeem thov rov txiav txim dua tau li
cas.

Kauj Ruam 4: Yog tias peb hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, koj txiav
txim siab seb koj puas xav ua tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv thiab ua
lwm ghov kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias koj txiav txim siab ua lwm daim ntawv thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias koj li
kev thov rov txiav txim dua yuav mus rau tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

Nge 7.6 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 2

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj

Lub npe raws cai rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog Lub Tuam Txhab Tshuaj Xyuas Ywj
Pheej. Qee lub sij hawm nws hu ua IRE.

Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yog lub koom haum ywj pheej uas ntiav los ntawm
Medicare. Nws no tsis cuam tshuam nrog peb thiab tsis yog tsoom fwv lub koom haum. Lub koom
haum no txiav txim seb ghov kev txiav txim siab peb tau ua puas raug los sis nws puas tsim nyog hloov.
Medicare saib xyuas rau nws tej hauj lwm.

Kauj Ruam 1: Koj (los sis koj tus kws kho mob los sis lwm tus kws muab tshuaj) yuav tsum tiv
tauj rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej thiab thov txog ib gho kev tshuaj xyuas koj cov
ntaub ntawv.

+ Yogtias peb hais tias tsis kam rau koj ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 1, tsab ntawv
ceeb toom ua ntaub ua ntawv uas peb xa tuaj koj yuav muaj cov lus ghia txog txoj hau kev
ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 nrog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Cov lus
ghia no yuav ghia seb leej twg tuaj yeem ua ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 no, cov
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hnub kawg twg uas koj yuav tsum tau ua raws nraim, thiab txoj hau kev tiv tauj lub koom haum
tshuaj xyuas ywj phee;j.

+ Koj yuav tsum ua koj daim ntawv thov rov txiav txim dua tsis pub dhau 65 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli txij hnub tim hauv tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv.

+ Yog tias peb ua tsis tiav peb li kev tshuaj xyuas nyob hauv ncua sij hawm uas siv tau los sis txiav
txim siab uas ua rau tsis haum siab hais txog kev txiav txim siab uas muaj kev pheej hmoo hauv
peb lub khoos kas kev tswj hwm tshuaj, peb yuav cia li xa koj daim ntawv thov mus rau lub
tuam txhab tshuaj xyuas ywj pheej kiag li.

+ Pebyuav xa ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua mus rau lub
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej. Cov ntaub ntawv no yog hu ua koj cov ntaub ntawv foob.
Koj muaj cai thov peb muab ib daim ntawv theej txog koj cov ntaub ntawv foob.

+  Koj muaj cai muab cov ntaub ntawv ntxiv rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej los txhawb
koj ghov kev thov rov txiav txim dua.

Kauj Ruam 2: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov
txiav txim dua.

« Cov neeg tshuaj xyuas ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav ua tib zoo saib tag
nrho cov ntaub ntawv ghia paub hais txog koj li kev thov rov txiav txim dua.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai

+ Yog tias koj ghov kev noj gab haus huv xav tau, thov lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej rau
kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai.

+ Yogtias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej pom zoo muab kev thov kom rov muab txiav
txim dua kom sai rau koj, lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum muab lus teb rau
koj txog koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 72 teev tom gab nws tau txais
koj li kev thov rov txiav txim dua.

Cov sij hawm kawg rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm

+ Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm, lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej yuav tsum
muab lus teb rau koj rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau 7 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli tom gab nws tau txais koj li kev thov rov txiav txim dua yog tias nws yog
muaj rau ghov tshuaj uas koj tseem tsis tau txais. Yog tias koj tab tom thov kom peb them rov
gab rau koj txog ghov tshuaj uas koj twb tau yuav los lawm, lub koom haum tshuaj xyuas ywj
pheej yuav tsum muab lus teb rau koj ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 tsis pub dhau
14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab nws tau txais koj daim ntawv thov.
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Kauj Ruam 3: Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav muab lus teb rau koj.
Rau kev thov kom rov muab txiav txim dua kom sai:

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag
nrho ntawm yam uas koj tau thov txog, peb yuav tsum muab kev duav roos tshuaj uas tau
txais kev pom zoo los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis pub dhau 24 teev tom
gab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj phee;j.

Rau kev thov kom rov txiav txim dua li ib txwm:

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis
tag nrho ntawm koj ghov kev thov rau kev duav roos, peb yuav tsum muab kev duav roos
tshuaj uas tau txais kev pom zoo los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej tsis pub
dhau 72 teev tom gab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum tshuaj xyuas
ywj pheej.

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg rau ib feem los sis tag
nrho ntawm koj ghov kev thov los them rov gab rau koj rau ghov tshuaj uas koj twb tau
yuav los lawm, peb yuav tsum tau xa kev them nqi rau koj tsis pub dhau 30 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli tom gab peb tau txais kev txiav txim siab los ntawm lub koom haum
tshuaj xyuas ywj phee;j.

Yuav ua li cas yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau koj li kev thov
rov txiav txim dua?

Yog lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau ib feem los sis tag nrho koj ghov
kev thov rov txiav txim dua, nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab tsis pom zoo rau
koj ghov kev thov (los sis ib feem ntawm koj ghov kev thov). (Qhov no tau hu ua kev txhawb nqa kev
txiav txim siab. Nws kuj hu ua kev tsis kam lees koj li kev thov rov txiav txim dua.). Hauv kis no, lub
koom haum tshuaj xyuas ywj pheej yuav xa ib tsab ntawv tuaj rau koj uas:

« Piav ghia txog kev txiav txim siab.

« Qhiarau koj paub txog koj txoj cai yuav thov rov txiav txim dua Theem 3 yog tias tus nqi nyiaj
ntsuab ntawm kev duav roos tshuaj uas koj tab tom thov ua tau raws li tus nqi gis tshaj plaws
gee ghov lawm. Yog tias tus nqi nyiaj ntsuab ntawm kev duav roos tshuaj uas koj tab tom thov
txog qis dhau, koj tsis tuaj yeem ua lwm ghov kev thov rov txiav txim dua thiab kev txiav txim
siab ntawm Theem 2 yuav yog ghov kawg kiag lawm.

« Qhiarau koj paub tias tus nqi nyiaj ntsuab uas yuav tsum tau muaj kev sib tham mus rau tus
txheej txheem kev thov rov txiav txim dua.

Kauj Ruam 4: Yog tias koj rooj plaub ua tau raws li cov cai yuav tsum tau ua, koj xaiv seb koj
puas xav thov rov txiav txim dua ntxiv.

+  Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom gab Theem 2 (rau tag
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua).
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+  Yog tias kojxav mus rau kev thov rov txiav txim dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj
hau kev ua ghov no yog nyob rau hauv tsab ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom qgab koj li
kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

« Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nge 10 piav ghia txog
tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua Theem 3, 4, thiab 5.

NQE 8 Txoj hau kev thov kom peb duav roos kev mus pw hauv tsev kho
mob kom ntev zog yog tias koj xav tias lawv kom koj tawm tsev kho mob
ntxov dhau

Thaum koj nkag mus rau hauv tsev kho mob lawm, koj muaj cai tau txais tag nrho cov kev pab cuam
hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos uas tsim nyog los kuaj mob thiab kho koj tus mob los sis
raug mob.

Thaum koj pws kho hauv tsev kho mob uas muaj kev duav roos, koj tus kws kho mob thiab cov neeg ua
hauj lwm hauv tsev kho mob yuav ua hauj lwm nrog koj los npaj rau hnub uas koj tawm hauv tsev kho
mob. Lawv yuav pab npaj kev saib xyuas uas koj xav tau tom gab koj tawm tsev kho mob mus thiab.

+ Hnub koj tawm hauv tsev kho mob hu ua hnub tawm tsev kho mob.

+  Thaum ho txiav txim siab txog koj hnub tawm tsev kho mob lawm, koj tus kws kho mob los sis
cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob yuav ghia rau koj.

+  Yog koj xav tias koj raug hais kom tawm hauv tsev kho mob sai dhau lawm, koj tuaj yeem thov
kom nyob kho hauv tsev kho mob ntev ntxiv thiab koj li kev thov yuav tau txais kev txiav txim.

Nge 8.1 Hauv lub sij hawm koj pw kho mob hauv tsev kho mob, koj yuav tau txais
tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv los ntawm Medicare uas ghia rau koj paub txog
koj cov cai

Nyob hauv 2 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli txij thaum tau txais nkag kho mob hauv tsev kho
mob, koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom hu ua Tsab Lus Xov Tseem Ceeb tuaj ntawm Medicare
hais txog Koj Cov Cai. Txhua leej uas muaj Medicare tau txais ib daim ntawv theej txog daim ntawv ceeb
toom no. Yog tias koj tsis tau txais tsab ntawv ceeb toom tuaj ntawm ib tug neeg twg ntawm tsev kho
mob (piv txwv li, tus neeg ua hauj lwm saib xyuas ghov teeb meem los sis tus kws tu mob), nug ib tug
neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob txog daim ntawv ceeb toom. Yog tias koj xav tau kev pab, ces hu
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) los sis
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). (Cov neeg siv TTY hu rau 1-877-486-2048).
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1. Uatib zoo nyeem daim ntawv ceeb toom no thiab nug cov lus nug yog tias koj tsis nkag
siab txog nws. Nws ghia rau koj txog:

Koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Medicare
hauv lub sij hawm thiab tom gab koj pw kho mob hauv tsev kho mob, raws li lus txib los
ntawm koj tus kws kho mob. Qhov no suav nrog txoj cai kom paub tias cov kev pab cuam no
yog dab tsi, leej twg yuav them rau cov kev pab cuam, thiab koj tuaj yeem tau txais cov kev
pab cuam ghov twg.

Koj muaj cai muaj feem xyuam hauv kev txiav txim siab hais txog koj li kev pw kho mob
hauv tsev kho mob.

Yuav tshaj ghia txog kev txhawj xeeb uas koj muaj txog kev kho mob hauv koj lub tsev kho
mob zoo rau ghov twg tau.

Koj txoj cai yuav thov kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd txog kev txiav txim siab tso koj
tawm tsev kho mob yog tias koj xav tias koj raug tso tawm ntawm tsev kho mob sai dhau.
Qhov no yog ib txoj hau kev raws cai, raug raws kev cai lij choj yuav thov txog kev ncua lub
sij hawm hnub tawm tsev kho mob, yog li peb thiaj li yuav duav roos koj li kev saib xyuas
kho mob hauv tsev kho mob kom ntev zog.

2. Yuav thov kom koj kos npe rau daim ntawv ceeb toom kom qhia tias koj tau txais daim
ntawv lawm thiab nkag siab txog koj txoj cai.

Yuav thov kom koj los sis ib tug neeg twg uas ua hauj lwm sawv cev tam koj los kos npe rau
daim ntawv ceeb toom.

Kev kos npe rau daim ntawv ceeb toom tsuas ghia tias koj tau txais cov ntaub ntawv hais
txog koj txoj cai nkaus xwb. Tsab ntawv ceeb toom tsis ghia txog hnub tim tso tawm tsev
kho mob. Kev kos npe rau daim ntawv ceeb toom tsis txhais tau tias koj yuav pom zoo rau
hnub tim kev tso tawm tsev kho mob.

3. Khaws koj daim ntawv theej ntawm daim ntawv ceeb toom cia kom koj thiaj li yuav muaj
ntaub ntawv ghia paub hais txog kev ua kev thov rov txiav txim dua (los sis tshaj ghia txog kev
txhawj xeeb hais txog ghov zoo tsim nyog txog kev saib xyuas kho mob) yog tias koj xav tau.

Yog tias koj kos npe rau daim ntawv ceeb toom ntev dua 2 hnub raws daim ntawv ghia hnub
hli ua ntej txog hnub koj tawm tsev kho mob, koj yuav tau txais dua ib daim ntawv theej ua
ntej koj yuav teem sij hawm tso tawm tsev kho mob.

Yog xav saib daim ntawv theej ntawm daim ntawv ceeb toom no ua ntej, ces hu

rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv

TTY hu rau 711) los sis 1-800 MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048. Koj kuj tuaj yeem tau txais daim ntawv ceeb toom hauv online ntawm
www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im.
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Nge 8.2 Txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1 los hloov pauv koj hnub
tawm hauv tsev kho mob

Yog xav thov kom peb duav roos koj cov kev pab cuam hauv tsev kho mob rau lub sij hawm ntev dua,
ces siv tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua los ua daim ntawv thov no. Ua ntej koj pib, xav kom
nkag siab txog yam uas koj yuav tsum tau ua thiab cov sij hawm hnub kawg yog li cas.

+ Uaraws nraim li tus txheej txheem
« Uaraws li cov sij hawm kawg

« Thov kev pab yog tias koj xav tau. Yog tias koj muaj lus nug los sis xav tau kev pab, ces hu rau
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Los
sis hu rau koj Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv Xeev (SHIP) kom tau kev pab kom haum raws tus kheej. SHIP li ntaub ntawv tiv tauj yuav
muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nge 3.

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua
Tau Zoo yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. Nws yuav kuaj xyuas saib seb koj hnub
tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg puas yuav tsim nyog rau fab kev kho mob rau koj. Lub
Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob thiab lwm cov kws kho mob
paub ua hauj lwm tshaj lij uas yog tsoom fwv teb chaws them tuaj kuaj xyuas thiab pab txhim kho ghov
zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau cov neeg uas muaj Medicare. Qhov no suav nrog kev tshuaj
xyuas cov hnub tawm hauv tsev kho mob rau cov neeg muaj Medicare. Cov kws tshaj lij no tsis yog ib
feem ntawm peb txoj phiaj xwm.

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev thiab thov
txog kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd ntawm koj ghov kev tawm tsev kho mob. Koj yuav
tsum nqis tes ua kom sai.

Koj tuaj yeem tiv tauj lub koom haum no tau li cas?

+  Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais (Tsab Lus Xov Tseem Ceeb tuaj ntawm Medicare Hais
Txog Koj Cov Cai) ghia rau koj paub txog txoj hau kev tiv tauj lub koom haum no. Los sis nrhiav
lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau
Zoo rau koj lub xeev hauv Tshooj 2.

Ngis tes ua kom sai:

+  Txhawm rau ua kev thov rov txiav txim dua, koj yuav tsum tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo ua ntej koj tawm tsev kho mob thiab tsis pub dhau ib tag hmo hauv hnub
tim koj tawm tsev kho mob.

O Yog tias koj ua tau raws li lub sij hawm kawg, koj tuaj yeem nyob tau hauv tsev kho mob
tom gab koj hnub tim tawm tsev kho mob uas tsis tas muaj kev them rau thaum koj tos kom
tau kev txiav txim siab los ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo.
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O Yog tias koj ua tsis tau rwas li lub sij hawm kawg, ces tiv tauj peb. Yog tias koj txiav txim
siab yuav nyob hauv tsev kho mob tom gab txog koj hnub tim tawm tsev kho mob uas npaj
tseg, koj yuav tsum them rau tag nrho cov nqi rau kev saib xyuas kho mob hauv tsev kho
mob uas koj tau txais tom gab txog hnub koj tawm tsev kho mob uas npaj tseg.

+  Thaum koj thov txog kev tshuaj xyuas kiag tam sim ntawd txog koj ghov kev tawm tsev kho mob
uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav tiv tauj peb. Txog thaum tav su ntawm
hnub tim tom gab lawv tiv tauj peb, peb yuav muab Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Tawm
Tsev Kho Mob Qhia Meej rau koj. Tsab ntawv ceeb toom no ghia koj hnub tim tawm tsev kho
mob uas npaj tseg thiab piav ghia ntxaws txog cov laj thawj tias vim li cas uas koj tus kws kho
mob, tsev kho mob, thiab peb xav tias nws yog ghov haum (tsim nyog rau fab kev kho mob) rau
koj kom muab tawm tsev kho mob hauv hnub ntawd.

+ Koj tuaj yeem tau txais ghov piv txwv ntawm Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Kev Tawm Tsev Kho
Mob Ntxaws los ntawm kev hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811
(Cov neegsivTTY hu rau 711) los sis 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). (Cov neeg siv TTY hu
rau 1-877-486-2048.) Los sis koj tuaj yeem tau txais daim ntawv ceeb toom piv txwv hauv online
ntawm www.CMS.gov/Medicare/forms-notices/beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im.

Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas ywj pheej txog
koj ghov teeb meem.

+ Cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj gab haus huv ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo (cov chaw tshuaj xyuas) yuav thov koj (los sis moj tus neeg sawv cev) tias vim li
cas koj thiaj ntseeg tias kev duav roos rau cov kev pab cuam yuav tsum muab mus ntxiv. Koj tsis
tas yuav npaj ib yam dab tsi ua ntaub ua ntawyv, tab sis koj tuaj yeem ua tau yog tias koj xav ua.

«  Cov kws yuav tshab xyuas kuj yuav saib koj cov ntaub ntawv kho mob, tham nrog koj tus kws
kho mob, thiab tshab xyuas cov ntaub ntawv ghia paub uas peb thiab lub tsev kho mob tau
muab rau lawv.

+ Kiagthaum tav su ntawm hnub tim tom gab cov neeg tshuaj xyuas tau ghia rau peb txog koj li
kev thov rov txiav txim dua, koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom los ntawm peb uas yuav
ghia txog koj hnub tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg. Tsab ntawv ceeb toom no kuj
yuav piav ghia ntxaws txog cov laj thaw;j tias vim li cas uas koj tus kws kho mob, tsev kho mob,
thiab peb xav tias nws yog ghov haum (tsim nyog rau fab kev kho mob) rau koj kom muab tawm
tsev kho mob hauv hnub ntawd.

Kauj Ruam 3: Nyob hauv ib hnub tseem tom gab nws tau txais ntaub ntawv ghia paub uas xav
tau tag nrho lawm, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav muab lus teb rau koj
txog koj li kev thov rov txiav txim dua.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog lo lus qhia tias kam kawg?

« Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg, peb yuav tsum muab koj
cov kev pab cuam hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos mus ntxiv ntev li ntev tau
uas cov kev pab cuam no tseem tsim nyog rau fab kev kho mob.
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«  Kojyuav tsum tau them koj li tus nqi sib faib them mus ntxiv (xws li cov nqgi yus them ua ntej los
sis kev sib koom them ua ke, yog tias cov no siv tau). Tsis tas li ntawd, tej zaum yuav muaj kev
txwv hauv koj cov kev pab cuam hauv tsev kho mob uas tau txais kev duav roos.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog lo lus qhia tias tsis kam?

+ Yogtias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam, lawv yuav hais tias koj hnub
tim kev tso tawm hauv tsev kho mob uas npaj tseg yog ghov tsim nyog rau fab kev kho mob.
Yog tias ghov no tshwm sim, peb li kev duav roos rau koj cov kev pab cuam pw kho mob
hauv tsev kho mob yuav xaus rau thaum tav su hauv hnub ntawd tom gab Lub Koom Haum
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muab lawv li lus teb rau koj rau koj li kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav
txim dua thiab koj txiav txim siab yuav nyob hauv tsev kho mob, tej zaum koj yuav tsum tau
them tus nqi tag nrho ntawm kev saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob uas koj tau txais tom
gab yav tav su hauv hnub tim tom gab Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo muab
lawv li lus teb rau kuv rau koj ghov kev thov rov txiav txim dua.

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yog tsis kam, koj
txiav txim siab seb koj puas xav ua lwm ghov kev thov rov txiav txim dua.

+ Yogtias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais tias tsis kam rau koj li kev thov
rov txiav txim dua, thiab koj nyob hauv tsev kho mob tom gab dhau hnub tim koj tawm tsev kho
mob uas tau npaj tseg, koj tuaj yeem ua lwm ghov kev thov rov txiav txim dua tau. Kev ua lwm
ghov kev thov rov txiav txim dua txhais tau tias koj yuav mus rau Theem 2 ntawm tus txheej
txheem kev thov rov txiav txim dua.

Nge 8.3 Txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2 los hloov pauv koj hnub
tawm hauv tsev kho mob

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj thov kom Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo los saib dua ib zaug ntxiv txog lawv ghov kev txiav txim siab txog koj li kev thov rov
txiav txim dua xub thaw;j. Yog tias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tsis pom zoo txog koj li
kev thov rov txiav txim dua Theem 2, tej zaum koj yuav tsum tau them rau tus nqi tag nrho rau koj li kev
mus pw hauv tsev kho mob tom gab dhau hnub tim kev tso tawm tsev kho mob uas npaj tseg.

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo dua ib zaug ntxiv thiab
thov kev tshuaj xyuas ntxiv.

+  Kojyuav tsum thov txog ghov kev tshuaj xyuas no tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv
ghia hnub hli tom gab hnub uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais tias
tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Koj tuaj yeem thov rau ghov kev tshuaj
Xyuas no tsuas yog tias koj nyob hauv tsev kho mob tom gab hnub uas koj ghov kev duav roos
rau kev saib xyuas kho mob xaus.
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Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas zaum thib ob
txog koj ghov xwm txheej.

« Cov neeg tshuaj xyuas ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav rov ua tib zoo
saib ntawm txhua yam ntaub ntawv ntsig txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntxiv.

Kauj Ruam 3: Nyob hauv 14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli txij thaum tau txais koj daim
ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua Theem 2, cov neeg tshuaj xyuas yuav txiav txim
siab txog koj li kev thov rov txiav txim dua thiab ghia rau koj txog lawv li kev txiav txim siab.

Yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg:

« Peb yuav tsum tau them nyiaj rov qab rau koj rau peb ghov kev sib faib tus nqi ntawm kev
saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob uas koj tau txais txij thaum yav tav su hauv hnub ntawd
tom gab hnub tim uas koj thawj ghov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo los ntawm
Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo. Peb yuav tsum muab kev duav roos rau koj
li kev saib xyuas tus neeg mob uas pw hauv tsev kho mob mus ntxiv tsuav yog tias tseem
tsim nyog fab kev kho mob.

+  Kojyuav tsum them koj ghov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv thiab tej zaum yuav muaj kev
txwv.

Yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam:

«  Nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab uas lawv tau muab txog koj li kev thov
rov txiav txim dua Theem 1.

« Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais yuav ghia rau koj ua ntaub ua ntawv txog yam uas koj
tuaj yeem ua tau yog tias koj xav thov kev ua tus txheej txheem kev tshuaj xyuas mus ntxiv.

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb yog tsis kam, koj yuav tsum txiav txim siab seb koj puas xav ua
koj li kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv los ntawm kev mus rau Theem 3.

+  Muaj 3 theem ntxiv hauv cov txheej txheem thov rov txiav txim dua tom gab Theem 2 (rau tag
nrho 5 theem ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus rau kev thov rov txiav
txim dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua ghov no yog nyob rau hauv tsab
ntawv sau ceeb toom uas koj tau txais tom gab koj li kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav
txim dua Theem 2.

+  Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nge 10 ntawm tshooj
no ghia ntxiv hais txog Theem 3, 4, thiab 5 ntawm tus txheej txheem thov rov txiav txim dua.
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NQE9 Txoj hau kev thov kom peb duav roos qee cov kev pab cuam fab
kev kho mob mus ntxiv yog tias koj xav tias koj li kev duav roos yuav xaus
saib dhau

Thaum koj tab tom tau txais kev duav roos cov kev pab cuam rau kev noj gab haus huv tom tsev,

kev saib xyuas tu mob uas muaj kev txhawj ntse, los sis kev saib xyuas kho kom rov zoo tuaj (Lub
Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij
Txhua), koj muaj cai tau txais cov kev pab cuam mus ntxiv txog hom kev saib xyuas ntawd tsuav yog tias
yuav tsum tau muaj kev saib xyuas los kuaj xyuas thiab kho koj li kev mob nkeeg los kev raug mob.

Thaum peb txiav txim siab txog lub sij hawm yuav nres kev duav roos txog ib gho twg ntawm 3 hom kev
saib xyuas no rau koj, peb yuav tsum tau ghia rau koj ua ntej. Thaum koj li kev pov hwm rau ghov kev
saib xyuas ntawd xaus, Peb yuav ghia rau koj ua ntej thaum koj li kev duav roos yuav xaus.

Yog tias koj xav tias peb yuav xaus ghov kev duav roos kho mob sai dhau lawm, koj tuaj yeem thov rov
txiav txim dua rau peb ghov kev txiav txim. Nge lus no ghia koj txog txoj hau kev los thov rov txiav
txim dua.

Nge9.1 Peb yuav ghia rau koj ua ntej thaum koj li kev duav roos yuav xaus

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare. Nws ghia rau koj
txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai. Kev thov txog kev
thov rov txiav txim dua kom sai yog ib txoj hau kev raws cai, raug kev cai lij choj yuav thov txog kev
hloov pauv rau peb li kev txiav txim siab txog kev duav roos hais txog thaum yuav nres koj li kev saib
xyuas kho mob.

1. Koj tau txais tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv yam tsawg kawg 2 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli ua ntej peb txoj phiaj xwm yuav nres kev duav roos koj li kev saib xyuas kho
mob. Daim ntawv ceeb toom yuav ghia rau koj:

+  Txoj hnub tim thaum peb yuav nres kev duav roos kev saib xyuas kho mob rau koj.

« Txoj hau kev thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai los thov kom peb duav roos koj li
kev saib xyuas kho mob mus ntxiv rau ncua sij hawm ntev zog.

2. Yuav thov kom koj, los sis ib tug neeg twg uas ua hauj lwm sawv cev tam koj, los kos npe
rau daim ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv los ghia tias koj tau txais lawm. Kev kos npe
rau daim ntawv ceeb toom tsuas ghia tias koj tau txais cov ntaub ntawv hais txog thaum koj li
kev duav roos yuav nres. Kev kos npe rau daim ntawv tsis txhais tau tias koj pom zoo nrog
peb txoj phiaj xwm li kev txiav txim siab yuav nres ghov kev saib xyuas kho mob.
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Nge 9.2 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1 kom peb txoj
phiaj xwm dua duav roos koj li kev saib xyuas rau lub sij hawm ntev zog

Yog tias koj xav thov kom peb duav roos koj li kev saib xyuas kho mob rau ncua sij hawm ntev zog, koj
yuav tsum tau siv tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua los ua kev thov no. Ua ntej koj pib, xav
kom nkag siab txog yam uas koj yuav tsum tau ua thiab cov sij hawm hnub kawg yog li cas.

+ Uaraws nraim li tus txheej txheem
« Uaraws li cov sij hawm kawg

« Thov kev pab yog tias koj xav tau. Yog tias koj muaj lus nug los sis xav tau kev pab, ces hu rau
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Los
sis hu rau koj Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv Xeev (SHIP) kom tau kev pab kom haum raws tus kheej. SHIP li ntaub ntawv tiv tauj yuav
muaj hauv tshooj Tshooj 2, Nge 3.

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 1, Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov

Ua Tau Zoo yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua. Nws txiav txim siab seb hnub xaus
ntawm koj li kev saib xyuas kho mob puas tsim nyog rau fab kev kho mob. Lub Koom Haum Txhim

Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob thiab lwm cov kws tshaj lij uas yog tsoom fwv teb
chaws them tuaj kuaj xyuas thiab pab txhim kho ghov zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau cov neeg
uas muaj Medicare. Qhov no yuav muaj kev tshuaj xyuas txoj phiaj xwm li kev txiav txim siab hais txog
thaum uas txog lub sij hawm yuav nres kev duav roos qee hom kev saib xyuas fab kev kho mob. Cov kws
tshaj lij no tsis yog ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm.

Kauj Ruam 1: Ua koj daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 1: tiv tauj Lub Koom Haum
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo thiab thov txog kev thov rov txiav txim dua kom sai. Koj yuav
tsum nqis tes ua kom sai.

Koj tuaj yeem tiv tauj lub koom haum no tau li cas?

+ Tsab ntawv ceeb toom ua ntaub ua ntawv uas koj tau txais (Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov
Tsis-Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare) ghia rau koj txog txoj hau kev tiv tauj lub koom
haum no. (Los sis nrhiav lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev hauv Tshooj 2.)

Ngis tes ua kom sai:

+  Kojyuav tsum tiv tauj rau Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo los pib koj ghov kev
thov rov txiav txim dua rau thaum tav su ntawm hnub ua ntej hnub pib siv tau ntawm Daim
Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos Ntawm Medicare.

« Yog tias koj tsis ncav hnub kawg, thiab koj xav ua ntawv thov rov txiav txim dua, koj tseem muaj
cai thov rov txiav txim dua. Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo los ntawm
kev siv ntaub ntawv tiv tauj hauv Daim Ntawv Ceeb Toom txog Qhov Tsis Muaj Kev Duav Roos
Ntawm Medicare. Lub npe, chaw nyob, thiab nab npawb xov tooj ntawm Lub Koom Haum
Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo rau koj lub xeev kuj yuav nrhiav tau hauv Tshooj 2.
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Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas ywj pheej txog
koj qhov teeb meem.

Lo Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Kev Piav Qhia Uas Meej Ntxaws txog Kev Tsis Duav Roos. Tsab ntawv ceeb toom uas muab ntsiab
lus ntxaws txog cov laj thawj rau kev xaus kev duav roos.

Yuav tshwm sim dab tsi thaum lub sij hawm tshuaj xyuas no?

+  Cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj gab haus huv ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo (cov chaw tshuaj xyuas) yuav thov koj, los sis moj tus neeg sawv cev, tias vim li
cas koj thiaj ntseeg tias kev duav roos rau cov kev pab cuam yuav tsum muab mus ntxiv. Koj tsis
tas yuav npaj ib yam dab tsi ua ntaub ua ntawyv, tab sis koj tuaj yeem ua tau yog tias koj xav ua.

+  Lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej kuj yuav saib koj cov ntaub ntawv kho mob, tham nrog
koj tus kws kho mob, thiab tshab xyuas cov ntaub ntawv uas peb txoj phiaj xwm muab rau lawv.

+ Nyob tom tw ntawm hnub uas cov neeg tshuaj xyuas yuav ghia rau peb txog koj li kev thov rov
txiav txim dua, koj yuav tau txais Kev Piav Qhia Ntxaws txog Kev Tsis Duav Roos los ntawm peb
uas piav ghia ntxaws txog peb cov laj thawj rau kev xaus peb li kev duav roos rau koj cov kev
pab cuam.

Kauj Ruam 3: Nyob hauv ib hnub tseem tom gab lawv muaj tag nrho cov ntaub ntawv uas lawv
xav tau; cov neeg tshuaj xyuas yuav ghia rau koj txog lawv ghov kev txiav txim siab.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias kam kawg?

+ Yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias kam kawg rau koj li kev thov rov txiav txim dua, ces peb
yuav tsum muab koj li kev pab cuam uas tau txais kev duav roos mus ntxiv tsuav yog tias
nws yog ghov tsim nyog rau fab kev kho mob.

+  Kojyuav tsum tau them koj li tus nqi sib faib them mus ntxiv (xws li cov nqi yus them ua ntej los
sis kev sib koom them ua ke, yog tias cov no siv tau). Yuav muaj kev txwv hauv koj cov kev pab
cuam uas tau txais kev duav roos.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam?

+ Yogtias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam, ces koj li kev duav roos yuav xaus hauv hnub
tim uas peb tau ghia rau koj.

+  Yog tias koj txiav txim siab kom tau txais kev saib xyuas hauv tsev, los sis kev saib xyuas chaw tu
neeg mob uas muaj kev txawj ntse, los sis cov kev pab cuam hauv Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo
Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) tom
gab hnub tim no thaum koj li kev duav roos xaus, koj yuav tsum tau them tus nqi tag nrho
txog ghov kev saib xyuas kho mob no ntawm koj tus khee;j.
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Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 yog tsis kam, koj
txiav txim siab seb koj puas xav ua lwm ghov kev thov rov txiav txim dua.

+ Yog tias cov neeg tshuaj xyuas hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1 -
thiab koj xaiv kom tau txais kev saib xyuas kho mob mus ntxiv tom gab koj li kev duav roos rau
kev saib xyuas kho mob tau xaus - ces koj tuaj yeem ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2.

Nge9.3 Txoj hau kev ua daim ntawv thov rov txiav txim dua Theem 2 kom peb txoj
phiaj xwm dua duav roos koj li kev saib xyuas rau lub sij hawm ntev zog

Hauv lub sij hawm ua kev thov rov txiav txim dua Theem 2, koj thov kom Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo los saib dua ib zaug ntxiv txog ghov kev txiav txim siab txog koj li kev thov rov txiav
txim dua xub thaw;j. Yog tias Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tsis pom zoo txog koj li kev
thov rov txiav txim dua Theem 2, tej zaum koj yuav tsum tau them rau tus nqi tag nrho rau koj li kev saib
xyuas kev noj gab haus huv hauv tsevy, los sis kev saib xyuas hauv chaw tu neeg mob uas muaj kev txaw;j
ntse, los sis cov kev pab cuam hauv Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis
Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam Txhij Txhua (CORF) tom gab hnub tim thaum uas peb tau hais tias koj li
kev duav roos yuav xaus.

Kauj Ruam 1: Tiv tauj Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo dua ib zaug ntxiv thiab
thov kev tshuaj xyuas ntxiv.

+  Kojyuav tsum thov txog ghov kev tshuaj xyuas no tsis pub dhau 60 hnub raws daim ntawv
ghia hnub hli tom gab hnub thaum uas Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo tau hais
tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua Theem 1. Koj tuaj yeem thov rau ghov kev
tshab xyuas no tsuas yog tias koj tau txais kev saib xyuas mus ntxivtom gab hnub uas koj ghov
kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob xaus.

Kauj Ruam 2: Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo ua kev tshuaj xyuas zaum thib ob
txog koj ghov xwm txheej.

+ Cov neeg tshuaj xyuas ntawm Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yuav rov ua tib zoo
saib ntawm txhua yam ntaub ntawv ntsig txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntxiv.

Kauj Ruam 3: Nyob hauv 14 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli txij thaum tau txais koj daim
ntawv thov rau kev thov rov txiav txim dua, cov neeg tshuaj xyuas yuav txiav txim siab txog
koj li kev thov rov txiav txim dua thiab ghia rau koj txog lawv li kev txiav txim siab.

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias kam kawg?

« Peb yuav tsum them nyiaj rov qab rau koj peb feem sib koom ntawm cov ngi kho mob uas koj
tau txais txij li hnub uas peb hais tias koj ghov kev duav roos yuav xaus. Peb yuav tsum muab
kev duav roos rau kev saib xyuas kho mob tsuav yog tias tseem tsim nyog rau kev kho mob.

+  Kojyuav tsum them koj ghov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv thiab tej zaum yuav muaj kev
txwv txog kev duav roos.
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Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias lub koom hauj tshuaj xyuas ywj pheej hais tias tsis kam?

«  Nws txhais tau tias lawv pom zoo nrog kev txiav txim siab uas tau muab txog koj li kev thov rov
txiav txim dua Theem 1.

+ Tsab ntawv ceeb toom uas koj tau txais yuav ghia rau koj ua ntaub ua ntawv txog yam uas koj
tuaj yeem ua tau yog tias koj xav thov kev ua tus txheej txheem kev tshuaj xyuas mus ntxiv. Nws
yuav muab ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev mus rau theem tom ntej ntawm kev thov rov
txiav txim dua, uas tau txais kev daib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj
Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj.

Kauj Ruam 4: Yog tias lo lus teb yog tsis kam, koj yuav tsum txiav txim siab seb koj puas xav ua
koj li kev thov rov txiav txim dua mus ntxiv.

+  Muaj 3 theem ntxiv ntawm kev thov rov txiav txim dua tom gab Theem 2 (rau tag nrho 5 theem
ntawm kev thov rov txiav txim dua). Yog tias koj xav mus tom ntej rau kev thov rov txiav txim
dua Theem 3, cov ntsiab lus ntxaws txog txoj hau kev ua ghov no yog nyob rau hauv tsab ntawv
sau ceeb toom uas koj tau txais tom gab koj li kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim
dua Theem 2.

« Kev thov rov txiav txim dua Theem 3 yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm Tus Kws Txiav Txim
Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog kws lij choj. Nge 10 ntawm tshooj
no yuav tham ntxiv hais txog Theem 3, 4, thiab 5 ntawm tus txheej txheem thov rov txiav txim
dua.

NQE 10 Tham txog koj li kev thov rov txiav txim dua rau Theem 3, 4 thiab 5

Nge 10.1 Kev Thov Rov Txiav Txim Dua Theem 3, 4 thiab 5 rau Cov Kev Thov Kev Pab
Cuam Fab Kev Kho Mob

Tej zaum nqge lus no yuav tsim nyog rau koj yog tias koj tau thov rov txiav txim dua Theem 1 thiab thov
rov txiav txim dua Theem 2, thiab tag nrho koj cov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo.

Yog hais tias tus nqi nyiaj ntsuab ntawm ghov khoom los sis kev pab cuam fab kev kho mob ua tau raws
li gee theem qis tshaj plaws, tej zaum koj yuav muaj peev xwm mus ntxiv rau cov theem ntxiv ntawm
thov rov txiav txim dua. Yog tias tus nqi nyiaj ntsuab tsawg dua theem qis tshaj plaws, koj tsis tuaj yeem
thov rov txiav txim dua ntxiv. Cov lus teb ua ntaub ntawv sau uas koj tau txais rau koj li kev thov rov txiav
txim dua Theem 2 yuav piav ghia txog txoj hau kev ua kev thov rov txiav txim dua Theem 3.

Rau cov xwm txheej feem ntau uas cuam tshuam txog kev thov rov txiav txim dua, 3 theem dhau los
ntawm kev thov rov txiav txim dua yeej siv tau yuav luag sib xws li 2 theem ua ntej no. Ntawm no yog tus
uas saib xyuas kev tshuaj xyuas txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntawm txhua theem no.
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Thov rov txiav txim dua Theem 3

Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis kws txiav txim plaub ntug uas yog kws lij
choj uas ua hauj lwm rau tsoom fwv teb chaws cov nom tswv yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav
txim dua thiab muab lus teb rau koj.

Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub
ntug hais tias kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. Tsis zoo ib yam li kev txiav txim siab ntawm kev
thov rov txiav txim dua Theem 2, peb muaj cai yuav thov rov txiav txim dua rau kev txiav txim
siab Theem 3 uas zoo rau koj. Yog tias peb txiav txim siab yuav thov rov txiav txim dua uas nws
yuav mus rau kev thov rov txiav txim dua Theem 4.

O Yogtias peb txiav txim siab tias tsis thov rov txiav txim dua, peb yuav tsum tso cai los sis
muab kev saib xyuas fab kev kho mob rau koj hauv 60 hnub tom gab peb tau txais kev txiav
txim siab ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim
plaub ntug uas yog kws lij choj.

O Yogtias peb txiav txim siab thov rov txiav txim dua rau ghov kev txiav txim siab, peb xa ib
daim ntawv theej ntawm ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 4 rau koj nrog rau cov
ntaub ntawv muab los nrog. Tej zaum peb yuav tos txog ghov kev txiav txim saib ntawm kev
thov rov txiav txim dua Theem 4 ua ntej tso cai los sis muab kev saib xyuas fab kev kho mob
hauv kev tsis sib haum xeeb.

Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub
ntug hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab lees txais ghov kev txiav txim siab uas tsis lees txais koj ghov kev
thov rov txiav txim dua, ghov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus.

O Yogtias koj tsis xav lees txais ghov kev txiav txim siab, koj tuaj yeem txuas ntxiv mus rau
theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Daim ntawv ceeb toom koj tau txais
yuav ghia koj tias yuav ua li cas rau ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 4.

Thov rov txiav txim dua Theem 4

Lub Pab Pawg Muab Kev Sab Laj Txog Cov Kev Thov Kom Rov Muab Txiav Txim Dua Medicare (Lub
Xab Phas) yuav tshuaj xyuas koj ghov kev thov rov txiav txim dua thiab muab lus teb rau koj. Lub Xab
Phas yog ib feem ntawm tsoom fwv teb chaws.

Yog tias lo lus teb yog kam, los sis yog tias Lub Xab Phas tsis pom zoo rau peb daim ntawv
thov los tshuaj xyuas kev txiav txim siab txog kev thov rov txiav txim dua Theem 3 uas xav
kom ua, tus txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus. Tsis zoo ib
yam li kev txiav txim siab ntawm Theem 2, peb muaj cai yuav thov rov txiav txim dua rau kev
txiav txim siab Theem 4 uas zoo rau koj. Peb yuav txiav txim siab seb puas yuav thov rov txiav
txim dua txog ghov kev txiav txim siab rau Theem 5.
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O Yog tias peb txiav txim siab tsis thov rov txiav txim dua rau ghov kev txiav txim, peb yuav
tsum tso cai los sis muab kev saib xyuas kho mob rau koj hauv 60 hnub tom gab tau txais
Lub Xab Phas ghov kev txiav txim siab.

O Yogtias peb txiav txim siab thov rov txiav txim dua ghov kev txiav txim siab, peb yuav ghia
rau koj paub ua ntaub ua ntawv.

+ Yog tias lo lus teb yog tsis kam los sis yog tias Pab Pawg Kws Pab Tswv Yim tsis pom zoo
rau kev thov kev tshuaj xyuas, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav los sis
yuav tsis xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab lees txais ghov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj ghov
kev thov rov txiav txim dua, ghov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab tsis lees txais ghov kev txiav txim siab no, koj yuav muaj peev
xwm txuas ntxiv mus rau theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Yog tias Pab
Pawg Muab Kev Sab Laj hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tsab ntawv
ceeb toom uas koj tau txais yuav ghia rau koj seb cov cai puas tso cai rau koj mus rau kev
thov rov txiav txim dua Theem 5 thiab txoj hau kev yuav ua mus ntxiv rau kev thov rov txiav
txim dua Theem 5.

Thov rov txiav txim dua Theem 5

Ib tug kws txiav txim plaub ntug ntawm Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam Ntawm Tsoom Fwv
Teb Chaws yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua.

«  Tus kws txiav txim yuav tshuaj xyuas tag nrho cov ntaub ntawv ghia paub thiab txiav txim siab
tias kam kawg los sis tsis kam rau koj li kev thov. Qhov no yog lo lus teb kawg nkaus. Tsis muaj
theem kev thov rov txiav txim dua ntau zog no tom gab Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam
Ntawm Tsoom Fwv.

Nqe 10.2 Kev Thov Rov Txiav Txim Dua Theem 3, 4 thiab 5 rau Cov Ntawv Thov Txog
Ntu D Qhov Tshuaj

Tej zaum nqge lus no yuav tsim nyog rau koj yog tias koj tau thov rov txiav txim dua Theem 1 thiab thov
rov txiav txim dua Theem 2, thiab tag nrho koj cov kev thov rov txiav txim dua raug tsis pom zoo.

Yog hais tias tus nqi ntawm cov tshuaj koj tau thov rov txiav txim dua raug raws li ib tus nqi, tej zaum
koj yuav muaj peev xwm mus ntxiv rau cov theem ntxiv ntawm thov rov txiav txim dua. Yog tias tus nqi
nyiaj ntsuab tsawg zog, koj tsis tuaj yeem thov rov txiav txim dua ntxiv. Qhov sau teb koj tau txais rau
koj ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 2 yuav piav ghia seb yuav tiv tauj rau leej twg thiab yuav ua
li cas thiaj li thov tau ib ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 3.

Rau cov xwm txheej feem ntau uas cuam tshuam txog kev thov rov txiav txim dua, 3 theem dhau los
ntawm kev thov rov txiav txim dua yeej siv tau yuav luag sib xws li 2 theem ua ntej no. Ntawm no yog tus
uas saib xyuas kev tshuaj xyuas txog koj li kev thov rov txiav txim dua ntawm txhua theem no.
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Thov rov txiav txim dua Theem 3

Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis kws txiav txim plaub ntug uas yog kws lij choj
uas ua hauj lwm rau tsoom fwv teb chaws cov nom tswv yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim
dua thiab muab lus teb rau koj.

+ Yog tias lo lus teb yog kam kawg, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav xaus.
Peb yuav tsum tso cai los sis muab cov kev duav roos rau cov tshuaj uas tau txais kev pom
zoo los ntawm Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim uas yog
kws lij choj tsis pub dhau 72 teev (24 teev rau kev thov kom rov txiav txim dua sai-sai) los
sis them nyiaj tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom gab peb tau txais
ghov kev txiav txim siab.

+ Yog tias Tus Kws Txiav Txim Plaub Ntug Kev Tswj Hwm los sis tus kws txiav txim plaub
ntug hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tus txheej txheem kev thov rov
txiav txim dua yuav los sis yuav tsis xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab lees txais ghov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj ghov
kev thov rov txiav txim dua, ghov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus.

O Yog tias koj tsis xav lees txais ghov kev txiav txim siab, koj tuaj yeem txuas ntxiv mus rau
theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Daim ntawv ceeb toom koj tau txais
yuav ghia koj tias yuav ua li cas rau ghov kev thov rov txiav txim dua Theem 4.

Thov rov txiav txim dua Theem 4

Lub Pab Pawg Muab Kev Sab Laj Txog Cov Kev Thov Kom Rov Muab Txiav Txim Dua Medicare (Lub
Xab Phas) yuav tshuaj xyuas koj ghov kev thov rov txiav txim dua thiab muab lus teb rau koj. Lub Xab
Phas yog ib feem ntawm tsoom fwv teb chaws.

+ Yog tias lo lus teb yog kam kawg, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav
xaus. Peb yuav tsum tso cai los sis muab kev duav roos tshuaj uas tau txais kev duav roos los
ntawm Pab Pawg Muab Kev Sab Laj tsis pub dhau 72 teev (24 teev rau kev thov kom rov txiav
txim dua sai-sai) los sis them nqi tsis pub dhau 30 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli tom
gab peb tau txais kev txiav txim siab.

+ Yog tias lo lus teb yog tsis kam los sis yog tias Pab Pawg Kws Pab Tswv Yim tsis pom zoo
rau kev thov kev tshuaj xyuas, tus txheej txheem kev thov rov txiav txim dua yuav los sis
yuayv tsis xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab lees txais ghov kev txiav txim siab no uas tsis lees txais koj ghov
kev thov rov txiav txim dua, ghov txheej txheem thov rov txiav txim dua yuav xaus.

O Yog tias koj txiav txim siab tsis lees txais ghov kev txiav txim siab no, koj yuav muaj peev
xwm txuas ntxiv mus rau theem tom ntej ntawm txheej txheem tshuaj xyuas. Yog tias Pab
Pawg Muab Kev Sab Laj hais tias tsis kam rau koj li kev thov rov txiav txim dua, tsab ntawv
ceeb toom uas koj tau txais yuav ghia rau koj seb cov cai puas tso cai rau koj mus rau kev
thov rov txiav txim dua Theem 5 thiab txoj hau kev yuav ua mus ntxiv rau kev thov rov txiav
txim dua Theem 5.
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Thov rov txiav txim dua Theem 5

Ib tug kws txiav txim plaub ntug ntawm Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam Ntawm Tsoom Fwv
Teb Chaws yuav tshuaj xyuas koj li kev thov rov txiav txim dua.

«  Tus kws txiav txim yuav tshuaj xyuas tag nrho cov ntaub ntawv ghia paub thiab txiav txim siab
tias kam kawg los sis tsis kam rau koj li kev thov. Qhov no yog lo lus teb kawg nkaus. Tsis muaj
theem kev thov rov txiav txim dua ntau zog no tom gab Lub Tsev Hais Plaub Hauv Cheeb Tsam
Ntawm Tsoom Fwv.

Ua ntawv kev tsis txaus siab

NQE 11 Txojhau kev ua ntawv kev tsis txaus siab hais txog ghov zoo tsim
nyog ntawm kev saib xyuas kho mob, lub sij hawm tos, kev pab cuam neeg
ghua, los sis lwm yam kev txhawj xeeb

Nge11.1 Hom teeb meem twg yuav tau txais kev saib xyuas los ntawm tus txheej
txhem kev tsis txaus siab?

Tus txheej txheem kev tsis txaus siab tsuas yuav muab siv rau gee hom teeb meem nkaus xwb. Qhov no
suav nrog cov teeb meem hais txog ghov zoo tsim nyog ntawm kev saib xyuas, lub sij hawm tos, thiab
kev pab cuam neeg ghua. Ntawm no yog cov piv txwv ntawm hom teeb meem hais daws los ntawm cov
txheej txheem hais kev tsis txaus siab.

Kev tsis txaus siab Piv txwv

Qhov zoo ntawm koj ghov kev . Puas yog koj tsis txaus siab nrog ghov zoo tsim nyog
saib xyuas kho mob ntawm kev saib xyuas uas koj tau txais (suav nrog kev
saib xyuas kho mob hauv tsev kho mob)?

Kev hwm koj li kev ntiag tug «  Puasyog ib tug neeg twg tsis hwm koj txoj cai kev ceev
ntiag tug los sis ghia tawm ntaub ntawv ghia paub txog
kev ceev ntiag tug?

Kev saib tsis taus, lub chaw « Ibtugneeg twg tau saib tsis taus los sis tsis hwm koj?
pab cuam tus neeg siv khoom
tsis zoo, los sis lwm yam kev
coj cwj pwm tsis zoo

+ Puasyog koj tsis txaus siab nrog koj Cov Chaw Pab
Cuam Rau Tswv Cuab?

+ Koj puas hnov tias koj tau txais kev txhawb siab kom
tawm ntawm peb txoj phiaj xwm?
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Kev tsis txaus siab Piv txwv

Lub sij hawm tos

Puas yog koj muaj teeb meem tau txais kev teem caij,
los sis tos ntev heev kom tau txais kev teem caij?

Koj puas raug kom tos ntev dhau los ntawm cov kws
kho mob, cov kws muag tshuaj, los sis lwm cov kws ua
hauj lwm tshaj lij txog kev noj gab haus huv? Los sis los
ntawm peb Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab los sis
lwm cov neeg ua hauj lwm ntawm peb txoj phiaj xwm?

o0 Cov gauv piv txwv yuav muaj kev tos ntev dhau
hauv xov tooj, hauv chav tos los sis chav kuaj mob,
los sis kev tau txais daim ntawv sau yuav tshuaj.

Cov Kev Nyiam Huv

Puas yog koj tsis zoo siab nrog kev tu huv si los sis ghov
xwm txheej ntawm lub chaw kuaj mob, tsev kho mob,
los sis tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm?

Cov ntaub ntawv koj tau txais
los ntawm peb

Puas yog peb muab tsis tau kev ceeb toom ghia uas
yuav tsum tau muab rau koj?

Peb cov ntaub ntawv ghia paub ua ntaub ua ntawv
puas nyuaj yuav nkag siab tau?

Kev ua tau raws sij hawm

(Cov hom kev tsis txaus siab yog
txhua yam hais txog kev ua tau
raws sij hawm ntawm peb cov
kev nqis tes ua ntsig txog kev
txiav txim siab txog kev duav
roos thiab kev thov rov txiav
txim dua)

Yog tias koj thov txog kev txiav txim siab txog kev duav roos
los sis tau ua kev thov rov txiav txim dua, thiab koj xav tias peb
yuav tsis teb sai txaus, koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus
siab hais txog peb ghov ua geeb. Ntawm no yog cov qauv piv

txwv:

Koj tau thov peb txog kev txiav txim siab txog kev duav
roos maj rawm los sis kev thov kom rov muab txiav txim
dua kom sai, thiab peb tau hais tias tsis kam; koj tuaj
yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau.

Koj ntseeg tias peb yuav npaj tsis txhij rau kev txiav txim
siab txog kev duav roos los sis kev thov rov txiav txim
dua; koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau.

Koj ntseeg tias peb yuav npaj tsis txhij rau kev duav
roos los sis kev them nyiaj rov gab rau koj rau qee cov
khoom los sis cov kev pab cuam fab kev kho mob los sis
cov tshuaj uas tau txais kev pom zoo; ko tuaj yeem ua
ntawv kev tsis txaus siab tau.

Koj ntseeg tias peb ua tsis tau raws li kev npaj txhij uas
yuav tsum tau muaj rau kev xa koj ghov teeb meem
mus rau lub koom haum tshuaj xyuas ywj pheej; koj
tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab tau.
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Nge 11.2

Txoj hau kev ua ntawv kev tsis txaus siab

Cov Lus Siv Fab Kev Cai Lij Choj:

Ib ghov kev tsis txaus siab kuj yuav hu tias kev hais txog kev tsis txaus siab.

Kev ua ntawv tsis txaus siab hu ua kev sau ntawv kev hais txog kev tsis txaus siab.

Kev siv tus txheej txheem rau kev tsis txaus siab hu ua kev siv tus txheej txheem kev sau ntawv
kev hais txog kev tsis txaus siab.

Ib gho kev tsis txaus siab sai hu ua kev ua ntawv hais txog kev tsis txaus siab kom sai.

Kauj Ruam 1: Tiv tauj peb kom sai - los ntawm kev hu xov tooj los sis sau ntawv tuaj.

Hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY
hu rau 711) feem ntau yuav yog thawj kauj ruam. Yog tias muaj lwm yam ntxiv uas koj
yuav tsum tau ua, Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab yuav ghia rau koj paub.

Yog tias koj tsis xav hu (los sis koj hu thiab tsis txaus siab), koj tuaj yeem sau koj daim
kev tsis txaus siab ua ntawv thiab xa tuaj rau peb. Yog tias koj sau koj hais ghov kev tsis
txaus siab, peb yuav sau ntawv teb koj ghov kev tsis txaus siab.

Yog tias peb tsis tuaj yeem daws tau koj li kev tsis txaus siab hauv xov tooj tau, peb
muaj tus txheej txheem raws cai los tshuaj xyuas koj li kev tsis txaus siab. Peb hu ghov
no tias yog Tus Txheej Txheem Kev Hais Txog Kev Tsis Txaus Siab. Txhawm rau ua kev
tsis txaus siab, los sis yog tias koj muaj lus nug hais txog tus txheej txheem no, thov hu

rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Los sis tej zaum koj yuav xa tau daim ntawv thov
ua ntaub ua ntawv rau ghov chaw nyob uas teev tseg hauv Kev Tsis Txaus Siab hais txog
Kev Saib Xyuas Fab Kev Kho Mob los sis Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj hauv
Tshooj 2 ntawm daim ntawv no.

Yog tias koj thov txog kev teb ua ntaub ua ntawy, yog tias koj sau ntawv hais kev tsis txaus
siab (kev hais txog kev tsis txaus siab), los sis yog tias koj ghov kev tsis txaus siab cuam
tshuam txog kev saib xyuas zoo, peb yuav sau ntawv teb rau koj.

Koj yuav tsum tau ua ntawv txog koj li kev tsis txaus siab tsis pub dhau 60 hnub tom gab
ghov xwm txheej. Koj tuaj yeem xa koj daim ntawv kev tsis txaus siab, raws cai, ua ntaub ua
ntawv rau ntawm ghov chaw nyob uas teev tseg hauv Kev Tsis Txaus Siab hais txog Kev Saib
Xyuas Kho Mob los sis Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau
Qhia Yuav Tshuaj hauv Tshooj 2 ntawm daim ntawv no.

Peb yuav tsum ceeb toom rau koj txog peb ghov kev txiav txim siab txog koj ghov kev tsis
txaus siab sai li sai tau raws li koj ghov teeb meem xav tau raws li koj ghov kev kho mob, tab
sis tsis pub dhau 30 hnub tom gab tau txais koj daim ntawv kev tsis txaus siab. Tej zaum peb
yuav txuas sij hawm ntxiv kom ntev txog 14 hnub yog tias koj thov kom txuas sij hawm, los
sis yog tias peb paub tias muaj kev xav tau ntaub ntawv ghia paub ntxiv thiab kev ua qeeb
ntawd yeeb vim yog xav kom muaj txiaj ntsig rau koj.

257



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)
Tshooj 9 Yog tias koj muaj teeb meem los sis kev tsis txaus siab (cov kev txiav txim siab
txog kev duav roos, cov kev thov rov txiav txim dua, cov kev tsis txaus siab)

258

o0 Qee ghov xwm txheej, koj muaj cai thov kev tshuaj xyuas maj ceev ntawm koj ghov kev tsis
txaus siab. Qhov no hu ua Tus Txheej Txheem Kev Tsis Txaus Siab Ceev. Koj muaj cai tau
txais kev tshuaj xyuas maj ceev ntawm koj ghov kev tsis txaus siab yog tias koj tsis pom zoo
nrog peb ghov kev txiav txim siab hauv cov xwm txheej hauv gqab no:

+  Peb tsis kam lees txais koj ghov kev thov kom rov tshuaj xyuas maj ceev ntawm ghov
kev thov kev kho mob los sis Ntu D cov tshuaj.

«  Peb tsis kam lees txais koj ghov kev thov kom rov tshuaj xyuas maj ceev ntawm kev
thov rov txiav txim dua ntawm cov kev pab cuam uas tsis tau txais kev lees txais los sis
Ntu D cov tshuaj.

« Peb txiav txim siab tias yuav tsum muaj sij hawm ntxiv los tshuaj xyuas koj ghov kev
thov rau kev kho mob.

« Peb txiav txim siab tias yuav tsum muaj sij hawm ntxiv los tshuaj xyuas koj ghov kev
thov rov txiav txim dua ntawm kev tsis lees txais kev kho mob.

Tej zaum koj yuav xa hom kev tsis txaus siab no los ntawm kev hu xov tooj los ntawm kev hu rau
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Tsis tas li ntawd los koj kuj yuav xa tau kev tsis txaus siab
tuaj rau peb hauv ntaub hauv ntawv ntawm ghov chaw nyob teev tseg hauv Cov Kev Tsis Txaus
Siab hais txog Kev Saib Xyuas Kho Mob los sis Cov Kev Tsis Txaus Siab hais txog Ntu D Cov Tshuaj
hauv Tshooj 2 ntawm daim ntawv no. Thaum peb tau txais kev ua ntawv hais txog kev tsis txaus
siab kom sai, Tus Kws Ua Hauj Lwm Fab Kev Kho Mob yuav tshuaj xyuas ghov teeb meem yuav
txiav txim siab cov laj thawj rau kev tsis pom zoo txog koj li kev thov rau kev tshuaj xyuas sai los
sis seb ghov kev txuas sij hawm rau ghov teeb meem puas tsim nyog. Peb yuav ceeb toom ghia
rau koj txog kev txiav txim siab txog ghov teeb meem sau ntawm ncauj thiab ua ntawv sau tsis
pub dhau 24 teev ntawm kev tau txais koj li kev tsis txaus siab.

Lub sij hawm kawg rau kev ua ntawv tsis txaus siab yog 60 hnub raws daim ntawv ghia hnub
hli txij lub sij hawm koj tau muaj teeb meem uas koj xav hais txog kev tsis txaus siab.

Kauj Ruam 2: Peb saib rau hauv koj li kev tsis txaus siab thiab muab peb cov lus teb rau koj.

+ Yog tias ua tau, peb teb koj tam sim ntawd. Yog tias koj hu rau peb hais txog kev tsis txaus
siab, peb tuaj yeem muab lus teb rau koj ntawm tib lub xov tooj.

+ Kev tsis txaus siab feem ntau yuav tau txais lus teb nyob hauv 30 hnub raws daim
ntawv ghia hnub hli. Yog tias peb xav tau ntaub ntawv ghia paub ntxiv thiab kev ua qeeb
yeeb vim yog xav kom muaj txiaj ntsig rau koj los sis yog tias koj thov sij hawm ntxiv, peb
tuaj yeem siv sij hawm ntev txog 14 hnub ntxiv raws daim ntawv qhia hnub hli (tag
nrho 44 hnub raws daim ntawv ghia hnub hli) los teb koj li kev tsis txaus siab. Yog tias peb
txiav txim siab siv ntau hnub ntxiv, peb yuav ghia rau koj ua ntaub ua ntawv.

+ Yog tias koj ua ntawv tsis txaus siab vim peb tsis kam lees koj ghov kev thov rau ib gho
kev txiav txim siab txog kev duav roos maj rawm los sis kev thov kom rov muab txiav
txim dua kom sai, peb yuav cia li muab kev tsis txaus siab sai rau koj. Yog tias koj muaj
kev tsis txaus siab sai, nws txhais tau tias peb yuav muab lus teb tsis pub dhau 24 teev rau
koj.
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+ Yog tias peb tsis pom zoo nrog qee yam los sis tag nrho ntawm koj li kev tsis txaus siab los
sis tsis ua lub luag hauj lwm rau ghov teeb meem uas koj hais tsis txaus siab, peb yuav suav
nrog peb cov laj thawj hauv peb lo lus teb rau koj.

Nge 11.3  Tsis tas li ntawd los koj tuaj yeem ua kev tsis txaus siab hais txog ghov zoo
tsim nyog ntawm kev saib xyuas rau Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo

Thaum koj ghov kev tsis txaus siab yog hais txog ghov zoo ntawm txoj kev saib xyuas, koj muaj 2 txoj kev
Xaiv ntxiv:

« Koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab ncaj gha mus rau Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo. Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo yog ib pab pawg kws kho mob
thiab lwm tus kws tshaj lij kho mob uas tsoom fwv them nyiaj rau los tshuaj xyuas thiab txhim
kho kev saib xyuas rau cov neeg mob hauv Medicare. Tshooj 2 muaj ntaub ntawv tiv tau;.

Los sis

« Koj tuaj yeem ua ntawv kev tsis txaus siab mus rau tag nrho Lub Koom Haum Txhim Kho
Qhov Ua Tau Zoo thiab peb tau tib lub sij hawm.

Nge 11.4  Tsis tas li ntawd los koj kuj tuaj yeem qhia rau Medicare txog koj li kev tsis
txaus siab

Koj xa tau ghov kev tsis txaus siab txog ntawm peb txoj phiaj xwm mus ncaj gha rau Medicare. Txhawm

rau xa kev tsis txaus siab mus rau Medicare, mus rau www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. Koj
kuj tuaj yeem hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY/TDD hu rau 1-877-486-2048.

Cov teeb meem hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab hauv Wisconsin Lub
Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv

NQE 12 Kev saib xyuas cov teeb meem txog koj cov txiaj ntsig kev pab
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev
Noj Qab Haus Huv

Yog tias koj ntseeg tias koj twb tau raug tsis pom zoo yam tsis tsim nyog muab kev pab cuam los sis kev
them ngqi rau kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm
Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, koj muaj cai thov rov txiav txim dua txog peb li
kev txiav txim siab rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv.


http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint
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Peb txoj phiaj xwm yuav muab kev pab los pab koj nrhiav cov foos ntawv raws li ghov tsim nyog. Yog xav
tau lwm yam kev pab xws li kev tshuaj xyuas koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab
Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv thiab/los sis kev hais daws cov lus nug
txog kev thov pab them nqi, cov kev tsis txaus siab thiab/los sis kev thov rov txiav txim dua, thov tiv tauj
koj Medicaid lub chaw hauj lwm Hauv Xeev. Tuaj yeem nrhiav tau ntaub ntawv tiv tauj nyob hauv Tshooj
2,Nge 6.

Txhawm rau sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab (kev tsis txaus siab) los sis kev thov rov txiav txim
dua hais txog Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv li
kev pab cuam, thov tiv tauj koj lub chaw hauj lwm ntawm Medicaid Hauv Xeev. Tuaj yeem nrhiav tau
ntaub ntawv tiv tauj nyob hauv Tshooj 2, Nge 6.
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TSHOOJ 10:
Kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab
hauv peb txoj phiaj xwm

NQE 1 Kev xaus koj kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm

Kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tej zaum yuav yog
ghov yus yeem yus (koj tus kheej txoj kev xaiv) los sis tsis yog yus yeem yus (tsis yog koj tus kheej li
kev xaiv):

+ Tej zaum koj yuav tawm tau ntawm koj txoj phiaj xwm vim tias koj txiav txim siab tias koj xav
tawm. Nge 2 thiab 3 muab ntaub ntawv ghia paub txog kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab yam
yus yeem yus.

+ Tsistas li ntawd los kuj muaj cov xwm txheej muaj kev txwv uas peb yuav tsum tau xaus koj li
kev ua tus tswv cuab. Nge 5 ghia rau koj hais txog cov xwm txheej thaum peb yuav tsum tau
xaus koj li kev ua tus tswv cuab.

Yog tias koj yuav tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, peb txoj phiaj xwm yuav tsum muab koj li kev saib
xyuas kho mob thiab cov tshuaj raws li daim ntawv ghia hnub hli mus ntxiv, thiab koj yuav them koj
ghov kev sib faib them tus nqi mus ntxiv kom txog thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus.

NQE 2 Thaum twg koj thiaj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab
hauv peb txoj phiaj xwm?

Nge 2.1 Tej zaum koj yuav muaj peev xwm xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab vim
tias koj muaj Medicare thiab Medicaid

Cov neeg feem coob muaj Medicare tuaj yeem xaus tau lawv kev ua tus tswv cuab raws sij hawm tshwj
xeeb ntawm lub xyoo nkaus xwb. Vim tias koj muaj Medicaid, koj tuaj yeem xaus koj txoj kev ua tus tswv
cuab hauv peb txoj phiaj xwm los ntawm kev xaiv ib gho ntawm cov kev xaiv Medicare hauv gab no
hauv ib lub hlis twg ntawm lub xyoo:

+ Original Medicare uas muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj raws kev sau ntawv yuav sib cais
nyias nyob nyias,

+ Original Medicare tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj raws kev sau ntawv yuav sib cais
nyias nyob nyias (Yog tias koj xaiv ghov kev xaiv no thiab tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb, Medicare
yuav tso npe rau koj nkag rau hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog tias koj tau xaiv tawm
ntawm kev tso npe ntawm nws tus kheej lawm xwb.), los sis
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+ Yog tias muaj cai tau txais kev pab, ghov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare thiab
feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev pab cuam
hauv ib txoj phiaj xwm.

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj uas
ntseeg tsis tau rau ncua sij hawm 63 hnub los sis ntau dua ntawv yam tsis tu ncua, tej zaum koj yuav
tau them Ntu D ghov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm
tshuaj tom gab.

+ Hurau Medicaid Lub Chaw Hauj Lwm Hauv Xeev ntawm 1-608-266-1865, cov neeg siv TTY hu
rau 711 los kawm paub hais txog koj cov kev xaiv txoj phiaj xwm Medicaid.

« Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv lwm cov kev xaiv yuav muaj rau
thaum Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe. Nge 2.2 ghia rau koj kom paub ntxiv txog Ncua Sij
Hawm Qhib Kev Tso Npe.

+ Koj kev ua tus tswv cuab feem ntau yuav xaus thawj hnub ntawm lub hlis tom qab peb tau
txais koj ghov thov hloov koj txoj phiaj xwm. Koj li kev tso npe nyob hauv koj txoj phiaj xwm
tshiab kuj yuav pib hauv hnub no thiab.

Nge 2.2 Koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib
Kev Tso Npe

Koj tuaj yeem xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe txhua xyoo. Hauv
lub sij hawm no, tshuaj xyuas koj li kev duav roos kev noj qab haus huv thiab tshuaj thiab txiav txim siab
hais txog kev duav roos rau lub xyoo tom ntej.

+ Lub Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe yog txij thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15 txog Lub
Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 7.

+ Xaiv khaws koj li kev duav roos tam sim no cia los sis ua kev hloov pauv rau koj li kev duav
roos rau lub xyoo tom ntej. Yog tias koj txiav txim siab hloov pauv mus rau koj txoj phiaj xwm
tshiab, koj tuaj yeem xaiv ib gho twg ntawm cov hom txoj phiaj xwm hauv gab no:

O Medicare lwm txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv, uas muaj los sis tsis muaj
kev duav roos tshuaj.

O Original Medicare nrog rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj muaj ntawv sau yuav tshuaj sib
cais

O Original Medicare uas tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais.

O Yog tias muaj cai tau txais kev pab, ghov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare

thiab feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev
pab cuam hauv ib txoj phiaj xwm.
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Koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los them rau koj cov tshuaj raws daim ntawv
sau ghia yuav tshuaj: Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare thiab tsis tso npe rau ahuv Medicare
txoj phiaj xwm tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav tshuaj sib cais, Medicare yuav tso npe rau koj nyob
hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog tias koj tau xaivtawm ntawm kev tso npe av tab naus mav.

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws
daim ntawv sau ghia yuav tshuaj uas ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag,
tej zaum koj yuav tsum tau them Ntu D ghov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv
Medicare txoj phiaj xwm tshuaj tom gab.

+ Koj li kev ua tus tswv cuab yuav xaus hauv peb txoj phiaj xwm thaum koj txoj phiaj xwm
tshiab ghov kev duav roos pib hauv Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1.

Nge 2.3 Koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm Qhib
Kev Tso Npe Medicare Advantage

Koj tua jyeem ua ib gho kev hloov pauv rau koj li kev duav roos kev noj gqab haus huv hauv Ncua Sij
Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage txhua xyoo.

+ Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage yog txij li Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1 txog
Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31 thiab kuj muaj rau cov neeg tau txais txiaj ntsig ntawm Medicare uas
tau tso npe rau hauv MA txoj phiaj xwm, txij lub hli ntawm kev muaj cai rau Ntu A thiab Ntu B
kom txog rau hnub kawg ntawm lub hli kev muaj cai thib 3.

+ Hauv Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage koj tuaj yeem:

O Hloov mus rau lwm ghov Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm uas muaj los
sis tsis muaj kev duav roos tshuaj.

O Kev tso tseg kev tso npe tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tau txais kev duav roos los
ntawm Original Medicare. Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare hauv ncua sij hawm
no, koj kuj tuaj yeem koom tau hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais rau tib lub sij
hawm.

+ Koj li kev ua tus tswv cuab yuav xaus hauv thawj hnub ntawm lub hli tom gab koj tso npe
rau hauv Medicare Advantage txoj phiaj xwm sib txawv, los sis peb tau txais koj daim ntawv
thov hloov mus rau Original Medicare. Tsis tas li ntawd los yog tias koj xaiv tso npe rau hauv
Medicare txoj phiaj xwm tshuaj, koj li kev ua tus tswv cuab hauv txoj phiaj xwm tshuaj yuav pib
hauv thawj hnub ntawm lub hli tom gab txoj phiaj xwm tshuaj tau txais koj daim ntawv thov kev
tso npe.
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Nge 2.4 Hauv qee ghov xwm txheej, koj tuaj yeem xaus tau koj li kev ua tus tswv cuab
hauv Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb

Hauv gee ghov xwm txheej, tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog yuav xaus tau koj li kev ua tus tswv
cuab ntawm lwm lub sij hawm ntawm lub xyoo. Qhov no hu tias yog Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe
Tshwj Xeeb.

Tej zaum koj yuav muaj cai tsim nyog yuav xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv Ncua Sij Hawm
Kev Tso Npe Tshwj Xeeb yog tias ib gho twg ntawm cov xwm txheej hauv gab no siv tau rau koj. Cov no
tsuas yog cov gauv piv txwv xwb. Yog xav tau daim ntawv teev npe txhij txhua koj tuaj yeem tiv tauj peb
txoj phiaj xwm, hu rau Medicare, los sis mus saib hauv www.Medicare.gov.

+ Feem ntau, thaum koj tsivtawm

+ Yog tias koj muaj Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj
Qab Haus Huv

+ Yog tias koj muaj cai tsim yog tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb them rau koj li kev duav roos tshuaj
hauv Medicare

+ Yogtias koj ua yuam cai rau peb daim ntawv cog lus nrog koj

+ Yogtias koj yuav tau txais kev saib xyuas kho mob hauv lub chaw kho mob, xws li tsev laus los
sis lub tsev kho mob txog kev saib xyuas ncua sij hawm ntev (LTC)

+ Yogtias koj tso npe rau hauv Lub Khoos Kas Kev Saib Xyuas Kho Mob Txhij Txhua rau Neeg Laus
(PACE)

+ Lus Cim Tseg: Yog tias koj nyob hauv lub khoos kas kev tswj hwm tshuaj, tej zaum koj tsuas
yuav muaj cai tsim nyog rau gee Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Tshwj Xeeb xwb. Tshooj 5, Nge 10
ghia rau koj paub ntxiv hais txog cov khoos kas kev tswj hwm tshuaj.

+ Lus Cim Tseg: Nge 2.1 ghia rau koj paub ntxiv hais txog ncua sij hawm kev tso npe tshwj xeeb
rau cov neeg uas muaj Medicaid.

Ncua sij hawm kev tso npe yuav sib txawv nce raws li koj ghov xwm txhee;j.

Txhawm rau nrhiav kom paub seb koj puas muaj cai tsim nyog tau txais Ncua Sij Hawm Kev Tso
Npe Tshwj Xeeb, thov hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv TTY hu
rau 1-877-486-2048. Yog tias koj muaj cai tsim nyog xaus koj li kev ua tus tswv cuab vim rau ghov xwm
txheej tshwj xeeb, koj tuaj yeem xaiv hloov pauv tau tag nrho koj li Medicare ghov kev duav roos kev noj
gab haus huv thiab kev duav roos tshuaj.

Koj tuaj yeem xaiv:

+ Medicare lwm txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv uas muaj los sis tsis muaj kev
duav roos tshuaj,
« Original Medicare nrog rau Medicare txoj phiaj xwm tshuaj muaj ntawv sau yuav tshuaj sib cais,

« Original Medicare uas tsis muaj Medicare txoj phiaj xwm tshuaj sib cais.


http://www.Medicare.gov
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+ Yog tias muaj cai tau txais kev pab, ghov D-SNP sib koom ua ke uas muab koj li Medicare thiab
feem ntau los sis tag nrho ntawm koj li Medicaid cov txiaj ntsig kev pab thiab cov kev pab cuam
hauv ib txoj phiaj xwm.

Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws uas
ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag, tej zaum koj yuav tsum tau them Ntu D
ghov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj tom gab.

Yog tias koj tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb los ntawm Medicare los them rau koj cov tshuaj hauv kev
duav roos tshuaj: Yog tias koj hloov mus rau Original Medicare thiab tsis tso npe rau ahuv Medicare txoj
phiaj xwm tshuaj sib cais, Medicare yuav tso npe rau koj nyob hauv txoj phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis yog
tias koj xaiv tawm ntawm kev tso npe av tab naus mav.

Koj kev ua tus tswv cuab feem ntau yuav xaus hauv thawj hnub ntawm lub hlis tom gab koj ghov thov
hloov peb txoj phiaj xwm.

Lus Cim Tseg: Nqge 2.1 thiab 2.2 ghia rau koj paub ntxiv hais txog ncua sij hawm kev tso npe tshwj xeeb
rau cov neeg uas muaj Medicaid thiab Kev Pab Tshwj Xeeb.

Nge 2.5 Tau txais ntaub ntawv ghia paub ntxiv hais txog thaum twg koj tuaj yeem
xaus koj li kev ua tus tswv cuab

Yog tias koj muaj lus nug dab tsi hais txog kev xaus koj li kev ua tus tswv cuab koj tuaj yeem:

+ Hurau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau
711)

+ Nrhiav ntaub ntawv ghia paub hauv phau ntawv ghia Medicare thiab Koj Xyoo 2026

+ Hurau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048)

NQE 3 Txoj hauv kev los xaus koj kev ua tus tswv cuab nyob hauv peb txoj
phiaj xwm

Lub kem teev ntawv hauv gab no piav ghia txog txoj hau kev uas koj tuaj yeem xaus tau koj txoj kev ua
tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)
Tshooj 10 Kev xaus kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm

Txhawm rau hloov paub

tawm ntawm peb txoj phiaj
XWm mus rau:

Medicare lwm txoj phiaj
xwm tuav pov hwm kev noj
qgab haus huv

Nov yog yam yuav ua:

Tso npe rau hauv Medicare txoj phiaj xwm tuav
pov hwm kev noj gab haus huv tshiab.

Koj yuav cia li tau txais kev tso tseg kev tso npe
tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS
D-SNP) thaum koj txoj phiaj xwm tshiab ghov kev
duav roos pib.

Original Medicare nrog rau
Medicare txoj phiaj xwm
tshuaj muaj ntawv sau yuav
tshuaj sib cais

Tso npe rau hauv Medicare txoj phiaj xwm tshuaj
tshiab.

Koj yuav cia li tau txais kev tso tseg kev tso npe
tawm ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS
D-SNP) thaum koj txoj phiaj xwm tshiab ghov kev
duav roos pib.

Original Medicare uas tsis
muaj Medicare txoj phiaj
xwm tshuaj sib cais

Xa daim ntawv thov tuaj rau peb kom tso tseg
kev tso npe los sis mus saib hauv peb lub vev
xaib los tso tseg kev tso npe hauv online. Hu
rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) yog
tias koj xav paub ntau ntxiv txog txoj hau kev los
ua ghov no.

Koj kuj tuaj yeem hu rau Medicare ntawm
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) thiab thov
tso tseg kev tso npe. Cov neeg siv TTY hu rau
1-877-486-2048.

Koj yuav tau txais kev tso tseg kev tso npe tawm
ntawm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)
thaum koj li kev duav roos nyob hauv Original
Medicare pib.
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Lus Cim Tseg: Yog tias koj tso tseg kev tso npe ntawm Medicare li kev duav roos tshuaj, yuav tsis tau
txais Kev Pab Tshwj Xeeb ntxiv lawm, thiab yuav nyob mus yam tsis muaj kev duav roos tshuaj raws

uas ntseeg tau li ntawm 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag, tej zaum koj yuav tsum tau
them Ntu D ghov kev rau txim kev tso npe lig yog tias koj koom nrog hauv Medicare txoj phiaj xwm
tshuaj tom gab.
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Yog muaj lus nug hais txog koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huyv, ces hu rau 1-608-266-1865, TTY 711, 8 teev sawv ntxov -
4:30 yuav tsaus ntuj. CT, Hnub Monday - Friday. Nug rau txoj hauv kev koom nrog lwm txoj phiaj xwm los
sis tig rov gab mus rau Original Medicare cuam tshuam txoj hauv kev koj tau txais koj li kev duav roos
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv.

NQE 4 Kom txog rau thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus, koj yuav
tsum tau txais koj cov khoom, cov kev pab cuam thiab tshuaj fab kev kho mob
los ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv

Kom txog thaum koj li kev ua tus tswv cuab xaus, thiab koj li kev duav roos ntawm Medicare thiab
Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv tshiab pib, koj
yuav tsum tau txais koj cov khoom, cov kev pab cuam thiab cov tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav
tshuaj fab kev kho mob los ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv.

« Siv cov kws pab kho mob hauv pab pawg kooom tes mus ntxiv kom tau txais kev saib
xyuas kho mob.

+ Siv peb cov khw muag tshuaj hauv pab pawg koom tes los sis kev xaj tshuaj raws kev xa
ntawv mus ntxiv kom mus ntxiv tshuaj tau raws daim ntawv sau yuav tshuaj.

+ Yog tias koj mus pw kho mob hauv hnub koj li kev ua tus tswv cuab xaus, koj li kev mus pw
hauv tsev kho mob yuav tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm kom txog
thaum koj tawm tsev kho mob (txawm yog tias koj tawm tsev kho mob tom qgab koj li kev duav
roos kev noj qab haus huv tshiab pib los xij).

NQE 5 Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum xaus kev ua
tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm hauv qee cov xwm txheej

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) yuav tsum xaus koj li kev ua tus tswv cuab hauv peb txoj
phiaj xwm yog tias ib gho twg ntawm yam hauv gab no tshwm sim:

+ Yog tias koj tsis muaj Medicare Part A thiab Part B ntxiv lawm

« Yogtias koj tsis muaj cai rau Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev
Noj Qab Haus Huv ntxiv lawm. Raws li tau hais tseg hauv Tshooj 1, Nge 2.1, peb txoj phiaj xwm
muaj rau cov neeg uas muaj cai tau tag nrho Medicare thiab Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv. Yog tias koj ua tsis tau raws li cov cai kev muaj
cai tshwj xeeb ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv lawm, koj li kev ua tus tswv cuab hauv txoj
phiaj xwm no yuav xaus tom gab 6-lub hlis. Txawm li cas los xij, nyob rau ncua sij hawm no,
Medicare Advantage txoj phiaj xwm yuav tsis muaj lub luag hauj lwm lav ris rau kev duav roos
ntawm Wisconsin Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus
Huv cov txiaj ntsig kev pab twg uas tej zaum yuav muaj hauv koj Txoj Phiaj Xwm Medicaid Hauv
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Lub Xeev. Koj yuav tau txais tsab ntawv ceeb toom tuaj ntawm peb ceeb toom ghia rau koj paub
txog kev xaus ntawm koj li kev ua tus tswv cuab thiab koj cov kev xaiv. Yog tias koj muaj lus nug
dab tsi hais txog koj li kev muaj cai tsim nyog, thov tiv tauj Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab.

O  Txoj phiaj xwm ncua sij hawm xam tias ghov muaj cai txuas ntxiv yog 6-lub hlis. Qhov ncua
sij hawm xam tias muaj cai txuas ntxiv pib thaw;j lub hlis tom gab lub hlis koj poob ghov gib
xav tau tshwj xeeb

+ Yog koj txav tawm ntawm peb thaj chaw pab cuam
+ Yogtias koj nyob deb ntawm peb thaj chaw pab cuam ntev tshaj 6 lub hlis.

O Yog koj txav tawm los sis mus kev deb, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm
1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711) los nrhiav kom paub seb ghov chaw twg koj
mus rau los sis yuav mus rau los saib seb puas yog peb txoj phiaj xwm thaj chaw.

+ Yogtias koj raug kaw (nkag nkuaj)

+ Yogtias koj tsis yog pej xeem ntawm Teb Chaws Meskas mus ntxiv lawm los sis tuaj nyob hauv
Teb Chaws Meskas yam raug kev cai mus ntxiv lawm

+ Yog koj dag los sis ghia tej ntaub ntawv tsis tseeb txog ntawm kev tuav pov hwm, koj muaj ghov
uas muab kev duav roos tshuaj

+  Yog koj txhob muaj tej ntaub ntawv tsis tseeb rau peb thaum koj tso npe rau hauv peb txoj phiaj
xwm, thiab cov ntaub ntawv ntawd cuam tshuam koj kev muaj cai rau peb txoj phiaj xwm. (Peb
ua tsis tau koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwj tsis yog tias peb tau txais
kev tso cai los ntawm Medicare ua ntej.)

+ Yog tseem ua li no mus ntxiv uas tsim kev tab kaum thiab ua rau nws nyuaj rau peb los muab
kev saib xyuas rau koj thiab lwm tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. (Peb ua tsis tau koj
tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwj tsis yog tias peb tau txais kev tso cai los
ntawm Medicare ua ntej.)

« Yog koj cia rau lwm tus neeg siv koj li daim npav kev ua tus tswv cuab mus txais kev kho mob.
(Peb ua tsis tau koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau cov laj no tshwij tsis yog tias peb tau
txais kev tso cai los ntawm Medicare ua ntej.)

O Yogtias peb xaus koj li kev ua tus tswv cuab vim rau ghov laj thawj no, Medicare yuav muab
koj ghov teeb meem los soj gab taug lw los ntawm Tus Thawj Kws Tshuaj Xyuas.

Yog tias koj muaj lus nug los sis los sis xav paub ntxiv txog thaum twg peb thiaj tuaj yeem xaus tau koj li
kev ua tus tswv cuab, ces hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg
sivTTY hurau 711).

Nge 5.1 Peb tsis tuaj yeem thov kom koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau ib gho
laj thawj ntsig txog kev noj gab haus huv twg tau

Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) tsis pub hais kom koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm rau ib
gho laj thawj twg uas ntsig txog kev noj gab haus huv.
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Koj yuav ua dab tsi yog tias ghov no tshwm sim?

Yog tias koj siab xav tias koj raug thov kom tawm ntawm peb txoj phiaj xwm vim rau ghov laj thawj ntsig
txog kev noj gab haus huv, ces hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Cov neeg siv
TTY hu rau 1-877-486-2048.

Nge 5.2 Koj muaj cai los hais kev tsis txaus siab yog tias peb xaus koj kev ua tus tswv
cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm

Yog peb xaus koj kev ua tswv cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm, peb yuav sau ntawv ghia rau koj txog
peb lub laj thawj rau kev xaus koj kev ua tswv cuab. Peb los kuj tseem yuav tsum piav ghia txoj hauv kev
koj tuaj yeem sau ntawv hais txog kev tsis txaus siab los sis ua kev tsis txaus siab txog ntawm peb ghov
kev txiav txim siab los xaus koj kev ua tswv cuab.
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TSHOOJ 11:
Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj

NQE 1 Tsab ntawv ceeb toom txog kev tswj txoj cai lij choj

Txoj cai tseem ceeb uas siv tau rau daim ntawv Pov Thawj txog Kev Duav Roos yog Nge XVIII ntawm
Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus thiab cov cai tswj hwm uas tsim raws li Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus los
ntawmm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS). Tsis tas li
ntawd, lwm cov cai lij choj ntawm tsoom fwv teb chaws yuav siv tau thiab, hauv qee cov xwm txheej,
txoj cai lij choj ntawm lub xeev uas koj nyob. Tej zaum ghov no yuav cuam tshuam rau koj cov cai thiab
cov luag hauj lwm txawj yog tias cov cai lij choj tsis muaj nyob hauv los sis tsis muab piav ghia hauv
daim ntawv no los xij.

NQE 2 Daim ntawv ceeb toom txog kev tsis pub muaj kev ntxub ntxaug

Peb txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv ua raws li Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj Cai Lij
Choj Hais Txog Pej Xeem Cov Cai. Peb yuav tsis ntxub ntxaug uas saib raws li haiv neeg, haiv neeg
tsawg, teb chaws yug, xim tawv nqaij, kev ntseeg kev cai dab ghuas, poj niam txiv neej, hnub nyoog,
kev xiam oob ghab fab hlwb los sis ntawm lub cev, txheej xwm kev noj gab haus huv, kev paub dhau los
txog kev ua ntawv thov kev them nqi, keeb kwm fab kev kho mob, ntaub ntawv ghia paub fab caj ces,
pov thawj txog kev tuav pov hwm, los sis ghov chaw ntawm teb chaws nyob hauv thaj chaw pab cuam.
Txhua lub koom haum uas muab Medicare Advantage txoj phiaj xwm, xws li peb txoj phiaj xwm, yuav
tsum ua raws li tsoom fwv txoj cai lij choj tawm tsam rau kev ntxub ntxaug, suav nrog Title VI ntwam
Tsab Cai Hais Txog Pej Xeem Cov Cai xyoo 1964, Tsab Cai Hais Txog Kev Txhim Kho Kom Rov Zoo Li Qub
xyoo 1973, Tsab Cai Hais Txog Kev Ntxub Ntxaug Txog Hnub Nyoog xyoo 1975, Tsab Cai Hais Txog Neeg
Meskas Xiam Oob Qhab, Nge 1557 ntawm Tsab Cai Hais Txog Kev Saib Xyuas Kho Mob Tus Nqi Pheej Yig,
lwm cov cai txhua yam uas siv tau rau cov koom haum uas tau txais kev pab nyhiaj ntawm tsoom fwv,
thiab lwm cov cai lij choj thiab cov cai uas siv tau rau lwm ghov laj thawj twg.

Yog tias koj xav tau ntaub ntawv ghia paub ntxiv los sis muaj kev txhawj xeeb hais txog kev ntxub

ntxaug los sis kev kho mob tsis ncaj ncees, ces hu rau Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev

Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg Office for Civil Rights ntawm 1-800-368-1019 (TTY
1-800-537-7697) los sis koj lub chaw hauj lwm Office for Civil Rights hauv cheeb tsam. Tsis tas li ntawd
los koj kuj tuaj yeem tshuaj xyuas ntaub ntawv ghia paub los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Pab Cuam Kev
Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg, Office for Civil Rights ntawm www.HHS.gov/ocr/index.html.

Yog tias koj muaj kev xiam oob ghab thiab xav tau kev pab nrog kev nkag tau rau kev saib xyuas, hu rau
Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau 711). Yog tias koj
muaj ghov kev tsis txaus siab, xws li ghov teeb meem nrog rau kev nkag mus siv tau lub rooj zaum muaj
log, ces Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab tuaj yeem pab tau koj.


http://www.HHS.gov/ocr/index.html
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NQE 3 Tsab ntawv ceeb toom txog Medicare cov cai kev them rov qab rau
Tus Neeg Them Nqi Thib Ob

Peb muaj cai thiab lub luag hauj lwm los txheeb sau cov kev pab cuam uas Medicare tau pab them
uas Medicare tsis yog tus them nyiaj xub thawj. Raws li CMS cov cai ntawm 42 CFR nge 422.108 thiab
423.462, peb txoj phiaj xwm, raws li yog Medicare Advantage Lub Koom Haum, yuav siv tib cov cai rov
gab tau uas Tus Tuav Ntaub Ntawv siv raws li CMS cov cai hauv subparts B txog D ntawm feem 411
ntawm 42 CFR thiab cov cai tsim hauv nge no hloov chaw tej cai hauv xeev.

NQE 4 Kev rov gab tau cov txiaj ntsig kev pab uas peb txoj phiaj xwm
them raws li koj txoj phiaj xwm Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP)

Thau koj raug mob

Yog tias koj tau raug mob los dua lawm, muaj mob los sis yuav pib muaj tus zwj ceeb mob los ntawm
cov kev ua ntawm lwm tus, lub tuam txhab, los sis koj tus kheej (ib “tog neeg uas yuav tau lav”), peb
txoj phiaj xwm yuav muab cov txiaj ntsig kev pab rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas
koj tau txais. Li cas los xij, yog tias koj tau txais nyiaj los sis muaj cai tau txais nyiaj vim rau ghov koj raug
mob, muaj mob nkeeg los sis tus zwj ceeb mob, txawm tias los ntawm kev mus nyob, kev txiav txim, los
sis lwm yam kev them nyiaj twg uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis tus
zwj ceeb mob, peb txoj phiaj xwm thiab/los sis cov kws muab kev pab cuam kho mob yuav khaws txoj
cai los muab ghov ngi ntawm cov kev pab caum twg rov gab los uas muab rau koj los ntawm txoj phiaj
xwm no raws li txoj cai lij choj hauv Xeev uas siv tau.

Raws li muab siv thoob plaws hauv tsab cai no, lo lus “tog neeg yuav tau lav” txhais tau tias yog tus
neeg los sis lub koom haum uas tiag lawm los sis muaj feem yuav lav rau koj li kev raug mob, kev mob
nkeeg los sis tus zwj ceeb mob. Lo lus tog neeg uas yuav tau lav suav nrog kev lav ris los sis lwm lub
tuam txhab tuav pov hwm ntawm tus neeg los sis lub koom haum uas yuav tau lav ntawd.

Qee cov gauv piv txwv txog ghov uas koj yuav tuaj yeem raug mob rau, muaj mob tau los sis tsim muaj
tus zwj ceeb mob los ntawm cov kev ua los ntawm tog neeg uas yuav tsum tau lav suav nrog, tab sis tsis
tas rau ntawm:

+  Koj nyob hauv lub tsheb sib tsoo;

+ Koj npleem taw thiab ntog hauv lub khw muag khoom; los sis

+  Koj chwv raug rau cov tshuaj khes mis uas muaj kev phomm sij ntawm chaw hauj lwm.

Peb txoj phiaj xwm cov cai yuav rov muab rov gab yuav siv tau rau ib gho twg los sis tag nrho cov nyiaj
uas koj tau txais los ntawm tog neeg uas yuav tau lav ntawd, suav nrog tab sis tsis tas rau ntawm:

« Cov kev them nyiaj uas them los ntawm tog neeg thib peb los sis lub tuam txhab tuav pov hwm
twg sawv cev rau tog neeg thib peb ntawd;

« Kevduav roos rau tus neeg tsav tsheb uas tsis muaj kev tuav pov hwm los sis kev tuav pov hwm
tsawg;
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+ Kev pov thaiv rau kev raug mob ntiag tug, tsis muaj kev duav roos txog kev ua txhaum los sis
lwm tog neeg xub thawj twg;

+ Kev Them Ngi Zog Rau Neeg Ua Zog los sis khoom plig los sis ghov chaw nyob rau Neeg Xiam
Oob Qhab;

« Kevduav roos kev them nyiaj fab kev kho mob hauv txoj cai kev tsav tsheb, cov chaw nyob los
sis cov tswv tsev ghov kev duav roos ntawm kev tuav pov hwm los sis kev duav roos zoo li lub
kaus roos;

+  Qhov chaw nyob los sis kev txiav txim twg uas tau txais los ntawm kev foob hais plaub los sis
lwm yam kev nqis tes ua fab kev cai lij choj; los sis

+ Lwm cov kev them nyiaj twg los nawm lwm ghov chaw twg uas tau txais tam li yog kev them nqi
rau cov kev nqis tes ua los sis kev tsis mob siab rau ntawm tog neeg uas yuav tau lav.

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj pom zoo tias peb txoj phiaj
Xxwm muaj txoj cai tseem ceeb xub thawj txog kev txais txoj cai no mus ntxiv thiab kev them nyiaj rov
gab uas rhais nrog thaum txoj phiaj xwm tau them cov txiaj ntsig kev pab rau Cov Kev Pab Cuam Uas
Tau Txais Kev Duav Roos uas koj tau txais vim rau ghov muaj cov kev ua los sis tsis mob siab rau ntawm
tog neeg uas yuav tau lav, thiab koj los sis koj tus neeg sawv cev yuav tau txais rov gab, los sis muaj cai
yuav tau txais rov gab, cov nyiaj twg los ntawm tog neeg uas yuav tau lav.

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj kuj (i) yuav muab koj txoj cai
rau peb txoj phiaj xwm los muab rov gab cov nqi kho mob los ntawm ghov kev duav roos twg uas muaj
txog rau tus ngi tag nrho ntawm txhua Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos uas muab los
ntawm txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis ghov xwm
txheej mob, thiab (ii) koj pom zoo los ghia tshwj xeeb txog tog neeg uas yuav tau lav los them nyiaj rov
gab rau txoj phiaj xwm uas sawv cev rau koj tus kheej ncaj gha.

Thaum lees txais cov txiaj ntsig kev pab hauv txoj phiaj xwm no lawm, koj tseem yuav muab txoj cai
yuav tuav tswj tau rau peb txoj phiaj xwm hauv kev muab rov gab los twg, kev sib pom zoo yeem los sis
kev txiav txim, los sis lwm lub chaw ntawm kev them nqi thiab kev them nyiaj rov gab tag nrho rau tus
nqgi txwm nkaus ntawm cov txiaj ntsig kev pab rau Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais kev Duav Roos uas
them nyob hauv txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj li kev raug mob, kev mob nkeeg los sis tus
zwj ceeb mob vim muaj kev ua los sis tsis mob siab rau ntawm tog neeg uas yuav tau lav. Qhov hauj lwm
yuav tsum tau xub ua no siv tau txawm tsis hais txog seb cov nyiaj yuav tau muab txheeb ghia tshwj
xeeb tias yog kev muab rov gab los rau cov nuj nqgis kev kho mob thiab tsis hais txog seb koj tau them
tag nrho los sis tau txais nyiaj tag nrho rau koj ghov kev xiam nyiaj lawm. Tej zaum peb txoj phiaj xwm
yuav rov muab tus nqi tag nrho ntawm cov txiaj ntsig kev pab tag nrho uas muab los ntawm txoj phiaj
xwm no rov gab los yam tsis hais txog daim ntawv kev thov cai twg ntawm kev ua yuam kev hauv koj
feem, txawm tias yuav yog los ntawm kev tsis muab siab rau fab kev sib piv los sis hais ua lwm yam. Tej
zaum yuav tsis lov tus nqi kws lij choj los ntawm peb txoj phiaj xwm ghov kev muab rov gab los, thiab
txoj phiaj xwm tsis tas yuav them los sis koom pab rau kevthem cov nqi tsev hais plaub los sis cov nqi
ntawm tus kws lij choj rau tus kws lij choj uas ntiav tuaj hais ghov kev thov nyiaj rov gab los sis kev foob
tawm tsam rau tog neeg yuav tsum tau lav.
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Cov kauj ruam uas koj yuav tsum tau ua

Yog tias koj raug mob, yuav muaj mob los sis tshwm sim muaj tus tsos mob vim yog muaj tog neeg uas
yuav tau lav, koj yuav tsum koom tes nrog peb txoj phiaj xwm thiab/los sis tus kws muab kev pab caum
kho mob cov kev siv zog los muab cov nuj ngis no rov gab, suav nrog:

+ Qhiarau peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam ua kev kho mob, raws li ghov
siv tau, lub npe thiab chaw nyob ntawm tog neeg yuav tau lav thiab/los sis nws tus kws lij choj,
yog tias koj paub; lub npe thiab chaw nyob ntawm koj tus kws lij choj, yog tias koj siv tus kws
lij choj, lub npe thiab chaw nyob ntawm lub tuam txhab tuav pov hwm uas muaj feem cuam
tshuam nrog; thiab lus piav ghia txog ghov kev raug mob, kev mob nkeeg los sis zwj ceeb mob
tshwm sim tau li cas.

« Kev uatiav tej ntaub ntawv uas peb txoj phiaj xwm los sis tus kws kho mob uas kho mob yuav
tsim tau pab hauv kev yuam siv txoj cai tuav tswij los sis txoj cai kev muab rov gab los yam tsim

nyog.

+ Kevteb rau cov lus nug los ntawm peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam kho
mob kom sai hais txog ghov txheej xwm ntawm ghov teeb meem los sis daim ntawv thov nyiaj
rov gab thiab cov kev sib tham txog kev sib pom zoo yeem.

+ Ceeb toom ghia rau peb txoj phiaj xwm kiag tam sim ntawd tom qab koj los sis koj tus kws lij
choj tau txais ghov nyiaj los ntawm (cov)tog neeg uas yuav tau lav los sis lwm ghov chaw twg
los.

+ Kevthem ghov nyiaj txog kev muaj cai tuav tswj kev saib xyuas kev noj qab haus huv los sis txoj
phiaj xwm ghov muab rov gab los uas tau los ntawm kev muab rov gab los twg, kev sib pom
zoo them los sis kev txiav txim, los sis lwm ghov chaw ntawm kev them nyiaj, suav nrog kev
them nyiaj ntawm kev them nyiaj rov qab tag nrho vim rau peb txoj phiaj xwm rau tus nqi tag
nrho ntawm cov txiaj ntsig kev pab uas them hauv txoj phiaj xwm uas cuam tshuam nrog koj
li kev raug mob, kev muaj mob los sis ghov zwj ceeb mob vim yog muaj tog neeg uas yuav tau
lav tsis hais tias yuav tau txheeb ghia tshwj xeeb tias yog kev muab nyiaj rov gab los rau cov
nuj nqgis kev kho mob thiab tsis hais txawm yuav yog koj tau them tag nrho los sis tau txais kev
them nqi tag nrho rau koj ghov kev xiam nyiaj ntawd los xij;

+ Kev tsisuadab tsi li uas yuav muaj teeb meem rau peb txoj phiaj xwm txoj cai raws li tau teeb
tseg saum toj no. Qhov no suav nrog, tab sis tsis tas rau ntawm, kev tso tseg los ntawm cov kev
siv zog los txo gis los sis cais tawm ntawm kev sib pom zoo los sis kev muab nyiaj ntawm tus nqi
tag nrho ntawm tag nrho cov txiaj ntsig kev pab uas tau them los ntawm txoj phiaj xwm los sis
cov kev siv zog twg uas tsis pom zoo rau peb txoj phiaj xwm los ua lawv txoj cai yuav tau xub ua
ntawm kev rov muab nyiaj rov qab los sis cai tuav tswj.

«  Kev tswj nyiaj cia uas koj los sis koj tus kws lij choj tau txais los ntawm (cov)tog neeg uas yuav
tau lav, los sis los ntawm lwm ghov chaw twg, hauv kev sib ntseeg siab, thiab kev them nyiaj rov
gab rau peb txoj phiaj xwm los sis tus kws muab kev pab cuam kho mob, raws li ghov siv tau,
rau ghov nyiaj ntawm kev muab rov gab los vim rau ghov muaj txoj phiaj xwm kom sai li sai tau
thaum koj tau them thiab ua ntej kev them nyiaj ntawm lwm cov neeg muaj cai tswj hwm los
cov tog neeg thib peb uas thov txoj cai yuav muab nyiaj rov gab.



2026 Pov Thawj txog Kev Duav Roos rau Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) 274
Tshooj 11 Cov kev ceeb toom fab kev cai lij choj

« Kojyuav tsum tau koom tes nrog peb hauv kev ua kom tau nyiaj rov gab los-los sis cov kev them
nyiaj tshaj lawm.

NQES5 Daim npav kev ua tus tswv cuab

Daim npav kev ua tus tswv cuab uas tsim tawm los ntawm peb txoj phiaj xwm hauv Pov Thawj txog Kev
Duav Roos no yog muaj rau cov hom phiaj cim thawj nkaus xwb. Kev muaj daim npav kev ua tus tswv
cuab tsis tau muab cai rau cov kev pab cuam los sis lwm cov txiaj ntsig kev pab nyob hauv Pov Thawj
txog Kev Duav Roos no. Yog xav kom muaj cai tau cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig kev pab no
hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos, tus tswv npav yuav tsum muaj cai rau kev duav roos thiab tso npe
los ua tus tswv cuab hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no. Ib tug neeg twg uas tau txais cov kev pab
cuam rau ghov uas nws tsis tau txais ces yuav muaj cai tau txais hauv Pov Thawj txog Kev Duav Roos no
yuav lav rau kev them nyiaj rau cov kev pab cuam no. Ib Tus Tswv Cuab yuav tsum tau ghia txog daim
npav kev ua tswv cuab ntawm txoj phiaj xwm, tsis yog daim npav Medicare, thaum mus siv kev pab
cuam. Thov hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-844-796-6811 (cov neeg siv TTY hu rau:
711) yog tias koj xav kom muab koj daim npav kev ua tus tswv cuab hloov pauv.

Lus Cim Tseg: Ib tus tswv cuab twg los xij uas txhob txwm tso cai cia siv daim npav tswv cuab yam tsis
raug los sis ua tsis yog yuav raug thim npe tawm yam muaj laj thawj. Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau
tshaj ghia txog ghov kev tso tseg kev tso npe tawm uas tshwm sim los ntawm kev siv tsis raug los sis siv
mus rau ghov tsis yog ntawm daim npav kev ua tswv cuab mus rau Lub Chaw Ua Hauj Lwm ntawm Tus
Thawj Soj Ntsuam, uas yuav ua rau muaj kev txiav txim txog kev ua txhaum cai loj.

NQE 6 Cov neeg cog lus ua hauj lwm nrog ywj pheej

Qhov kev sib raug zoo ncua ntawm peb txoj phiaj xwm thiab txhua tus kws muab kev pab cuam uas
koom nrog yog ghov kev sib raug zoo ntawm tus neeg ua hauj lwm muaj ntaub ntawv cog lus yam uas
muaj kev ywj pheej. Tus kws muab kev pab cuam uas koom nrog tsis yog cov neeg ua hauj lwm los sis
cov sawv cev ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tsis yog peb txoj phiaj xwm, thiab tsis yog tej tus neeg

ua hauj lwm ntawm peb txoj phiaj xwm, yog tus neeg ua hauj lwm los sis tus sawv cev ntawm tus kws
muab kev pab cuam uas koom nrog. Tsis hais nyob rau xwm txheej twg los peb txoj phiaj xwm yuav tsis
muaj kev lav ris rau ghov kev tsis saib xyuas zoo, kev ua txhaum cai, los sis kev zam ntawm tej tus kws
pab kho mob uas koom nrog los sis lwm tus kws pab kho mob. Cov kws kho mob uas koomn nrog, thiab
tsis yog peb txoj phiaj xwm, yuav ceev cia ghov kev sib raug zoo ntawm tus kws kho mob-neeg mob
nrog rau Tus Tswv Cuab. Pevv txoj phiaj xwm tsis yog tus kws muab kev pab caum txog kev saib xyuas
kev noj gab haus huv.

NQE 7 Kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus huv

Kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj gab haus huv yog txhais tau tias yog ghov kev
ntxias los sis kev muab ntaub ntawv cuav rau txoj phiaj xwm los ntawm tus kws pab kho mob, Tus
Tswv Cuab, tus tswv hauj lwm, los sis tej tus neeg uas ua kev nqis tes sawv cev lawv. Nws yog qhov
kev txhaum cai uas yuav raug txim. Tej tus neeg uas txhob txwm thiab tab meej koom nrog qhov
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kev ua ub ua no uas muaj hom phiaj dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj gab haus huv los
ntawm, piv txwv, kev xa daim ntawv thov nyiaj rov qab uas muaj cov ntaub ntawv cuav los sis dag
ntxias tuaj yeem yog kev txhaum rau kev dag ntxias txoj phiaj xwm saib xyuas kev noj qab haus
huv.

Yog tias koj txhawj xeeb txog tej nqi uas tshwm sim hauv ib daim nqi lossis daim ntawv Kev Piav Qhia
txog Cov Txiaj Ntsig, los sis yog tias koj paub txog los sis xav tias muaj tej kev ua tsis raug cai, hu rau peb
txoj phiaj xwm tus xov tooj kub dawb rau Kev Dag Ntxias ntawm 1-866-685-8664 (TTY: 711). Tus Xov Tooj
Maj Ceev Txog Kev Dag Ntxias ghib 24 teev rau ib hnub, xya hnub rau ib lub lim tiam. Txhua tsab xov tooj
hu yog kev tsis pub rau lwm tus paub.

NQE 8 Cov xwm txheej dav tshaj txoj phiaj xwm ghov kev tswj tau

Nyob rau hauv cheeb tsam uas muaj ghov xwm txheej kub ntxhov uas nws tshwm sim nws, tsov rog, kev
rhuav tshem kev thaj yeeb, kev tawm tsam ntawm pej xeem, kab mob sib kis loj, kev rhuav tshem yam
pab kev yooj yim tag nrho los sis gee feem, kev tso npoos pas las mas nus los sis lwm yam kev tua mos
txwv nus khias, kev xiam oob ghab ntawm pawg kho mob uas tseem ceeb, xwm txheej ceev los sis lwm
yam xwm txheej uas zoo thoj li ntawd uas tsis nyob rau hauv ghov kev tswj ntawm peb txoj phiaj xwm,
tsim ua rau tsis muaj peb txoj phiaj xwm cov yam pab kev yooj yim los sis neeg ua hauj lwm los muab
los sis npaj cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig raws li Pov Thawj txog Kev Duav Roos no, txoj phiaj
xwm lub luag hauj lwm los muab cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig kev pab uas hais los ntawd
yuav muaj ciam txwv rau txoj cai teeb tseg uas peb txoj phiaj xwm yuav ua kev rau siab yam uas muaj
kev ncaj ncees los muab los sis npaj ghov kev muab cov kev pab cuam los sis cov txiaj ntsig uas hais los
ntawd thaum muaj nws cov yam pab kev yooj yim los sis neeg ua hauj lwm tam sim no.
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TSHOOJ 12:
Cov ntsiab lus txhais

Cov Nyiaj Uas Tau Tso Cai - Tus nqgi ntau tshaj plaws hauv ghov kev them nqi yuav saib ua hauv paus
rau cov kev pab cuam kev saib xyuas kev noj gab haus huv. Tej zaum ghov no yuav hu ua “nuj nqis” uas
muaj cai, “nyiaj pab cuam rau kev them nqi” los sis “tus nqgi uas tau sib tham lawm.” Yog tias koj tus kws
muab kev pab cuam tsub nqi ntau dua cov nyiaj uas tau tso cai, tej zaum koj yuav tsum tau them ghov
sib txawv ntawd. (Saib Kev Sau Tus Ngi Tseem Tshuav.) Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg
koom tes tsis tuaj yeem tsub nqgi ntau dua cov nyiaj uas tau tso cai rau kev pab cuam.

Lub Chaw Phais Neeg Mob Uas Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob - Lub Chaw Phais Neeg Mob Uas Tsis
Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob yog ib lub koom haum uas ua hauj lwm tshwj xeeb rau lub hom phiaj muab
kev pab cuam phais neeg mob tsis pw khomm rau cov neeg mob uas tsis tas pw hauv tsev kho mob
thiab cov uas cia siab tias yuav pw hauv lub chaw muab kev pab cuam tsis ntev tshaj 24 teev.

Kev Thov Rov Txiav Txim Dua - Kev thov rov txiav txim dua yog qee yam dab tsi uas koj ua yog tias koj
tsis pom zoo nrog peb txoj kev txiav txim siab tsis pom zo orau kev thov txog kev duav roos ntawm cov
kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv los sis cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj los sis
kev them nqi rau cov kev pab cuam los sis cov tshuaj uas koj twb tau txais lawm. Tsis tas li ntawd los koj
yuav ua kev thov rov txiav txim dua yog tias koj tsis pom zoo nrog peb li kev txiav txim siab nres cov kev
pab cuam uas koj tab tom tau txais.

Kev Sau Tus Nqi Tseem Tshuav - Thaum ib tus kws muab kev pab cuam (xws li ib tus kws kho mob los
sis tsev kho mob) xa ngi rau ib tus neeg mob ntau tshaj li peb txoj phiaj xwm kev sib faib tus ngi uas tso
cai. Tam li yog ib tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, koj tsuas yuav tsum tau them cov ngi ntawm
kev sib faib tus ngi ntawm peb txoj phiaj xwm thaum koj tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev
duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm. Peb tsis pub cov kws muab kev pab cuam xa nqi ntxiv los sis
lwm yam nqi ntau tshaj li tus nqi faib them uas peb txoj phiaj xwm hais tias koj yuav tsum them.

Kev Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia - Qhov tshuaj muaj ntawv sau yuav uas tsim los ntawm yam ib
txwm muaj thiab yam muaj sia xws li tej ntsig ngaij los ntawm tsiaj, nroj, npev taws lias los sis tej yam
muaj sia me. Kev tsim los ntawm yam muaj sia los ua muaj ntau yam siv xyaw tshaj li cov tshuaj muaj
yees thiab tsis tuaj yeem muab theej ncaj nraim, kom nws mus ua lwm tus gauv hu ua cov tshuaj
biosimilars. (mus rau “Khoom Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia Raws Li Txheej Thaum Ub” thiab “Cov
Tshuaj Biosimilar”).

Cov Tshuaj Biosimilar - Kev tsim los ntawm yam muaj sia uas zoo sib xws heev, tab sis tsis sib thooj
kiag thiab, rau yam khoom lag luam uas muaj yam muaj sia li ib txwm. Cov tshuaj muaj yam muaj sia
zoo sib xws yeej muaj kev nyab xeeb thiab siv tau zoo ib yam nkaus li yam khoom uas muaj yam muaj
sia li ib txwm. Qee yam tshuaj uas muaj yam muaj sia zoo sib xws yuav raug muab los hloov pauv rau
kev tsim los ntawm yam muaj sia li ib txwm ntawm lub khw muag tshuaj yam tsis tas muaj daim ntawv
sau yuav tshiab los tau (mus rau “Tus Tshuaj Biosimilars Uas Siv Sib Hloov Tau”).
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Tshuaj Uas Muaj Npe Hom Tshuaj - Hom tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tsim thiab muag
los ntawm lub tuam txhab tsim tshuaj uas tau tshawb fawb thiab tsim hom tshuaj no xub thawj. Cov
tshuaj uas muaj npe hom tshuaj muaj tus qauv tshuaj sib xyaw uas muaj kuab zoo tib yam li hom tshuaj
uas muaj muag tom tej khw. Li cas los xij, cov tshuaj uas muaj muag tom tej khw raug tsim thiab muag
los ntawm lwm cov chaw tsim tshuaj thiab feem ntau tsis muaj muag kom txog rau thaum tom qgab
daim ntawv tso cai ua lag luam ntawm hom tshuaj uas muaj npe hom tshuaj tag sij hawm lawm xwb.

Ncua Sij Hawm Kev Duav Roos Kev Puas Tsuaj - Theem no hauv Qhov Txiaj Ntsig Kev Pab Ntawm Ntu
D Qhov Tshuaj uas pib thaum koj (los sis lwm cov tog neeg uas tsim nyog uas sawv cev rau koj) tau siv
nyiaj $2,100 rau Ntu D cov tshuaj uas tau txais kev duav roos hauv lub xyoo uas tau txais kev duav roos.
Thaum nyob rau theem kev them nyiaj no, koj tsis them dab tsi rau koj li Ntu D cov tshuaj uas tau txais
kev duav roos.

Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS) - Tsoom fwv lub
koom haum uas saib xyuas Medicaid.

Kev tuav pov hwm sib koom ua ke - Ib tus nqi uas tej zaum koj yuav tau them, ghia ua feem pua (piv
txwyv li 20%) ua koj feem ntawm tus nqi rau cov kev pab cuam lossis cov tshuaj raws ntawv sau tom gab
koj them tej nyiaj deductible.

Kev Tsis Txaus Siab —- Lub npe raws cai rau kev ua ntawv tsis txaus siab yog kev sau daim ntawv kev
hais txog kev tsis txaus siab. Tus txheej txheem kev tsis txaus siab tsuas yuav muab siv rau gee hom
teeb meem nkaus xwb. Qhov no suav nrog cov teeb meem hais txog ghov zoo tsim nyog ntawm kev
saib xyuas, lub sij hawm tos, thiab kev pab cuam neeg ghua uas koj tau txais. Tsis tas li ntawd los nws
kuj yuav muaj cov kev tsis txaus siab yog tias pe txoj phiaj xwm tsis ua raws li ncua sij hawm no hauv tus
txheej txheem kev thov rov txiav txim dua.

Lub Chaw Kho Mob Kom Zoo Rov Qab Los Rau Tus Neeg Mob Tsis Pw Kho Hauv Tsev Kho Mob Yam
Txhij Txhua (CORF) - Lub chaw kho mob uas feem ntau muab cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo
rov gab los tom gab kev mob nkeeg los sis kev raug mob, suav nrog kev kho mob rau lub cev, cov kev
pab cuam fab zej tsoom los sis fab kev mob hlwb, kev kho mob txog hlab ua pa, kev kho mob kom rov
ua tau hauj lwm thiab cov kev pab cuam txog kab mob hais txog kev hais lus-hom lus, thiab cov kev pab
cuam kkev ntsuas xyuas hauv chaw ib puag ncig hauv lub tsev.

Kev Sib Koom Them Ua Ke (los sis tus nqi sib koom them) - Tus ngi uas koj yuav tsum tau them ua
koj ghov kev sib faib them tus nqi rau kev pab cuam los sis khoom siv kho mob, xws li kev mus cuag kws
kho mob, kev mus kuaj mob hauv tsev kho mob, los sis tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav tshuaj.
Kev sib koom them ua ke yog tus nqi uas teeb tseg (piv txwv li $10), uas tsis yog ghov feem pua.

Kev Sib Faib Them Tus Nqi - Kev sib faib them tus ngi hais txog cov nqi uas tus tswv cuab yuav tsum
tau them thaum tau txais cov kev pab cuam los sis cov tshuaj. (Qhov no yog ntxiv rau peb txoj phiaj xwm
tus ngi them tuav pov hwm txhua hli.) Kev sib faib tus nqgi suav nrog ib gho kev sib txuas ntawm 3 hom
nyiaj them hauv gab no: (1) tej nyiaj deductible uas ib txoj phiaj xwm yuav yuam kom them ua ntej cov
kev pab cuam los sis tshuaj tau them; (2) tej nyiaj ntawm kev sib koom them ua ke ib feem ruaj khov
uas ib txoj phiaj xwm xav kom them thaum tau txais ib gho kev pab los sis tshuaj tshwj xeeb; los sis (3)
tej nyiaj kev tuav pov hwm sib koom ua ke, ib feem pua ntawm tag nrho tus nqi them rau ib gho kev
pab los sis tshuaj uas ib txoj phiaj xwm xav kom them thaum tau txais ib gho kev pab lossis tshuaj tshwj
xeeb.
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Theem Kev Sib Faib Tus Nqgi - Txhua hom tshuaj hauv daim ntawv teev npe txog cov tshuaj uas tau
txais kev duav roos nyob hauv ib gho ntawm rau theem kev sib faib tus nqgi. Feem ntau, ghov theem kev
sib faib tus ngi yim siab, ghov koj them rau cov tshuaj yuav siab dua.

Kev Txiav Txim Siab Txog Kev Duav Roos - Kev txiav txim siab hais txog seb ghov tshuaj uas kws kho
mob sau muab rau koj puas tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm thiab tus nqi, yog tias
muaj, uas koj yuav tsum tau them rau daim ntawv sau ghia yuav tshuaj. Feem ntau, yog tias koj nqa
daim ntawv sau yuav tshuaj mus rau lub khw muag tshuaj thiab lub khw muag tshuaj ghia rau koj tias
daim ntawv sau ghia yuav tshuaj tsis tau txais kev duav roos hauv peb txoj phiaj xwm, ghov ntawd tsis
yog kev txiav txim siab txog kev duav roos. Koj yuav tsum tau hu los sis sau ntawv tuaj rau peb txoj phiaj
xwm los thov txog kev txiav txim siab raws cai hais txog kev duav roos. Kev txiav txim siab txog kev duav
roos hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos hauv daim ntawv no.

Cov Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos - Lo lus uas peb siv los muab ntsiab lus rau tag nrho cov
tshuaj uas tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos - Lo lus siv uas peb siv los muab ntsiab lus rau tag
nrho cov kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv thiab cov khoom siv uas tau txais kev duav roos
los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Kev Duav Roos Tshuaj Raws Daim Ntawv Yuav Tshuaj Uas Ntseeg Siab Tau - Kev duav roos cov
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj (piv txwv li, los ntawm tus tswv hauj lwm los sis lub koom
haum) uas cia siab tias yuav them, hauv ghov nruab nrab, yam tsawg kawg kom ntau li Medicare ghov
kev duav roos nqi tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj raws tus gauv. Cov neeg uas muaj hom kev
duav roos no thaum lawv pib muaj cai tau txais Medicare feem ntau tuaj yeem khaws ghov kev duav
roos ntawd mus yam tsis tau them nqi rau txim yog tias lawv txiav txim siab tso npe rau hauv Medicare
ghov kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tom gab ntawd.

Kev Saib Xyuas Tus Neeg Raug Txim - Kev saib xyuas tus neeg raug txim yog kev saib xyuas ntiag tug
uas muab los ntawm lub tsev laus, chaw so rau tus neeg mob, los sis lwm ghov chaw kho mob thaum
koj tsis xav tau kev saib xyuas kho mob uas muaj kev txawj ntse los sis kev saib xyuas tu mob uas muaj
kev txawj ntse. Kev saib xyuas tus neeg raug txim, muab los ntawm cov neeg uas tsis muaj cov kev txawj
los sis kev cob ghia fab kev txawj ua hauj lwm tshaj lij, suav nrog kev pab nrog cov dej num ntawm kev
ua neej hauv txhua hnub xws li kev da dej, kev hnav khaub ncaws, kev noj haus, kev mus rau los sis
tawm los ntawm lub txaj los sis lub rooj zaum, kev ncig mus los, thiab kev siv chav dej. Tsis tas li ntawd
los nws kuj yuav muaj hom kev saib xyuas ntsig txog kev noj gab haus huv uas cov neeg feem coob ua
tau ntawm lawv tus kheej, xws li kev siv cov tshuaj nrog ghov muag. Medicare tsis them rau kev saib
Xyuas tus neeg raug txim.

Tus nqi sib faib them txhua hnub - Tej zaum yuav muaj tus ngi ntawm kev sib faib tus nqi txhua hnub
thaum koj tus kws kho mob sau yuav tshuaj tsawg dua ib lub hlis ntawm qgee cov tshuaj rau koj thiab
koj yuav tsum them tus nqi kev sib koom them ua ke. Tus nqi kev sib faib tus nqgi txhua hnub yog kev sib
koom them ua ke uas muab faib raws pes tsawg hnub hauv ghov khoom siv kav tau hauv lub hli. Ntawm
no yog kev piv txwv: Yog tias koj li kev sib koom them ua ke rau ghov tshuaj uas siv kav ib lub hlis yog $30,
thiab ghov tshuaj siv kav ib lub hlis nyob hauv peb txoj phiaj xwm yog 30 hnub, ces koj tus nqi kev sib
faib tus ngi txhua hnub yog $1 toj hnub.
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Tus Ngi Yus Them Ua Ntej - Tus ngi uas koj yuav tsum tau them rau kev saib xyuas kev noj qab haus
huv los sis cov ntawv sau yuav tshuaj ua ntej peb txoj phiaj xwm them.

Tso Tseg Kev Tso Npe los sis Kev Tso Tseg Kev Tso Npe - Qhov txheej txheem xaus koj kev ua tus tswv
cuab nyob hauv peb txoj phiaj xwm.

Tus Ngi Them Rau Kev Muab Tshuaj - Tus nqi uas sau txhua zaus uas tau muab ghov tshuaj uas tau
txais kev duav roos los them rau tus nqi kev ntxiv tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj, xws li tus kws
muab tshuaj lub sij hawm los npaj thiab ntim tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj.

Cov Phiaj Xwm Kev Xav Tau Tshwj Xeeb Uas Muaj OB Txoj Cai Tsim Nyog (D-SNP) - DSNPs tso npe
rau cov neeg uas muaj cai rau tag nrho Medicare (Title XVIII ntawm Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus) thiab
kev pab cuam rau kev kho mob los ntawm lub xeev txoj phiaj xwm hauv Medicaid (Title XIX). Cov xeev
duav roos gee yam los sis tag nrho ntawm Medicare cov nqi, nce raws li lub xeev thiab tus neeg li kev
muaj cai tsim nyog.

Tus Neeg Uas Muaj Cai Tsim Nyob Rau Ob Qho Tib Si - Tus neeg uas muaj cai tau txais Medicare thiab
Medicaid ghov kev duav roos.

Cov Khoom Siv Rau Kev Kho Mob Uas Kav Ntev (DME) - Qee yam cuab yeej kho mob uas tau xais kev
xaj los ntawm koj tus kws kho mob rau cov laj thawj fab kev kho mob. Cov piv txwv suav muaj cov pas
txheem, cov rooj zaum muaj log, cov pas nrig, lab npauv lev pua uas siv hluav taws xob, cov khoom siv
rau neeg mob ntshav gab zib, lub tshuab nqus tshuaj dai dej, cov cuab yeej tsim kev hais lus, cuab yeej
siv pa oxygen, cov twj tsuag pa, los sis cov txaj hauv tsev kho mob uas xaj los ntawm tus kws muab kev
pab cuam rau kev siv hauv tsev.

Xwm Txheej Ceev - Qhov xwm txheej ceev rau kev kho mob yog thaum koj, los sis lwm tus neeg uas
muaj kev pab feem nrab txog ntawm koj kev noj gab haus huv thiab tshuaj kho mob, ntseeg tias koj
muaj cov tsos mob uas xav tau kev saib xyuas kho tam sim los pov thaiv kev tag sim neej (thiab yog tias
koj yog tus poj niam cev xeeb tub, me nyuam tseem tsis tau yug poob), tu tes tu taw, los sis kev ua tsis
tau hauj lwm ntawm tej tes taw, los sis poob los sis muaj kev tsis taus hnyav heev rau kev ua taus hauj
lwm ntawm lub cev. Tej zaum cov tsos mob uas yuav ua rau mob, raug mob, muaj mob loj los sis xwm
txheej kev kho mob uas yuav ua rau mob loj tuaj.

Kev Saib Xyuas Xwm Txheej Ceev - Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas yog: 1) tau muab
los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsim nyog yuav muab cov kev pab cuam xwm txheej ceev;
thiab 2) yuav tsum tau kho, ntsuas, los sis pab kom tus zwj ceeb kho mob xwm txheej ceev tiaj tus.

Pov Thawj txog Kev Duav Roos (EOC) thiab Cov Ntaub Ntawv Kev Nthuav Tawm - Daim ntawv no,
ua ke nrog koj daim foos kev tso npe thiab lwm cov ntaub ntawv rhais nrog twg, cov neeg tuav pov
hwm, los sis lwm yam kev duav roos uas yog kev xaiv uas tau xaiv tseg, uas piav ghia txog koj li kev duav
roos, yam uas peb yuav tsum ua, koj cov cai, thiab yam uas koj yuav tsum tau ua tam li yog ib tus tswv
cuab ntawm peb txoj phiaj xwm.
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Qhov Kev Zam - Ib hom kev txiav txim siab txog kev duav roos uas, yog tias tau kev pom zoo, tso cai

rau koj kom tau txais ghov tshuaj uas tsis nyob hauv peb tus qauv tshuaj (ghov kev zam raws tus gauv
tshuaj), los sis tau txais ghov tshuaj uas tsis yog yam nyiam siv ntawm theem kev sib faib tus nqi qis zog
(kev zam rau kev npaj theem). Tej zaum koj kuj thov txog ghov kev zam yog tias peb txoj phiaj xwm xav
kom koj sim lwm yam tshuaj ua ntej tau txais ghov tshuaj uas koj thov txog, yog tias peb txoj phiaj xwm
xav tau kev tso cai ua ntej rau hom tshuaj thiab koj xav kom peb zam kev txwv raws tus qauv cai, los sis
yog tias peb txoj phiaj xwm txwv txog ghov muab ntau los sis ghov tshuaj ntau uas koj tab tom thov txog
(ghov kev zam raws tus gauv tshuaj).

Kev Pab Tshwj Xeeb - Ib lub khoos kas Medicare uas pab cov tib neeg uas muaj ciam txwv rau nyiaj
khwv tau los thiab cov peev txheej txog Medicare Part D cov nqi ntawm lub khoos kas tshuaj raws daim
ntawv sau yuav tshuaj, xws li tus nqi them tuav pov hwm, tus nqi yus them ua ntej, thiab kev tuav pov
hwm sib koom ua ke.

Tshuaj Muaj Muag Tom Tej Khw - Ib hom tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tau txais kev
pom zoo los ntawm FDA vim tias muaj (cov)ghov tshuaj sib tov zoo tib yam li hom tshuaj uas muaj npe
hom tshuaj. Feem ntau, cov tshuaj muaj muag tom tej khw yuav siv tau ib yam li hom tshuaj uas muaj
npe hom tshuaj thiab feem ntau raug nqi tsawg zog.

Kev hais txog kev tsis txaus siab - Ib hom kev tsis txaus siab koj ua txog peb txoj phiaj xwm, cov kws
muab kev pab cuam, lossis cov tsev muag tshuaj, suav nrog ib daim kev tsis txaus siab txog ghov zoo
ntawm koj li kev saib xyuas. Qhov no tsis cuam tshuam rau cov kev sib cav txog kev duav roos los sis kev
them nqi.

Tus Neeg Pab Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Tsev - Tus neeg tus muab cov kev pab cuam uas tsis
xav tau tus txawj muaj ntawv tso cai los tu mob los sis tus kws tu lub cev, xws li tus pab saib xyuas tus
kheej (xws li kev da dej, kev siv chav dej, kev hnav khaub ncaws, los sis kev saib xyuas pab ghia tawm
dag zog raws muaj ntawv sau ghia).

Chaw So Rau Tus Neeg Mob -Qhov txiaj ntsig kev pab uas muab kev kho mob tshwj xeeb rau tus tswv
cuab uas muaj kev lees paub fab kev kho mob tias yog kev mob nkeeg ntu kawg ntawm lub neej, txhais
tau tias muaj lub sij hawm nyob ntev li ntawm 6 lub hlis los sis tsawg dua ntawd. Peb txoj phiaj xwm
yuav tsum muab ib daim ntawv teev npe lub chaw so rau tus neeg mob rau koj hauv koj cheeb tsam
teb chaws. Yog tias koj xaiv lub chaw so rau tus neeg mob thiab theem tus ngi them tuav pov hwm mus
ntxiv, koj tseem yuav yog tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm mus ntxiv. Koj tseem tuaj yeem tau
txais tag nrho cov kev pab cuam uas tsim nyog rau fab kev kho mob ua ke nrog cov txiaj ntsig kev pab
ntxiv uas peb muab.

Mus Pw Kho Mob Hauv Tsev Kho Mob - Kev mus pw hauv tsev kho mob thaum koj tau txais nkag mus
rau hauv tsev kho mob raws cai rau cov kev pab cuam fab kev kho mob uas muaj kev txawj ntse. Txawm
tias koj yuav mus pw kho mob hauv tsev kho mob ib hmos lawm los xij, tseem yuav xa tias koj yog tus
neeg mob tsis tuaj pw kho mob.
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Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li Cov Nyiaj Khwv Tau Los (IRMAA) -Yog tias
koj ghov nyiaj khwv tau los uas tseem tsis tau lov nqi uas muab hloov kho raws li tau tshaj ghia hauv
koj daim ntawv them nqi se IRS txij li 2 lub xyoo dhau los yog siab dua gee tus nqi, koj yuav them tus
nqi them tuav pov hwm raws tus gauv thiab Cov Nyiaj Uas Hloov Kho Kom Haum Txhua Hli Raws Li
Cov Nyiaj Khwv Tau Los, kuj hu tias yog IRMAA. IRMAA yog ib gho nqi tsub ntxiv uas muab ntxiv rau koj
tus nqi them tuav pov hwm. Tsawg dua 5% ntawm cov neeg uas muaj Medicare yuav raug kev cuam
tshuam, yog li cov neeg feem coob yuav tsis them tus nqi them tuav pov hwm siab dua.

Theem Kev Duav Roos Xub Thawj - Qhov no yog theem ua ntej koj cov nqgi yus them yus rau lub xyoo
tau mus txog rau tus nqgi ntsuas kom yus them yus.

Ncua Sij Hawm Tso Npe Xub Thawj - Thaum koj pib muaj cai tsim nyog xub thawj rau Medicare,

ncua sij hawm thaum koj tuaj yeem rau npe rau Medicare Part A thiab Part B Yog tias koj muaj cai rau
Medicare thaum koj pib muaj hnub nyoog 65 xyoos, koj Ncua Sij Hawm Tso Npe Xub Thawj yog ncua sij
hawm 7-lub hlis uas pib hauv 3 lub hlis ua ntej lub hli koj muaj 65 xyoos, suav nrog lub hli uas koj muaj
kiag 65 xyoos, thiab xaus hauv 3 lub hlis tom gab lub hli uas koj muaj kiag 65 xyoos.

D-SNP Hom Muaj Ntau Yam Sib Xyaw - D-SNP uas duav roos Medicare thiab feem ntau los sis tag nrho
Medicaid cov kev pab cuam hauv ib txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv rau qee pab
pawg neeg uas muaj cai rau tag nrho Medicare thiab Medicaid. Cov neeg no kuj hu tias yog cov neeg uas
muaj cai tsim nyog tau txiaj ntsig tag nrho ob yam.

Tus Tshuaj Biosimilars Uas Siv Sib Hloov Tau - cov tshuaj biosimilars uas yuav muab siv los ua ghov
hloov rau yam khoom lag luam muaj cov tshuaj biosimilars xub thawj ntawm lub khw muag tshuaj uas
tsis muaj kev xav tau daim ntawv sau ghia yuav tshuaj tshiab vim tias nws ua tau raws li cov cai ntxiv
hais txog ghov yuav muaj kev hloov pauv tau av tab naus mav lawm. Kev hloov pauv kiag ntawm nws
tus kheej ntawm lub khw muag tshuaj yuav nyob raws li txoj cai lij choj hauv xeev.

Daim Ntawv Teev Tshuaj Uas Tau Txais Kev Duav Roos (tus qauv tshuaj los sis Daim Ntawv Teev
Tshuaj) - Daim ntawv teev npe ntawm cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas tau txais kev
duav roos los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Cov Nyiaj Pab Rau Tus Uas Muaj Nyiaj Khwv Tau Los Tsawg (LIS) - Mus rau Kev Pab Tshwj Xeeb.

Lub Khos Kas Pab Cuam Txo Nqi Tus Neeg Tsim Khoom - |b lub khoos kas raws li seb ghov tshuaj twg
uas lub chaw tsim tshuaj them ib feem ntawm peb txoj phiaj xwm tus nqi tag nrho rau Ntu D cov tshuaj
uas muaj npe hom tshuaj thiab yam khoom muaj sia uas tau txais kev duav roos. Cov kev luv nqgi yuav
saib raws li cov kev sib pom zoo ntawm tsoom fwv teb chaws thiab cov chaw tsim tshuaj.

Tus Ngi Ncaj Ncees Siab Tshaj Plaws - Tus ngi uas Medicare tau sib tham txog ghov tshuaj uas xaiv
tseg.
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Qhov Nyiaj Yus Them Yus Siab Tshaj Plaws - Feem ntau uas koj them tus nqi yus them yus hauv lub
xyoo raws daim ntawv ghia hnub hli rau cov kev pab cuam Ntu A thiab Ntu B uas tau txais kev duav roos.
Cov nyiaj uas koj them rau peb txoj phiaj xwm tus nqgi them tuav pov hwm, Medicare Part A thiab Part B
tus nqi them tuav pov hwm, thiab cov tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj tsis xam mus rau tus nqi
yus them yus siab tshaj plaws. Yog tias koj tsim nyog tau txais kev pab txog kev sib faib tus nqi Medicare
raws li Medicaid, koj tsis lav ris them tej ngi yus them yus rau tus nqi siab tshaj plaws them tawm hauv
hnab ris rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos Ntu A thiab Ntu B. (Lus Cim Tseg: Vim tias peb
tus tswv cuab kuj yuav tau txais kev pab los ntawm Medicaid, tsuas muaj ob peb tus tswv cuab xwb uas
mus txog rau tus nqi yus them yus siab tshaj plaws no.)

Medicaid (los sis Kev Pab Cuam Rau Kev Kho Mob) - Lub khoos kas kev koom tes ntawm tsoom fwv
thiab lub xeev uas pab nrog cov nqi kho mob rau gqee cov neeg uas muaj nyiaj khwv tau los tsawg thiab
muaj peev txheej pab cuam tsawg. Medicaid cov khoos kas hauv xeev muaj ntau yam sib txawv, tab sis
cov ngi saib xyuas kho mob feem ntau yog tau txais kev duav roos yog tias koj tsim nyog rau tag nrho
Medicare thiab Medicaid tib si.

Pawg Kho Mob - Lub koom haum ntawm cov kws kho mob, suav nrog cov PCP thiab cov kws kho mob
paub tshwj xeeb, thiab lwm cov kws muab kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv, suav nrog
cov tsev kho mob, uas muaj ntawv cog lus nrog txoj phiaj xwm los muab cov kev pab cuam rau cov neeg
tso npe. Saib Tshooj 1, Nge 3.2.

Qhov Qhia Uas Tau Lees Txais Rau Fab Kev Kho Mob - Kev siv tshuaj uas tau txais kev pom zoo los
ntawm FDA los sis tau txais kev txhawb nga los ntawm gee cov ntaub ntawv pov thawj, xws li American
Hospital Formulary Service Drug Information thiab Micromedex DRUGDEX lub lab npauv ghia Ntaub
Ntawv.

Qhov Tsim Nyog Fab Kev Kho Mob - Cov kev pab cuam, cov khoom siv, los sis cov tshuaj uas xav tau
rau kev tiv thaiv, kev kuaj mob, los sis kev kho mob ntawm koj ghov xwm txheej kev kho mob thiab ua
tau faws li cov qauv cai uas lees txais tau ntawm kev kho mob.

Medicare - Tsoom fwv lub khoos kas tuav pov hwm kev noj gab haus huv rau cov neeg muaj 65 xyoos
rov sauv, gee tus neeg muaj hnub nyoog qgis dua 65 xyoos uas xiab oob ghab, thiab cov neeg muaj Tus
Kab Mob Raum Ncua Sij Hawm Kawg (feem ntau lawm raum tuag tag lawm yuav tau lim ntshav tas li los
sis hloov raum).

Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe Medicare Advantage - Ncua lub sij hawm txij Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1
txog Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31 thaum tus tswv cuab nyob hauv Medicare Advantage txoj phiaj xwm tuaj
yeem tso tseg lawv li kev tso npe rau hauv txoj phiaj xwm tau thiab hloov mus rau Medicare Advantage
lwm txoj phiaj xwm los sis tau txais kev duav roos los ntawm Original Medicare. Yog tias koj xaiv hloov
mus rau Original Medicare hauv ncua sij hawm no, koj kuj tuaj yeem koom tau hauv Medicare txoj phiaj
xwm tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj ntawm lub sij hawm ntawd. Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso
Npe Medicare Advantage kuj yuav muaj rau ncua sij hawm 3-lub hlis tom gab tus neeg pib muaj cai tau
txais Medicare.
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Medicare Advantage (MA) Txoj Phiaj Xwm - Qee lub sij hawm hu ua Medicare Part C. Ib txoj phiaj xwm
uas muab los ntawm lub tuam txhab ntiag tug uas muaj ntawv cog lus nrog Medicare los muab tag nrho
koj cov txiaj ntsig kev pab ntawm Medicare Part A thiab Part B rau koj. Medicare Advantage Txoj Phiaj
Xwm Tuav Pov Hwm tuaj yeem yog i) HMO, ii) PPO, iii) txoj phiaj xwm Tus Nqi-rau-Kev Pab Cuam Private
(PFFS), los sis iv) Medicare Tus As Khauj Txuag Nyiaj Rau Kev Kho Mob (MSA) txoj phiaj xwm. Tshaj li
ntawm kev xaiv los ntawm cov hom txoj phiaj xwm no lawm, Medicare Advantage HMO los sis PPO txoj
phiaj xwm kuj tuaj yeem yog Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP). Hauv
cov kis feem ntau, Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm kuj muab Medicare Part D (kev
duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj). Txoj phiaj xwm no hu ua Medicare Advantage Txoj
Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm uas muaj kev duav roos Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj.

Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos Los Ntawm Medicare - Cov kev pab cuam uas tau
txais kev duav roos los ntawm Medicare Part A thiab Part B. Tag nrho Medicare txoj phiaj xwm tuav

pov hwm kev noj gab haus huv yuav tsum duav roos tag nrho cov kev pab cuam uas tau txais kev duav
roos los ntawm Medicare Part A thiab B. Lo lus tias Cov Kev Pab Cuam Uas Tau Txais Kev Duav Roos Los
Ntawm Medicare tsis xam nrog cov txiaj ntsig kev pab ntxiv, xws li kev kuaj ghov muag, kev kuaj hniav,
los sis kev kuaj kev hnov lus, uas Medicare Advantage txoj phiaj xwm tuav pov hwm yuav muab.

Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv - Medicare txoj phiaj xwm tuav pov
hwm kev noj gab haus huv muab los ntawm lub tuam txhab ntiag tug uas muaj ntawv cog lus nrog
Medicare los muab cov txiaj ntsig kev pab ntawm Ntu A thiab Ntu B rau cov neeg uas muaj Medicare uas
tso npe rau hauv peb txoj phiaj xwm. Lo lus siv no suav nrog tag nrhog Medicare Advantage Txoj Phiaj
Xwm Tuav Pov Hwm, Medicare Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Tus Ngqi, Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm
Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb, Lub Khoos Kas Kev Ua Qauv Qhia/Khoos Kas Pib, thiab Lub Khoos Kas
ntawm Kev Saib Xyuas Uas Tsis Cais Leej Twg rau Neeg Laus (PACE).

Kev duav roos Tshuaj ntawm Medicare (Medicare Part D) - Kev tuav pov hwm los pab them rau cov
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj rau neeg mob tsis pw kho, cov koob tshuaj tiv thaiv kab mob,
tshuaj muaj yam muaj sia, thiab qee cov khoom siv uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm Medicare
Part A los sis Part B.

Kev tswj Xyuas Kev Siv Tshuaj Kho Mob (MTM) lub khoos kas - Medicare Part D lub khoos kas rau cov
kev xav tau txog kev noj gab haus huv uas sib cov pes daws uas muab rau cov neeg uas ua tau raws gee

cov cai los sis nyob hauv Lub Khoos Kas Pab Cuam Tswj Xyuas Tshuaj. MTM cov kev pab cuam feem ntau
yuav muaj kev sib tham nrog tus kws muag tshuaj los sis tus kws muab kev saib xyuas kev noj gab haus
huv los tshuaj xyuas cov tshuaj.

Medigap (Is Saws Las Tuav Pov Hwm Pab Ntxiv Ntawm Medicare) Txoj Cai - Medicare kev pab cuam
ntxiv rau uas muag los ntawm cov tuam txhab kev tuav pov hwm ntiag tug los ntxiv rau “ncua tsis muaj
kev pab cuam” hauv Original Medicare. Medigap cov cai tsuas siv tau nrog Original Medicare nkaus xwb.
(Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm tsis yog cov cai ntawm Medigap.)

Tus Tswv Cuab (tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm, los sis txoj phiaj xwm tus tswv cuab) -
Tus neeg uas muaj Medicare uas muaj cai tau txais cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos, uas
tau tso npe rau ahuv peb txoj phiaj xwm thiab tus uas nws ghov kev tso npe tau txais kev lees paub meej
los ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicare thiab Medicaid (CMS).
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Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab - Ib feem hauj lwm nyob hauv peb txoj phiaj xwm los muab lus
teb rau koj cov lus nug txog ntawm koj li kev ua tus tswv cuab, cov txiaj ntsig kev pab, kev hais txog kev
tsis txaus siab thiab cov kev thov rov txiav txim dua.

Lub Khw Muag Tshuaj Hauv Pab Pawg Koom Tes -Lub khw muag tshuaj uas muaj ntawv cog lus nrog
peb txoj phiaj xwm uas tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm tuaj yeem tau txais lawv cov txiaj ntsig
kev pab txog tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj. Feem ntau, koj cov ntawv sau yuav tshuaj tsuas
yuav tau txais kev duav roos yog tias koj ntxiv tshuaj nyob rau ntawm ib lub ntawm peb lub khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom tes nkaus xwb.

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Hauv Pab Pawg Koom Tes - Tus Kws Muab Kev Pab Cuam yog lo lus siv
dav rau cov kws kho mob, lwm cov kws ua hauj lwm tshaj lij txog kev saib xyuas kev noj gab haus huv,
cov tsev kho mob, thiab lwm cov chaw saib xyuas kev noj gab haus huv uas muaj ntawv tso cai los sis
muaj ntawv pov thawj los ntawm Medicare thiab los ntawm lub xeev los maub cov kev pab cuam saib
xyuas kev noj gab haus huv. Cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes muaj kev sib pom
zoo nrog peb txoj phiaj xwm los lees txais peb li kev them nqi los ua kev them nqi tag nrho, thiab hauv
gee kis los lis hauj lwm ua ke nrog muab cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab
ntawm peb txoj phiaj xwm. Tus kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom tes los kuj hu ua cov kws
pab kho mob hauv txoj phiaj xwm.

Ncua Sij Hawm Qhib Kev Tso Npe - Ncua sij hawm ntawm Lub Kaum Hlis Ntuj Tim 15 mus txog Lub
Kaum Ob Hlis Ntuj Tim 7 ntawm txhua lub xyoo thaum tus tswv cuab tuaj yeem hloov pauv lawv txoj
phiaj xwm kev noj gab haus huv thiab tshuaj los sis hloov mus rau Original Medicare.

Kev Txiav Txim Siab Ntawm Lub Koom Haum - Kev txiav txim siab uas peb txoj phiaj xwm ua hais txog
seb cov khoom los sis cov kev pab cuam puas tau txais kev duav roos los sis seb koj yuav tsum tau them
ntau npaum li cas rau cov khoom los sis cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos. Kev txiav txim
siab ntawm lub koom haum hu ua kev txiav txim siab txog kev duav roos hauv daim ntawv no.

Khoom Tsim Los Ntawm Yam Muaj Sia Raws Li Txheej Thaum Ub - Kev tsim los ntawm yam muaj sia
uas tau txais kev pom zoo los ntawm FDA thiab ua hauj lwm zoo ib yam li kev sib piv rau cov chaw tsim
tshuaj uas tsim cov tshuaj biosimilars. Nws kuj hu tias yog yam khoom uas muab saib piv.

Original Medicare (Medicare Li Thaum Ub los sis Tus Nqi-rau-Kev Pab Cuam Medicare) - Original
Medicare muab los ntawm tsoom fwyv, thiab tsis yog txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab haus huv
ntiag tug xws li Medicare Advantage txoj phiaj xwm thiab txoj phiaj xwm tshuaj raws daim ntawv sau
yuav tshuaj. Nyob Rau Hauv Original Medicare, cov kev pab cuam ntawm Medicare yog raug pab them
los ntawm kev them nqi rau cov kws kho mob, cov tsev kho mob, thiab lwm cov nqi kev them rau cov
kws pab kho mob uas tsim los ntawm Xab Phas. Koj tuaj yeem saib tau tus kws kho mob, tsev kho mob,
los sis lwm tus kws pab kho mob uas lees txais tau Medicare. Koj yuav tsum them rau tus nqi yus them
ua ntej. Medicare them rau lawv ghov sib faib them ntawm tus nqi uas tau txais kev pom zoo los ntawm
Medicare, thiab koj them koj ghov nqi sib faib them. Original Medicare muaj 2 ntu: Ntu A (Kev Tuav Pov
Hwm Tsev Kho Mob) thiab Ntu B (Kev Tuav Pov Hwm Kho Mob).
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Lub Khw Muag Tshuaj Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes - Lub khw muag tshuaj uas tsis muaj
ntawv cog lus nrog peb txoj phiaj xwm los lis ua los sis muab cov tshuaj uas tau txais kev duav roos rau
tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Cov tshuaj feem ntau uas koj tau txais los ntawm cov khw
muag tshuaj uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes tsis tau txais kev duav roos los ntawm peb txoj phiaj
xwm tshwj tsis yog yuav muaj gee cov xwm txheej xwb.

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes los si Lub Chaw Muab Kev
Pab Cuam Uas Tsis Nyob Hauv Pab Pawg Koom Tes - Tus kws muab kev pab cuam los sis lub chaw
kho mob uas tsis muaj ntawv cog lus nrog peb txoj phiaj xwm los lis ua los iss muab cov kev pab cuam
uas tau txais kev duav roos rau tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm.

Tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes yog cov kws muab kev pab cuam
uas tsis raug ntiav, tsis yog tus tswy, los sis ua hauj lwm los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Cov Nqi Yus Them Yus - Mus rau ghov ntsiab lus txhais rau kev sib faib them tus nqi saum toj no. Tus
tswv cuab txoj cai hais txog kev sib faib tus nqi los them rau ib feem ntawm cov kev pab cuam los sis cov
tshuaj uas tau txais kuj hu tias yog tus tswv cuab txoj cai hais txog tus nqi ntawm tus nqi yus them yus.

Thaum Pib Yus Them Yus - Tus nqi siab tshaj plaws uas koj them koj rau Ntu D cov tshuaj.

Txoj phiaj xwm PACE - PACE (Lub Khoos Kas Kev Saib Xyuas Kho Mob Txhij Txhua rau Neeg Laus) txoj
phiaj xwm sib txuam ua ke nrog cov kev pab cuam thiab cov kev txhawb nqa fab kev kho mob, fab zej
tsoom, thiab ncua sij hawm ntev (LTSS) rau cov neeg tsis muaj zog los pab cov neeg kom nyob tau ib
leeg thiab ua neej nyob hauv lawv zej zog (uas tsis yog tshem mus rau lub tsev laus) tsuag yog tias
tseem ua tau. Cov neeg uas tso npe rau hauv txoj phiaj xwm PACE tau txais tag nrho lawv li Medicare
thiab Medicaid cov txiaj ntsig kev pab los ntawm peb txoj phiaj xwm.

Ntu C - Mus rau Medicare Advantage (MA) txoj phiaj xwm.

Ntu D - Medicare Lub Khoos Kas Txiaj Ntsig Kev Pab Tshuaj Raws Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj uas yus
yeem yus.

Ntu D Cov Tshuaj - Cov tshuaj uas tuaj yeem tau txais kev duav roos hauv Ntu D. Peb yuav los sis yuav
tsis muab tag nrho Ntu D cov tshuaj. Qee pab pawg ntawm cov tshuaj twb raug muab tshem tawm
ntawm Ntu D ghov kev duav roos los ntawm Xab Phas lawm. Qee pab pawg ntawm Ntu D cov tshuaj
yuav tsum tau txais kev duav roos los ntawm txhua txoj phiaj xwm.

Ntu D Kev Nplua Tus Nqi Kev Tso Npe Lig - Qhov nyiaj uas muab ntxiv rau koj tus nqi them tuav pov
hwm ntawm txoj phiaj xwm them txhua hli rau Medicare ghov kev duav roos tshuaj yog tias koj mus
yam tsis muaj kev duav roos uas ntseeg siab tau (kev duav roos uas cia siab tias yuav them tau, hauv
ghov nruab nrab, yam tsawg kawg kom ntau li Medicare ghov kev duav roos tshuaj raws tus qauv cai)
rau ncua sij hawm tsis tu ncua li 63 hnub los sis ntau ntxivtom gab koj pib muaj cai koom tau nrog Ntu
D txoj phiaj xwm. Yog tias koj poob Kev Pab Tshwj Xeeb, tej zaum koj yuav raug them kev rau txim rau
kev tso npe lig yog tias koj mus 63 hnub los sis ntau dua ntawd sib lawg liag yam tsis muaj Ntu D los sis
lwm yam kev duav roos tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj uas ntseeg siab tau.
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Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam - HMO nrog Qhov Chaw Muab Kev Pab Cuam (POS) Qhov Kev Xaiv yog
ghov txiaj ntsig kev pab ntxiv uas duav roos qee cov kev pab cuam uas tsim nyog rau fab kev kho mob
uas tej zaum koj tau txais los ntawm tus kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom
tes uas lees txais Medicare. Thaum koj siv koj li POS (tsis nyob hauv pab pawg koom tes) ghov txiaj ntsig
kev pab koj muaj lub luag hauj lwm tau lav ntxiv ntawm tus nqi kev saib xyuas kho mob. Nrog koj Tus
Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj (PCP) tham ua ntej nrhiav kev saib xyuas los ntawm tus
kws muab kev pab cuam uas tsis nyob hauv pab pawg koom tes. Koj tus PCP yuav ceeb toom ghia rau
peb paub los ntawm kev thov kev pom zoo los ntawm txoj phiaj xwm (kev tso cai ua ntej). (Saib Tshooj 1,
Nge 1.1)

Kev Sib Faib Tus Nqis Them Uas Xav Tau - Kev sib faib tus ngis them uas xav tau txhais tau tias kev
sib faib tus nqi gis dua rau gee cov tshauj Ntu D uas tau txais kev duav roos ntawm gee cov khw muag
tshuaj hauv pab pawg koom tes.

Tus Nqi Them Tuav Pov Hwm - Kev them nqi ua ntu zus rau Medicare, lub tuam txhab tuav pov hwm,
los sis txoj phiaj xwm kev saib xyuas kev noj gab haus huv rau kev duav roos kev noj gab haus huv los sis
tshuaj raws daim ntawv sau yuav tshuaj.

Cov kev pab cuam rau fab kev tiv thaiv kab mob - Kev saib xyuas kev noj gab haus huv los tiv thaiv
kev mob nkeeg los sis kuaj kom pom kev mob nkeeg thaum tseem mob me, thaum kev kho mob tseem
yuav kho tau zoo tshaj plaws (piv txwv li, cov kev pab cuam txog kev tiv thaiv suav nrog kev kuaj Pap
test, kev txhaj tshuaj tiv thaiv khaub thuas, thiab kev kuaj nrhiav kab mob los ntawm kev xoo0s saib qog
mis).

Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Saib Xyuas Xub Thawj (PCP) -Tus kws kho mob los sis lwm tus kws
muab kev pab cuam uas koj mus cuag xub thawj rau cov teeb meem kev noj gab haus huv feem ntau.
Nyob rau Medicare txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gab haus huv, koj yuav tsum mus cuag koj tus
kws muab kev pab cuam saib xyuas xub thawj ua ntej koj mus cuag lwm tus kws pab kho mob.

Kev Tso Cai Ua Ntej - Kev pom zoo ua ntej kom tau txais cov kev pab cuam los sis gee cov tshuaj raws li
cov txheej txheem tshwj xeeb. Cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev tso cai ua
ntej yuav raug cim cia rau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov Txiaj Ntsig Kev Kho Mob hauv Tshooj 4. Cov
tshuaj uas tau txais kev duav roos uas xav tau kev tso cai ua ntej yuav raug cim cia hauv tus gauv tshuaj
thiab peb tus gauv cai yuav raug muab tshaj tawm hauv peb lub vev xaib.

Ko Taw Cuav thiab Khoom Siv Pab Kev Taug Taw -Cov cuab yeej kho mob suav nrog, tab sis txwv rau,
txhais npab, nrab gaum thiab cov txheem rau caj dab; tej tes taw cuav; cov ghov muag cuav; thiab cov
khoom siv los hloov tam sab hauv lub cev los sis ua kom siv tau hauj lwm, suav nrog cov khoom siv rau
ntawm plab thiab sab nrauv thiab kev pub khoom noj rau.

Lub Koom Haum Txhim Kho Qhov Ua Tau Zoo (QIO) - Ib pab kws kho mob thiab lwm cov kws kho
mob tshaj lij uas tau txais nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws los kuaj thiab txhim kho kev saib xyuas
uas muab rau cov neeg mob Medicare.
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Cov Kev Txwv Rau Qhov Ntau Tsawg - Cuab yeej tswj hwm uas tsim los txwv kev siv ghov tshuaj rau
ghov zoo tsim nyog, kev nyab xeeb, los sis cov laj thawj kev siv. Tej zaum cov kev txwv yuav nyob rau
ntawm tus nqi tshuaj uas peb duav roos raws li daim ntawv sau yuav tshuaj los sis rau ncua sij hawm
uas teev tseg.

“Lub Cuab Yeej Tsim Txiaj Ntsig Sij Hawm Tseeb” - Qhov chaw los sis lub khoos pis tawj uas cov neeg
tso npe tuaj yeem saib tau los ua kom tiav, raug, raws sij hawm, phim rau kev kho mob, tus neeg tso npe
tshwj xeeb tau txais kev pab them rau tus gauv tshuaj thiab ntaub ntawv txiaj ntsig. Qhov no suav nrog
ghov ngi ntawm kev sib faib tus nqi, lwm cov tshuaj hauv tus gauv tshuaj uas yuav raug siv rau tib hom
mob tias yog ghov tshuaj tau muab rau, thiab cov kev txwv kev duav roos (Kev Tso Cai Ua Ntej, Kev Kho
Mob Raws Kauj Ruam, Cov Kev Txwv Rau Qhov Ntau Tsawg) uas siv tau rau lwm cov tshuaj.

Kev Qhia Mus - Daim ntawv lus txib los ntawm koj tus kws kho mob xub thawj rau koj mus cuag tus kws
kho mob tshwj xeeb los sis tau txais qee cov kev pab cuam fab kev kho mob. Yog tsis muaj kev ghia mus,
peb txoj phiaj xwm yuav tsis them rau cov kev pab cuam los ntawm tus kws kho mob tshwj xeeb.

Cov Kev Pab Cuam Rau Kev Kho Kom Zoo Rov Qab Los - Cov kev pab cuam no suav nrog kev saib
xyuas kho kom rov zoo los rau neeg mob pw kho, kev kho mob rau lub cev (neeg mob tsis pw kho), kev
kho mob uas siv kev hais lus thiab hom lus, thiab kev kho mob kom rov ua tau hauj lwm.

Hom Tshuaj Uas Xaiv Tseg - Hom tshuaj uas tau txais kev duav roos hauv Ntu D rau seb Medicare twg
tau sib tham Tus Ngi Ncaj Ncees Siab Tshaj Plaws.

Thaj Chaw Pab Cuam - Ib thaj chaw uas koj yuav tsum nyob kom koom nrog ib txoj phiaj xwm tuav
pov hwm kev noj gab haus huv ib lub twg. Rau txoj phiaj xwm uas muaj ciam txwv rau cov kws kho mob
thiab cov tsev kho mob uas tej zaum koj siv, feem ntau lawm nws kuj yog ghov chaw uas koj tuaj yeem
tau txais cov kev pab cuam raws li ib txwm (tsis yog xwm txheej ceev). Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tso
tseg kev tso npe rau koj yog tias koj tsivtawm ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab cuam mus ib
txhis.

Kev Saib Xyuas Ntawm Chaw Tu Neeg Mob Uas Muaj Kev Txawj Ntse (SNF) - Tau muab kev saib
xyuas tu mob uas muaj kev txawj thiab cov kev pab cuam rau kev kho kom zoo rov gab los yam tsis tu
ncua, txhua hnub, nyob rau hauv lub chaw tu neeg mob uas muaj kev txawj ntse. Cov piv txwv ntawm
kev saib xyuas suav nrog kev kho mob rau lub cev los sis kev dai dej raws hlab ntsha uas tsuas tuaj yeem
tau txais los ntawm tus kws tu mob uas rau npe los sis kws kho mob nkaus xwb.

Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm Txog Kev Xav Tau Tshwj Xeeb - Ib hom ntawm Medicare Advantage
txoj phiaj xwm tshwj xeeb uas muab kev saib xyuas kev noj gab haus huv uas muab siab rau ntau dua
rau cov pab pawg neeg tshwj xeeb, xws li cov neeg uas muaj tag nrho Medicare thiab Medicaid, uas nyob
hauv tsev laus, los sis tus uas muaj gee cov xwm txheej kev kho mob kho zoo tsis tu gab.

Kev Sib Faib Tus Nqgi Raws Tus Qauv - Kev sib faib tus nqgi raws tus gauv yog tus nqi sib faib them uas
tsis yog kev sib faib tus nqis them uas xav tau uas tau txais nyob ntawm lub khw muag tshuaj hauv pab
pawg koom tes.
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Kev Kho Mob Raws Kauj Ruam - Qhov cuab yeej kev siv uas xav kom koj sim lwm hom tshuaj los kho
koj ghov xwm txheej kev kho mob ua ntej tso ua ntej peb yuav duav roos hom tshuaj uas koj tus kws
kho mob yuav tau sau muab xub thawj.

Cov Nyiaj Khwv Tau Los Ntxiv Fab Kev Ruaj Ntseg (SSI) - Qhov txiaj ntsig kev pab them txhua hli uas
them los ntawm Xaus Saus rau cov neeg uas muaj nyiaj khwv tau los tsawg los sis cov peev txheej kev
pab tsawg uas xiam oob ghab, dig muag, los sis hnub nyoog 65 xyoos thiab tshaj saud. Cov txiaj ntsig
kev pab SSI yog tsis zoo ib yam li cov txiaj ntsig kev pab Xau Saus.

Cov Kev Pab Cuam Uas Xav Tau Maj Rawm - Kev pab cuam uas duav roos los ntawm txoj phiaj xwm
xav tau kev muab siab rau fab kev kho mob kiag tam sim ntawd uas tsis yog xwm txheej ceev yog kev
pab cuam uas xav tau maj rawm yog tias koj nyob sab nraud ntawm peb txoj phiaj xwm thaj chaw pab
cuam ib ntus, los sis nws tsis muaj laj thawj thaum xav txog koj lub sij hawm, ghov chaw, thiab cov xwm
txheej yuav tau txais ghov kev pab cuam los ntawm cov kws muab kev pab cuam hauv pab pawg koom
tes. Cov gauv piv txwv ntawm cov kev pab cuam uas xav tau maj rawm yog cov kev kho mob thiab raug
mob uas tsis tau pom dua, los sis ghov tshwm sim yam tsis tau xav txog ntawm cov xwm txheej uas twb
muaj lawm. Cov kev mus ntsib kws muab kev pab cuam li txhua zaus uas tsim nyog rau fab kev kho mob
(xws li kev kuaj mob hauv txhua xyoo) tsis xam tias yog ghov xav tau maj rawm txawm yog tias koj nyob
sab nraum ntawm peb thaj chaw pab cuam los sis peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes tsis muaj pab
cuam ib nyuag ntu los xij.

Daim npav Wellcare Spendables® - Daim npav debit, rau nyiaj ua ntej los ntawm txoj phiaj xwm uas
yuav muab siv los pab them rau cov khoom raws li kws kho mob sau hauv Daim Ntawv Teev Txog Cov
Txiaj Ntsig Kev Kho Mob.



Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services

ATTENTION: If you speak a language other than English, free language assistance services are available
to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also
available free of charge. Call 1-844-428-2224 (TTY: 711).

Espafiol ATENCION: Contamos con servicios de asistencia lingiiistica que se encuentran disponibles para
usted de manera gratuita. También se encuentran disponibles de manera gratuita ayudas y servicios
auxiliares adecuados para proporcionar informacion en formatos accesibles. Llame al 1-844-428-2224
(TTY: 711).

Lus Hmoob TSEEM CEEB: Muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Tsis tas li ntawd, kuj tseem yuav
muaj cov kev pab thiab cov kev pab cuam tsim nyog los ua hom ntaub ntawv uas siv tau pub dawb rau
koj thiab. Hu rau 1-844-428-2224 (TTY: 711).

Deutsch ACHTUNG: Sprachdienstleistungen stehen Ihnen kostenlos zur Verfligung. Geeignete
zusatzliche Unterstitzung und Dienstleistungen fur Informationen in zuganglichen Formaten stehen
Ihnen ebenfalls kostenlos zur Verfligung. Rufen Sie folgende Nummer an: 1-844-428-2224 (TTY: 711).
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Pennsylvania Deitsch GEB ACHT: Schprooch Helfe sin meeglich mitaus Koscht. Rechtliche Auxiliary
Aids un Helfe um Information zu gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich mit aus Koscht. Ruf
1-844-428-2224 (TTY: 711).
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Francais REMARQUE : des services d’assistance linguistique gratuits sont a votre disposition. Des
services et aides pour obtenir des informations dans des formats accessibles sont également
disponibles gratuitement. Appelez le 1-844-428-2224 (TTY : 711).

Francais cadien COMMUNIQUE: Des services d'aide linguistique sans frais sont a votre disposition.
Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations en formats accessibles sont
également proposés sans frais. Composez le 1-844-428-2224 (TTY : 711).
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Tagalog ATENSYON: May mga libreng serbisyo ng tulong sa wika na available para sa inyo. Available din
nang libre ang mga naaangkop na karagdagang tulong at serbisyo para makapagbigay ng impormasyon
sa mga accessible na format. Tumawag sa 1-844-428-2224 (TTY: 711).
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Polski UWAGA: ustugi wsparcia jezykowego sg dostepne nieodptatnie. Bezptatnie oferowane sg réwniez
dodatkowe pomoce i ustugi pozwalajgce na przekazanie informacji w formacie przystepnym dla
odbiorcy. Zadzwon pod numer 1-844-428-2224 (TTY: 711).

Pycckmit BHUMAHWE! Bam gocTynHbl 6ecnnaTtHble yCayr A3bIkOBOM NOAAEPHKKM. Bbl TaKKe MorKeTe
HecnnaTHO NOMYYMTb COOTBETCTBYHOLLLME BCMIOMOTaTe/lbHble CPEACTBA M YCNYTU, HanpaBAeHHble Ha
npeaoctaBneHmne MHGopmaLmm B OCTYNHbIX popmaTax. [No3BoHUTe No HoMepy 1-844-428-2224
(TTY: 711).

et e fAgeI; qUTSeh! T HISTESA FeTgdr Yares :Yecb UYHT IUTH & | JaIH
BRITCEEH BRI UG T (i Ifrd Tgrae i X Yargs Ui (:gedh ol 3udsy
B 1-844-428-2224 (TTY: 711) AT 6 Tl

Wﬁﬁtm&%wasw YT JUCT T, YaH [T Al Tl HRUgRIS! A
3ifaRed Aad HaTedld [qH e JUAs 3Tgd. 1-844-428-2224 (TTY: 711) OR il B,

Tiéng Viét LUU Y: Chuing toi ¢ cung cap dich vu ho trg ngdn nglr mién phi. Cac dich vu va
trg gitp bo trg pht hgp dé cung cap théng tin & cac dinh dang cd thé truy cap cling dugc
cung cap mién phi. Goi 1-844-428-2224 (TTY: 711).




Phab no txhob txwm cia tsis sau dab tsi rau.
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Wellcare Dual Reserve (HMO-POS D-SNP) Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab

Txoj Hau Kev Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab - Cov Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-844-796-6811

Tus xov tooj no yog hu dawb. Thaum Lub Kaum Hlis Ntuj Hnub Tim 1 thiab Lub
Peb Hlis Ntuj Hnub Tim 31, cov sawv cev yog muaj nyob rau hnub Zwj Hli-Zwj
Hnub, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub
Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30, cov sawv cev yog muaj nyob rau hnub
Zwj Hli-Zwj Kuab, 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Thov ghia rau peb ua
ntej tom gab lub sij hawm ua hauj lwm, hnub so thiab cov hnub so los tsoom fwv
thaum Lub Plaub Hlis Ntuj Hnub Tim 1 txog Lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub Tim 30, tej
zaum peb li txheej teg kev ua hauj lwm txog xov tooj yuav teb koj tsab xov tooj
yam uas nws teb nws. Yog tias koj tso ib tsab xov ua suab, thov muab koj lub npe,
thiab nab npawb xov tooj thiab tus tswv cuab hauv pab pawg ua hauj lwm yuav
hu rov gab rau koj nyob hauv ib (1) hnub ua hauj lwm.

Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab 1-844-796-6811 (Cov neeg siv TTY hu rau 711)
kuj muaj cov kev pab cuam neeg txhais lus pab dawb rau cov neeg tsis hais lus
AsKkiv.

TTY 711

Tus xov tooj no yog hu dawb. Ncua sij hawm Lub Kaum Hli Ntuj Tim 1 thiab Lub
Peb Hlis Ntuj Tim 31, cov neeg sawv cev yuav khoom hauv Hnub Monday-Hnub
Sunday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj. Ncua sij hawm Lub Plaub
Hlis Ntuj Tim 1 thiab Lub Cuaj Hlis Ntuj Tim 30, cov neeg sawv cev yuav khoom
hauv Hnub Monday-Hnub Friday, thaum 8 teev sawv ntxov txog 8 teev tsaus ntuj.

Sau Ntawv Wellcare
PO Box 10420
Van Nuys, CA 91410-0420

Lub vev xaib go.wellcare.com/WI



http://go.wellcare.com/WI

Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Wisconsin
(SHIP)

Wis Lub Khoos Kas Muab Kev Pab Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev (Wisconsin
SHIP) yog lub khoos kas hauv xeev uas tau nyiaj los ntawm tsoom fwv teb chaws cov tsoom fwv los muab
kev sab laj pab tswv yim txog kev tuav pov hwm kev noj gab haus huv hauv zej zog pab dawb rau cov neeg
uas muaj Medicare.

Txoj Hau Kev Ntaub Ntawv Tiv Tauj

Hu rau 1-800-242-1060

TTY 711
1-800-926-4862

Sau Ntawv Aging & Disability Resources

1 West Wilson Street, Rm. 551.
P.O. Box 7851

Madison, Wisconsin 53703

Lub vev xaib

Cov Lus Hais Txog Kev Nthuav Tawm Cov Ntaub Ntawv PRA Raws li Tsab Cai Hais Txog Kev Txo Cov Ntaub
Ntawv Ua Hauj Lwm Ntawm xyoo 1995, tsis pub cov neeg twg li los teb rov gab rau kev sau ntaub ntawv
tshwj tsis yog tias nws pom muaj OMB tus naj npawb kev tswj hwm raug lawm. OMB tus naj npawb kev
tswj hwm uas raug lawm rau kev sau ghov ntaub ntawv qhia paub no yog 0938-1051. Yog tias koj muaj

cov lus tawm tswv yim los sis cov lus xav ghia txog kev txhim kho daim foos no, sau ntawv mus rau: CMS,
7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland
21244-1850.


https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
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